PROYECTOS DE INNOVACION DOCENTE - Informe final

2014/2015

Titulo: Implementacion de herramientas virtuales en la plataforma Moodle 2.5 para la
ensenanza de la Quimica en la Escuela de Ingenierias Industriales de Valladolid

M? del Rosario Patino Molina*, Yolanda Arroyo Gomez

*Departamento de Quimica Organica, Escuela de Ingenierias Industriales, Universidad de Valladolid

rpatino@eii.uva.es

RESUMEN: Se plantea el diseno de diversas herramientas virtuales interactivas: encuestas,
cuestionarios, ribricas con dos fichas donde se muestra el contenido de las mismas. Asi
mismo, ofrecemos al alumno un material de aprendizaje complementario, en aquellos
temas de mayor dificultad. Todo ello implementado en la plataforma virtual Moodle 2.5 para
facilitar el aprendizaje de la Quimica. El estudio se ha realizado en la asignatura de
“Quimica en la Ingenieria” de primero en los Grados de Ingenieria Mecanica, Ingenieria en
Organizacion Industrial e Ingenieria Quimica con dos grupos y un total de 115 alumnos.
Considerando que esta asignatura resulta bastante dificultosa para el estudiante de
primero en estas titulaciones donde este ano el 60% de los estudiantes no la han cursado
en bachillerato. Nuestro objetivo principal ha sido disminuir el nimero de estudiantes que
abandonan la asignatura a mitad del cuatrimestre, mediante el uso de las herramientas
virtuales propuestas, para hacer esta asignatura mas clara y atractiva, de forma que se
alcance una mejora en el aprendizaje y en el rendimiento académico del alumno.
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INTRODUCCION

Con la experiencia de anos anteriores como integrante
del grupo GREIDI (Grupo de Estudio de Innovacién Docente
en Ingenieria), y conscientes de las dificultades que entraia
el estudio de la Quimica en nuestros alumnos, nos
propusimos introducir metodologias activas para implicar
mas al alumno en su aprendizaje. En esta tarea ha sido muy
enriquecedor la experiencia adquirida con el intercambio de
ideas en la asistencia a Congresos con otros profesores con
experiencias en otras areas de las Escuelas de Ingenieria
como el congreso de Innovacion Educativa en las
ensefanzas Técnicas (CUIEET), Congreso Internacional de
Docencia Universitaria e Innovacion (CIDUI) o Jornadas de
Intercambio de Experiencias de Innovacion Docente. Para
facilitar la comprension de los conceptos y de las técnicas
basicas de la Quimica, en estas carreras técnicas, se han
anadido una serie de herramientas, como encuestas,
cuestionarios, fichas, tareas de exposiciones orales y de
trabajos en grupo. En este sentido, la plataforma virtual
Moodle es una herramienta muy valiosa para ayudar a los
profesores en su tarea docente, también ayuda al
estudiante a adquirir competencias basicas en el uso de las
TICs, para realizar trabajos, buscar informacion,
comunicarse con el profesor y el resto de los alumnos,
trabajar de manera cooperativa y participar en foros, entre
otros. También mejora el proceso de aprendizaje al
aprovechar las nuevas posibilidades didacticas, que
resultan motivadoras y atractivas para el alumnado. La
asignatura de Quimica en la Ingenieria esta dentro de los
Estudios de Ingenieria Industrial en el primer curso, es una
asignatura basica obligatoria en todos los Grados de
Ingenieria excepto en el grado de Diseno Industrial, para el
que es optativa. El estudio se ha realizado con dos grupos
con un total de 115 alumnos. Cada grupo, tiene un grupo de
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teoria, dos grupos de problemas, 3 grupos de laboratorioy 3
seminarios. Las caracteristicas de esta asignatura son:
mucho alumnado, el porcentaje de alumnos que no han
cursado Quimica en el Bachillerato es alrededor de un 60%.
Una asignatura en la cual es importante que la lleven al dia
ya que los primeros temas son fundamentales pues en ellos
se apoya el resto de la asignatura y todos los temas estan
interrelacionados. Los conocimientos de los alumnos son
heterogéneos, porque son alumnos de primer curso y vienen
de distintos centros y con diferente formacién. Para
ayudarles a cursar la asignatura de manera satisfactoria se
proponen una serie de actividades a realizar a lo largo del
curso.

1 .Descripcion general y materiales elaborados
1.1. Descripcién general

Para poder llevar a cabo las actividades docentes de
una forma coordinada y que permita un posterior analisis,
se acordd disefar varias fichas. Las actividades que
estaban propuestas en la memoria de solicitud eran:
Actividades para el desarrollo de las competencias
transversales a adquirir por los ingenieros. Se recogera en
una ficha los diferentes tipos de actividades realizadas.
Analisis de las metodologias. Se elaborara una ficha en la
que figuraran las diferentes metodologias docentes. Esta
ficha permitird conocer que metodologias son las mas
utilizadas.

Este curso hemos introducido los siguientes recursos:
Para empezar un acceso a una pagina Web, creada por
nuestro departamento:
(www.eii.uva.es/organica/docencia.html), donde el alumno
encuentra-los conocimientos previos de Quimica, que debe
poseer al acceder a la Universidad, y asi seguir
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adecuadamente la asignatura. También puede encontrar
teoria, problemas, practicas de laboratorio y lo que es mas
importante test de autoevaluacion para saber si ha adquirido
los conocimientos pertinentes.

Para motivar a nuestros alumnos, también hemos
realizado dos encuestas, una al principio del curso, para
conocer el nivel de conocimientos, informaciéon sobre la
carrera, competencias adquiridas en el bachillerato, si han
cursado la asignatura de Quimica (Anexo: Ficha 1), y otra
encuesta de satisfaccion al terminar el curso, sobre la
metodologia utilizada, dedicaciéon del profesor y el
estudiante, material proporcionado, resultados obtenidos y
aspectos positivos y negativos.

1.2. Descripcion de los materiales elaborados

En este apartado se describen las fichas elaboradas y se
analizan los resultados obtenidos en la aplicacion de las
mismas en la asignatura.

Metodologia y descripcién del trabajo:

Todas las actividades que los estudiantes desarrollan
se planifican convenientemente. Implicando una diversidad
de metodologias docentes, tales como, Aprendizaje
Cooperativo, Aprendizaje basado en la Resolucion de
problemas, Trabajos y Presentaciones orales.

Las actividades presenciales que realizan los
estudiantes son las siguientes: Clases de teoria: en éstas se
presentaran al estudiante los conceptos tedricos vy
problemas propios de la materia. Clases practicas: en las
que los alumnos manejan reactivos y materiales propios de
un laboratorio. Trabajos propuestos: los profesores
proponen un trabajo distinto a cada grupo de 3 alumnos de
modo que los alumnos tengan que enfrentarse a un trabajo
conjunto con sus compaferos, a la presentacion escrita y
oral, de los mismos. Asi mismo se planifican tutorias,
seminarios y las fechas de los exdmenes parciales y finales.
También se ha realizado un foro general de dudas de la
asignatura, la idea era que los alumnos plantearan las
dudas que les fueran surgiendo y que la resolucion de las
mismas se pudiera hacer por el profesor o por otros
alumnos, siempre bajo la supervision del docente. En el foro
se propusieron temas relacionados con la quimica que
pudieran interesar a los alumnos. Como actividades no
presenciales se consideran el trabajo personal del
estudiante, la lectura y comprensién del material de estudio,
la resolucion de ejercicios y la redaccion de informes en las
practicas de laboratorio. Para estas actividades se indica
una fecha de entrega que ha sido controlada por el profesor
a través de la Plataforma. Cada tema de la asignatura tenia
un material complementario, bien a través de un link a una
pagina web, o un video, que permitiera profundizar en
determinadas cuestiones del tema que no habian sido
tratadas con suficiente detalle en las clases presenciales
por falta de tiempo. Los seminarios se han dedicado a
explicar conocimientos previos, desarrollo de las practicas,
problemas complementarios y exposicion de trabajos. Los
trabajos de grupo se han hecho con grupos de tres alumnos
debido al elevado nimero de alumnos, estos trabajos van
acompanados de exposicion oral y presentacion de ellos por
escrito. Las practicas de laboratorio se han hecho
individuales.

En el calendario que suministra la Plataforma hemos
registrado fechas de practicas, exposiciones y examenes. Se
ha confeccionado una tabla con las semanas de que consta
el curso con los temas dados en cada semana, examenes
parciales, practicas y examen final, etc. (Anexo: Ficha 2).
Itinerario Competencial: se disenaron rubricas de informe
de practicas y de trabajo en grupo (Anexo: Fichas 3 y 4),
previamente entregadas al alumno para su conocimiento.
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Ambas rubricas constan de cuatro niveles (3, 2, 1, 0).
También se ha llevado a cabo una ficha sobre la evaluacion
de las riabricas (Anexo: Ficha 5). En lo que se refiere a las
practicas de laboratorio, ademas del cuaderno de
laboratorio, como guia a seguir en las clases practicas y los
calculos a realizar para la entrega de resultados, en
aquellas practicas que requerian unos calculos mas
complejos se les subié a la plataforma un archivo que
contenia un ejemplo de las operaciones a realizar. Esto fue
muy valorado por los alumnos, ya que en el laboratorio la
toma de resultados es relativamente sencillo, pero la
interpretacion de los resultados es mas dificil para ellos.

En cuanto a la evaluacién, tiene dos objetivos
interrelacionados, uno es conocer en todo momento el grado
de cumplimiento de los objetivos formativos y el otro es
poner una calificacion en funcién de los conocimientos
adquiridos. Con el objetivo de cuantificar y valorar el peso de
la evaluacion continua en la calificacion final del alumno, se
confeccioné una ficha tipo para la evaluacion continua
(Anexo: Ficha 6). Esta se ha validado su utilidad como medio
para recopilar informacion que permita realizar un analisis
adecuado de la evaluacion que se esta realizando y obtener
unas conclusiones que permitan a los profesores mejorar.

En concreto, en la Ficha de Evaluacién Continua se
puede apreciar tras una cabecera descriptiva de la
asignatura en cuestion, dos grandes bloques, uno dedicado
a las actividades presenciales y otro a las no presenciales.
En ambos casos se especifica la metodologia empleada, la
forma de evaluacion y el porcentaje en la calificacion final
del alumno. Tiene como fin fomentar el trabajo diario y
conocer a lo largo del curso el nivel de conocimientos
académicos alcanzado. Su utilidad es doble: permite a los
estudiantes detectar a tiempo sus errores y al profesor
adaptar los métodos docentes en caso necesario. Ademas,
evita que los estudiantes dejen la preparacion de la
asignatura para el final. Los estudiantes valoran esta
actividad positivamente, manifestando que estos controles
les ayudan a superar mas facilmente la materia. Sin
embargo, algunos se quejan del exceso de trabajo que
tienen que realizar. El grado de cumplimiento de los
objetivos serd controlado basicamente, por el profesor
aunque también debe existir un control por parte del
alumno. El estudiante verificara si al final ha alcanzado los
objetivos que se detallaban al principio de empezar la
asignatura. También se ha realizado a los estudiantes una
encuesta de satisfaccién sobre este método de evaluacion
(Anexo: Ficha 7). La queja mas habitual por parte del alumno
es el incremento de la carga de trabajo que supone.

DIFUSION DE RESULTADOS

Los resultados obtenidos en este trabajo, una vez

analizados en profundidad y complementados, con datos de
cursos anteriores, en cuanto a comparacion de resultados
obtenidos, seran presentados a la comunidad docente, en
algin congreso de relevancia nacional y/o internacional,
para que puedan ser conocidos y en la medida de lo posible
generalizados a otros ambitos, ademas del de la Quimica.
En Ultimo término también nos proponemos publicarlos en
alguna revista relacionada con el mundo de la Educacion de
acceso abierto, para que la difusién de los mismos llegue a
un mayor nimero de docentes y profesionales del mundo de
la ensenanza.
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DISCUSION DE RESULTADOS

Entre los obstaculos que nos hemos encontrado es que
los cursos son muy numerosos uno con 55 alumnos y el otro
con 60y llevar a cabo algunas tareas de evaluacion continua
ha sido dificil. Los grupos de trabajo se tuvieron que hacer
de 3 alumnos con las dificultades que entrana a la hora de
evaluar. Se asigné a cada alumno una parte del trabajo y en
la exposicion oral cada uno expuso una parte que podia o no
coincidir con la que habian preparado.

Los resultados de la encuesta inicial (Anexo 1) son los
siguientes: alumnos que realizan la encuesta: 87 %. Para el
73% de los alumnos que realizan la encuesta es su primer
ano de Universidad. El 88% de los alumnos eligieron como
primera opcién un Grado de Ingenieria. EI 60% no ha
cursado quimica en el Bachillerato. La técnica metodolégica
mas utilizada ha sido la redaccién de trabajos y la que
menos, presentaciones orales en clase. EI 50 % de los
alumnos eligieron estos estudios por motivos vocacionales,
el 45 % por las salidas profesionales, y el resto por otras
razones no especificadas. En cuanto a la informacion sobre
la titulaciéon, el 67% indica que tiene una informacion
intermedia, el 32 % que tiene mucha informacioén, y el resto
poca informacién. En cuanto al ritmo de estudio, el 60%
indica que estudiara todos los dias, y el 35%, que estudiara
poco a poco, pero no todos los dias. En cuanto a la
asistencia a clase, el 73%, indica que asistird a todas las
clases de todas las asignaturas, y el 23% que asistird a
algunas clases de todas las asignaturas. Sobre un 55% de
los alumnos prefiere examen final y trabajo individual y los
que menos trabajo en grupo. El 73% cree que va a aprobar
la asignatura de Quimica en el examen ordinario. En cuanto
a los aspectos positivos y negativos: los Ultimos apartados
de la encuesta son preguntas de libre respuesta. Indicamos
a continuacion los aspectos que han aparecido mas veces
entre las respuestas.

Aspectos positivos: llevar al dia la asignatura, trabajo en
grupo, evaluacién continua, metodologia empleada,
presentaciones en clase, aumento de la participacion,
mejora de la relacién profesor-alumno y del ambiente en
clase. Aspectos negativos: exceso de tiempo empleado,
trabajo en equipo, organizacién, coordinacién, metodologia
y exceso de trabajo. Por parte de los estudiantes la queja
mas frecuente es el exceso de tiempo que lleva la aplicacion
de todas estas metodologias, lo que, claramente, esta
directamente relacionado con el hecho de llevar al dia la
asignatura, a pesar de que a la larga sea también lo que
mas satisfaccion les produce. Todas las manifestaciones
contra el trabajo en equipo venian acompanadas de
protestas por los grupos que no han funcionado
correctamente.

CONCLUSIONES

El analisis del desarrollo del curso permite hacer las
siguientes consideraciones. En primer lugar, la utilizacion de
rdbricas es una herramienta Gtil para evaluar las
competencias de expresion oral y trabajo en grupo y de gran
utilidad para el estudiante pues conoce de antemano que se
le va a valorar. La coevaluacion no ha dado tan buenos
resultados porgue no son objetivos a la hora de evaluar,
suelen poner calificaciones elevadas. Al margen de las
dificultades encontradas, es ventajoso utilizar las rlbricas de
evaluacion y al alumno le han parecido muy interesantes a la
hora de evaluar. En cuanto al trabajo en grupo hemos
encontrado dificultades en su desarrollo, creemos que ha
sido porque el nimero de matriculados es muy elevado y los
grupos han sido 40 con tres alumnos cada uno. Esto ha
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hecho dificil conseguir que todos los alumnos se implicaran,
6 grupos no realizaron esta actividad, dando como razones
que la dedicacion era muy grande y la nota era muy baja, ha
habido algin problema entre los integrantes del grupo que
hubo que solventar, el resultado sin embargo ha sido bueno
porque los trabajos han sido de gran calidad aunque eran
alumnos de primero y la exposicion oral muy buena. Los
alumnos han indicado que les ha servido para hacer otros
trabajos en otras asignaturas y perder el miedo escénico, y
para complementar sus conocimientos. Los foros no han
dado el resultado esperado, ya que no se implicaron en la
medida que esperabamos, fundamentalmente por falta de
tiempo como nos dijeron muchos. Esta baja participacion se
tratara de mejorar el aio siguiente.

En cuanto a la evaluacion estamos muy satisfechos con
los resultados obtenidos, después de realizar todos los
examenes a excepcion del examen extraordinario. Han
aprobado el 60% en el examen ordinario, que para una
carrera técnica es muy aceptable y en los examenes
parciales el nimero de aprobados fue superior (72%), mayor
el nimero de aprobados que en cursos anteriores. Segin los
grados los de mayor nimero de aprobados ha sido el Grado
en Ingenieria Quimica quizd porque esta asignatura la
necesitan para futuros cursos, después los de Ingenieria en
Organizacién Industrial y en el Grado en Ingenieria Mecénica
es donde es mayor el niimero de suspensos.

Se intentaran mejorar las tutorias porque el nimero de
alumnos que asiste es pequeno (20%), entre las soluciones
seria interesante el que fuera obligatoria para poder resolver
dudas sobre teoria, problemas o practicas de laboratorio,
que los trabajos y ejercicios resueltos se entreguen en horas
de tutorias, para comentar el trabajo realizado y que vean la
utilidad de la tutoria. También se podria poner la tutoria
virtual aunque ya estamos resolviendo dudas a través del
correo electronico.

También se observa por experiencia que no se deben
hacer demasiados cambios de un curso a otro. En futuros
proyectos nos gustaria incorporar Pildoras de Conocimiento,
porque en una asignatura experimental, como la Quimica,
pueden resultar de gran ayuda.
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