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RESUMEN

El presente trabajo tiene la finalidad de analizar el patrén de comportamiento del traductor a
la hora de localizar un sitio web de servicios juridicos. Para ello, este trabajo esta dividido en dos
partes fundamentales. Desde una perspectiva tedrica, se detallan y definen los términos del sector
GILT (Globalizacion, Internacionalizacién, Localizaciéon y Traduccién), se exponen y describen las
distintas fases del proceso de localizacién de un sitio web, se establece y detalla una lista de los
elementos localizables en un sitio web y se detallan las caracteristicas propias de los sitios web de
servicios juridicos, asi como los elementos localizables especialmente importantes en este tipo de
webs. En una segunda parte, de caracter practico, se analiza y compara la localizacion del espanol al
inglés de cuatro sitios web de servicios juridicos y finalmente se exponen los resultados obtenidos

del analisis.

Palabras clave: localizacion, internacionalizacion, globalizacion, sitio web, servicio juridico

ABSTRACT

This work aims to analyze the behavior pattern when a website of legal services is localized.
To that end, the work is divided into two parts: in the first theoretical part, the terms of the GILT
industry (Globalization, Internationalization, Localization and Translation) are described and defined,
the different phases of the website localization process are explained, a list of localizable elements of
a website is established and detailed, and the characteristics of websites of legal services as well as
the particular important localizable elements in this type of webs are explained. In a second practical
part the localization from Spanish into English of four websites of legal services are analyzed and

compared. Finally, the outcomes obtained from the analysis are explained.

Keywords: localization, internationalization, globalization, website, legal service



INTRODUCCION

Debido al rapido crecimiento de la tecnologia y a la gran evolucién que ha sufrido la web
durante estas Ultimas décadas, la cantidad de contenido digital disponible actualmente es inmensa.
Ademas, gracias a la creciente globalizacion de mercados, también existe una gran necesidad de
adaptar este contenido a otros mercados internacionales. Asimismo, con el surgimiento de nuevas
formas de software, contenido digital o videojuegos, cada vez es mas necesaria la intervencién de
traductores con unos conocimientos especializados en este tipo de traduccién, entre los que se
incluye el manejo de herramientas informaticas. Tras la realizacion del curso de localizacién de
software, multimedia y videojuegos y de la asignatura de localizacién durante mi estancia erasmus,
ha crecido mi interés personal hacia la traduccién de contenido digital. Ademas, considero que la
localizacion de sitios web es un aspecto con mucha importancia hoy en dia y, sin duda, seguira

ganando importancia en el futuro.

Debido a que esta rama de la traduccion esta creciendo, cada vez estd mas presente en los
planes de estudios de las titulaciones de Traduccién e Interpretacion. En concreto, en el grado de
Traduccién e Interpretacion de la Universidad de Valladolid se prepara al alumnado en la
especializacién de la localizacion con el bloque de asignaturas optativas de Tecnologias de la
Traduccién, compuesto por asignaturas como Localizacion, TIC para traductores, TAO o Gestion
terminolégica, ademas de con las asignaturas sobre traduccion general y sobre las distintas ramas
de especializacion, puesto que el contenido web puede abarcar todos los campos del saber. Para
realizar correctamente un trabajo de localizacién, no solo es necesario tener las nociones generales
de traduccién (técnicas de traduccion, conocimiento de idiomas, documentacién, etc.), sino que
ademas es necesario dominar ciertas herramientas de edicion (de texto o de imagen) y de gestion

terminolégica, para asegurar una terminologia consistente en todos los productos relacionados.

En concreto, en este trabajo se centra en la localizacion de sitios web de servicios juridicos.
El interés en este tipo de webs reside en que es una rama del conocimiento muy arraigado y con
mucha historia que, con el tiempo, se ha visto obligado a adaptarse al medio electrénico. El aumento
de las tecnologias ha supuesto un enorme cambio en la forma de gestion de los servicios juridicos,
un cambio que ha obligado a las empresas de este tipo de servicios a buscar otras formas de gestion
y promocién en la red, lo que a su vez ha permitido abrirse a mercados internacionales. Por este
motivo, considero que es un tema interesante para analizar. A pesar de que mi trayectoria de
estudios no incluia la traduccién juridica, he decidido aprovechar el trabajo de fin de grado para

profundizar en esta especialidad y poder conocer mas aspectos de la misma, sin abandonar el



fascinante tema de la localizacion de sitios web, de forma que al finalizar el grado haya podido

adquirir una base de conocimientos en varias especialidades de la traduccion.

Para abordar este trabajo, hemos comenzado detallando los diferentes indices,
desarrollando una introduccién con la justificacion del trabajo, estableciendo los objetivos y
describiendo la metodologia y el plan de trabajo que se ha seguido. Tras ello, hemos abordado el
contenido estructurandolo en dos partes principales: una parte tedrica y una parte practica. En la
parte tedrica, en primer lugar hemos identificado, definido y caracterizado los conceptos de
internacionalizacién, localizacién y globalizaciéon, en especial en su aplicacion a los sitios web. Para
complementar esta parte, hemos determinado y detallado las fases que se llevan a cabo en el
proceso de localizaciéon y hemos establecido una lista con los diferentes elementos que se han de
tener en cuenta para una correcta localizacion de sitios web. Por Ultimo, con el objetivo de concretar
las caracteristicas de los sitios web de servicios juridicos, hemos detallado los tipos y los elementos

localizables especificos de estos sitios web.

En la parte practica, con el fin de alcanzar una conclusién final sobre el patrén de
comportamiento del traductor a la hora de localizar un sitio web de servicios juridicos, hemos
comparado cuatro sitios web de despachos de abogados internacionales con una gran relevancia en
el mercado legal tanto de Espana como de otros paises del mundo. Para seleccionar estas cuatro
webs nos hemos basado en la importancia de la empresa, en la disponibilidad de una version
localizada al inglés, en la cantidad de material disponible para analizar y en el origen espanol de la
empresa. De esta forma hemos encontrado y seleccionado los cuatro sitios web que mas se
adecuaban a las particularidades de este trabajo. De esta forma, hemos analizado las diferencias
entre sus versiones originales en espanol con sus versiones localizadas al inglés. Asi, valoraremos
los parametros de localizacion siguiendo un modelo teérico concreto, ademas de la terminologia

propia de este tipo de sitios web.

En las secciones finales de este trabajo, «Resultados» y «Conclusiones», expondremos los
resultados del estudio y las conclusiones a las que hemos llegado tras el analisis de la localizacién
de los sitios web elegidos. Finalmente, en el Gltimo apartado hemos recopilado las referencias

bibliograficas que hemos utilizado para poder consultarlas en cualquier momento.
OBJETIVOS

Con este trabajo, se pretende conseguir un objetivo principal que se desglosa, a su vez, en

varios objetivos secundarios:



El objetivo principal de este trabajo es analizar el patron de comportamiento a la hora de
localizar los distintos elementos de un sitio web de servicios juridicos en el par de lenguas ES>EN.
Para ello, estudiaremos la localizacidon que se ha realizado en los sitios web de cuatro importantes

bufetes de abogados internacionales de origen espanol.

Con el fin de contextualizar el trabajo, trataremos de alcanzar una serie de objetivos

secundarios:
= |dentificar y definir los procesos de traduccion GILT.
= Determinar las fases del proceso de localizacion de un sitio web.

= Establecer una lista de elementos localizables en un sitio web y destacar, en concreto, los

elementos de localizacion mas importantes en los sitios web de servicios juridicos.

Asimismo, a partir del analisis de los sitios web elegidos, se tratarda de alcanzar otros

objetivos especificos:

= Valorar la localizacion realizada en los sitios web que vamos a analizar y proponer

alternativas de localizacion.

= Analizar la estrategia de traduccion de la terminologia juridica que se ha utilizado en los sitios

web que vamos a analizar, con el fin de establecer un patrén de comportamiento general.
METODOLOGIA Y PLAN DE TRABAJO

En este apartado hemos expuesto la metodologia y el plan de trabajo que hemos seguido

para alcanzar los objetivos de este trabajo.

En primer lugar, hemos elaborado un esquema general de los aspectos que se van a tratar
en el trabajo. Una vez determinados los temas especificos, hemos llevado a cabo un exhaustivo

trabajo de documentacion para extraer la informacién mas relevante.

Antes de empezar a redactar el contenido del trabajo hemos establecido los objetivos que
perseguimos y los hemos plasmado de la forma mas detallada posible. Hemos elaborado una
introduccion detallada con la justificacion del tema, el contexto del trabajo y la vinculacién que
presenta con las competencias del grado de Traduccion e Interpretacion. A continuacion,
complementamos el trabajo con el apartado de metodologia y plan de trabajo y un resumen en las
dos lenguas de trabajo, espanol e inglés. A partir de la bibliografia recogida, y siguiendo los
esquemas elaborados previamente, hemos procedido con la redaccion de los tres primeros capitulos
del trabajo, que componen la parte tedrica y que nos servirdan de base para sustentar la parte

practica del trabajo, que abarca el capitulo 4. Desde el punto de vista de diferentes autores,
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profesionales del campo de la localizacién, hemos detallado en el primer capitulo los procesos de
traduccion GILT para asentar los conocimientos basicos alrededor de los cuales gira el resto del
trabajo. En el segundo capitulo, hemos centrado nuestra atencién en la localizacion de los sitios web.
Para ello, hemos descrito, basandonos en diferentes autores, el proceso de localizacion de sitios web
que habitualmente se sigue para obtener un buen resultado. Ademas, hemos comentado en este
capitulo la necesidad de la localizacién y hemos establecido, a partir de varios autores, una lista con
los elementos de localizacion mas habituales a la hora de afrontar la traduccion de un sitio web. El
tercer capitulo, de forma mas especifica, lo hemos dedicado a los sitios web de servicios juridicos.
De esta forma, hemos establecido tipos de webs de servicios juridicos y hemos detallado aquellos
elementos de localizacién que tienen especial importancia en este tipo de sitios web, entre los que

destaca la terminologia.

Una vez establecida la parte tedrica del trabajo y basandonos en ella en todo momento,
hemos seleccionado cuatro sitios web de servicios juridicos para proceder a analizarlos vy
complementar la parte practica de nuestro trabajo. Para seleccionar las cuatro webs, hemos querido
buscar entre las de empresas de abogados de origen espanol que cuenten con una version
localizada al inglés y, entre ellas, nos hemos decantado por las que tengan mayor importancia en el

mercado y mayor material objeto de analisis.

Una vez seleccionados los cuatro sitios web, hemos analizado y comparado las versiones
localizadas con las versiones originales, basandonos en la lista de elementos localizables que
previamente habiamos establecido en el segundo capitulo. Para plasmar el analisis en el trabajo, lo
hemos clasificado por parametros de estudio, en los que hemos expuesto mediante capturas de
pantalla como se ha tratado cada elemento durante la localizacion en los diferentes sitios web. Para
complementar el analisis, hemos realizado glosarios bilinglies con la terminologia especializada que
aparece en los sitios web y hemos estudiado las estrategias de traduccion que se han utilizado. Para

cerrar el capitulo hemos incluido los resultados obtenidos del analisis de los sitios web.

Por dltimo, hemos finalizado el trabajo exponiendo las conclusiones a las que hemos llegado
tras estudiar detenidamente el trabajo realizado. Como Ultimo apartado, hemos expuesto la

bibliografia que hemos utilizado para elaborar el trabajo.
CAPITULO 1. Los procesos de traduccién GILT

Las siglas GILT designan, en inglés, las cuatro actividades de Globalizacion,
Internacionalizacion, Localizacion y Traduccion. Estos procesos son cada vez mas habituales en el
mercado de la traduccion y esto se debe, en especial, al gran avance de las tecnologias. Tal y como

afirma Biau (2005: 15), este sector de la industria de la traduccién es en el que la tecnologia ha
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tenido un mayor impacto debido a la naturaleza de los textos con los que se trabaja: a menudo
aplicaciones informaticas y sitios web. Especialmente a raiz de la popularizacién de los ordenadores
a partir de los anos 80 y gracias al gran y rapido avance de la tecnologia, los procesos de traduccion

GILT se han visto afectados con un crecimiento muy positivo.

A continuacién, vamos a concretar y definir por separado las distintas actividades que

recogen las siglas GILT.

1.1. Definiciones

Aunque es cierto que los términos de globalizacion, internacionalizacién y localizacion ya
estan hoy en dia muy asentados en el ambito de la traduccién, no siempre queda clara la diferencia
entre ellos, ya que son tres actividades de un mismo proceso. Anastasiou (2010: 1) expone que
frecuentemente se consideran erroneamente la localizacion y la globalizacién términos equivalentes
con la excepcion de que el primero afecta a un mercado de ambito local y el segundo a un mercado

de ambito global.

Para evitar este tipo de confusiones, vamos a detallar en los siguientes subapartados cada

una de estas tres actividades.
1.1.1. Localizacion

El término localizacién, en ocasiones abreviado como L10N (donde 10 son el nimero de
letras entre la L y la N), proviene del término local (locale), que a su vez hace referencia a un
mercado (0 a un segmento de la poblacion) que tiene un determinado idioma y, ademas, una
determinada cultura en la que se va a vender o utilizar un producto, un servicio o contenido digital.
Un locale no puede representar solo un idioma o solo una cultura, ya que hay idiomas que se hablan
en varios paises diferentes, asi como en un mismo pais se puede hablar mas de un idioma (no
necesariamente oficial de dicho pais). Por ejemplo, un locale podria ser el espainol argentino, que
presenta diferencias de ortografia con el espanol de Espaina. De la misma manera, otro locale podria

ser el espanol que hablan los inmigrantes en Alemania.

Para definir el concepto de localizacion, podemos aproximarnos desde dos puntos de vista
diferentes. Por una parte, la asociacién sin animo de lucro para la normalizacion del sector de la
localizacion (LISA, por sus siglas en inglés), que desde 2011 dejé de existir y cuyo cometido era el de
proveer al sector GILT de normas y pautas para la gestion de informacion multilinglie, proporcioné la

siguiente definicion de localizacion (LISA, en Anastasiou 2010: 2):
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Localisation involves the adaptation of any aspect of a product or service that is

needed for a product to be sold or used in another market.

Esta definicion engloba dentro de la localizacion las numerosas caracteristicas de un
producto o servicio que se necesitan adaptar a un determinado mercado, pudiendo ser estas tanto
elementos linglisticos como visuales. Sin embargo, se centra en la finalidad comercial de los
productos y servicios sin especificar la posible aplicacion de la localizacién en cualquier contenido
digital en general, como aplicaciones o programas informaticos, videojuegos, sitios web, etc. En la
definicion de Schaler (2007: 157), por otro lado, podemos ver que se centra en el contenido digital
de cualquier tipo, sin aplicarlo a productos y servicios no digitales, y que es tanto una adaptacion

lingliistica como cultural:

Localization can be defined as the linguistic and cultural adaptation of digital content
to the requirements and locale of a foreign market, and the provision of services and
technologies for the management of multilingualism across the digital global

information flow.

Con todo esto, podemos deducir que el concepto de localizacion hace referencia al proceso
de adaptaciéon de un producto, un servicio o contenido digital a la lengua y cultura de un
determinado mercado. Este proceso de adaptacion no abarca simplemente la traduccion del texto,
sino que afecta también a los elementos visuales y culturales. Asimismo, el principal objetivo es que
el usuario final sienta el producto, el servicio o el contenido digital como si se hubiese originado

desde el principio en su propio idioma y zona geografica.

La localizacion se diferencia de la traduccién en que, mientras que la segunda es el trasvase
de una lengua de un texto origen a otra lengua distinta de un texto meta, la localizacién va méas alla 'y
trata de adaptar ademas de los aspectos lingliisticos, todos aquellos elementos visuales como
imagenes, colores, logos, animaciones, diagramas, entre otros elementos culturales (véase apartado
2.3). Asimismo, podemos afirmar que la traduccion es una fase mas dentro del proceso de
localizacion entre otras como la de desarrollo y mantenimiento del software, gestion de proyecto de

localizacion, testeo y autoedicion (DTP).
1.1.2. Internacionalizaciéon

El concepto de internacionalizacion esta directamente relacionado con el de localizacién, ya

que el primero no se entiende sin el segundo: son dos fases de un mismo proceso.

El término internacionalizacion, que se puede abreviar como 118N (donde 18 son el nlimero

de letras que hay entre la | y la N), hace referencia al proceso de preparacion previa de productos,
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servicios o contenido digital de forma que facilite la futura adaptacion a un idioma y cultura
especificos. Segln Schaler (2003: 79, en Anastasiou, 2010: 2), la internacionalizacién es la
separacion de los aspectos linguisticos y culturales de modo que la localizacion se lleve a cabo
de una forma mas sencilla y con menos coste. La asociacion LISA (en Anastasiou, 2010: 2) lo
define como el proceso de habilitar un producto a nivel técnico para su posterior localizacion.
Ademas, LISA anade que la localizacion de un producto que no esté internacionalizado cuesta el

doble de tiempo y dinero.

Por ello, este proceso tiene lugar en la fase de desarrollo y disenio del producto y se lleva a
cabo, principalmente, por desarrolladores informaticos, no traductores. De esta forma, se detectan y
eliminan los elementos que se prevé que presentaran dificultades de localizacién a la hora de
adaptar el producto a otra zona cultural y asi se evitan fallos antes de que estos ocurran. Mediante
este proceso, (Pym, 2010: 3) el contenido digital se mantendra neutro, funcional y construido de tal
manera que los equipos de localizacion puedan anadir elementos (como colores, imagenes o
referencias) que haran el producto mas atractivo para los usuarios de la zona cultural de llegada. Las
versiones internacionalizadas quedan desprovistas de cualquier elemento especifico de una cultura

para facilitar el trabajo del traductor y que sea este el que las inserte en consecuencia.

En el caso del contenido web, una técnica de internacionalizacién incluye la utilizacion de
delimitadores que permitan diferenciar y separar el cédigo fuente del texto para que el traductor
pueda modificar el contenido textual sin alterar el cédigo informatico que lo alberga, o bien para
extraer el primero para localizarlo y volver a insertarlo cuando ya esté traducido (Mata, 2005: 204).
Modificar por error un solo elemento del codigo durante el proceso de localizacién podria provocar

que el sitio web dejase de funcionar.

El proceso de internacionalizacién ha ganado mucha importancia a raiz de que cada vez es
mas necesario localizar sitios web en un mayor nimero de idiomas y solo asi se pueden gestionar de
forma eficiente (O‘Hagan, 2002: 70).

1.1.3. Globalizacion

Una vez visto lo que es la internacionalizacion y la localizacién podemos entender el término
globalizacién, ya que segln la asociacion LISA engloba tanto la internacionalizacion como la

localizacion:

Globalization addresses the business issues associated with taking a product global.

In the globalization of high-tech products this involves integrating localization
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throughout a company, after proper internationalization and product design, as well

as marketing, sales, and support in the world market. (LISA, en Biau, 2005: 17)

De esta forma, podemos llegar a la conclusion de que la globalizacion es una actividad
econOmica que consiste en sacar a un determinado mercado un producto o servicio que

previamente se ha internacionalizado y localizado.

1.2.El sector GILT aplicado a la empresa

Con el fin de acercarnos a nuestro objetivo de analizar el proceso de la localizaciéon y las
caracteristicas de un sitio web de una empresa de servicios, en este apartado vamos a estudiar la
aplicacion de las actividades GILT en las empresas internacionales, es decir, la necesidad actual de

internacionalizar de las empresas y las estrategias de internacionalizacién que llevan a cabo.
1.2.1. Necesidad y utilidad de la internacionalizacién en una empresa

El mercado de la traduccion y la localizacion es muy dinamico, ya que esta intimamente
relacionado con el uso de las tecnologias y las tendencias sociales. Mientras el mercado
internacional siga creciendo y el desarrollo de contenido siga aumentando tan rapidamente como
hasta ahora, también lo hara la necesidad de localizar y traducir (Beninatto, 2005: 18). Hoy en dia,
tanto las empresas de toda indole y particulares utilizan algin tipo de medio web para darse a
conocer e interactuar con los clientes y, por lo tanto, existe una gran cantidad de contenido que debe
adaptarse a los distintos mercados (Mata, 2005: 187). Por ello, es esencial llevar a cabo la
internacionalizacién tanto de su producto como de su contenido web para alcanzar a los distintos

publicos con la posterior localizacion.

Las empresas llevan a cabo la internacionalizacién tanto para asegurar el entendimiento en
distintas lenguas como para personalizar el producto a la cultura de llegada. El principal objetivo de
las empresas es hacer que el producto parezca hecho originariamente en la propia cultura meta, de
forma que el pablico lo acepte y se familiarice con él con mas facilidad. Es muy comUn incluso, como
parte del proceso de localizacion, cambiar el nombre del producto dependiendo de cada zona de
comercializacion. O’Hagan (2002: 31) afirma que, aunque el traductor siempre tendra la Ultima
responsabilidad sobre la forma linglistica del documento meta, la internacionalizacién puede ayudar

en muchas ocasiones.

Si una determinada empresa no internacionaliza sus textos o sus productos, no se tiene en
cuenta que se realizarad una traduccion y podria resultar una traduccion un tanto rara o forzada para

el pablico meta. El texto internacionalizado estarda mas dispuesto a su posterior localizacion y sera
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mas comprensible para todos los posibles publicos. La internacionalizacion y localizacion que llevan
a cabo las empresas no solo son importantes para alcanzar mercados con hablantes de lenguas
diferentes, sino como una tactica de marketing. Ademas, debemos tener en cuenta que también se
puede localizar contenido para diferentes publicos hablantes de la misma lengua; el cambio
lingliistico sera moderado y se centrara mas en aspectos visuales. Por ejemplo, en el sitio web de
Coca Cola de Argentina aparecera una bandera de dicho pais, mientras que en el mismo sitio web de

Espana aparecera otro elemento visual diferente, como un spot publicitario en castellano.

Debido a que estos procesos de internacionalizacion y localizaciéon de sitios web son
complicados y costosos, como afirma Corte (2002: 2), muchas empresas son reacias a llevarlos
a cabo. Sin embargo, a largo plazo, los beneficios sobrepasan con creces los costes iniciales:
permiten crear nuevos mercados; aumentar las ventas; simplificar el proceso de actualizacion

de la informacion; aumentar la rapidez a la hora de introducirse en nuevos mercados; etc.

Asimismo, desde que surgio internet, las empresas han querido utilizar esta tecnologia para
solventar sus problemas; utilizan los métodos de internacionalizacion para mejorar la eficiencia y
reducir costes y para una gestion mas rapida del negocio (0’Hagan 2002: 40). Por este motivo, los
procesos de internacionalizacion y localizacién tienen mucha importancia hoy en dia para

cualquier empresa internacional.
1.2.2. Estrategias de internacionalizacion

Si hablamos de la internacionalizaciéon que se lleva a cabo en un sitio web, es necesario
mencionar la utilizacién de los distintos formatos y protocolos que salven las barreras entre los
idiomas que se van a localizar, ademas de los distintos sistemas de escritura, sistemas de medida,
calendarios, normas y otros aspectos culturales. Es importante tener en cuenta estas
especificaciones culturales para que un sitio web sea considerado usable y aceptable por todos los

usuarios de las diferentes zonas culturales.

El World Wide Web Consortium (W3C), una comunidad internacional que desarrolla los
estandares que aseguran el crecimiento de la web, sefalan cuatro estrategias de

internacionalizacién para facilitar una posible localizacion (W3C, 2005) %

1 Véase http://www.w3.org/International/questions/ga-i18n [fecha de consulta: mayo 2015].
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Se requiere la utilizaciébn de un modo de disefo y desarrollo que elimine obstaculos a la hora
de llevar a cabo la localizacion o la distribucion internacional. Esto incluye los problemas de codigo
informatico (por ejemplo, serd necesario utilizar el Unicode2 para que funcionen en cualquier

plataforma) y otras cuestiones relacionadas con el tratamiento de las codificaciones de caracteres.

1. Se han de habilitar todas las caracteristicas web que tal vez no se usen en un primer
momento, pero cuando se realice la localizacion puedan ser necesarias. Por ejemplo,
compatibilizar el soporte web con otros tipos de texto, como el texto vertical o tipografias

diferentes al alfabeto latino.

2. Se debe preparar el codigo para hacer frente a las preferencias locales, linglisticas o
culturales. Algunos ejemplos son: formatos de fecha y hora, calendarios locales, formatos
y sistemas numéricos, ordenamiento y presentacion de listas, uso de nombres propios y

formas de tratamiento, etc.

3. Se deben separar del cédigo fuente los elementos localizables, de modo que puedan
seleccionarse alternativas localizadas segln las preferencias internacionales del usuario,

como por ejemplo para ver el contenido en los diferentes idiomas.

Estas estrategias de internacionalizacién, como ya hemos visto anteriormente, no se basan
necesariamente en la localizacion del contenido ni del producto a otro idioma, sino en la
preparacion previa del producto en la fase de diseno y desarrollo para facilitar considerablemente un
futuro traslado de lenguas y de otros elementos culturales. Ademas, aunque nunca se localice el sitio

web, su internacionalizacién sigue presentando ventajas.
CAPITULO 2. Internet: localizacién aplicada a los servicios web

Cuando el material que se va a adaptar es digital, como un software, dejamos de hablar de
traducciéon y pasamos a denominarlo localizacién, ya que necesitara ajustes especiales ademas de la
traduccion del texto. Que sea un medio digital condiciona todo el proceso de localizacion. Este
proceso difiere de la traduccion en formato papel en las herramientas y tecnologias que se utilizan,
la publicacién y distribucion del resultado y las dificultades que entrama, como el gran nimero de
tipos de archivos diferentes (y que siguen aumentando), el codigo fuente, las restricciones de
espacio o la falta de contexto, entre otras. Ademas, los sitios web, contienen texto online como los

menus online y documentos web. Del mismo modo, la internacionalizacién aplicada a las paginas

2 Unicode es un estandar de codificacion que permite la visualizacion en soportes electronicos de

todos los caracteres de un gran nimero de lenguas.
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web consideraran las caracteristicas del diseno general del sitio web ademas del texto en si.
Asimismo, se tienen en cuenta los formatos de las fechas, las unidades de tiempo, puntos
decimales, etc. Por este motivo, llevar a cabo tanto la localizacion como la internacionalizacién de un
soporte digital o software exigira que el traductor disponga, ademas de las destrezas linglisticas, de

los conocimientos basicos en lo referente al proceso de desarrollo del mismo (Flores, 2005; 21).

2.1. Proceso de localizacion

El proceso completo que se lleva a cabo para localizar un sitio web desde que se adapta
hasta que se publica en distintos idiomas puede llegar a ser muy complejo, dependiendo de las
exigencias del cliente. El traductor solo es una de entre muchas partes implicadas en el proceso. A
continuacién, vamos a detallar las fases del proceso de localizacion (e internacionalizacién) de un
sitio web basandonos en el proceso que expone Corte (2002: 2-7), junto con las aportaciones de
Flores (2005: 28-39), DiFranco (2006: 54-58) y Reineke (2005: 152-153).

2.1.1. Analisis previo

El primer paso, antes de comenzar a localizar, consiste en analizar a fondo el mercado al que
ira destinada la localizacion para especificar como queremos que se haga dicho proceso. Corte

(2002: 2) establece los diferentes elementos que se han de estudiar:
e Quién son los usuarios del sitio web.
e Qué se espera obtener del sitio (funcion).

e Qué espera obtener la empresa del sitio localizado (abrir mercados exteriores, ofrecer

informacién, aumentar las ventas, venta online, etc.).
e Quiénes son sus competidores en el mercado de llegada.
e Los requisitos legales especificos de los paises receptores.

e las caracteristicas culturales, religiosas o sociales que puedan afectar la

presentacion del contenido.

e Los requisitos técnicos: bando de ancha disponible, precios de conexién a internet,

etc.
e Los requisitos para registrar los nombres del dominio.

e La legislacion en materia de proteccién de la informacion personal y copyright.
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En la empresa, este estudio lo realizan los departamentos legal y de marketing en estrecha
colaboracion con expertos de los paises a los que se va a localizar. A partir de aqui, se elabora un
informe detallado con estos aspectos en cada uno de los idiomas y mercados a los que se adaptara
el sitio web. Este estudio determinara la duracion y el coste de este proceso dependiendo ademas de
lo que se espera del sitio web en cada mercado. Flores (2005: 29) afirma que es esencial que los
requisitos se especifiquen con suficiente concrecion, puesto que modificar pequenos detalles puede

ser muy complicado una vez finalizado el proceso

Para realizar un analisis del mercado de un servicio electrénico, a diferencia de un analisis
de mercado tradicional, también se han de estudiar aspectos como el niimero de personas que
pueden acceder a un ordenador, el nivel de uso de Internet en ese mercado, la accesibilidad a las
Ultimas tecnologias en cada pais, los niveles de venta de hardware y software, incluso los precios de

conexion a internet, entre otros (Corte, 2002: 2).

Una vez que los conocimientos del mercado en el que se va a trabajar estan perfectamente
claros y estudiados, se analizara el sitio web que se pretende localizar: su contenido, su estructura y

su funcionamiento.

Como ya hemos visto anteriormente, para facilitar el proceso de localizacion, seria ideal que
el sitio estuviese internacionalizado con anterioridad. Si no fuese el caso, podria ser necesario

efectuar cambios estructurales, en el diseno y en la funcionalidad del sitio web.
2.1.2. Fase de internacionalizacion

Si el sitio web no se disend desde un principio para ser localizado, es decir, con un formato
internacionalizado, sera necesario realizar cambios en el diseiio y en la funcionalidad del sitio antes
de adaptarlo a otros idiomas y culturas. Como afirma Corte (2002: 2), es un proceso costoso que
lleva mucho tiempo, pero solo se realizard una vez y supondra un gran ahorro a largo plazo si se

desea expandir la empresa a nuevos mercados extranjeros.

Esta fase la llevan a cabo programadores, que trabajan conjuntamente con los traductores,
que trataran en todo momento de dejar claro a los traductor qué pueden manipular de entre el
codigo fuente del sitio web. Asimismo, los traductores aportan a los desarrolladores la informacién
sobre el funcionamiento de las reglas gramaticales de los idiomas, si necesitan opciones adicionales
o dificultades especiales, asi como las interpretaciones que hacen los usuarios de cada pais de los

distintos elementos culturales.

Se debe plantear en esta fase cOmo se accedera a las paginas con diferentes idiomas, es

decir, si se guardaran todos los idiomas en un mismo servidor, si se guardara cada idioma en el pais
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receptor o si se crearan paginas completamente diferentes en cada mercado (en caso de que los

cambios en la localizacion sean totalmente diferentes en cada idioma) (Corte, 2002: 3).

Se identificara y separara la funcionalidad del sitio (el codigo, que permanece oculto al
usuario) de la interfaz de usuario (lo que ve el usuario) para que el traductor pueda acceder solo a lo
que se debe traducir, es decir, la interfaz. Ademas, se tendran en cuenta qué idiomas se utilizaran y
a qué paises se dirigira el sitio, ya que idiomas con diferentes alfabetos o distintos sentidos de
escritura (como el arabe o el japonés, que difieren del alfabeto latino) requeriran cambios
especiales. También se analizaran los graficos: todo simbolo, color o imagen que pueda tener
interpretaciones diferentes en cada cultura de llegada se estableceran de la forma lo mas neutra

posible. Del mismo modo se procedera con los iconos.

Para la siguiente fase, se enviara el material que se debe adaptar y traducir al traductor.
2.1.3. Fase de localizacién

El traductor, una vez que dispone del material y, con ayuda de herramientas informaticas,
como editores de codigo fuente (HTML), hojas de calculo u otros programas de traduccion, el
traductor desempenara su tarea de localizaciéon teniendo en cuenta todos los elementos que se

deben adaptar (véase apartado 2.3).

El traductor comenzara con la identificacion de las areas del sitio web que se tienen que
adaptar. Estas son la interfaz de usuario, la funcionalidad y el contenido, como expone Corte (2002:
4).

La interfaz de usuario de un sitio web se refiere al medio que permite a una persona
interactuar con la pagina, es decir, la parte visual: los men(s, ventanas, estructura general, etc. El
traductor debera tener en cuenta la limitacién de espacio que, por ejemplo, existe en las pestanas o
botones dentro de una interfaz y que si se sobrepasa puede romper la estructura. Ademas deben

respetar el formato lo maximo posible, asi como el peso de las imagenes que adapten.

La funcionalidad técnica es el conjunto de lenguajes de programaciéon que conforman el sitio
web y entrama una gran complejidad que aumenta a la vez que avanza la tecnologia web.
Normalmente, en los sitios que se van a localizar, lo mas habitual es utilizar el Unicode, un lenguaje
de programacion que admite el uso de mas caracteres independientemente del sistema operativo y
que se actualiza regularmente para anadir nuevos caracteres. Si no se utilizase un lenguaje
compatible con los caracteres de un determinado idioma, haria falta reprogramar el servidor. Por
ejemplo, el lenguaje ASCII cubre los caracteres de la lengua inglesa pero no muchos de otros

idiomas, como la i o vocales con tilde. Asimismo hay lenguas que requieren programaciones en
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codigos especiales como el chino o japonés o lenguas que se escriben en otro sentido, como el

arabe.

El contenido se refiere a los textos, imagenes, videos o archivos descargables que hay en el
sitio web. Es el elemento principal de cualquier proyecto de localizacion y conforma toda la
informacioén que se quiere transmitir. La funcioén principal del sitio web es transmitir ese contenido. El
traductor, por supuesto, debera ser nativo de la lengua de llegada y tener conocimientos culturales
del pais receptor para contrastar culturalmente las imagenes y modificar simbolos propios de una

cultura especifica.

Podemos distinguir contenido estatico o contenido dinamico (Corte 2002: 6). El primero
permanece invariable desde que se localiza y no necesita actualizarse con regularidad, como por
ejemplo una seccion de contacta con nosotros. El contenido dindmico, mucho mas habitual, es aquél
que puede cambiar dependiendo de quién y cuando se visualice, ya que se actualiza con
regularidad. Un ejemplo seria una seccion de noticias o novedades. Este tipo de contenido se

localizara con una herramienta que identifique el contenido actualizado automaticamente.

Cuando ya se han localizado la interfaz de usuario, el cédigo y el contenido, se integrara todo
en el sitio web, lo cual sera sencillo si una buena internacionalizacién ha simplificado la estructura
del sitio web. Después, se comprobara el funcionamiento y se revisara la adaptacion en la Gltima

fase del proceso.
2.1.4. Fase de revision

Es esencial realizar pruebas para comprobar el correcto funcionamiento del sitio web una vez
que se ha localizado y cada cierto tiempo, para mantener la calidad tras las actualizaciones. En esta

fase, se aplicaran todas las correcciones pertinentes.

A partir de Corte (2002: 6-7), Reineke (2005: 152-153) y Herrmann y Sachse (2005: 69),
establecemos cuatro tipos de correcciones que se deben aplicar en un sitio web para mantener un

buen control de calidad:

e Correccion linglistica: radica en la calidad de la traduccion, la consistencia del texto y
la terminologia y su estilo. Se tienen en cuenta las faltas de ortografia, los signos de
puntuacion inconsistentes, el nimero de espacios entre textos, las traducciones
inexistentes 0 un texto meta demasiado largo. También se incluye la creacion y
mantenimiento de glosarios y bases de datos terminoldgicas, creacion de guias de

estilo y estrategias de edicién y correccion de pruebas.
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e Correccion técnica: consiste en la verificacion del funcionamiento del sitio,
utilizdndolo con diferentes sistemas operativos, comprobando cada uno de los
archivos, verificacion del cédigo, enlaces, etiquetas de HTML, funcionamiento de los
formularios y bases de datos, etc. Incluye la correccion del formateo y las variables
inconsistentes. A pesar de que el codigo no haya sufrido cambios durante la
localizacion, se deben realizar pruebas de internacionalizacion y localizaciéon

especificas para cada uno de los idiomas.

e Correccion de elementos visuales: comprobacion del diseno de la pagina, los limites
de los cuadros de dialogo, el posible solapamiento de controles, los textos generados

dinamicamente y la diferencia de tamanos y colores entre el grafico original y el meta.

e Correccion funcional: verifica el funcionamiento correcto del sitio localizado en

diferentes redes, con distintas bases de datos, navegadores, etc.

De esta manera, el sitio web estara preparado para publicarlo en internet. Una vez publicado,
sera necesario realizar un correcto mantenimiento (correccién de errores, incorporacion de nuevas
opciones 0 adaptacion a una nueva tecnologia), por lo que este proceso no tiene un fin delimitado a

diferencia de un proyecto de traduccién de un texto normal.
2.2. Necesidad de localizacion de sitios web

La web ha ganado una importancia inmensa en base al gran crecimiento del comercio
electronico y a los grandes beneficios globales que genera. Hoy en dia, la localizacion del contenido
web, como afirma Anastasiou (2010: 5), trae beneficios tanto a las empresas y a los propios
consumidores como, incluso, a los gobiernos. Ademas, muchas veces este proceso puede salvar
vidas, cuando un pais no tiene acceso en su idioma a informacion vital, como la del campo de la

medicina. La necesidad de localizacion es indudable.

Con la progresiva globalizacion del mercado electrénico, el idioma se ha convertido en una
barrera. El inglés hace tiempo que dejé de ser un medio de comunicacién universal en la web. El
ndmero de usuarios de internet y de productos de software de habla no inglesa se ha multiplicado

los Ultimos anos.

Por un lado, las empresas necesitan localizar para vender sus productos por todo el mundo.
El beneficio es mayor cuando se adapta el producto a las necesidades y preferencias de
determinado mercado. Por otro lado, serda mas probable que los clientes compren un producto si el

sitio web y el manual del producto estan en su propio idioma. Los sitios web no solo tienen que ser
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multilinglies, sino que deben ser atractivos para el publico meta y estar adaptados a sus

preferencias, es decir, estar personalizados (Anastasiou, 2010: 5).

Para que el mercado en internet pueda aprovechar el auge de internet, debe poder estar al
alcance de cualquier cultura e idioma. Ademas del beneficio que supone expandir el mercado a otros
paises, la localizacion reduce los gastos a largo plazo: los usuarios que entienden el producto a la
perfeccion, no recurriran a los servicios de ayuda, que pueden tener un alto coste para la empresa, y
también evitara que cometan errores. Del mismo modo, una pagina mas atractiva evitara que los

usuarios abandonen la pagina rapidamente.

Por todo ello, ademas del considerable beneficio econdmico que conlleva, podemos afirmar
que el principal objetivo de la localizacion es salvar la barrera cultural y linglistica entre los

mercados del mundo.

2.3. Elementos de localizacién de un sitio web

Son muchos los elementos que hay que tener en cuenta a la hora de localizar un sitio web o
cualquier contenido digital (como peliculas de animacion o videojuegos). Dependiendo del servicio o
producto que ofrezca el sitio web, asi como del publico al que vaya dirigido, no solo se traducira el
texto, sino los elementos visuales y culturales, o archivos multimedia que se deben adaptar en otro

idioma.

Partiendo de los modelos de Esselink (en Pym 2010: 3), O’'Hagan (2002; 71-74) y Herrmann
y Sachse (2005: 61-66), podriamos identificar los siguientes elementos técnicos en los que se debe

fijar un traductor a la hora de adaptar un sitio web:

e Codificacién de caracteres: la cuestion de si un software o sitio web localizado puede
representar y procesar correctamente todos los caracteres en el respectivo idioma
meta, depende especialmente de la codificacion y del sistema operativo meta. Lo
ideal es utilizar el estandar Unicode, que incluye los caracteres de todos los idiomas y
permite que sean compatibles y se puedan mostrar sin problemas en los
navegadores. Para codificar el Unicode, el ordenador utiliza una forma de codificacion
UTF (Unicode Transformation Format), que puede ser de 32 bits (UTF-32), de 16 bits
(UTF-16) o de 8 bits (UTF-8, la mas utilizada) (Tero, 2012)3.

3 Véase http://www.smashingmagazine.com/2012/06/06/all-about-unicode-utf8-character-sets

[fecha de consulta: mayo 2015].
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Direccion y ordenacion de textos: los sistemas operativos modernos incluyen los
algoritmos de ordenacion especificos de cada pais para aplicar la direccion de texto
(de derecha a izquierda, de izquierda a derecha o bidireccional) que corresponda con

cada lengua.

Formatos de calendario y zona horaria: segiun el idioma, se deben adaptar los
formatos de hora (el separador), los simbolos para a.m. y p.m., el formato de fecha

(separador de fecha) y otros ajustes de calendario.

Formatos de divisas y otros datos relacionados, como tasas: se tiene en cuenta el

simbolo de la moneda o el formato de moneda positivo y negativo.

Sistemas de medida: puede ser necesario adaptar los sistemas de medida para

distancia, peso y posicion.

Formatos numéricos: pueden existir diferencias respecto a la separacion de
decimales o miles, al simbolo del signo negativo, al nimero de digitos en grupo, la

visualizacion de ceros a la izquierda o separacion de listas.

Formatos de direcciones: es importante tener en consideracion la representacion del

codigo postal, de provincias o estados, sobre todo si afecta al ambito comercial.

Formatos de los nombres propios: por ejemplo, en un formulario se debe tener en

cuenta que la gente de ciertos paises solo tiene un apellido y en otros dos.
Representacion de los nimeros de teléfono.

Significado cultural de un determinado color: por ejemplo, el rojo en Europa significa

peligro o prohibicién, mientras que en China es signo de buena suerte.

Significados culturales de determinados iconos: en algunos paises el dibujo de una
casita significa <home», es decir, la pagina principal del sitio web, y en otras culturas

tan solo es una casa y no aporta mayor significado.

Archivos de video y sonido: puede que sea necesario adaptar muisica o algunos
sonidos. Por ejemplo, a los japoneses no les gustara nada escuchar un pitido cuando
hacen algo mal. También pueden haber canciones que se tengan que adaptar a otras
variantes del idioma o incluso por razones de copyright. De la misma forma, puede

ser necesario adaptar un video con audio o subtitulos en un determinado idioma.
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Imagenes con texto: si una imagen tiene texto integrado, puede ser necesario editar
la imagen para adaptar el texto o la propia imagen. Sin embargo, una buena
internacionalizacion evitara los textos integrados en las imagenes para facilitar la

localizacion.

Disposiciones legales: segln la guia «aviso legal y clausulas de privacidad en tu sitio
web» elaborada dentro del programa «;Vendes en internet?» por el Ministerio de
Industria, Energia y Turismo, cuando nos disponemos a poner en marcha la creacién
de un proyecto de sitio web, tenemos que tener en cuenta una serie de normas que
obligan a informar a los usuarios. En Espana, la regulacion esta definida en la Ley
34/2002 de Servicios de la Sociedad de la Informacion y del Comercio Electrénico,
aunque también es necesario tener en cuenta la ley sobre proteccion de datos
(LOPD) en aquellos casos donde se precise la recogida de datos personales. Se debe
incluir esta informacién en paginas web de la empresa y blogs corporativos, blogs y
sitios web personales que muestran enlaces a sitios web publicitarios o0 a cualquier
otra web que contenga informacion relacionada con la tematica del blog o web y en
webs de comercio electronico en las que se ofrecen bienes y servicios propios.
Dependiendo del tipo de sitio web, probablemente sea necesario adaptar esta

informacién a la normativa de otro pais cuando se localice.

Contenido: puede existir en una pagina web contenido especifico de una regién. Por

ejemplo, una pagina con noticias de Paris solo le interesara al plblico francés.

Velocidad de conexion: hay muchos paises que cuentan con una conexion a internet
muy lenta en las que un sitio web muy cargado de contenido y de archivos
multimedia resultard muy dificil de utilizar. Quiza sea necesario rebajar el contenido
de archivos multimedia e imagenes si el pais al que va dirigida la web localizada
presenta una conexion lenta. Por ejemplo, en Espafna se obtuvo una velocidad de
conexién a internet de 8,2 megabits por segundo de media en el cuarto trimestre de
2014, segln los estudios trimestrales de la empresa Akamai (2014: 1-3), proveedora
de servicios de internet. Por otro lado, paises como EE UU o Reino Unido obtuvieron

una media de 11,1y 10,9 Mb/s respectivamente.

Diseno y usabilidad: hay que fijarse en los botones y pestanas y la respectiva

restriccion de espacio, asi como la orientacién del texto, que varia segun el idioma.

Nombres de marcas: si es necesario, el nombre de la marca responsable del sitio web

cambiara por otra mas atrayente en el mercado receptor.
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Adaptando correctamente todos estos elementos, se asegura una localizacion perfectamente

adecuada a la cultura del publico meta.

CAPITULO 3. Los sitios web de servicios juridicos

3.1. Tipos de sitios web de servicios juridicos

Estalella (2013: 17) afirma que, actualmente, el mercado de servicios juridicos esta
cambiando y el efecto mas evidente es la disminucién del volumen de negocio que abogados y
bufetes estan padeciendo, situacién que se agravara en los proximos anos. Las principales causas
de este cambio responden a la reduccién de inversién que las empresas y particulares destinan a
gastos legales, la entrada en el mercado de emprendedores que compiten con unos criterios de
flexibilidad inusuales en el mercado juridico, la globalizacién que internet ha estimulado y el gran
aumento tecnolégico. Podemos decir que la nueva tecnologia, que permite buscar y contratar
abogados a través de internet ha suprimido las barreras y ha supuesto un brusco cambio en el

mercado legal.

Ante este cambio, se ha hecho imprescindible que los bufetes de abogados redisenen los
servicios juridicos para modernizar la gestion del servicio y facilitar la comunicacién con los
consumidores en linea. Estalella (2013: 17) describe dos formas para ofrecer los servicios juridicos

en internet:

Una opcion es utilizar plataformas online ajenas, que recopilan listas con contactos de
diferentes abogados y bufetes para facilitar al cliente la busqueda y mejorar la visibilidad del servicio
que se oferta. Otra opcion es crear y utilizar portales online propios, como una web o un blog. Si se
opta por la segunda opcién, las posibilidades son miltiples: desde crear contenido de calidad en un
blog para lograr visitas de potenciales clientes, transformar los documentos en un producto juridico
(contratos de arrendamientos, pactos entre socios y otros documentos sencillos) y comercializarlo a
bajo coste, asesoramiento online, incluso a través de videoconferencia u ofrecer determinados

servicios de poco valor anadido (desahucios, divorcios de mutuo acuerdo...) integramente online.

3.2. Elementos de localizacion distintivos de los sitios web de servicios juridicos:

terminologia juridica

Como ya hemos visto, existen bastantes elementos que se deben tener en cuenta para
realizar una localizacion de un sitio web de la forma mas correcta posible. Sin embargo, a la hora de
localizar un sitio web de servicios juridicos hay ciertos elementos que son distintivos de este tipo de

sitios web.
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En los sitios web de servicios juridicos gestionados por empresas, es crucial incluir una
seccion con las disposiciones legales, ya que por ley se debe informar siempre a los usuarios de sus
derechos y de las condiciones generales de uso cuando es una web corporativa u ofrece los servicios
de una empresa (web de comercio electronico). Ademas, es habitual en este tipo de webs una
pagina de contacto, en la que el usuario generalmente ha de rellenar formularios con datos
personales. En estos casos, el sitio web debera informar al usuario de la politica de privacidad de
datos. Si estos sitios web venden productos o servicios de forma electronica, al realizar la
localizacion, se deberan adaptar las disposiciones legales a la normativa de venta online de los
distintos paises. Si no son webs de comercio electrénico (solamente de promocién y contacto) y el
sitio web estd alojado Unicamente en Espana, bastard con una traduccion sin adaptaciones

culturales.

Asimismo, es importante tomar medidas para hacer mas atractivos los sitios web que venden
0 promocionan servicios, como en este tipo de webs, entre cuyos principales objetivos esta el de
atraer nuevos clientes. Entre estas medidas de marketing podemos destacar la eleccion del nombre
corporativo. Si en la empresa se decide cambiar el nombre en los diferentes mercados, el sitio web

debera localizarse en coherencia.

El contenido de los sitios web de servicios juridicos también es especialmente importante. En
este tipo de webs es habitual encontrar informaciéon especifica de un pais, ya que el ordenamiento
juridico difiere de un pais a otro, ademas de que los servicios que ofrecen pueden no ser
exactamente los mismos. De la misma forma, se pueden encontrar secciones de noticias o articulos

especificos para un publico de un determinado mercado.

Otro importante elemento en este tipo de sitios web es la terminologia. Es indispensable para
la localizacién de sitios web o productos de software utilizar una terminologia consistente. De esta
forma, se pretende conseguir que en la interfaz de usuario de la aplicacién, en la ayuda en linea y en
otros sitios web relacionados con el producto se utilicen las mismas denominaciones para los
mismos conceptos. A tal fin, los respectivos términos deben ser seleccionados y definidos antes de

iniciar el desarrollo del software o la localizacién (Herrmann y Sachse, 2005: 67).

Aunque en los sitios web que ofrecen los servicios de un bufete de abogados no se da el
lenguaje juridico como tal, en la mayoria de los casos si que es abundante la terminologia
especializada. Esta terminologia engloba, sobre todo, distintas ramas del derecho y sectores de la

economia.

A la hora de realizar la traduccién de esta terminologia, pueden surgir problemas debido a la

asimetria entre los ordenamientos juridicos de la cultura origen y la de llegada (Martinez, 2003:
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729). De la misma forma, Borja Albi (2000: 162) afirma que un «factor relacionado con el campo
tematico que marca notablemente la traduccion juridica es la falta de equivalencia entre sistemas
juridicos [...]». Por ello, el traductor debe tener un gran conocimiento de los sistemas juridicos de las
dos culturas o, en su defecto, realizar una adecuada documentacién. Sin embargo, a raiz de esas
diferencias culturales, puede no existir un equivalente de un término en el sistema juridico de la
lengua meta (Martinez, 2003: 730).

Respecto a este problema de falta de equivalencia de un término, Sarcevic (1985: 127)
afirma que es inevitable cierto grado de pérdida de significado en términos muy marcados
culturalmente. Borja Albi (2000: 159) senala que habitualmente se utiliza una equivalencia
funcional, esto es, la utilizacién de un término que describe un concepto con la misma funcién en el
ordenamiento juridico de la cultura de llegada. No obstante, en ocasiones puede que la equivalencia
funcional no sea del todo aceptable porque difiere en aspectos importantes de significado con el
término origen. En estos casos seria necesario compensarlo utilizando métodos de traduccién que
permitan aclarar las diferencias (Sarcevic, 1997: 250), ya sea con parafrasis, traduccion literal,

préstamos, neologismos, etc.

Mayoral (2000: 9-14) valora distintas maneras de tratar la traduccion de textos juridicos y, en
lo referente a la terminologia juridica, diferencia la traduccion fiel y la equivalencia funcional. Sin

embargo, respecto a la traduccion fiel, afirma (Mayoral, 2000: 12):

La literalidad como fidelidad al texto original es la forma de traducir que no sélo
constituye la norma (regla, prescripcion) en la traduccion jurada u oficial sino que
ademas constituye la norma (uso, practica) de una buena parte de los traductores
juridicos [...]. No es tanto la forma de traduccion que el traductor experimentado

daria en muchos casos [...].

Ademas, anade que, aunque este tipo de traduccion es el mas conveniente en una
traduccion juridica, no lo es tanto a la hora de aplicarlo a los conceptos juridicos especializados. En
estos casos, la equivalencia funcional «representa una opcidon mas a tener cuenta por el traductor

juridico», aunque no es «la Gnica solucion ni mucho menos la solucién por excelencia».

CAPITULO 4. Analisis de localizacion de sitios web de servicios juridicos

3.1. Introduccion

Una vez vistos los fundamentos tedricos de la localizacion web y, en especial, de los sitios

web de servicios juridicos, vamos a estudiar en esta parte practica como se ha realizado la
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localizacion de cuatro sitios web que ofrecen servicios juridicos. Para ello, tendremos en cuenta la
lista de elementos de localizacién de paginas web mencionada en el apartado 2.3 de la parte
tedrica. Ademas, nos fijaremos en los elementos caracteristicos de los sitios web de servicios
juridicos, como puede ser la terminologia. De esta manera, elaboraremos glosarios con los términos

especializados de cada sitio web para después analizarlos y compararlos.

Los sitios web que vamos a analizar se disenaron inicialmente en espanol y, aunque estan
localizados a distintos idiomas, nos centraremos Unicamente en su localizacion al inglés, ya que es

nuestra lengua de trabajo.

Con el fin de llegar a un patrén de comportamiento a la hora de tratar los diferentes
parametros de localizacion y la terminologia habitual de un sitio web dedicado a servicios juridicos,

vamos a analizar y comparar los sitios web de cuatro de los bufetes de abogados internacionales
mas importantes de Espana.

3.2. Descripcion de los sitios web

Garrigues: http://www.garrigues.com/en/Paginas/Home.aspx

G 3 RRIGUE S Noticias y eventos > Publicaciones >  Extranet> | Blog &

INICIO  AREAS DE PRACTICA ~ OFICINAS Y DESKS ~ INDUSTRIAS ~ EQUIPO ~

Instruccién de la DGRN sobre
mecanismos de sequridad en la
legalizacion telematica de los libros de
los empresarios

®0000000

Legal Business premia a Garrigues como Ultimas publicaciones Eventos
‘Firma internacional del arno’

Este galardon, de gran prestigio y tradicion en el sector
S o la

Articulos

rio Litigacion y Arbitraje 3-2015

y 15 de medidas de reforma administrativa en el ambito de la Administracion de Justicia y
del Registro Civil

Resumen egislacior | mas destacada del ultimo mes, elaborada por los
profesionales de Derecho Administrativo, Urbanismo y Medio.

AMERICA i VER MAS PUBLICACIONES +
LATINA

VER MAS NOTICIAS + SOBRE GARRIGUES +

llustracién 1. Captura de pantalla de la pagina principal de garrigues.com.

La empresa Garrigues es uno de los despachos de abogados mas importante de Espana y

ofrece sus servicios legales en distintos mercados a nivel mundial. Garrigues ha alcanzado una
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posicion importante como empresa internacional y cuenta con oficinas en Espana, Portugal, Bélgica,

EE UU, Marruecos, Francia, China, Polonia, Perd, Colombia, Brasil, Reino Unido y México.

Con este sitio web se pretende llegar al piblico de los diferentes paises. Por este motivo,
esta localizado al inglés, portugués y chino. Tiene como objetivo informar de las caracteristicas y
ambitos de la empresa, ademas de promocionar sus servicios para aumentar el nimero de clientes

y, probablemente, seguir expandiéndose a nuevos mercados exteriores.

El sitio esta estructurado en diferentes secciones con informacién de las ramas del derecho y
sectores de economia a los que se dedican, de las oficinas de las que disponen a nivel mundial, del
personal que trabaja en la empresa, de la propia empresa (su historia y sus logros), de como trabajar
en ella y de como contactar con los responsables. También ofrece acceso a las publicaciones y

articulos de la empresa, asi como a informacién de eventos que organiza.

Uria Menéndez: http://www.uria.com/es/index.html

Engish Portugués Francais Deulsch 53

URIA MENENDEZ

Quiénes somos | Praciica profesional | intemacional | Abogados Oficinas | Publicaciones | Actualidad | Seleccion

Area de practica
Ultimas noticias

Oficina
¥ = - * ACTUALIDAD JURIDICA

El “Codigo Penal con Jurisprudencia™ ha sido publicado por Thomson Reuters
Aranzadi

Lo mas visitado

En su reunion del pasado lunes dia 22, el patronato de la Fundacion Cotec
acordd nombrar a Luis de Carlos y a Pablo Gonzalez-Espejo, Secretario y
Vicesecretario, respectivamente, de su patronato

llustracién 2. Captura de pantalla de la pagina principal de uria.com.

El bufete de abogados Uria Menéndez es uno de los despachos mas prestigiosos de Espana y
ofrece sus servicios legales en diversos mercados de Europa, Asia y América. Actualmente, Uria
Menéndez cuenta con oficinas en Espana, Bélgica, Portugal, Reino Unido, México, EE UU, China,
Brasil y Argentina. Ademas, forma parte de Philippi, Prietocarrizosa & Uria, una importante firma

iberoamericana surgida de la unién de Uria junto con dos empresas, de Chile y de Colombia.
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El sitio web esta localizado al inglés, portugués, chino, francés y aleman. De esta manera,
pretende llegar a un publico internacional con el fin de informar de sus principales caracteristicas,
sus logros y su historia y promocionar sus servicios como bufete de abogados, ademas de,

probablemente, expandirse a nuevos mercados exteriores.

El sitio esta organizado por secciones en las que ofrecen informacién sobre la empresa, las
areas de practica, los trabajadores, su trabajo internacional, las oficinas con las que cuentan, sus
publicaciones y sobre contratacién, entre otras muchas cosas. Asimismo, ofrece enlaces con otras

paginas web y con los perfiles de la empresa en las diferentes redes sociales.

Cuatrecasas, Goncalves Pereira: http://www.cuatrecasas.com/es/

Salade Prensa O, ES v

CUATRECASAS, GONGCALVES PEREIRA

AREAS DE PRACTICA ABOGADOS OFICINAS INTERNACIONAL NOVEDADES Y EVENTOS UNETE A NOSOTROS LA FIRMA

NUEVA EDICION DE
LOS ANUARIOS DE
PRACTICAS PARA
ABOGADOS 2015

Leer mas

BUSCAR EVENTOS PUBLICACIONES

ades Mercantil - Julio de 2015

Resefia de No

AREAS DEPRACTICA ~ ABOGADOS

14 de julio de 2015

ucturaciones - Segundo

Novedades 201
empresa. As
22 ulio

Juridicas

Sectoriales y Desks
50S Humanos. La

je t

llustracién 3. Captura de pantalla de la pagina principal de cuatrecasas.com.

La empresa Cuatrecasas, Goncalves Pereira es uno de los despachos de abogados mas
importantes de Espana y Portugal. Representa a algunas de las empresas mas importantes de
ambos paises, asi como a otros inversores extranjeros interesados en el mercado ibérico. Cuentan
con oficinas en Espana, Portugal, Bélgica, EE UU, Reino Unido, Marruecos, Francia, Brasil, China,

Mozambique y Angola, aunque tienen sus sedes en Barcelona y Lisboa.

El sitio web de Cuatrecasas, Gongalves Pereira va dirigido principalmente a sus clientes y a
potenciales clientes, asi como a trabajadores y gente interesada en participar en la empresa. Tiene

como objetivo ofrecer informacion sobre las caracteristicas y ambitos de la empresa, ademas de
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promocionar sus servicios para aumentar el nimero de clientes. Con el fin de alcanzar a un mayor

ndmero de usuarios, la web esta localizada al inglés, portugués y chino.

Esta web esta estructurada en secciones que incluyen novedades y noticias e informacién
sobre las areas de practica, los trabajadores, las oficinas, la estrategia internacional, cdmo formarse
y trabajar en la empresa, la historia y logros de la firma, etc. También proporciona enlaces con otros

sitios web relacionados y con las paginas de la empresa en diferentes redes sociales.

Gomez-Acebo & Pombo: http://www.gomezacebo-pombo.com/index.php/es

EEMC e
GOMEZ-ACEBO &; POMBO e e R — [clin] 1

DESPACHO | AREASDEPRACTICA | SECTORES | ABOGADOS | OFICINAS | CONOCIMIENTO | SEMINARIOS | SALADEPRENSA | TRABAJACONNOSOTROS

"THE BEST LAW FIRM I HAVE EVER USED
IN EUROPE"

Chambers Europe Awards for Excellence

ANALISIS TURIDICOS RECIENTES SEMINARIOS SUSCRIPCION ALERTAS

Sea el primero en recibir las publicaciones

ULTIMA'S MODIFICACIONES DE LA LEY DEL IMPUESTO legales de GA&P

SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FISICAS
Boletines

22/07120 arbeito

Puede suscribirse para recibir los iltimos
comentarios y analisis juridicos.

MODIFICACIONES RECIENTES SOBRE LA NORMATIVA
REGULADORA DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA

DE NO RESIDENTES

Boletines

DESTACAMOS

Lourdes Lopez Cumbre

llustracién 4. Captura de pantalla de la pagina principal de gomezacebo-pombo.com.

El despacho de abogados Gomez-Acebo & Pombo es una prestigiosa firma de origen espanol
con proyeccion internacional y que cuenta con numerosos reconocimientos. Dispone de varias

oficinas en Espana, asi como en Portugal, Bélgica, EE UU y Reino Unido.

El sitio web de la empresa va dirigido a usuarios de los distintos paises en los que el bufete
ejerce sus servicios y tiene el objetivo de ofrecer informacion a sus clientes (0 potenciales clientes),
de promocionar los servicios de la empresa y de servir como medio para contactar con interesados
en trabajar en el bufete. Este sitio web esta localizado al inglés y al portugués, lo que permite acercar

el contenido al plblico de los distintos paises e incluso alcanzar nuevos mercados exteriores.

Esta web estad estructurada en secciones dedicadas a ofrecer informacion sobre diferentes

aspectos de la empresa: la historia y reconocimientos del despacho, las areas de practica y sectores
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con los que trabaja, sus trabajadores, las oficinas que tiene, boletines y articulos, eventos que
organiza, codmo trabajar en la firma, etc. También habilita enlaces a otras paginas web relacionadas,

como los perfiles de la empresa en redes sociales.

A primera vista, y antes de iniciar un analisis mas minucioso de los parametros de
localizacion, podemos observar que estos cuatro sitios web tienen muchos elementos comunes. Por
un lado, la estructura y ordenacion de secciones es muy similar en las cuatro webs. Ademas, todas
disponen de una seccion para las areas de practica, en la que especifican las ramas del derecho en
las que ejercen sus servicios, y una seccion en la que especifican los sectores econémicos que
tratan en la empresa. La terminologia que se utiliza en estas dos secciones para determinar los
distintos sectores y ramas del derecho coinciden en muchos casos. También comparten secciones
como las de contacto, las que informan sobre cémo trabajar en la empresa, las de las oficinas que
dispone la firma, las que ofrecen informacion sobre los trabajadores o sobre la empresa en si, las de

publicaciones y eventos y otras como las del aviso legal o del mapa web.

Por otro lado, cabe destacar que los cuatro sitios web cuentan con la opcién de cambiar de
idioma en cualquiera de sus paginas, asi como una opcion de blsqueda. También disponen todas de

enlaces a otras webs y a redes sociales.
3.3. Andlisis de los parametros tipicos de localizacion

Para llevar a cabo el analisis de los aspectos de localizacion, tomaremos como referencia la
lista de elementos de localizacion nombrados en el punto 2.3, que hemos establecido a partir de
varios autores, y que, a modo de recordatorio, resumimos a continuacién. Aplicaremos estos
elementos a los sitios web descritos en el apartado anterior para las lenguas de espanol e inglés.

Todas las capturas de pantalla se muestran tal y como aparecen en las paginas web originales.

Codificacion de caracteres. Significado cultural de un determinado color.
Direccién y ordenacién de textos. Significados culturales de determinados iconos.
Formatos de calendario y zona horaria. Archivos de video y sonido.

Formatos de divisas y otros datos relacionados. | Imagenes con texto.

Sistemas de medida. Disposiciones legales.
Formatos numéricos. Contenido.

Formatos de direcciones. Velocidad de conexion.
Formatos de los nombres propios. Diseno y usabilidad.
Representacion de los nimeros de teléfono. Nombres de marcas.
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e Codificacion de caracteres

Si analizamos la codificacion de los sitios web desde nuestro navegador, encontramos que

las cuatro webs utilizan el sistema de codificacion UTF-8, del estandar Unicode:

¥ ¢head id="ctl@@_headPagina">
<meta http-equiv="Content-Type™ content="text/html; charset=utf-8":
<meta name="title" content="Garrigues":

¥ {head>
<meta http-equiv="Content-Type” content="text/html; charset=UTF-8":
<title:Uria Menéndez</title:

¥ <hitml xmlns="http:/ www.w3.org/1999/xhtml">
¥ <head>
¢<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-&">
¢titlerCuatrecasas, Goncalves Pereira</titler
¢<meta content="Cuatrecasas, Gongalves Pereira™ name="title":»

¢{base href="http://www.gomezacebo-pombo.com/index.php/es/™»

<meta http-equiv="content-type" content="text/html; charset=utf-8":
<meta name="description” content="Gomez-Acebo & Pombo es una firma de
gbogados independiente, con experiencia internacional, especializada en
todas las dreas del derecho de los negocios.":

llustracién 5. Capturas de pantalla del cadigo fuente de los sitios web de Garrigues, Uria Menéndez,

Cuatrecasas y Gomez-Acebo & Pombo, respectivamente.

Este estandar engloba todos los caracteres de las lenguas de llegada, por lo que suponemos

que la codificacion de caracteres no ha supuesto un problema en la localizacion de los sitios web.

e Direccion y ordenacion de textos

Al tratarse del analisis de la version en espanol e inglés de los sitios web, en ninglin caso ha
sido necesario modificar la direccion del texto, ya que ambas lenguas comparten la direccion de

izquierda a derecha. De la misma forma, los textos se mantienen en un orden de izquierda a derecha

y de arriba a abajo.
e Formatos de calendario y zona horaria

Garrigues:

Se ha adaptado el formato de las fechas, sustituyendo el formato que se utiliza en espanol
con estructura dia/mes/ano por mes/dia/ano, propio del inglés de variante americana. Ademas, se

han mantenido con los mismos separadores:
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MNuevo Plan Técnico Macional de la
Television Digital Terrestre (TDT) y el
Plan de actuacicnes para la
liberacion del dividendo digital
22/09/2014

Publicada en el BOE la nueva Ley de
Telecomunicaciones
30,/04/2014

El Tribunal de Justicia de la UE anula
la Directiva 2006/24/EC de
conservacion de datos al ser
intrusiva en la vida privada
11/04,/2014

Administrative/Corporate Updates
1-2013
6,13/2013

Administrative/Corporate Updates
2-2013
6/13/2013

Act 3/2013 creating the MNational
Markets and Competition
Commission

6/4/2013

llustracién 6. Capturas de pantalla de los formatos cortos de fecha en el sitio web de Garrigues.

También se adaptan las fechas como «el 2 de diciembre del 2001» al formato adecuado en

la lengua inglesa de variante americana, «On December 2, 2001 »:

de obstruccion a la Justicia.

El siglo XX trae la caida de la multinacional Enron, cuyo destino quedara unide al de Andersen. El 2 de diciembre del 2001,
se anuncia la quiebra del gigante energético, siendo acusada formalments Arthur Andersen en marzo del 2002 de un delitc

The 21st century brought with it the downfall of the multinational Enron, with whose fate that of Andersen would be tied. On
December 2, 2001, it was anncunced that the energy giant had gone bankrupt. Arthur Andersen was among the worst hit
and, in March 2002, was formally charged with obstruction of justice.

llustracién 7. Capturas de pantalla de los formatos largos de fecha en el sitio web de Garrigues.

Sin embargo, el calendario no se ha adaptado al idioma ni al formato habitual de la cultura

de llegada, en la que se considera el domingo (y no el lunes) el primer dia de la semana:

Calendaric de eventos

Anterior Siguiente

mayo de 2015

L M X J V S

1 2
4 5 6 7 8 09
11 12 12 14 15 16
18 19 20 21 22 23
25 26 27 28 €) 30

Calendar of events

Anterior Siguiente
May, 2015
L M X J Vv 5 D
1 2 3
4 5 6 7 8 9 10
11 12 13 14 15 16 17
1z 19 20 21 22 23 24

(%3}
=
L
fuiry

25 26 27 28

llustracién 8. Capturas de pantalla de los calendarios de la web de Garrigues.

Uria Menéndez:
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En esta web se ha preferido el uso del formato acortado de las fechas, que se ha mantenido

igual tras la localizacion del sitio web, con el mismo orden y los mismos separadores:

llustracion 9. Capturas de pantalla de los formatos de fecha en el sitio web de Uria Menéndez.
Cuatrecasas, Goncalves Pereira:

En este sitio web se ha optado por el formato largo de las fechas. Tras la localizacion, se ha

adaptado el formato al correspondiente del inglés de variante americana: 27 de mayo de 2015 a
May 11, 2015.

Legal Flash | Ley 9/2015, de 25 de mayo, de
medidas urgentes en materia concursal

Legal Flash Shanghai - April 2015
27 de mayo de 2015

May 11, 2015

Legal Flash Shanghai - Abril de 2015 Corporate Law Newsletter (Portugal) - April 2015
11 de mayo de 2015 May &, 2015

llustracién 10. Capturas de pantalla de los formatos de fecha en el sitio web de Cuatrecasas.
Gomez-Acebo & Pombo:
A la hora de localizar las fechas, se ha adaptado el formato corto al propio de la lengua meta,

en este caso en inglés de variante americana. De esta forma, se ha traducido 4 de noviembre del
2011 por November 4, 2011

Fernando Pombo &

Fernando Pombo (1943-2011), nacido en Santander y presidente de la Firma hasta su
fallecimiento el 4 de noviembre del 2011, fue un hombre hecho a si mismo que aprovechd al
maximo todas las oportunidades que &l se busco en la vida. La musica y la vela fueron sus
grandes pasiones, ademas de su profesion.

Fernando Pombo &J

Fernando Pombo (1943-2011), born in Santander and Chairman of the Firm until his death on
Movember 4, 2011, was a selF-made individual who took advantage to the utmaost of all
opportunities he sought in life. Music and sailing were his great passions, along with his
profession.

llustracién 11. Capturas de pantalla de los formatos largos de fecha en el sitio web de Gémez-Acebo.
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Sin embargo, la forma en la que aparece el formato corto de las fechas puede causar confusion, ya
que en la localizacién de los articulos no ha variado. En este caso podriamos pensar que se ha
localizado siguiendo el formato tipico del inglés britanico (lo que seria incoherente con el formato
largo de las fechas, antes mencionado) o que, simplemente, no se ha localizado. Cabe destacar que
aparecen todos los articulos en diferentes idiomas (inglés, espanol y portugués) en ambas versiones
del sitio web (version origen y meta), ordenados por fecha de publicacién y no por idiomas. Por ello,
podemos ver en la version en inglés un articulo en espanol y, seguidamente, el mismo articulo en

inglés, con fechas diferentes:

Monica Weimann, nueva socia residente del despacho en Londres
1801212014

Monica Weimann: new resident partner of our London office
26/12/2014

llustracién 12. Capturas de pantalla de los formatos cortos de fecha en el sitio web de Gémez-Acebo.
e Formatos de divisas y otros datos relacionados, como tasas

Garrigues:

Se ha localizado el formato de las divisas de 160 millones de euros a €160 million:

Sien el 2002 Garnigues facturaba 160 millones de euros, diez afios después, los ingrescs del despacho se han mas que

duplicado, convirtiéndose en la primera firma de Europa continental.

If billings at Garrigues stood at €160 million back in 2002, ten years down the line the Firm has s=en its earnings mg
double, making it continental Europe’s number one law firm.

llustracién 13. Capturas de pantalla de formatos de divisas en el sitio web de Garrigues.

Para porcentajes se ha mantenido el mismo formato:

A pesar de las dificultades de aguel momento, nadie en Garrigues discute el balance positive de la fusion de 1997, Las cifras
asi lo indican: en los cinco afios transcurridos desde la fusien, Garrigues&ndersen habia incrementado su facturacion en un
130% y duplicade su numere de profesionales (de 500 a mas de 1000).
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Despite the difficulties of the time, no one at Garrigues would disputs the positive cutcome of the 1997 merger. The figures
speak for themselves: in the five years in the wake of the merger, billings at Garrngues were up 130%, while professicnal
headcount had increased twofold (from 500 to more than 1000).

llustracién 14.Capturas de pantalla de porcentajes en el sitio web de Garrigues.
Uria Menéndez:

Para la traduccion de valor en millones euros se ha optado por value EUR€ million, siguiendo

la representacion internacional establecida por ISO para determinar las divisas (EUR para euros):

FUSIONES Y ADQUISICIONES EN AMERICA LATINA ANUNCIADAS EN 2014
(POR VALOR EN MILLONES EUROS)

DEALS ANNOUNCED IN 2014 IN LATIN AMERICAN (BY VALUE EURE
MILLION)

llustracién 15. Capturas de pantalla de formatos de divisas en el sitio web de Uria Menéndez.
Cuatrecasas, Gongalves Pereira:

Al localizar las divisas y cantidades de dinero, se ha adaptado el formato al mas habitual en
la lengua de llegada. De esta manera, se ha traducido 8 millones de euros por €8 million y 1 millén

de euros por €1 million:

La mayor parte de la inversion, 8 millones de euros, proviene de una subsidiaria de SoftBankCorp, como parte
de su estrateqgia para reforzar el ecosistema de sus negocios relacionados con el marketing digital en todo el
mundao. Baozun Commerce, Inc., proveedor de soluciones e-commerce Yy empresa paricipada de
SoftBankGroup, ¥ un inversor privado chino han aportado 1 millén de euros, respectivamente.

The bulk of the investment, €8 million, comes from a subsidiary of SoftBank Corp., as part of a strategy to
strengthen the ecosystem of its worldwide digital marketing business. A Chinese private investor and Baozun
Commerce, Inc., an ecommerce solutions supplier and investee company of the SoftBank Group, contributed
€1 million each.

llustracién 16. Capturas de pantalla de formatos de divisas en el sitio web de Cuatrecasas.

En algunos casos, se ha cambiado el punto de vista al representar algunas cantidades, por ejemplo
en la traduccion de 4.123 millones de euros por €4.123 billion, la misma cantidad pero

representada con decimales:

37




Blackstone y el FROB han suscrito los bonos que ha emitido FTA2015, Fondo de Titulizacion de Activos.

Catalunya Banc ha vendido una cartera de préstamos valorados en 6.500 millones de euros al grupo inversar
Blackstone y el Fondo de Reestructuracion Ordenada Bancaria (FROB) a fravées de FTA2015, Fondo de
Titulizacion de Activos. La operacion se ha cerrado por un importe de 4.123 millones de euros, con una
aportacion de 3.598 millones por parte del fondo estadounidense y 524 por el FROB, segun ha comunicado |3
entidad hancaria a la CHMV.

Blackstone and the Fund for Orderly Bank Restructuring (“FROB") have subscribed to the bonds issued
by FTA2015, an asset-backed securitization fund

Catalunya Banc has sold a €£6.5-billion loan portfolio to American investment group Blackstone and FROE via
the asset-backed securitization fund FTA2015. According to a communication by the bank to the National
Markets and Competition Commission (*CNMWY™), the transaction was closed at £4.123 billion, with Blackstone
paying out£3.598 hillion and FROB €524 billion.

llustracién 17. Capturas de pantalla de formatos de divisas en el sitio web de Cuatrecasas.
Goémez-Acebo & Pombo:

En la representacion de cantidades de dinero, encontramos que se ha localizado, por

ejemplo, 60,7 millones de euros por 60.7 M euros:

Facturacion: 60,7 millones de euros (2013) Income: 0.7 M euros (2013)

llustracion 18. Capturas de pantalla de formatos de divisas en el sitio web de Gomez-Acebo.
e Sistemas de medida
No hemos encontrado sistemas de medida representados en ninguno de los sitios web.
e Formatos numéricos

Garrigues:

Se ha adaptado el nimero 2000 en espanol por 2,000, en inglés, separando las unidades de

millar con una coma. En el caso de las cifras que hacen referencia a anos, no necesitan adaptacion:

Su red legal internacional también ha sumado dos alianzas estratégicas. En el afio 2004 Garrigues promueve Affinitas, una
alianza ibercamericana de despachos de abogados. Solo un afio después, la practica fiscal de la firma también se ve
reforzada con la creacion de Taxand, una red independiente y exclusivamente fiscal, formada por mas de 2000 profesionales
de los cinco continentes. El refuerzo en el ambito internacional se combina con el crecimiento de la red geografica en
Espafia, con sedes en 23 ciudades.
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The Firm's intemational legal network has also welcomed two strategic alliances into the feld. In 2004, Garmigues launched
Affinitas, the Latin American alliance of law firms. Just one year later, the Firm's tax practice was also strengthened with the
creation of Taxand, an independent network of purely tax firms, offering the senvices of more than 2,000 professionals
spanning the five continents. This reinforcement on the international stage was mirrored by the growth of the Firm's
geographic reach in Spain, with offices in 23 cities.

llustracién 19. Capturas de pantalla de formatos numéricos en el sitio web de Garrigues.

En el caso de los siglos, se ha localizado siglo XXI por The 21st century:

El siglo X¥I trae la caida de la multinacional Enron, cuyo destine quedara unide al de Andersen. El 2 de diciembre del 2001,

se anuncia la quiebra del gigante energético, siendo acusada formalmente Arthur Andersen en marze del 2002 de un delite
de obstruccien a la Justicia.

The 21st century brought with it the downfall of the multinational Enron, with whose fate that of Andersen would be tied. On
December 2, 2001, it was anncunced that the energy giant had gone Bankrupt. Arthur Andersen was among the worst hit
and, in March 2002, was formally charged with obstruction of justice.

llustracion 20. Capturas de pantalla de la representacion de siglos en el sitio web de Garrigues.
Uria Menéndez:
Los separadores en los formatos numéricos, se han adaptado a los de la lengua de llegada.

De esta manera, se ha sustituido el punto por la coma para separar las unidades de millar y la coma

por el punto para designar la separacion de decimales:

Uria Menéndez I 00437
Clifford Chance UK (Global) ] 13.493 9
Garrigues Espafia (Global) I 9.996,03
Allen & Overy UK (Global) — 9.851,28
Baker & McKenzie US (Global) [ 0612 84
White & Case US (Global) I 8.661,62
Uria Menéndez I o047
Clifford Chance UK (Global) ] 13,4939
Garrigues Espafia (Global) ] 9,996.03
Allen & Overy UK (Global) I 9,851.28
Baker & McKenzie US (Global) [ 9,612.84
White & Case US (Global) ] 8,661.62

llustracién 21. Capturas de pantalla de formatos numéricos en el sitio web de Uria Menéndez.

Cuatrecasas, Gongalves Pereira:
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En la versién en espanol se utiliza un punto como separador de millares, mientras que en la

version localizada se ha utilizado una coma:

Muestros 2.000 abogados repartidos en 34 ciudades en toda Europa nos permiten prestar la mas amplia gama de servicios.

Together, with 2,000 lawyers in 34 cities throughout Europe, we provide a full range of services.

llustracion 22. Capturas de pantalla de formatos numeéricos en el sitio web de Cuatrecasas.
Goémez-Acebo & Pombo:

Podemos encontrar una lista con ciertas cifras, en la que se ha adaptado el separador del
decimal de una coma a un punto (60,7 por 60.5). Sin embargo, también encontramos un separador

decimal que no se ha adaptado y se ha mantenido con la coma (72,13 %):

Income: 60.7 M euros (2013)

Percentage of clients listed in IBEX 35: 70 %
Percentage of clients listed in PSI-20: 35 %
Percentage of clients listed in Eurostoxc 50; 63 %
Percentage of clients listed in Dax 30: 40 %
Percentage of clients listed in Cac 40: 50 %
Percentage of clients listed in Dow Jones: 47 %
Percentage of clients listed in FTSE 100: 27 %
Percentage of clients listed in NIKKEI 225; 20 %

Percentage of partners ranked in their respective specialties in the legal directeries Chambers and
Fartners Global and Europe, Legal 500, IFLR 1000 and Best Lawyers : 72,13 %

Facturacion: 0,7 millones de euros (2013)

Porcentaje de empresas del IBEX 35 asesoradas en los (itimos 5 afios: 70 %
Porcentaje de empresas en el PS1-20 asesoradas en los ulfimos 5 afios: 36 %
Porcentaje de empresas del Eurostosce 50 asesoradas en los Ultimes 5 afios: 63 %
Porcentaje de empresas en el Dax 30 asesoradas en los Ultimos 5 afos: 40 %
Porcentaje de empresas en el Cac 40 asesoradas en los Ultimos 5 afios: 50 %
Porcentaje de empresas del Dow Jones asesoradas en los Oltimos 5 anos: 47 %
Porcentaje de empresas del FTSE 100 asesoradas en los Gltimos 5 afios: 27 %
Porcentaje de empresas del NIKKEI 225 asesoradas en los Ultimos 5 afios: 20 %

Porcentaje de socios que han sido incluidos como abegados expertos en sus correspondientes
especialidades en los directorios Chambers and FPartners Giobal and Europe, Legal 500, IFLR 1000 y
Best Lawyers 72,13 %

llustracién 23. Capturas de pantalla de formatos numéricos en el sitio web de Goémez-Acebo.
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e Formatos de direcciones

Garrigues:

Las direcciones se han mantenido en todo momento en el idioma del pais al que pertenece
la direccion, para evitar confusiones a la hora de buscar el lugar. El nombre del pais, en algunos

casos si se ha traducido, aunque no en todos:

Hermesilla, 3 Hermosilla, 3

28001 Madrid _{F:-p_aﬁal 28001 Madrid, (Spain)
Tifno: +34 91 514 52 00 Phone: +34.91.514.52.00
Fax: +34 91 399 24 08 Fax +34.013097408

780 Third Avenue 35th floor

780 Third Avenue, 35th floor New York, NY 10017 (USA)
Mew York, WY 10017 (US.A) 14-9543

Tina +1 212 751 9233 Phone: +1 212 751 9233
Fax: +1 212 355 35394 Fax +1 212 255 3504

llustracién 24. Capturas de pantalla de direcciones en el sitio web de Garrigues.
Uria Menéndez:

En la versién en castellano del sitio web, las direcciones de lugares situados en Espana y en
paises hispanohablantes estdan en castellano, mientras que el resto de direcciones aparecen
referenciadas en inglés. En la version localizada al inglés, en la mayoria de los casos se ha
mantenido de la misma manera, a excepcion de algunos casos en los que se ha traducido el nombre

de los paises que estaban en un principio en espanol:

Pekin New York | Beijing Nueva York

c/Principe de Vergara, 187
Plaza de Rodrigo Uria
28002 Madrid

Espafa

2808 China World Office 2 277 Park Avenua 2000 Ching Waorld Office 2 277 Park Avenue

Mo. 1 Jianguomenwai Avenue  47th floor Mao. 1 Jisnguomenwai Avenue  47th floor

100004 - Beijing MY 10172 - New York 100004 - Beijing MY 10172 - New Yaork

PRC USA — UsA
Contacto Contact

c/Principe de Vergara, 187
Plaza de Rodrigo Uria
28002 Madrid

Spain

llustracién 25. Capturas de pantalla de direcciones en el sitio web de Uria Menéndez.
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Cuatrecasas, Goncgalves Pereira:

En la version en espanol, las direcciones mantienen el formato y nombre original del pais al

que hace referencia dicha direccion, a excepcion de la ciudad y el pais, que aparecen en castellano.

A la hora de localizar, se ha optado por traducir el nombre de la ciudad y del pais en todos los casos:

Londres

125 Old Broad Street, 14th Floor
EC2ZN 1AR Londres

Reino Unido
Paris

73, avenue des Champs-Elysées
75008 Paris

Francia

Sevilla

Fernandez y Gonzalez, 2
41001 Zevilla

Espafia

London

125 O Broad Street, 14th Floor
EC2ZMN 14R London

United Kingdom
Paris

73, avenue des Champs-Elysées
75008 Paris

France
Seville

Fernandez y Gonzalez, 2
41001 Seville

Spain

llustracién 26. Capturas de pantalla de direcciones en el sitio web de Cuatrecasas.

Gomez-Acebo & Pombo:

En todo momento, las direcciones se han mantenido en el idioma del pais al que hace

referencia la direccion:

Five Kings House

ués del Turia, 49 1 Queen Street Place - London
EC4R 1Q5 - United Kingdom
IT TOWER
Avenue Louise, 480

s - Brussel

e - Belgié

Five Kings House
1 Queen Street Place - London
EC4R 1025 - United Kingdom

£z del Turia, 49

IT TOWER

Belgique - Belgié

llustracién 27. Capturas de pantalla de direcciones en el sitio web de Gémez-Acebo.

e Formatos de los nhombres propios

Garrigues:

En el formulario, en la versidon para Espaia piden el nombre y los dos apellidos, mientras que

en la versién localizada piden el full name, concepto que incluye el nombre y el apellido (o los dos

apellidos) y, en ocasiones, también el segundo nombre. Se adecla a la cultura de cada pais:
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* Nombre y
Apellidos

* Full Mame

llustracién 28. Capturas de pantalla del tratamiento de nombres propios en el sitio web de Garrigues.
Uria Menéndez:
No encontramos aspectos relacionados con los nombres propios en este sitio web.
Cuatrecasas, Goncalves Pereira:
No encontramos aspectos relacionados con los nombres propios en este sitio web.
Gomez-Acebo & Pombo:

Encontramos en la seccion «Suscribir» un formulario en el que piden el tratamiento, el
nombre y el primer y segundo apellido, entre otras cosas. En la version localizada se ha mantenido la
casilla del segundo apellido y se ha traducido, aunque no es obligatorio rellenarla, ya que en la
mayoria de los casos, el publico de la cultura meta (aquellos de paises de habla inglesa) no tiene
segundo apellido. Ademas, en la casilla de «Tratamiento» se ha traducido Sr. Y Sra. por Mr. Y Mrs., el

equivalente cultural establecido:

Para suscribirse, por favor, rellene el siguiente formulario.

*Tratamiento: = Sr. Sra.
*Mombre:

*Primer Apelido:

Segundo Apelido:

*E-mail:

*Empresa:
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Please complete the following infermation:

*Treatment : & Mr. Mrs.
*Name:

*First surname:

Second surname:

*E-mail:

*Company:

llustracion 29. Capturas de pantalla de un formulario en el sitio web de Gémez-Acebo.
e Representacion de los nimeros de teléfono

Garrigues:

Los nimeros de teléfono se han mantenido con el prefijo internacional del pais. Ademas, en
la localizacién al inglés se han separado con puntos en lugar de espacios los bloques de cifras
(+34.91.514.52.00). Esta opcidn de escritura de nimeros de teléfono, aunque no es la mas comdn,

se utiliza en paises como Estados Unidos y Canada:

Hermosilla, 3 Hermosilla, 3

28001 Madrid (Espania) 28001 Madrid, (5pain)
Tifno: +34 91 514 52 00 Phone: +34.91.514.52.00
Fax: +34 91 399 24 08 Fax: +3491399.24 08

llustracién 30. Capturas de pantalla de nliimeros de teléfono en el sitio web de Garrigues.

Uria Menéndez:

En todos los casos, el formato de los nimeros de teléfono se ha mantenido paralelo en

ambas lenguas:

Contacto Contact
c/Principe de Vergara, 187 | c/Principe de Vergara, 187
Plaza de Rodrigo Uria Plaza de Rodrigo Uria
28002 Madrid 28002 Madrid

Espafia Spain

Tel: +34 915 860 400 Tel +34 915 860 400
Fax: +34 915 860 403/4 Fax: +34 015 260 403/4
Email: madrid@uria.com Email: madrid@uria.com

llustracién 31. Capturas de pantalla de nimeros de teléfono en el sitio web de Uria Menéndez.
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Cabe mencionar que, en algunos casos, el nimero de teléfono se ha tenido que adaptar por

completo, ya que la persona responsable de un determinado sector es diferente para cada idioma:

Para mas informacion: For further information, please contact:
Dionisio Uria Ronsmans Muria Vegas

Departamento de Comunicacion Uria Menéndez London

Uria Menéndez Tel: +44 207 260 12 09

Tel: 91 587 08 92 E-mail-

E-mail:

llustracion 32. Capturas de pantalla de nimeros de teléfono en el sitio web de Uria Menéndez.

Cuatrecasas, Goncalves Pereira:

En todos los casos, los nimeros de teléfono han mantenido el mismo formato en ambas
lenguas:

Tel.: +44 20 7332 0400
Faw: +44 20 7332 041

Tel: +44 20 7382 0400
Fas: +44 20 7382 041

llustracién 33. Capturas de pantalla de nimeros de teléfono en el sitio web de Cuatrecasas.

Gomez-Acebo & Pombo:

El formato de los nimeros de teléfono no se ha modificado tras su localizacién en ninguno de

los casos:
Gémez-Acebo & Pombe Abogados, S. L. P. Goémez-Acebo & Pombo Abogados, S. L. P.
Castellana, 216 Castellana, 216
28046 Madrid

28046 Madrid

Tel: (34) 91 582 91 00

Fax: (34) 91 58291 14
abogados@gomezacebo-pombo.com

Tel: (34) 91 582 91 00
Fax: (34) 91 582 91 14
abogadosi@gomezacebo-pombo.com

llustracién 34. Capturas de pantalla de niimeros de teléfono en el sitio web de Gémez-Acebo.
¢ Significado cultural de un determinado color

Garrigues:

En este sitio web no se han cambiado los colores. Utiliza colores sencillos sin significados

especificos en las culturas de origen y llegada.

Uria Menéndez:
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Los colores corporativos no tienen un significado especifico en las distintas culturas, por lo

que no ha sido necesario adaptarlos.
Cuatrecasas, Goncalves Pereira:

El color predominante en el sitio web es el blanco, junto con el negro para algunas partes.
Son colores neutros que, en la medida que se han usado, no tienen significados anadidos en

ninguna de las culturas a las que se ha localizado. Por ello, no se han tenido que adaptar.
Gomez-Acebo & Pombo:

Este sitio web utiliza colores grisaceos y el blanco, colores neutros que no tienen un

significado concreto en ninguna de las culturas de trabajo, por lo que no se han adaptado.

e Significados culturales de determinados iconos

Garrigues:

En la localizacién no ha sido necesario adaptar los iconos del sitio web, seguramente gracias
a una internacionalizacion adecuada. El icono que determina los términos legales es una balanza,
que hace referencia al campo de la justicia tanto en la cultura origen como en la de llegada. Para
enlazar a redes sociales (LinkedlIn, Twitter, Facebook, YouTube, WordPress y Flickr) se utiliza el icono

oficial de cada red social, que es el mismo en cada pais:

44 TERMINOS LEGALES 2| LEGAL TERMS @ = [@ E SRl (] App Store

llustracién 35. Capturas de pantalla de iconos en el sitio web de Garrigues.
Uria Menéndez:

En este sitio web, no ha sido necesario adaptar los pocos iconos que ha utilizado, ya que
evocan el mismo significado en la cultura origen y en la cultura meta. Este es el caso, por ejemplo,

del icono de unas tijeras para portapapeles y de una impresora para imprimir:

= MAS INFORMACION > MORE INFORMATION

= =

llustracién 36. Capturas de pantalla de iconos en el sitio web de Uria Menéndez.

Cuatrecasas, Goncalves Pereira:
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No se han localizado los distintos iconos, debido a que tienen el mismo significado en ambas
culturas. Este es el caso del icono de una tableta que hace refencia a iPad o de los iconos oficiales

de las redes sociales con las que enlaza la pagina:

=| Descargala aplicacion E| Download the app for
—N paraiPad —NR iPad
Siguenos Follow us

O ¥ in § 3 e O ¥|in | f 3 e

llustracion 37. Capturas de pantalla de iconos en el sitio web de Cuatrecasas.

Asimismo, encontramos iconos con significados establecidos culturalmente que
automaticamente relacionamos con conceptos, como es el caso de una lupa, un sobre o una camara

de fotos que evocan al concepto buscar, enviar e imagenes, respectivamente:

Sala de Prensa Q ES Press room Q EN

] | Envia tu curriculum | | Send your CV

I8 Galeria Flickr

llustracion 38. Capturas de pantalla de iconos con significados culturales en el sitio web de Cuatrecasas.
Goémez-Acebo & Pombo:

Es uso de iconos en este sitio web se limita a los botones de enlace con otros sitios web,
como a los perfiles de la empresa en las redes sociales o a la fundacion relacionada con la empresa,

que, al ser comunes en ambas culturas, no se han localizado:

llustracion 39. Capturas de pantalla de iconos en el sitio web de G6mez-Acebo.
¢ Archivos de video y sonido

Garrigues:
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El sitio no dispone de contenido multimedia.
Uria Menéndez:

El sitio web dispone de un video de presentacion de la empresa que se ha localizado. El video

tiene subtitulos que se han tenido que traducir a la lengua de llegada:

URIA MENENDEZ Texto a buscar > Buscar

Quiénes somos | Practica profesional | Internacional | Abogados | Oficinas | Publicaciones | Actualidad | Seleccion

Seleccion >
> Presentacion
>Formacion
> Programas de practicas
>Oportunidades internacionales

> Plan de carrera y seguimiento
personalizado

>Un diaen UM
Desarrollo personal
> Experiencias

>Proceso de seleccion

> Seccion del estudiante

l_/a excelencia, la profundidad, la ética
> Seleccién de abogados con _/ y |a decencia nos hacen crecer

experiencia

Personal de apoyo

Si eres un alumno de ultimo afio de Derecho o recién licenciado te interesara conocer el
proyecto que te ofrecemos en Uria Menéndez

Cada afio comienzan su colaboracion con nosotros jovenes abogados con fuerte
motivacion por el ejercicio de la abogacia. Buscamos candidatos que posean entusiasmo

U R|A MENENDEZ Enter text |- search

Who we are | Professional practice | International | Lawyers | Offices | Publications | Media | Recruitment

Recrutment >
>Ideal profile
>We offer
> Practising in Uria Menéndez
> Recruitment Process

year in Uria Menéndez

>Employment opportunities

Excellence, profound analysis, strong ethics
and decency have made us'what we afe today

llustracién 40. Capturas de pantalla de videos en el sitio web de Garrigues.
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Ademas, en la seccion «Nosotros > Video», existe la posibilidad de visualizar otro video. En la version
en espanol de la pagina, el video se centra en las caracteristicas de la empresa especificamente en
Espana y América Latina, por lo que ha sido necesario adaptarlo para la versiéon en inglés con otro

video completamente diferente, que se centra en la empresa a nivel internacional:

Engiish Portugués Francais Deulsch 3T

URIA MENENDEZ

| Practica profesional | Internacional | Abogados | Oficinas | Publicaciones | Actualidad | Seleccion

> Video

Nosotros \/Tdeo

Una firma lider

Cronologia

Video resumen de todo lo acontecido en el Despacho en
el ultimo afio, en el que repasamos las novedades mas
importantes y contamos nuestro nuevo proyecto en
Ameérica Latina: Philippi, Prietocarrizosa & Uria

Tradicion académica

»>Vanguardia

>Compromiso

> Gestion del conocimiento

> Premios y reconocimientos
>Uria Menéndez y el arte

> Fundacion Profesor Uria

Espaiiol Portugués Francais Deutsch 3T

URIA MENENDEZ
Professional praciice | International | Lawyers | Offices | Publications | Media | Recruitment
> > \fideo
About us
A leading fim

Timeline
Click below to watch a video about us

Academic tradition

> Leading the way
>Commitment

> Knowledge management

> Awards and Recognition
> Uria Menéndez and Art

> Professor Uria Foundation

llustracién 41. Capturas de pantalla de enlaces a videos en el sitio web de Garrigues.

Cuatrecasas, Gongalves Pereira:

Este sitio web cuenta con la seccién «Cuatrecasas TV», dedicada a la publicacion de videos
sobre informacion de la empresa o eventos relacionados con ella. En la version de la pagina en
espanol, el nimero de videos es mayor, mientras que en la version localizada se ha evitado publicar
algunos videos con contenido muy especifico de Espana. Sin embargo, en los videos que si se han
publicado en la pagina en inglés, en ningln caso se han adaptado al idioma. Si bien es cierto que

algunos cuentan con subtitulos en inglés en ambas versiones (en espanol e inglés), otros se han
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mantenido sin localizar. Ademas, cada video cuenta con una descripcién que, en ocasiones se ha

traducido y en otras, ya sea por descuido en su localizacion, se ha mantenido en la lengua origen:

Cuatrecasas TV

C VIDEOS DESTACADOS

30 de marzo de 2015

es o0

CONOCENOS EVENTOS

LEX NOVA RSC LO MAS VISTO

= a
Peneina b

CuaTnECASAS
GowcALvES PEmEas

a8

Cuatrecasas nombra nuevo
director general y 7 nuevos
socios de cuota

31 de marzo de 2015

i 04:01 min

JAVIER HERREROS.

33 ANS ECMENO0.
LAMSIONA 0.
MO0

Javier Herreros, medio siglo
de pasion por la abogacia
3 de febrero de 2015

i 04:01 min

Como es Contencioso en
Cuatrecasas, Gongalves
Pereira

30 de marzo de 2015

i 03:24 min

Cuatrecasas, Gongalves
Pereira en la Comunidad
Valenciana

7 de febrero de 2014

=% o

Nueva Sala de Arbitraje
Internacional
13 de febrero de 2015

i 02:13 min

CuyArrecasas ' *
GONCALVES PEREIRA

ALICANTE"

15 Aniversario Cuatrecasas,
Gongalves Pereira Alicante
26 de marzo de 2014

i 07:29 min

Cuatrecasas TV

(&

FEATURED VIDEOS

JAVIER HERREROS
50 ANOS ESCRIBIENDO

February 3, 2015

ecsee

ABOUTUS EVENTS CASES

LEX NOVA RSC POPULAR VIDEOS

Javier Herreros, 50 years of
passion for the legal
profession

February 3, 2015

3 04:01 min

Cuatrecasas, Gongalves
Pereira nombra a seis nuevos
socios

April 15,2013

EON MIGUEL
LOPEZ IGLESIAS C

Cuatrecasas elige 4 nuevos
socios en la Junta de abril de
2014

April 4,2014

i 02:17 min

Cuatrecasas, Gongalves
Pereira records 1.2% growth
in 2012

February 6,2013

Cuatrecasas, Gongalves
Pereira appoints six new
partners

April 15,2013

i 02:12 min
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llustracion 42. Capturas de pantalla de enlaces a videos en el sitio web de Cuatrecasas.

Gomez-Acebo & Pombo:

En la pagina de inicio encontramos una seccion en la que destacan un video. En la version
localizada, el video es diferente al de la versién original de la web, aunque no se ha adaptado a la

lengua meta; el audio esta completamente en espanol y no dispone de subtitulos:

DESTACAMOS HIGHLIGHT

/4.'.;51. cany

llustracién 43. Capturas de pantalla de videos en el sitio web de Gomez-Acebo.

También podemos encontrar en la seccion «Visita virtual» un conjunto de videos de las salas
de la sede de la empresa. Estos videos se han mantenido sin localizar, puesto que solo muestran las

distintas zonas del edificio durante un corto periodo de tiempo y no tienen contenido localizable:

Pasillo Corridor

Cafeteria Cafeteria

Biblioteca Library

llustracién 44. Capturas de pantalla de videos en el sitio web de Gomez-Acebo.
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e Imagenes con texto

Garrigues:

Encontramos en esta pagina alguna imagen con texto integrado, cuyo contenido no se puede
adaptar con facilidad. Sin embargo, no es un contenido esencial para entender el mensaje, por lo

gue se ha mantenido en el idioma origen después de la localizacion:

Centro de Estudios Garrigues

Centro de Estudios Garrigues is a teaching institution affiliated to the Firm and aims to |
and the study of and research on legal and economic subjects relating to the Firm's pro
and human resources

rsue activities in the field of training
ssional activity: legal, tax, finance

The center is conceived as an open forum for participation by professionals hailing from a whole range of backgrounds, and
as another means for the Firm to engage with society at large. To this end, it is able to draw on the services of the most
prestigious lecturers from universities, the judiciary, the public authorities, professional firms and private enterprise

The center’s ties to the Firm and the dedication of its lecturers to professional practice enable it to tailor the content and
methodology of its programs, with the aim of "preparing students for work,” to the reality of the business world and the
changing needs of society.

Notewerthy among the activities of Centre de Estudios Garrigues are the Master's Programs aimed at recent graduates, the
Executive Master's Programs, and the specialist courses for seasoned professionals.

llustracién 45. Capturas de pantalla de imagenes con texto en el sitio web de Garrigues.

Asimismo, encontramos otras imagenes con texto integrado que si estan traducidos. Este
tipo de imagenes solo se pueden traducir con ayuda de un editor de imagen y, una vez editadas, se

reinsertan en el mismo lugar en el que estaba la imagen original:

AMERICA ‘1 M
LATINA A LATAM

llustracién 46. Capturas de pantalla de imagenes con texto en el sitio web de Garrigues.

Uria Menéndez:
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Este sitio web cuenta con diversas imagenes con texto. Sin embargo, el texto no esta

integrado, sino superpuesto y, de esta forma, su localizacién es mas sencilla:

> INTERNATIONAL

> RANKINGS %

llustracion 47. Capturas de pantalla de imagenes con texto en el sitio web de Uria Menéndez.
Cuatrecasas, Goncalves Pereira:

Abundan las imagenes con texto superpuesto en esta web. Sin embargo, y gracias
presumiblemente a una buena internacionalizacion, el texto no esta integrado en la imagen, sino
sobre ella de forma independiente. De esta forma, se han podido traducir sin necesidad de editar las

imagenes:

Europe Women in
EEST IRM IN SPAIN Business Law Awards 2014 ‘
Europe Women in Business y
Law Awards, 2014 1

Best firm in Spain 1

Gongalves F

Europe Women in
MEJO“IRMA EN ESPANA Business Law Awards 2014 ‘
- /
Edrop@ Women in Business )
Law Awards, 2014 !

Bost firm in Spain H

Goncgaives Per

llustracién 48. Capturas de pantalla de imagenes con texto en el sitio web de Cuatrecasas.
Goémez-Acebo & Pombo:

No abundan las imagenes con texto, sin embargo, cabe destacar la seccion «Trabaja con
nosotros», una pagina interactiva disenada enteramente como un conjunto de imagenes. De esta
pagina podemos destacar dos aspectos: por un lado, encontramos imagenes con texto integrado y
por otro lado, textos desplegables que aparecen al colocar el cursor sobre determinadas imagenes.

En el caso del posit o la tableta, ha sido necesaria la localizacién por separado de estos elementos
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con ayuda de una herramienta de edicion de imagen. Para el texto desplegable ha sido fundamental

una buena internacionalizacion previa, para permitir al traductor cambiar las palabras sin modificar
ningun otro elemento:

P

LN

L
[ PROFESSIONAL
CAREER

ebo-pombo.com/index.php/en/carrera

llustracién 49. Capturas de pantalla de imagenes con texto en el sitio web de Gémez-Acebo.
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e Disposiciones legales

Garrigues:

La pagina «Términos legales» ofrece informacién sobre las leyes de proteccion de datos y de
propiedad intelectual, las condiciones de uso y la exclusion de responsabilidad, entre otras, basada
en la legislacion espanola. Durante la localizacién, se ha traducido esta informacion refiriéndose a la

legislacion espanola:

1. Legislacion

El presente Aviso Legal se rige en todos y cada uno de sus extremos por la ley espafiola.

1. Legislation

Each and every provision of this Legal Motice is governed by Spanish law.

llustracién 50. Capturas de pantalla del aviso legal del sitio web de Garrigues.

Uria Menéndez:

La seccidon de «Nota Legal» expone las condiciones generales que regulan el uso del sitio
web. Incluye informacion sobre el uso, el contenido, el derecho de propiedad intelectual, los datos
personales o el uso de cookies. Condiciones en todo caso regidas por la legislacion espanola. En la

version en inglés se ha traducido el contenido, sin variar o adaptar ninglin aspecto:

LEY APLICABLE Y JURISDICCION

Estas Condiciones Generales se rigen por la Ley espafiola.

GOVERNING LAW AND JURISDICTION

These General Conditions shall be governed by Spanish law.

llustracién 51. Capturas de pantalla del aviso legal del sitio web de Uria Menéndez.
Cuatrecasas. Goncgalves Pereira:

La seccion «Aviso legal» informa sobre las condiciones de uso, limitaciones de responsabilidad y
proteccion de datos, siguiendo la Ley espanola. Se ha traducido el texto de forma fiel al original, sin

adaptar ni variar ningun aspecto:

55



Condiciones de uso de la web (la “web” o el “sitio web”) y de la aplicacion (la “aplicacion”) de Cuatrecasas, Gongalves Pereira

Conditions of use of the Cuatrecasas, Gongalves Pereira website (the “website”) and application (the “application™)

llustracién 52. Capturas de pantalla del aviso legal del sitio web de Cuatrecasas.
Gomez-Acebo & Pombo:

En las secciones «Aviso Legal» y «Politica de privacidad y cookies» se informa sobre el uso de
la web, la propiedad intelectual, la privacidad de datos y el uso de cookies, asi como sobre la

legislacion que aplica el sitio web:

Legislacidn y jurisdiccion aplicable
Las presentes condiciones generales quedan sujetas al ordenamiento juridico esparial.

Para la resolucion de cuslquier conflicto que pudiera derivarse del acceso a ls pagina web, el usuano y GOMEZ-ACEBO & POMBO acuerdan someterse expresamente a los juzgados y

tribunales de la ciudad de Madnd, con renuncia & cualquier otro fuero general o especial que les pudiera comesponder.

Applicable law and jurisdiction
These General Conditions shall be govemed by Spanish law.

The User and GOMEZ-ACEBC & POMBO agree to submit to the Courts and Tribunals of the city of Madnd for the resolution of any dispute arising in connection with the access to this web site,

expressly waiving their nghts to any other general or specia _.I'Ej ction to which they may be entitled.

llustracién 53. Capturas de pantalla del aviso legal del sitio web de Gémez-Acebo.

Se ha traducido el contenido sin adaptar aspectos culturales u otros elementos, como

enlaces a otros sitios web, que siguen enlazando a sitios web en espanol en la versién meta.

e Contenido

Garrigues:

Se han eliminado algunas secciones que no aportan informacion Gtil en la cultura meta. Por
ejemplo, la seccion «Prensa y material grafico» enlaza con una pagina en la que ofrecen formas de
contacto de prensa y remiten a las paginas de la empresa en las redes sociales que solamente estan
disponibles en castellano. De la misma forma, la pagina «Eventos» solo esta disponible en la version
en espanol del sitio web, porque habla de eventos relacionados con la empresa que se organizan

exclusivamente en Espana:
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Actualidad

Press room
» Noticias Award
» Premios y Reconocimientos > Anards
» Rankings y Posicionamiento ’ \l@""s_
» Eventos » Rankings

» Prensa y material grafico

llustracién 54. Capturas de pantalla del men( de secciones del sitio web de Garrigues.

Eventos generales

Los eventos estan ordenados cronolégicamente. También puede acceder a los eventos concretos de una fecha seleccicnando
un dia del calendario de la derecha. Para acceder a la informacien detallada de cada evento, seleccione un titulo del siguiente
listado:

Listado Eventos: mayo de 2015

Desafios laborales en el sector del comercio. La innovacion a través de la jornada y la retribucion
21/05/2015 Sta. Cruz de Tenerife

Desafios laborales en el sector del comercio. La innovacion a través de la jornada y la retribucion
20/05/2015 Las Palmas

llustracién 55. Capturas de pantalla de la seccion «Eventos generales» del sitio web de Garrigues.

Uria Menéndez:

Aunque en la mayor parte del contenido se ha mantenido lo mas fiel posible al original, hay
ciertas secciones que se han tenido que eliminar tras la localizaciéon por diferentes motivos. Por
ejemplo, en la pagina «Publicaciones», las secciones que en la version en espanol enlazan con
«Novedades legislativas» y «Revista “actualidad juridica”» se han omitido en la version localizada, ya
que hacen referencia respectivamente a informacién de leyes espainolas y a una revista que solo

esta disponible en castellano:
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Engish Porugués Francais Deutsch 3T

URIA MENENDEZ

Quiénes somos | Pracfica profesional | Inteacional | Abogados | Oficinas | Publicaciones | Actualidad | Seleccion

___ |-

R B g A Revista "actualidad juridica” Articulos juridicos Guias Uria Menéndez

Publicaciones

> Revista "Actualidad Juridica
Uria Menéndez"

> Articulos juridicos

> Guias Uria Menéndez

>Buscador de publicaciones

>Novedades legislativas

> Aplicacion para iPad

X p—

Buscador de publicaciones Circulares informativas Novedades legislativas

Espaiiol Portugués Francais Deulsch %3

URIA MENENDEZ

Whowe are | Professional practice | International | Lawyers | Offices | Publications | Media | Recruitment

Publications

>Legal Atticles i = =
>Uria Menéndez guides ;
> Search publications

—
> Newsletters -

Shppforitad Legal articles Urfa Menéndez guides Search publications

Newsletters

llustracién 56. Capturas de pantalla de la seccion «Publicaciones» del sitio web de Uria Menéndez.

De la misma forma, en la pagina «Seleccién», muchas secciones se han tenido que retirar
tras la localizacion, ya que van destinadas exclusivamente a los usuarios de Espana. Por ejemplo, la
seccion «Ven a conocernos» ofrece fechas de eventos organizados en Espana y «Folleto de

seleccion», remite a un documento que solo esta disponible en espanol y catalan:
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Quiénes somos | Practica profesional | Internacional | Abogades | Oficinas | Publicaciones | Actualidad | Seleccion

Seleccidn >

> Presentacion
> Formacion Hemos elaborado un completo

> Programas de practicas formacién orientado a la ensefianza de los )
=Oportunidades internacionales corwocimientosyprécﬁcasque diﬁ“gue" a ‘-
un excelente profesional del Derecho.

>Plan de carrera y seguimiento
personalizado

= Un dia en UM

= Desarrollo personal

> Experiencias Los socios del Despacho asumen la tarea de tutelary

> Proceso de seleccién ensefiar a los abogados de reclente incorporacin
adscritos a sus grupes de préctica

> Seccion del estudiante

- +Formacién continua +Rotaciones + Précticas
= Seleccion de abogados con
experiencia

=Personal de apoyo

Si eres un alumno de dltimo afio de Derecho o recién licenciado te interesara conocer el
proyecto que te ofrecemos en Uria Menéndez

Cada afio comienzan su colaboracion con nosofros jovenes abogados con fuerte SUELER, RS

motivacion por el ejercicio de la abogacia. Buscamos candidatos que posean entusiasmo
por la profesion y vision de futuro, asi como la aptitud para identificar problemas, analizarlos
y darles solucion. = EMPLOYMENT

OPPORTUNITIES
Si t2 gusta el Derecho y te apasiona aprender la profesion de abogado deberias conocer
mas a fondo esta seccion de seleccion. .
> FOLLETO DE SELECCION

[ =]

> SELECCIO ’ADVOCATS

Espafiol Portugués Francais Deutsch T
LIRIA MENENDEZ Erterted |- Search

Whowe are | Professional practice | International | Lawyers | Offices | Publications | Media | Recruitment

Recruitment >

= |deal profile
= We offer We seek to recruit lawyers from every law
> Practising in Uria Menéndez Faculty in Spain and Portugal who have a
- Recruitment Process sound theoretical legal basis on which to
> First year in Uria Menéndez start pracﬁsing

= Employment opportunities

Each partner of the Firm dedicates time to training
those lawyers who have recently joined the Firm and
who have been assigned to his or her Department,

»We offer s Practiing

Every year, URIA MENENDEZ recruits young lawyers with the intellectual capacity, the
character and the motivation necessary to become leading members of their profession. OPPORTUNITIES

> CONTACT

llustracion 57. Capturas de pantalla de la seccion «Seleccion » del sitio web de Uria Menéndez.

Cuatrecasas, Gongalves Pereira:
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El contenido de este sitio web no ha cambiado tras su localizacién. Se han mantenido todas

las secciones en el mismo orden en el que aparecian en la web original y con practicamente la

misma informacion, a excepcion de algunos videos, articulos y noticias que se ha optado por eliminar

en la version localizada. Sin embargo, hay partes que, al no ser de interés para el publico meta, no

se han localizado y aparecen en castellano en la version en inglés de la pagina. Este es el caso de la

seccion «Eventos», que no se ha traducido y aparece en espanol:

Pressroom O, EN ~
CUATRECASAS, GONCALVES PEREIRA
PRACTICE AREAS LAWYERS OFFICES INTERNATIONAL NEWS AND EVENTS JOIN US THE FIRM
MNews and events
Events Event search tool
Press room
Press releases - June > 4 2015 »
Opinion articles La incidencia de la reforma tributaria en los Novedades sobre la situacion contractual de
. . productos de seguros y prevision social consejeros y altos directivos: aspectos M T W T F g g
Media Kit - mercantiles, laborales, fiscales y de prevision
Madrid, June 2, 2015 ' ' ydep 1 2 5 a 5 -
social .
C itoria, June 5, 2015 3 10 11 12 13 14
I .
Cuatrecasas TV 5 16 17 A 10 o0 21
22 23 4 25 2 27 2
Events Inversiones en México: dltimas reformas y Novedades en materia de precios de 2 ]
cuestiones basicas desde el punto de vista legaly  transferencia: OCDE y proyecto del reglamento
fiscal del Impuesto sobre Sociedades
Publications Bilbao, June 9, 2015 Barcelona, June 11, 2015 KEYWORDS
ACknD""'le'jgmems Programa de Propiedad Industrial e Intelectual. La Programa de concesiones y contratacion pablica. START DATE END DATE
mediacién como mecanismo de resolucién de Las concesiones como objeto de operaciones | | | |
disputas sobre derechos de Propiedad Intelectual mercantiles
Barcelona, June 18, 2015 Madrid, June 25, 2015 PRACTICE
| d
OFFICE
| d
| Search |

llustracién 58. Capturas de pantalla de la seccion «<News and Events» del sitio web de Cuatrecasas.

Ademas, en la seccion «Sala de prensa» aparece una ventana en la que se visualiza la

actividad en la cuenta de Twitter de la empresa y muestra las Gltimas publicaciones que se han

escrito en la red social. No obstante, esta ventana no se ha localizado y se visualiza el contenido del

perfil de la empresa en Twitter, que esta Unicamente en espanol:
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Search |

Follow us

O V¥ in §f 3 e

Twitter

C Cuatrecasas 32m
@Cuatrecasas

El sector inmobiliario, uno de los
pocos que aun ofrece

|Economistaes #5painMnA
Expand

C Cuatrecasas 23h
@Cuatrecasas

El Tribunal Federal de
Apelaciones de Canada
reconoce |a posibilidad de
registrar un color comeo marca
bit.ly/1Kzhe00

Expand

C Cuatrecasas 30 May
@Cuatrecasas

'Mas alla del trabajo, quedan las
personas’ y este afo lo
celebramos de nuevo con
nuestro encuentro Alumni

beabloc

. CaixaBan)

A l}"l

P May 29, 2015

Cuatrecasas, Gongalves Pereira advises Comsa Emte on selling...
Allianz Capital Partners and Bastion Infrastructure Group acquire shares in Barcelona's metro line 9 and
Madrid's Metro Ligero Oeste commuter rail line Comsa Emte Concesiones, ...

May 25, 2015
Cuatrecasas, Gongalves Pereira wins Forbes award for charitable-giving...

Minister of Justice, Rafael Catald, delivers magazine's awards for law firms of year Forbes, a magazine
specializing in business and finance, has delivered its awards...

May 20, 2015
Cuatrecasas, Gongalves Pereira advises Beabloo on Softbank’s...

Japanese group SoftBank closes its firstinvestment in Spain Beabloo, a technological company specializing
in combining omni-channel digital marketing solutions and big data for the...

May 18, 2015
Eight law firms participate in fifth annual Rock & Law benefit...
- Proceeds will support Sant Joan de Déu Hospital's cuidam (*Look after me”) project -

May 15, 2015
Cuatrecasas, Gongalves Pereira advises Caixabank and Barclays...
Caixabank absorbs Barclays and public deed is registered with commercial registry Caixabank, S.A. and

o Barclays Bank, 5.A.U. have completed their merger process after obtaining the...

View more

llustracién 59. Capturas de pantalla de la seccién «Sala de prensa» del sitio web de Cuatrecasas.

Gomez-Acebo & Pombo:

El contenido de este sitio web no ha cambiado en ninguna seccién después de haberse

localizado. Sin embargo, hay ciertos aspectos que no se han localizado y han permanecido en
castellano en la version localizada. Este es el caso de las secciones en las que se publican boletines
o informacién sobre seminarios, que se publican en diferentes idiomas, independientemente de si es
la version en inglés o espanol del sitio web. Esto se debe a que es una informacién dindmica, que se
actualiza cada poco tiempo. Se ha preferido publicar todos los articulos en las dos versiones de la

web, independientemente de en qué idioma estén y de si son o no de interés en cada pais:
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BOLETINES NEWSLETTERS

Boletin de Novedades Juridieas Agroalimentarias, Febrero 2015 Boletin de Novedades Juridicas A groalimentarias, Febrero 2015

10/02/2015 - Author/s: José Luis Psima Femandaz

10/02/2015 - Autories: José Luis Palma Femandez

proporcionsr men:
i juridi actt

agroalimentaria.

I Descargar documento en pdf: I Dawn]oa:l pdf: ;

B> Boletin de Novedades Juridicas ‘] m fj > Boletin de Novedades Juridicas [:-] m E‘
Agroalimentarias, Febrero 2015 Agroalimentarias, Febrero 2015

Leermis .. Readmore ..

Countdown to the decision on whether to continue applying the Spanish tax Countdown to the decision on whether to continue applying the Spanish tax

consolidation regime consolidation regime

08/02/2015 - Autories: Gémez-Acebo & Pombo Tax Depariment 09/02/2015 - Author/s: Gémez-Acebo & Pombo Tax Department

e ©On 1 January 2015, the Corporation Tax Act 27/2014 of 27 Movember e acene f reens ©On 1 January 2015, the Corporation Tax Act 27/2014 of 27 Movember

Spanish Tax Alert 2014 (the CTA) entered into force, replacing the former corporation tax Spanish Tax Alert 2014 (the CTA) entered into force, replacing the former corporation tax

law. law.

llustracién 60. Capturas de pantalla de la seccién «Boletines» del sitio web de Gémez-Acebo.
e Velocidad de conexion

Garrigues:

Al ser un sitio web con poco contenido multimedia y pocas imagenes, las dificultades en la

velocidad de carga seran minimas.
Uria Menéndez:

Este sitio web dispone de bastantes imagenes y contenido multimedia que se han mantenido
en la version localizada. Sin embargo, no tiene porqué presentar problemas en la carga del

contenido en las culturas de llegada.
Cuatrecasas, Gongalves Pereira:

Aunque este sitio web ofrece bastante contenido multimedia e imagenes, no creemos que la

velocidad de conexién suponga problemas en las culturas de llegada.

Goémez-Acebo & Pombo:
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En este sitio web abunda el contenido multimedia, imagenes y paginas interactivas que
pueden presentar dificultades con conexiones lentas a internet. Sin embargo, no se ha adaptado,

puesto que no se espera que haya dificultades en el mercado al que va dirigida esta web.

e Diseno y usabilidad

Garrigues:

Las pestanas y los botones del sitio web no presentan problemas a la hora realizar la
localizacion, ya que no tienen un espacio limitado. La barra de navegacion por pestanas cuenta con
espacio suficiente para integrar el texto, aunque sea mas largo en la lengua de llegada. Asimismo, el

disefno del sitio web es semejante en ambas lenguas y las secciones estan ordenadas de la misma

forma:
G ! RRIGU E S News and Events »  Publications >~ Extranet>  Blog B2
HOME = PRACTICE AREAS ~ OFFICES & DESKS ~ INDUSTRIES ~ TEAM - RECRUITV
Corporate Law and Commenrdal Contracks Labor and Employment Law Tax
Banking and FAnance Administrative Law Accounting Law
Secunties Markels Planning and Zoning Human Capital Senvices
Mergers & Acquisitions Litigation and Arbitration Real Estate
EU. & Anfitrust Restructuring and Insolvency Information Technology
Telecommunications. Criminal Law Sports & Entertainment
Insurance Life Sciences and Healthcare Law Martime and Transportation
Energy Environmental Intellectual Property
Present in Latin Amerlca for almost a Publications Awards Articles
decade
Garrigues is also a benchmark law firm in Latin America, » China Commentary 1-2015
offering first-rate services, strictly in line with the Updates on Enterprise Income Tax Treatments for Restructuring
standards that are the hallmark of the Firm's practice on
the Ibenian Peninsula and the other geographic regions in » Draft Foreign Investment Law: China’s Reform on Regime of Foreign Investment
which it already operates = = X
The PRC Ministry of Commerce ("MOFCOM") released recently a draft of the Foreign [nvestment
W . Law ("Draft”) for public comments.
LATAM ¥ MORE PUBLICATIONS +
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G ﬂ RRIGUE S News and Events > Publications »  Extranet; | Blog 2

HOME = PRACTICE AREAS ~ OFFICES & DESKS ~  INDUSTRIES ~ TEAM ~ I'i'ii'il Ililllimi

Corporate Law and Commercial Contracts Labor and Employment Law Tax
Banking and Fnance Administrative Law Accounting Law
Securiies Markets Planning and Zoning Human Capital Senices
Mergers & Acquisitions Litigafion and Arbitration Real Estate
EU. & Anfitrust Restructuring and Insolvency Information Technology
Telecommunications Criminal Law Sports & Entertainment
Insurance Life Sciences and Healthcare Law Maritime and Transportation
Energy Environmental Intellectual Property
Present In Latin America for almost a Publications Awards Articles
decade
Garrigues is also a benchmark law firm in Latin America, » China Commentary 1-2015
offening first-rate services, strictly in line with the Updates on Enterprise Income Tax Treatments for Restructuring
standards that are the hallmark of the Firm's practice on
the Ioerian Peninsula and the other geographic regions in » Draft Foreign Investment Law: China’s Reform on Regime of Foreign Investment

which it already operates )
The PRC Ministry of Commerce ("MOFCOM®) released recently a draft of the Foreign Investment

Law (“Draft") for public comments.

LATAM ' ‘.:_.;. i MORE PUBLICATIONS +

llustracién 61. Capturas de pantalla de la estructura general del sitio web de Garrigues.
Uria Menéndez:

El diseno del sitio web, a excepciéon de algunas secciones que se han eliminado, se ha
mantenido fiel al original durante su localizacién. Asimismo, las pestanas estan disenadas desde un

principio de forma que no presentan problemas de limitaciéon de espacio a la hora de la localizacion:

URIA MENENDEZ

Quiénes somos | Practica profesional | Internacional | Abogados | Oficinas | Publicaciones | Actualidad | Seleccién

Philippi, Prietocarrizosa & Uria

w loeria

*
-
'O
)

Area de practica Ultimas noticias

' ‘ -
Lo mas visitado El pasado jueves dia 21 de mayo tuvo lugar en el Hotel Ritz de Madrid la
en(rega de los primeros Premios Forbes > SELEC

> FUNDACION

Oficina

El Despacho ocupa la primera posicion en 24 areas de practica

PROFESOR URIA
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Whowe are | Professional practice | Internafional | Lawyers | Offices | Publicaions | Media | Recruitment
Philippi, Prietocarrizosa & Uria
( \m S
retocarrizosa & |
/
/
i— . LateSt ne\/vs
Office 0 0
' m
MOST Vie\f\/ed The firm is ranked in band 1 in 24 practice areas
Last night in Washington D.C. the British directory Who's Who Legal held the
second Who's Who Legal Awards ceremony

llustracién 62. Capturas de pantalla de la estructura general del sitio web de Uria Menéndez.
Cuatrecasas. Gongalves Pereira:

El diseno del sitio web se ha mantenido fiel al original tras su localizacién. Se han mantenido
todas las secciones en el mismo lugar en las que se encontraban en la version en espanol. Ademas,
las pestanas y botones se adaptan a la extension del texto, por lo que no hay limitaciones de espacio

para realizar la traduccion:
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cuestiones basicas desde el punto de vista
legal y fiscal
9 de junio de 2015 - Bilbao

Salade Prensa O, ES v
CUATRECASAS, GONGALVES PEREIRA
AREAS DE PRACTICA ABOGADOS OFICINAS INTERNACIONAL NOVEDADES Y EVENTOS UNETE A NOSOTROS LA FIRMA
PATROCINAMOS UN
ANO MAS EL FORO
M&A Y PRIVATE EQUITY
2015
Ver mas
BUSCAR EVENTOS PUBLICACIONES
AREAS DEPRACTICA ~ ABOGADOS Novedades sobre la situacion contractual Legal Flash | Ley 9/2015, de 25 de mayo, de
de consejeros y altos directivos: aspectos medidas urgentes en materia concursal
mercantiles, laborales, fiscales y de 27 de mayo de 2015
Juridicas v prevision social
5 de junio de 2015 - Vitoria Legal Flash Shanghai - Abril de 2015
11 de mayo de 2015
Sectoriales y Desks v Inversiones en México: Ultimas reformas y

Legal Flash - Aspectos de Derecho Publico de la
Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacion de
la economia espafiola

cuestiones basicas desde el punto de vista
legal y fiscal
June 9, 2015 - Bilbao

Pressroom O, EN v
CUATRECASAS, GONGALVES PEREIRA
PRACTICE AREAS LAWYERS OFFICES INTERNATIONAL NEWS AND EVENTS JOIN US THE FIRM
WE SPONSOR THE
2015 M&A AND
PRIVATE EQUITY
FORUM ONCE AGAIN
> Read more
seee
SEARCH EVENTS PUBLICATIONS
PRACTICE AREAS LAWYERS Novedades sobre la situacion contractual Legal Flash Shanghai - April 2015
de consejeros y altos directivos: aspectos May 11,2015
mercantiles, laborales, fiscales y de
Legal . prevision social Corporate Law Newsletter (Portugal) - April 2015
June 5, 2015 - Vitoria May 8,2015
Sectors and Desks v Inversiones en México: Gltimas reformas y Tax Law Newsletter (Portugal) - April 2015

May 8,2015

llustracién 63. Capturas de pantalla de la estructura general del sitio web de Cuatrecasas.
Goémez-Acebo & Pombo:

El diseno del sitio web se ha respetado durante su localizacién y no se ha realizado ningln

cambio significativo, a excepcion del listado de las areas de practica o de los sectores que, al
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ordenarse por orden alfabético, han cambiado de posicion. El disefo tampoco presentaba problemas

de restriccion de espacio, ya que las pestanas se adaptan sin problemas al tamano del texto:

ESPAROL v TUNDACION
FERNANDO POMBO

GéMEZ-ACEBO &POMBO MAPAWEB | CONTACTO | BUSQUEDA AVANZADA B m n

DESPACHO | AREAS DE PRAS | SECTORES | ABOGADOS | OFICINAS | CONOCIMIENTO | SEMINARIOS | SALA DEPRENSA | TRABAJA CON NOSOTROS

Administrativo y Regulatorio Concursal Inmobiliario y Urbanismo Propiedad Industrial
Ambiental Desecho Contable Laboral Tecnologias de 1 Informacie
Abiitraje Derecho dela Competenciay, | Mercantil Propicdad Intclectual
Banca y Mercado de Capitales . | _de la Unidn Europea | Penal Reestructuraciones
Capital Ricsgo iscal Procesal Civil T™T

| /Fasiones y Adquisicioncs Desks

ANALISIS JURIDICOS RECIENTES SEMINARIOS

THE EUROPEAN COMMISSION LAUNCHES AN INQUIRY Conferenci;
INTO THE E-COMMERCE SECTOR: WHAT TO EXPECT

NUEVAMENTE LA CONTINUIDAD DE LA EMPRESA Y EL

MANTENIMIENTO DEL EMPLEO COMO EJES DE LA 1 d fiscal e

REFORMA CONCURSAL o sk DESTACAMOS
s Y ’ G esy

EL RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE
CONTRATACION: EL MANEJO DE LOS PLAZOS Y DE

LOS SEGUNDOS Y ULTERIORES RECURSOS (G.C.S.P.
Conferenci

oportu

GOMEZ-ACEBO & POMBO S pe—
FIRM |  PRACTICEAREAS | DUSTRES | LAWYERS

Accountancy Law Copyright and Media Insolvency Real Estate, Property
Administrative and Regulatory Corporate and Commercial Intellectual Property and Development and Planning
Law Criminal Law Information Technology Restructuring

Arbitration | e — | | Tax

Banking and Capital Markots Eavisoaiiicatal Law Morgers and Acguisitions

Competition and Earopean | Private Equity

Law

( ~-r ) . Caambers Europe a
L d
E 20

FEATURED CONTENT SEMINARS SUBSCRIBE

Subscribe to receive information about our
latest publications

THE EUROPEAN COMMISSION LAUNCHES AN INQUIRY
INTO THE E-COMMERCE SECTOR: WHAT TO EXPECT
nalysis

NUEVAMENTE LA CONTINUIDAD DE LA EMPRESA Y EL 5 >
MANTENIMIENTO DEL EMPLEO COMO EJES DE LA HIGHEIGHT

REFORMA CONCURSAL

o Umbert
EL RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE
AMTOATACIAM. CIAANE 10 NE L AE ALAZAE V. OE

WP,

a

eminar: C fiscal_aspectos practico

llustracién 64. Capturas de pantalla de la estructura general del sitio web de Gémez-Acebo.
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e Nombres de marcas

Estos despachos de abogados comparten nombre con el de sus fundadores. En todos los
casos se ha preferido mantener el nombre original de la empresa en la version localizada, sin

adaptarlo ni cambiarlo, y asi mantener esa referencia a sus fundadores.
3.4. Andlisis de la terminologia juridica

Hemos considerado pertinente analizar la terminologia juridica que aparece en los diferentes
sitios web, ya que constituye una parte importante de la localizacién. Para ello, hemos elaborado un
glosario con la terminologia juridica de cada sitio web. Los términos se han mantenido en el glosario
tal y como aparecen en los sitios web, ya que nos parece interesante observar como se hecho uso de

las mayusculas y las mintsculas, tanto en la version original como en la version localizada.

En la mayoria de los casos, podemos diferenciar dos tipos de terminologia: juridica (las

ramas del derecho) y econdmica (sectores econémicos).
3.4.1. Glosarios

Garrigues:

TO ™

Contratacidn mercantil y Derecho Societario Corporate Law and Commercial Contracts
Derecho Administrativo Administrative Law

Derecho Bancario y Financiero Banking and Finance

Derecho Contable Accounting Law

Derecho de las Tecnologias de la Informacion
Derecho de las Telecomunicaciones y Audiovisual Telecommunications
Derecho del Mercado de Valores Securities Markets

Derecho Deportivo y del Entretenimiento Sports & Entertainment
Derecho Europeo y de la Competencia E.U. & Antitrust

Derecho farmacéutico, sanitario y de la biotecnologia Life Sciences and Healthcare

Information Technology

Derecho Fiscal

Derecho Inmobiliario

Derecho Laboral

Derecho Maritimo y Transparte
Derecho Penal

Derecho Urbanistico

Derecho y regulacion del Seguro
Fusiones y Adquisiciones

Human Capital Services
Litigacion y Arbitraje

Medio Ambiente

Propiedad Industrial e Intelectual
Reestructuraciones e Insolvencias
Regulacién del Sector Energético

Tax

Real Estate

Labor and Employment Law
Maritime and Transportation
Criminal Law

Planning and Zoning
Insurance

Mergers & Acquisitions
Human Capital Services
Litigation and Arbitration
Environmental

Intellectual Property
Restructuring and Insolvency
Energy
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Tabla 1. Glosario terminolégico del sitio web de Garrigues: ramas del derecho.

Automocign

Capital Riesgo

Empresa Familiar

Energia

Entidades Financieras

Farmacia, Sanidad y Biotecnologia
Gobierno Corporativo y Responsabilidad Corporativa
Real Estate

Tecnologia & Outsourcing
Telecomunicaciones & Media
Transporte y maritimo

Turismo y Hoteles

Automotive

Private Equity

Family Business

Energy

Financial Institutions

Life Sciences and Healthcare

Corporate Governance and Corporate Responsibility

Real Estate

Technology & Cutsourcing
Telecommunications & Media
Transport & Shipping
Tourism and Hotels

Tabla 2. Glosario terminoldgico del sitio web de Garrigues: sectores econdmicos.

Uria Menéndez:

Aéreo

Arbitraje internacional
Bancario y financiero
Capital riesgo
Competencia desleal

Aviation

International Arbitration
Banking and Finance
Private Equity

Unfair Competition

Comunicaciones electronicas y medios de comunicacion Media and Telecommunications

Concursal

Defensa y aeroespacial
Deportivo

Derecho de la competencia

Derecho de la Union Europea y comercio exterior

Derecho informéatico y outsourcing
Derecho minero

Derecho publico

Derecho societario y gobierno corporativo
Energia

Farmacéutico y alimentario
Financiacidn de proyectos

Fiscal

Fusiones y adguisiciones

Inmobiliario

Laboral

Maritimo

Medio ambiente y desarrollo sostenible
Mercado de capitales

Insolvency

Defence and Aerospace

Sport

Competition

EU Law and International Trade
IT and Outsourcing

Mining Law

Public Law

Company Law and Corporate Governance

Energy

Health and Food

Project Finance

Tax

Mergers and Acquisitions
Real Estate

Labour

Maritime

Environment and Sustainable Development

Capital Markets
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Mercantil general Corporate and Commercial

Penal White Collar Crime

Procesal y arbitraje Litigation and Arbitration
Propiedad industrial Intellectual Property

Propiedad intelectual Copyright

Proteccidn de datos personales y comercio electrénico Data Protection and E-Commerce
Reestructuraciones Restructuring

Seguros Insurance

Transporte y comercio internacional Transport and International Trade
Urbanismo Planning

Tabla 3. Glosario terminolégico del sitio web de Uria Menéndez de tematica juridica.

Cuatrecasas. Goncalves Pereira:

Arbitraje Arbitration

Bancario Banking Law

Competencia y Derecho de la UE Competition and EU Law
Contencioso Litigation

Corporate Compliance Corporate Compliance
Financiero Finance

Fiscal Tax

Fusiones y Adquisiciones Mergers and Acquisitions
Infraestructuras y PPP Infrastructure and PPP
Laboral Labor and Employment
Medio Ambiente Environment

Mercado de valores Capital Markets

Mercantil y Societario Corporate and Commercial
Penal Criminal Law

Propiedad intelectual e industrial, Medios y Proteccion de datos Intellectual and Industrial Property, Media and Data Protection
|Public0 Public Law
Reestructuraciones e Insolvencias Restructuring and Insolvency
Urbanismo Town Planning

Tabla 4. Glosario terminolégico del sitio web de Cuatrecasas: ramas del derecho.
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Alimentacidn

Capital Riesgo

Consumo y Retail

Deporte

Empresa Familiar

Energia

Farmacia, Productos Sanitarios y Biotecnologia (Life Sciences)
Fundaciones y Entidades no lucrativas

Hoteles, Turismo y Ocio

Inmobiliario y de la Construccidn

Instituciones Financieras

Logistica y Transporte

Private client

Seguros y Previsidn Social

Tecnologia, Medios y Telecomunicaciones (TMT)

Food and Beverage

Private Equity

Retail and Consumer

Sports

Family Business

Energy

Pharmacy, Health Products and Biotechnology (Life Sciences)
Foundations and Non-profit Organizations

Hotels, Tourism and Leisure

Real Estate and Construction

Financial Institutions

Logistics and Transport

Private client

Insurance and Complementary Social Security
Technology, Media and Telecommunications (TMT)

Tabla 5. Glosario terminoldgico del sitio web de Garrigues: sectores econdmicos.

Gomez-Acebo & Pombo:

Administrativo y regulataorio

Ambiental

Arbitraje

Banca y Mercado de capitales

Capital Riesgo

Concursal

Derecho Contable

Derecho de la Competencia y de la Unidn Europea
Fiscal

Fusiones y Adguisiciones

Inmobiliario y Urbanismo

Laboral

Mercantil

Penal

Procesal Civil

Propiedad Industrial y Tecnologias de la Informacién
Propiedad Intelectual

Reestructuraciones

TMT

Administrative and Regulatory

Environmental Law

Arbitration

Banking and Capital Markets

Private Equity

Insolvency

Accountancy Law

Competition and European Law

Tax

Mergers and Acquisitions

Real Estate, Property Development and Planning
Employment

Corporate and Commercial

Criminal Law

Litigation

Intellectual Property and Information Technology
Copyright and Media

Restructuring

TMT

Tabla 6. Glosario terminoldgico del sitio web de Gomez-Acebo: ramas del derecho.
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Administracion del estado, autondmicas y locales
Administracion Pdblica
Aeropuertos

Aguas

Alimentacidn, bebidas, y tabaco
Automocion

Bienes de consumao

Capital riesgo

Capital riesgo e inversion colectiva
Carreteras

Comercio minorista

Construccidn

Construccion e inmobiliario
Construccidn naval

Deporte

Distribucidn al por mayor
Educacion

Electricidad

Electrodomésticos y menaje del hogar
Empresa familiar

Empresas de biotecnologia
Empresas de servicios de inversion
Energia

Entidades de crédito

Equipo industrial

Farmacéutico, sanitario y biotecnologia
Fundaciones y asociaciones

Gestares de servicios hospitalarios

Industria papelera, de la madera y del carton
Industria quimica y plasticos

Infraestructura y transporte

Ingenieria, consultoria y asesoramiento a empresas
Inmobiliario

Instituciones de inversidan colectiva

Central, Autonomous Regions and Local Administration
Public Administration
Airports

Water

Food, beverage and tobacco
Automotive

Consumer products

Private equity

Private equity and collective investment
Highways

Retail

Construction

Construction and real estate
Shipbuilding

Sports

Wholesale distribution
Education

Electricity

Household goods

Family business
Biotechnology

Investment service companies
Energy

Credit institutions

Industrial equipment

Life sciences

Foundations and associations

Hospital services managers

Paper, wood and cardboard

Chemical and plastics

Infrastructure and transport

Engineering, consulting and business services
Real estate

Credit institutions
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Internet y nuevas tecnologias
Laboratorios farmacéuticos

Logistica

Lujo

Materiales de construccidn. Equipamiento
Materias basicas, industria y transformacion
Medio ambiente

Medios y publicaciones

Mineral y metal

Orcio, turismo y hosteleria

Perfumeria, cosmética y drogueria
Productos sanitarios y tecnologia sanitaria
Puertos y navegacion

Seguros

Servicios

Servicios financieros

Tecnologia y telecomunicaciones
Telecomunicaciones y audiovisual

Textil, vestidos y calzado

Transporte ferroviario

Unidn Europea

Internet and new technologies
Pharmaceuticals

Logistics

Luxury goods

Construction materials and equipment
Manufacturing

Environment

Media and publications

Mining and metal

Leisure, tourism and hotels
Personal care

Healthcare products and technology
Ports and navigation

Insurers

Services

Financial services

Technology and telecommunications
Telecommunications and audiovisual
Textile, clothing and footwear

Railway
European Union

Tabla 7. Glosario terminoldgico del sitio web de Garrigues: sectores econdmicos.
3.4.2. Estrategias de traduccion de la terminologia

Tal y como afirma Mayoral (2002: 10) respecto a la traduccion juridica, «se da cierto grado de
variacion a la hora de escoger unas soluciones de expresion u otras dentro de lo que se considera la
expresion juridica. El traductor podra a menudo escoger entre varias opciones que ofrece la lengua

para expresar lo mismo en su traduccion».

Guiandonos por las formas de traduccion del lenguaje juridico de Mayoral (2000: 9-14) y, en
especial, por los tipos mencionados en el apartado 3.2 de este trabajo (traduccion fiel y equivalencia

funcional), analizaremos las traducciones de los términos de los sitios web.

En los glosarios extraidos de los sitios webs, que mostramos en el apartado anterior, podemos
observar una mayoria de casos en los que se ha optado por traducciones fieles al original, por

ejemplo:

Competencia desleal

Derecho Administrativo

Derecho Bancario y Financiero

Derecho de la Unién Europea y comercio exterior
Derecho de las Tecnologias de la Informacion
Derecho Deportivo y del Entretenimiento
Derecho Maritimo y Transporte

Unfair Competition
Administrative Law

Banking and Finance

EU Law and International Trade
Information Technology

Sports & Entertainment
Maritime and Transportation
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Derecho minero

Derecho publico

Derecho societario y gobierno corporativo

Fusiones y Adquisiciones

Litigacion y Arbitraje

Mercado de capitales

Proteccion de datos personales y comercio electronico
Reestructuraciones

Reestructuraciones e Insolvencias

Seguros

Mining Law

Public Law

Company Law and Corporate Governance
Mergers & Acquisitions

Litigation and Arbitration

Capital Markets

Data Protection and E-Commerce
Restructuring

Restructuring and Insolvency

Insurance

De la misma forma, también encontramos en menor medida términos traducidos mediante

equivalencias funcionales. Estos términos se han adaptado a la cultura de llegada con términos que

abarcan el mismo significado, aunque el equivalente literal no coincida. Entre ellos, podemos

destacar los siguientes:

Alimentacion

Concursal

Derecho Europeo y de la Competencia

Derecho farmacéutico, sanitario y de la biotecnologia
Derecho Penal

Derecho Urbanistico

Inmobiliario y Urbanismo

Perfumeria, cosmética y drogueria

Food and Beverage

Insolvency

E.U. & Antitrust

Life Sciences and Healthcare

Criminal Law / White Collar Crime

Planning and Zoning

Real Estate, Property Development and Planning
Personal care

Como casos excepcionales, cabe mencionar algunos términos que no se han modificado, o

solo lo han hecho parcialmente, puesto que se han utilizado en su forma en inglés en la version

original como préstamo:

Real Estate

Tecnologia & Outsourcing
Telecomunicaciones & Media
Consumo y Retail

Private client

Real Estate

Technology & Outsourcing
Telecommunications & Media
Retail and Consumer

Private client

También podemos destacar los términos habituales que se han traducido de la misma forma

en todos los casos, como por ejemplo:

Arbitraje
Capital Riesgo
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Derecho Inmobiliario Real Estate
Fiscal Tax

Y por el contrario, encontramos términos que se repiten en la lengua origen en distintas webs
y que se han traducido de forma diferente, como por ejemplo:

Derecho penal Criminal Law
White Collar Crime

Planning
Urbanismo Planning and Zoning
Town Planning

3.5. Resultados

3.5.1. Introduccion

Con el fin de alcanzar nuestro objetivo de analizar el patron de comportamiento a la hora de
localizar un sitio web de servicios juridicos, hemos seleccionado las webs de cuatro bufetes de
abogados internacionales de origen espanol con caracteristicas similares. Aunque creemos que es
un ndmero muy reducido para llegar a una conclusién global, lo consideramos suficiente para

obtener una orientacion inicial.

Para llevar a cabo el analisis, hemos estudiado cémo se han tratado los elementos de
localizacion en cada uno de los sitios web por separado. De esta forma, hemos encontrado tanto
similitudes como diferencias a la hora de tratar algunos parametros en las distintas webs. En este
apartado estudiaremos los resultados obtenidos en la localizacion de cada parametro para intentar

llegar a una conclusion.
3.5.2. Resultado del analisis de elementos de localizacion

= Codificacién de caracteres: En ningln sitio web ha sido necesario adaptar la codificacion
de caracteres, puesto que todas las webs se han disenado utilizando el estandar de

codificacion Unicode, compatible con ambas lenguas.

= Direccion y ordenacion de textos: En todos los casos se ha mantenido la direccion del

texto de izquierda a derecha y los textos en las paginas se han ordenado de izquierda a
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derecha y de arriba abajo. No han habido cambios tras la localizacién, ya que, en este

aspecto, no hay diferencias entre la cultura origen y la de llegada.

Formatos de calendario y zona horaria: En este apartado podemos diferenciar
comportamientos diferentes respecto a la representacion de fechas en formato corto
(DD/MM/AAAA) y en formato largo (n° de mes de ano). Para el primer caso, encontramos
gue en dos ocasiones se ha mantenido el mismo formato de la version original del sitio
web, correcto en la cultura britanica, y en solo un caso se ha adaptado al inglés de
variante norteamericana. Para el formato largo de fecha, en tres webs se han adaptado
al formato habitual en Norteamérica, mientras que en una web no hemos encontrado
representacion alguna de fechas en formato largo. Respecto a la localizacion de
calendarios, solo una web dispone de calendario y no se ha adaptado a la cultura de

llegada.

Formatos de divisas y otros datos relacionados: Los formatos de las divisas se han
tratado de diferentes maneras. Para la localizacion del formato X millones de euros, en
dos sitios web se ha optado por localizarlo a €X million (siendo X una cifra). En otra web
se ha preferido por el formato X M euros en su version localizada. En la version original
de la web restante no encontramos esta representacion, sin embargo, si se ha localizado
la expresion millones euros por EURE Million. En cualquier caso, son adaptaciones

correctas en la cultura de llegada.

Sistemas de medida: No hemos encontrado representados sistemas de medida en

ninguno de los cuatro sitios web.

Formatos numéricos: En todas las webs en las que hemos encontrado representacion de
cifras, se han adaptado los puntos que funcionan como separadores de millares por
comas, tal y como es habitual y correcto en la cultura de llegada. Asimismo, también se
han adaptado las comas por puntos para la separacién de decimales en todos los sitios

en los que se han representado (en este caso, solamente dos webs).

Formatos de direcciones: Podemos decir que el comportamiento habitual es mantener
(en la version original y localizada) las direcciones en el idioma y formato propios del pais
al que hace referencia la direccion, a excepcion del nombre del pais, que si se
representan en el de la lengua origen y en la de llegada en sus respectivas versiones. Sin
embargo, encontramos muchas excepciones en las que también se mantiene el nombre

del pais en el idioma del propio pais al que refiere. También, solo en un sitio web
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encontramos que el nombre del pais se representa en espanol o inglés en ambas

versiones, dependiendo de si refiere a un pais hispanohablante o a cualquier otro.

Formatos de los nombres propios: Solo en dos sitios web podemos encontrar formularios.
En estos se tratan los formatos de nombres propios de forma diferente, pero en ambos

casos se tiene en cuenta las diferencias culturales que pueden ocurrir.

Representacion de los nlimeros de teléfono: En la mayoria de sitios web, se han
mantenido los formatos de los nimeros de teléfono igual en la version origen y en la
meta, separando las cifras mediante espacios. En solo una web se han sustituido los
espacios de separacion por puntos después de localizarse, opcién correcta en la cultura

norteamericana.

Significado cultural de un determinado color: En ningin caso se han adaptado los

colores, puesto que no tenian un significado especifico en la cultura origen ni en la meta.

Significados culturales de determinados iconos: En todos los sitios web se han
mantenido los iconos igual en ambas versiones, ya que aportan el mismo significado en

ambas culturas.

Archivos de video y sonido: En tres sitios web hay contenido multimedia, de los cuales en
dos no se han adaptado los videos a la cultura de llegada (no se ha localizado ni el audio

ni los subtitulos). En la otra web se han localizado los subtitulos del video que muestra.

Imagenes con texto: En la mayoria de los casos, las imagenes con texto se han localizado
a la lengua meta. En dos sitios web, las imagenes tenian el texto integrado en la imagen y

en los otros dos, el texto estaba superpuesto, lo que facilita su localizacion.

Disposiciones legales: En todos los casos se han traducido las disposiciones legales sin
adaptacion cultural. Ninguno de los sitios web vende productos o servicios de forma
directa, sino que Unicamente promocionan sus servicios y facilitan el contacto con el
cliente, por lo que no es necesario especificar las normas de venta online que exigen las
leyes de cada pais. Asimismo, estos sitios web estan alojado Gnicamente en Espaia, por
lo que los avisos legales y las politicas de privacidad de estas webs se especifican

conforme a la Ley espanola y no es necesario adaptarlas a la ley de la cultura meta.

Contenido: Los cuatro sitios web coinciden en que no varian su contenido tras la
localizacion, a excepcion de las secciones que van dirigidas especialmente al publico de
Espana. Esas secciones, que abarcan articulos o noticias, eventos organizados u otras

publicaciones especificas, se han eliminado en la versibn meta de tres de las cuatro

77



webs, mientras que en la restante se han mantenido, aunque sin localizar a la lengua

meta.

= Velocidad de conexién: En ningln sitio web se ha adaptado el contenido por posibles
problemas en la velocidad de conexién, ya que no se esperan dificultades de conexion en

los paises a los que va dirigida la localizacion.

= Diseno y usabilidad: Como norma general, no se ha variado el diseno ni estructura de
ninguno de los sitios webs tras su localizacion y se han mantenido practicamente todas
las pestanas en la misma posicidon. Asimismo, el diseno tampoco ha planteado

problemas de limitacién de espacio en pestanas y botones.

= Nombres de marcas: En ninguna web se ha modificado ni sustituido el nombre de la

empresa ni de ninguna otra marca.

= Terminologia: En la mayoria de ocasiones, para traducir la terminologia juridica se ha
optado por traducciones literales. Sin embargo, también han sido habituales las
traducciones mediante equivalentes funcionales de la lengua meta. Aunque en mucha
menor medida, también se han tomado términos de la lengua inglesa y se han utilizado
en la version original en espanol, que se han mantenido igual en la versién localizada de

la web.
3.5.3. Valoracion de la localizacion de los sitios web y propuestas de localizacion

Tras analizar en profundidad los sitios web de servicios juridicos, queremos destacar en este
apartado algunas caracteristicas de las webs y de la localizacién que se ha llevado a cabo y proponer

localizaciones alternativas.

En los cuatro sitios web que hemos analizado podemos observar partes que se han
mantenido sin localizar, publicaciones en mdiltiples idiomas sin una clasificacién establecida o
enlaces en la version localizada que dirigen a paginas en la lengua origen, factores que en nuestra
opinién se alejan de una de las funciones de la localizacién, como es la de facilitar el acceso a la

informacién al publico meta.

Respecto al sitio web de Garrigues, en nuestra opinién, presenta una localizaciébn muy
cuidada y detallada de todos sus elementos. Ademas, podemos destacar que han seleccionado y
mantenido el contenido (til para el publico meta y eliminado de la versién final aquel contenido que
no lo es. Sin embargo, nos llaman la atencion algunas palabras sin traducir en la version en inglés.

De esta forma, podemos observar en la barra superior de la web, en algunas paginas, como en
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«Offices & desks», la palabra contactenos, en lugar de contact us, que si aparece en la mayoria de
paginas del sitio web. Ya sea debido a un «descuido» del traductor o se haya mantenido de forma

intencionada, consideramos que habria de traducirse en coherencia con el resto de paginas.

De la misma forma, observamos que en el sitio de Uria Menéndez también se ha adaptado el
contenido a las necesidades del plblico meta. Tan solo podriamos destacar que las publicaciones
que ofrecen en su base de datos no estan ordenadas por idiomas y se muestran juntas las que estan
en castellano y las que estan en inglés. Una alternativa de localizacion podria ser la de clasificar los

articulos por idiomas.

En el sitio web de Cuatrecasas, Gocalves Pereira encontramos partes en algunas paginas e
incluso secciones completas que no se han localizado y aparecen en castellano en la version
localizada. También se muestran videos que no se han localizado y enlaces a redes sociales y
articulos que solo estan disponibles en castellano. Por ejemplo, encontramos una ventana que
muestra la actividad a tiempo real del perfil de la empresa en la red social Twitter, en la que publican
la mayor parte del contenido en castellano. En nuestra opinion, el pldblico meta no encontrara esta
ventana de utilidad. De la misma forma ocurre tanto en la web de Garrigues como de Cuatrecasas,
Gocalves Pereira, que disponen de enlaces directos a los perfiles de la empresa en las redes
sociales o a otros sitios web relacionados con la empresa que estan disponibles solo en castellano.
Por ello, nuestra propuesta de localizaciéon incluiria eliminar estos enlaces de la versibn meta o

sustituirlos por otro contenido que si esté disponible en inglés.

A su vez, el sitio de Gémez-Acebo & Pombo también presenta partes en ciertas paginas y
secciones enteras (como la seccion «Seminars») que ofrecen la informaciéon UGnicamente en
castellano. Ademas, las secciones que ofrecen informacién especifica para el plblico espanol se han
mantenido sin traducir en la version localizada y los enlaces dirigen a sitios web en castellano. Por
ejemplo, en la seccion «News» de este sitio web se muestran todas las (ltimas publicaciones en
idiomas diferentes (castellano, inglés o portugués). Creemos que la mayor parte del publico estara
interesado (nicamente en los articulos que estan en su idioma. Por este motivo, consideramos que

una buena estrategia de localizacién seria establecer una clasificacion de los articulos por idiomas.
CONCLUSIONES

Después de estudiar los resultados obtenidos de nuestro analisis de los sitios web de
servicios juridicos, hemos extraido unas conclusiones finales en relaciéon a los objetivos que en un

principio habiamos establecido.
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Respecto al objetivo principal, es decir, analizar el patrén de comportamiento a la hora de
localizar sitios web de servicios juridicos, podemos decir que hemos encontrado un patron de

comportamiento en bastantes elementos a la hora de localizar este tipo de sitios web.

En primer lugar, podemos advertir que los sitios web de servicios juridicos, en concreto, de
bufetes de abogados, presentan muchas similitudes, entre ellas una estructura similar con
practicamente las mismas secciones y una terminologia muy aproximada. Estas similitudes han
facilitado el analisis a la hora de comparar los distintos sitios web y las estrategias que se han

llevado a cabo para localizar cada elemento de la web.

De esta forma, hemos podido observar que para la mayor parte de parametros de
localizacion se han seguido estrategias similares o se han utilizado los mismos recursos. Este es el
caso de la codificacién de caracteres, que permanece invariable en la localizacion de todos los sitios
web, de la direcciéon y ordenacion de textos, del tratamiento de los formatos numéricos, de la
representacion de direcciones, de la adaptacion de los colores, de los iconos, de las disposiciones
legales, del contenido, que se mantiene en la mayor medida con las mismas secciones en todos los
casos, de los problemas que pueden aparecer por la velocidad de conexién, del disefio y usabilidad

de la interfaz de usuario y de los nombres corporativos.

Igualmente, cabe destacar que para ciertos elementos, las estrategias utilizadas a la hora de
localizarlos han sido algo diferentes en cada sitio web y, por lo tanto, no podemos sacar una
conclusién general clara sobre qué patrén se sigue en este tipo de sitios web. Asi ocurre con los
formatos de fecha, la representacion de divisas, el tratamiento de nombres propios o las

adaptaciones de los videos.

Respecto a la traduccion de la terminologia que se utiliza en este tipo de paginas web,
podemos clasificarla a grandes rasgos como ramas del derecho y sectores de la economia. Ademas,
podemos concluir que, en general, se ha preferido la traduccion literal, combinada en menor medida

con la adaptaciéon mediante un equivalente cultural.

En este trabajo, ademas, hemos alcanzado los objetivos secundarios. De esta forma, hemos
conseguido identificar y definir los procesos GILT, describir de forma detallada el proceso de
localizacion de un sitio web y elaborar una lista de los elementos de localizacion que se tienen en

cuenta a la hora de localizar un sitio web.

Igualmente, hemos analizado la localizacién de los sitios web y, de esta forma, hemos
propuesto localizaciones alternativas en los casos en los que creemos que nuestra localizacion
facilitaria el acceso del publico meta a la informacion. Sin embargo, podemos afirmar que en los

sitios web de servicios juridicos que hemos analizado se ha adaptado en su mayor parte el contenido
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de forma que se ha descartado de la version localizada la informacién que no resulta de utilidad
para el publico meta. Presumiblemente, esto se debe al buen trabajo previo de internacionalizacion,
en el que se ha facilitado la localizacion, evitando restricciones de espacio y compatibilizando los

codigos para la representacion de caracteres.

En definitiva, podemos afirmar que hemos alcanzado todos nuestros objetivos. Hoy en dia,
toda empresa cuenta con un dominio web en el que promociona y ofrece sus productos y servicios vy,
en caso de las empresas internacionales, localizarlos se ha convertido en un requisito
imprescindible. En este aspecto, el traductor debe tener en cuenta mas elementos que cuando se
enfrenta a la traduccién de un texto, puesto que existen mas aspectos que se deben localizar y
adaptar a la cultura de llegada. Con este trabajo, pretendemos establecer unas pautas para el
traductor de paginas web a la hora de enfrentarse a la localizacién de sitios web de servicios
juridicos y determinar el mayor nimero de elementos que se deben tener en consideraciéon. Creemos
que puede aportar tanto a traductores profesionales como a estudiantes los conocimientos basicos

para resolver con éxito este tipo de localizacion.

Sin embargo, este trabajo es tan solo un punto de partida que se puede ampliar en muchos
aspectos. Por ejemplo, seria interesante analizar también los sitios web de servicios juridicos en
otras lenguas para conocer las diferencias entre un mayor nlimero de culturas. Asimismo, podria
resultar de interés aplicar los distintos parametros en otros tipos de sitios web con otras tematicas

para comprobar las particularidades de cada web.
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