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RESUMEN:

Desde la irrupcién de la web 2.0 se han desarrollado distintas formas de comunicacion basadas en
la bidireccionalidad. En particular los blogs se han hecho un hueco entre los medios de
comunicacion presentes en Internet. En la Red se pueden encontrar infinidad de blogs con distintos
formatos: textuales, fotoblogs, videoblogs o audioblogs. Ademas las teméticas son muy variadas:
moda, automocion, videojuegos, etc. Para este trabajo se han puesto a prueba aquellos destinados al
ambito cientifico y que estan vinculados a la web del elmundo.es. Los elementos que se han
empleado para analizar estas bitacoras han sido el hipertexto, los contenidos multimedia, la
actualizacion y la participacion, caracteristicas propias de la web 2.0. También se ha estudiado los
géneros mas empleados por los autores de dichos blogs y el grado de conocimiento de criterios
periodisticos. Para poder llevar a cabo el andlisis se ha seguido una metodologia cuantitativa y
cualitativa a través del anélisis de contenido de las entradas publicadas en estos blogs durante el
mes de marzo de 2016. El instrumento utilizado ha sido una plantilla de codificacion que engloba
todas las categorias a estudiar. Tras la realizacion del analisis se ha observado que al contraria de lo
que se pensaba, en estos blogs no se aprovechan las caracteristicas de la web 2.0 sobre todo en lo
referido al hipertexto y la actualizacién, aunque si dan distintas opciones para que los usuarios
participen con los contenidos y con otros usuarios. Del mismo modo, gran parte de la muestra
analizada cuenta con contenido multimedia.

PALABRAS CLAVE:
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ABSTRACT:

From the irruption of the web 2.0 have developed different forms of communication based on the
bidireccionalidad. Especially the blogs have done a hollow to themselves between the present mass
media in Internet. In the Network they can find infinity of blogs with different formats: textual,
photoblogs, videoblogs or audioblogs. In addition the subject matters are very varied: fashion,
automotion, video games, etc. For this work those have been tested destined for the scientific area
and that are linked to the web of the elmundo.es. The elements that have used to analyze these
binnacles have been the hypertext, the contents multimedia, the update and the participation, own
characteristics of the web 2.0. Also the journalistic genres most used by the authors of those blogs.
Also there has been studied the kinds most used by the authors of the above mentioned blogs and
the degree of knowledge of journalistic criteria. To be able to carry out the analysis has followed a
guantitative and qualitative methodology across the analysis of content of the income published in
these blogs during March, 2016. The used instrument has been an insole of codification that
includes all the categories to studying. After the accomplishment of the analysis has been observed
that to it contradicts of what it was thought, in these blogs do not take advantage of the
characteristics of the web 2.0 especially in recounted to the hypertext and the update, though they
give different options in order that the users take part with the contents and with other users. In the
same way, great part of the analyzed sample possesses content multimedia.
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1. INTRODUCCION

El presente trabajo pretende analizar los blogs cientificos vinculados a los medios digitales.
Sobre la base de distintos autores e investigadores se establecerd un marco tedrico que
contextualice el estudio. Para llevar a cabo este cometido se expondra la teoria referente a
blogs, su nacimiento, caracteristicas y su presencia en medios de comunicacién digitales.
Al mismo tiempo se explicara qué es el periodismo cientifico desde el punto de vista
clasico, el espacio que ocupa en Internet y sus caracteristicas. Por Gltimo, para realizar el
analisis propuesto, se presentaran las caracteristicas propias de los blogs como medio
nativo de la web 2.0: hipertexto, multimedia, actualizacion y participacion. Ademas se

esbozara una tipologia sobre blogs segun distintos autores.

En este trabajo se ha marcado un objetivo materializado a través de distintas hipotesis
propuestas para su confirmacion o refutacion. Para ello, el analisis se asienta sobre una
metodologia basada en el anlisis de contenido por la cual se ha elaborado una plantilla de
andlisis que se aplica a la muestra escogida.

Por altimo, tras completar todas las plantillas se obtendran resultados que permitiran
confirmar o refutar las hipdtesis propuestas y elaborar conclusiones relativas a lo conocido

a traveés de este trabajo.

1.1. MARCO TEORICO

En la actualidad existen muchos espacios en Internet que permiten a los usuarios participar
en la Red. Una de las herramientas que la web 2.0 ha puesto a disposicién de todos los
internautas han sido los blogs, lugares virtuales en los que cualquiera se convierte en
productor de contenido libre y alcanzable por otros usuarios de Internet. Ante el impacto
de dichas plataformas, los medios de comunicacidn tradicionales a pesar de discrepancias y
comportamientos de rechazo de entrada, han asumido que los blogs también son Utiles para

ellos y pueden dar comienzo a una relacion mas estrecha con los internautas.

Sin importar el tipo de medio, el soporte que analdégicamente han empleado o el mayor o
menor grado de especializacion, los blogs han empezado a hacerse un hueco en las
versiones digitales de los medios de comunicacion desde principios de la década de los

2000 en Espafa (Colussi Ribeiro, 2012). De este modo resulta interesante realizar un
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estudio sobre el caracter 2.0 y los habitos participativos de los usuarios que acuden a blogs.
En este caso no se trata de blogs generalistas, sino de aquellos especializados en ciencia y

cuyo soporte es un medio de comunicacion tradicional.

Surge la duda de si un blog puede ser considerado un cibermedio o no. Segun Alonso
(2010), por cibermedio entendemos todo espacio en Internet que emplea contenidos
periodisticos, ya los produzca, los gestione o los distribuya. Existe distincion entre los
cibermedios que proceden de sus homologos en version tradicional y los nativos propios de
la Red. De este modo, dado que los blogs que se van a estudiar cuentan con informacion
periodistica, pueden considerarse como cibermedios, sin homologo tradicional por ser una

plataforma nativa digital.

Para poder abordar el estudio de las caracteristicas de los blogs cientificos de los medios de
comunicacion digitales es necesario tratar en primer lugar distintos conceptos necesarios
para el entendimiento del trabajo. Se debe contextualizar el término hipertexto,
actualizacion, multimedia y participacion dentro del contexto de la web 2.0, delimitar a qué
nos referimos cuando hablamos de estos términos, qué actores interactlian en este proceso
y como lo hacen y cudl es el rol de los usuarios que acuden a dichos blogs. Por otro lado es
importante definir qué es un blog, o bitacora. Si el analisis previsto pretende ahondar en un
elemento presente e imprescindible de los blogs, primero hay que hablar de qué es un blog.
Al mismo tiempo se debe buscar la relacion que existe entre los blogs y el periodismo, ver
en qué casos un blog puede ser considerado cibermedio y en cuéles no y por qué. Por
Gltimo para que el trabajo quede completamente contextualizado hay que hablar acerca del

periodismo cientifico y sobre todo de su presencia en Internet.

Tras la aclaracion y definicion de los conceptos relativos a este trabajo es posible realizar
el analisis buscado, de este modo todo el estudio queda contextualizado dentro de un
marco tedrico que permite a cualquiera que acuda a este texto saber de qué se esta

hablando y bajo qué condiciones se extraen las concusiones mas adelante expuestas.
1.1.1. Blogs y periodismo
En el &mbito académico existen numerosos estudios sobre blogs, sus caracteristicas, sus

ventajas, la influencia que generan, etc. En primer lugar cabe hacer mencion a la historia

de los blogs, su aparicion y su difusion como medios de comunicacién digitales masivos.
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Segun Lépez Garcia (2005) los blogs, al igual que otros espacios digitales como las wikis,*
se desarrollan a partir de la década de los 90 del pasado siglo bajo el marco del software
libre. Pero no es hasta 1999 cuando se produce el verdadero boom de los blogs y estos
empiezan a generalizarse debido a la creacidn de portales destinados a la creacién y gestion
de blogs como Blogger (Casas Pérez, 2010). El blog ha evolucionado de ser un lugar
digital en el que un usuario escribe comentarios sobre algun tema especifico hasta
convertirse en una herramienta que permite el acercamiento de los distintos estratos de una
empresa 0 establecer una relaciébn mas estrecha entre un medio de comunicacion y su
publico (idem, 2010).

En cuanto a lo relativo a la definicion de blog, algunos autores los definen como un tipo de
medio nativo digital que carece de cualquier conexion con los medios de comunicacion
tradicionales (Asensi, 2013). Siguiendo la linea del mismo autor, los blogs funcionan de la
misma manera que una pagina web, aunque resaltan cualidades como su capacidad de
autogestion, la agilidad de publicacion, el control por parte del autor o de los autores y la
posibilidad de la apertura a la participacion de los usuarios-lectores. Para poner en marcha
un blog es necesario emplear una plataforma de creacion y gestion del blog, como puede

ser Blogger o Wordpress.

Otra posible definicion es la que ofrece el Diccionario de la Real Academia Esparfiola
(RAE) que define un blog como, “sitio web que incluye, a modo de diario personal de su
aturo o autores contenidos de su interés, actualizados con frecuencia y a menudo
comentados por los lectores”. Por otro lado y siguiendo la misma linea de la RAE, Maria
Moliner, expone que un blog es: “sitio web o parte de él actualizado permanentemente
donde se recopilan por orden cronoldgico escritos personales de uno o varios autores sobre
temas de su interés, y en el que se recogen también los comentarios enviados por sus
lectores” (2007:403). A este respecto, Torres Salinas y Cabezas Clavijo (2008), afiaden que
se trata de la forma mas genuina y con mas impacto que ha tenido la llegada de la web 2.0
dadas las oportunidades para la generacion y publicacion de contenidos en distintos
formatos (video, audio, texto) y las posibilidades de interaccion que ofrecen a través de

comentarios o la sindicacion de contenidos. Estos autores al mismo tiempo definen el

! Una wiki es un espacio digital destinado a la publicacién de contenidos en la Red de forma colaborativa, en
la que cualquiera puede aportar nuevas informaciones a lo expuesto. Se basan en el contexto del software
libre. (L6pez Garcia, 2005).
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concepto de blogosfera como, “todo un universo de paginas web formado por los weblogs,

,’2

blogs o también en espafiol bitacoras” “ (Torrez Salinas y Cabezas Clavijo, 2008:2).

Un blog también se puede definir como una péagina web en formato de diario online a
través de la cual el autor o los autores publican entradas, o posts, sobre sus ideas,
experiencias personales, investigaciones, noticas, etc. y que dan posibilidad a hipertexto,
contenido multimedia y participacion de los usuarios (Gonzalez Pedraz y Campos
Dominguez, 2015). En cuanto al contenido, “son publicaciones libres que pueden tratar

temas generalistas o referirse a una o varias tematicas concretas” (idem, 2015:158).

Para los colaboradores del Centro Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) Sonia
Jiménez Hidalgo y Javier Salvador Bruna, se trata de “un portal web mas o menos
interactivo que publica breves resefias comentadas y que es actualizado de forma
frecuente” (2007:116). Entre las caracteristicas que presentan los blogs, estos autores
destacan las siguientes: capacidad de comunicaciéon bidireccional con los usuarios
visitantes de la bitacora, rapidez en la actualizacion de contenidos y homogeneidad formal

entre los blogs en general (sin tener en cuenta el contenido).

Para otros autores, un blog “no es otra cosa que un sitio web personal que se puede crear
facilmente y mantener actualizado sin necesidad de grandes conocimientos informéaticos”
(Garcia Alvarez y Fernandez Séanchez, 2011:78). Para los mismo autores los blogs
presentan las siguientes caracteristicas: la informacion publicada se organiza de manera
cronoldgica, las entradas de un blog permiten que los usuarios participen y dejen
comentarios, el blog crea un archivo electronico que ordena las publicaciones, las entradas
poseen etiquetas que ayudan a su organizacion y existen elementos secundarios en el blog

con otro tipo de informacion.

Alonso y Martinez (2003) establecen cinco caracteristicas que definen a un blog. Estas son:
medio de comunicacion personal; tipologia de contenidos muy diversa; estructura
cronoldgica de contenidos; utilizacion de hipertexto para contextualizar la informacion
publicada; y por ultimo, la participacién de los usuarios supone un factor dinamizador para

el blog.

? Seglin Torres Salinas y Cabezas Clavijo (2008) se pueden emplear los términos weblog, blog y bitdcora
para referirse al mismo concepto, se trata de palabras sinénimas.
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De este modo podemos definir un blog como un sitio web creado por cualquier usuario a
través de plataformas de creacion y gestion de blogs (como Blogger o Wordpress) con
aspecto de diario online que permite la publicacion de contenidos a través de entradas o
posts que pueden ir acompafiados de enlaces hipertextuales, contenido multimedia y
herramientas de participacion para el usuario. En cuanto al contenido del blog, pueden ser
generalistas o0 centrarse en un aspecto tematico en particular. Las caracteristicas propias de
los blogs, o bitacoras en espafiol, serian las siguientes: actualizacion continua de
informacidn, organizacion cronoldgica de las entradas, comunicacion bidireccional entre el

autor o los autores y los usuarios y homogeneidad formal.

Una vez definido el término blog, debemos hacer especial hincapié en aquellas bitacoras
que pertenecen a medios de comunicacion dado que el &mbito de estudio de este trabajo se
centra en blogs cuyo soporte en la red es la pagina web de elmundo.es. A este respecto, en
Espafia, los primeros blogs adheridos a medios de comunicacion llegan a principios de
2003 de la mano de La Voz de Galicia. Muchos periodistas que poseian un blog personal al
margen de su medio de comunicacion empiezan a trasladar dichas webs a las plataformas

que ofrecen sus medios para la generacion de blogs (Colussi Ribeiro, 2012).

La irrupcion de los blogs en las paginas web de los medios de comunicacion tradicionales
ha generado debate entre quienes apoyan su presencia en dichas webs y quiénes no. Desde
el punto de vista de los defensores de estos blogs insertados en los cibermedios no nativos,
“se puede valorar positivamente su integracion como herramienta y como género
periodistico, que ha tenido una incidencia en la renovacion de los contenidos de los diarios
en la Red” (Guallar, 2009:76). EI mismo autor refiere que un aspecto clave de los blogs
reside en la participacion y la conversacion que se genera entre el autor y el lector. Ademas
también sefiala la importancia que generan los blogs de las webs de medios de
comunicacion al “establecer vinculos de ‘comunidad’ entre lectores y medios” (idem,
2009:76). Segun este autor las razones por las que las versiones digitales de los medios
tradicionales afiaden blogs a sus espacios en la red son la participacion ciudadana y el

periodismo ciudadano.

¢Pero qué hace que un blog se pueda considerar periodismo? Un blog puede ser concebido
como periodismo cuando su autor es un periodista y en él se publican contenidos
periodisticos. ElI hecho de que los usuarios puedan ser participes de la comunicacion
publica a través de la red no les convierte en periodistas, ni a su contenido en periodistico

8
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(Orihuela, 2006). Tal y como aclara el mismo autor, “los weblogs, desde el punto de vista
de los géneros, pueden ser cualquier cosa, incluyendo periodismo, pero desde luego que,
los que son periodismo, no lo son por ser weblogs, sino por otras razones” (Orihuela,
2006:156).

De este modo la razén para la que un blog sea considerado periodistico no reside en la
naturaleza propia del blog sino en el ambito al que pertenezca dicho blog. Por tanto, blogs
de periodistas, blogs corporativos de medios de comunicacion, blogs como formato de
coberturas, blogs de lectores y blogs sobre medios y periodismo se pueden considerar
blogs periodisticos (Idem, 2006). Es aqui donde el objeto de investigacion que atafie a este
estudio encuentra su relacion directa con el periodismo al tratarse de blogs corporativos,
escritos por “colaboradores de un medio, que el medio reconoce como ‘oficial’, tanto si

esta alojado en un dominio propio como externo” (Idem, 2006:160).

Segun afirma Palomo Torres (2006), los blogs forman parte de las webs habituales a las
que acuden los usuarios con intencién de informarse, y esto es sabido por los profesionales
de la comunicacion. De este modo, distintos medios de comunicacion se han interesado en
crear blogs dentro de sus sitios web puesto que, “los blogs se han convertido en una
importante fuente de informacion para los internautas” (Idem, 2006:42). De esta manera,
apunta la autora los medios de comunicacién intentan recuperar o afianzar la confianza con

los usuarios.

Otros autores como Martinez Arias (2015) hablan del fenémeno del periodismo ciudadano,
que ve en los blogs un nueva “formula popular de expresion y comunicacion social”
(Garcia de Madariaga, 2006:210 citado en Martinez Arias, 2015:113).

1.1.2. Ciencia en Internet: blogs cientificos

En este trabajo se pretende analizar las caracteristicas de los blogs cientificos presentes en
los medios digitales. La propia categorizacion de blog cientifico ya supone la afirmacion
de que los contenidos en ellos expuestos tratan sobre ciencia, pero se cree necesario
realizar una conceptualizacion y explicar, no solo qué es un blog cientifico, sino qué es el
periodismo cientifico y como se desarrolla en la actualidad, en un mundo globalizado en el
que todo esta interconectado gracias a Internet.
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En un primer momento cabe destacar el doble sentido que se percibe al hablar de
periodismo cientifico. Segun Aranes Usandizaga y Landa Montenegro (2002), al hablar del
periodismo cientifico se puede hacer referencia a los contenidos que se tratan es decir a
aquella forma de informar cuya temaética son las ciencias naturales y la tecnologia. Por otro
lado, el periodismo cientifico puede no tratar de asuntos de indole cientifica o tecnologica,
sino que la préactica del mismo ya supone un ejercicio cientifico. Estos autores hablan del
periodismo de precisién como un ejemplo, en el que se ponen en funcionamiento rutinas de

trabajo similares a las propias de la ciencia.

En nuestro caso, tomamos la dimensién del periodismo cientifico como aquel cuyo objeto
de trabajo es la ciencia y la tecnologia, independientemente de los métodos que se empleen
para la obtencidn, realizacion y difusion de la informacion. Hay que mencionar ademas la
diferencia que existe entre periodismo cientifico y divulgacion cientifica. En el primer
caso, el trabajo del periodista es “divulgar a través de los medios de comunicacion de
masas y en lenguaje accesible, informaciones cientificas y tecnoldgicas™ (Calvo Hernando,
2001:16). Se trataria de abordar los mismos temas pero de maneras distintas. El
destinatario resulta el principal actor distintivo puesto que un articulo catalogado de
divulgacion cientifica estara redactado y estructurado para que lo consuma un receptor
especializado, que conozca el &mbito del que se trata. Mientras que un articulo cientifico y
periodistico buscard acercar la idea tratada a un publico mucho mas amplio cuyos
conocimientos sobre lo expuesto es muy diverso: desde un especialista en el tema hasta

una persona que jamas haya oido hablar de dicho tema.

En esta misma linea acerca de la definicion de periodismo cientifico nos encontramos con
la que presenta Calvo Hernando para quien se trata de, “una especializacion informativa
que consiste en divulgar la ciencia y la tecnologia a través de los medios de comunicacion
de masas” (1992:22). De este modo queda claro que el objetivo del periodismo cientifico
busca informar sobre un tema a la “masa” en general con toda la diversidad que conlleva
este concepto. Las funciones de dicha especialidad del periodismo se resumen en tres:
funcién informativa (el objetivo es hacer comprensible una realidad dificil de entender),
funcidn de intérprete (saber definir el significado y las aplicaciones de los descubrimientos
cientificos, sobre todo de aquellos que mas afectan a la sociedad) y funcion de control
(para velar por que las decisiones politicas se tomen teniendo en cuenta los avances

cientificos y tecnoldgicos) (1992).

10
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Con la llegado de la web 2.0 (término acufiado por Tim O’Reilly en 2004) se ha
desarrollado el proceso de la convergencia, que parte de tres subprocesos: la convergencia
medidtica, la cultura participativa y la inteligencia colectiva (Elias, 2009). Con
convergencia mediatica (Jenkins, 2008 citado en Elias, 2009) el autor se refiere al cambio
del soporte y en especial al cambio en el pensamiento del usuario ante las posibilidades
que ofrece el nuevo soporte, principalmente la participacion del usuario, que pasa de ser un
mero receptor pasivo a ser un receptor-emisor activo. Las funciones de unos y otros
empiezan a converger, empiezan a ser similares y se difumina la linea que separa la
actividad de unos y de otros, pudiendo realizar ambos, en muchos casos, las mismas. Es lo
que esta autor denomina cultura participativa. Por Gltimo, la inteligencia colectiva (término
propuesto por Lévi en 2007) hace referencia a que nadie puede abarcar todo el
conocimiento disponible en la red, “sin embargo, cada uno de nosotros sabe algo y de algo,
de forma que lo mejor es aprovechar las redes sociales cibernéticas [...] para construir un
conocimiento” (idem, 2009:626).

Una vez definida la convergencia a la que se ha sometido Internet con la irrupcion de la
web 2.0, cabe hacer hincapié en como ha afectado al periodismo cientifico. Mas alla de la
transformacion que hayan sufrido distintos medios ya existentes para introducirse en la red,
aqui nos interesa estudiar aquellos que han nacido en ella, que no tienen otro soporte que
no sea una pantalla de un ordenador, una tablet o un smartphone. Si ahondamos un poco
mas, nuestro objeto de interés son los blogs, motivo por el que el resto del epigrafe se

centrard Unicamente en las bitacoras.

Los blogs permiten al autor o autores que publiquen libremente aquello que les interesa:
ideas, experiencias personales, noticas, etc., como ya hemos mencionado en el apartado
anterior. Pero si buscamos hacer una distincién segln el contenido podemos hablar de
blogs generalistas y blogs que tratan una o varias tematicas concretas (Gonzélez Pedraz y
Campos Dominguez, 2015). En este estudio se van a analizar blogs cuya temética es

concreta: la ciencia.

Pero, ¢qué es un blog cientifico?, o mejor dicho: ;qué diferencia a un blog cientifico del
resto de blogs? Para Brown (2009) un blog cientifico es un espacidé cuyo contenido se
centra en la tematica cientifica escogida. Habla de bitacoras méas generales que tratan
distintos aspectos cientificos cuyo material se basa en noticias; y otras mas especializadas.

Segun Brown, en los blogs méas especializados, el autor (o los autores) publican entradas

11
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relativas a su especialidad cientifica. A partir del tipo de publicaciones y del grado de

complejidad de las mismas se puede distinguir el tipo de receptor que acudira al blog.

Los blogs cientificos también permiten la difusion veloz de la ciencia y de los resultados
de investigaciones a toda la comunidad cientifica mundial (Jiménez Hidalgo y Salvador
Bruna, 2007). Ademas con las posibilidades de interaccion emisor-receptor que ofrecen los
blogs también sera veloz la respuesta de los usuarios que acudan y quieran participar en el
debate cientifico propuesto lo que conlleva un continuo intercambio de ideas y saberes que
apoyaran el enriquecimiento de la investigacion en ciencia (Idem, 2007).

Por otro lado hay autores que argumentan que los blogs y otras herramientas propias de la
web 2.0 tienen un caracter mas de ocio y entretenimiento, sin embargo “si que se
consultan, aunque sea desde un punto de vista informacional y no como fuente de
informacion cientifica” (Robinson Garcia, Delgado LoOpez-C6zar y Torres Salinas,
2011:46). Esta teoria entronca con lo antes mencionado puesto que para algunos autores
(Jiménez Hidalgo y Salvador Bruna, por ejemplo) los blogs cientificos tienen una funcién
informativa en si a la par que de discusion, beneficiosa para el ambito cientifico e incluso

para la generacion y el enriquecimiento de la inteligencia colectiva.

En definitiva, a la luz de lo expuesto, podria considerarse que, la Unica diferencia clara
que caracteriza a los blogs cientificos del resto de blogs, es el contenido. El elemento que
distingue un blog generalista de un blog tematico especializado en ciencia es el tema que
trata, no existen signos claros que muestren otros aspectos distintivos. En cuanto a la
utilidad de estas bitacoras se aparecen distintos puntos de vista: por un lado la utilidad para
la investigacion y la alimentacién de la inteligencia colectiva que representa la
bidireccionalidad de los blogs y por otro lado, la afirmacidn de que se trata de espacios

destinados principalmente al ocio y al entretenimiento.

1.1.3. Caracteristicas del blog

La irrupcion de la web 2.0 marca un antes y un después a la hora de crear informacion y
sobre todo de ponerla al servicio de los usuarios. Segun palabras de Mariano Cebrian

Herreros, la web 2.0 “pierde su valor instrumental para erigirse en valor comunicativo, en

algo que une a diversas personas y es lo que le otorga una significacion social” (2008:347).

12



Brea Carrete, Francisco. 2016: Ciencia en la blogosfera: analisis de las caracteristicas web 2.0 en
los blogs cientificos de elImundo.es

La web 2.0 trae consigo una serie de caracteristicas propias que la determinan y que
marcan la diferencia con su predecesora, la web 1.0. Los elementos propios y distintivos de
la web 2.0 son: la hipertextualidad, la multimedialidad, la participacion® y la convergencia
(Masip, Diaz-Noci, Domingo, Mic6-Sanz y Salaverria, 2010). De las cuatro caracteristicas,
en este estudio se analizaran las tres primeras (hipertexto, multimedialidad vy
participacion), la convergencia de los medios, de un soporte analégico al mundo digital no
resulta relevante dado que se busca analizar blogs y estos ademas de no encontrar un
equivalente preinternet, no tienen que coordinarse con otros medios homologos. Por otro
lado, a estas caracteristicas se une la actualizacion de los contenidos en los blogs

analizados.

Hipertexto

De las caracteristicas que presentan los cibermedios la que segln algunos autores se puede
considerar como la mas importante es el hipertexto. Para Garcia de Torres y Pou Amérigo
el hipertexo es “un modo de leer y escribir siguiendo un procedimiento mas proximo al
proceso de razonamiento humano: por asociacion de ideas” (2003:74). El hipertexto a
través de hipervinculos permite al internauta que pueda acceder a la fuente de la
informacién que esta leyendo, que amplie la informacion y personaliza la lectura en
funcion del usuario. El autor crea un texto en el que incluye dichos hipervinculos y da la
posibilidad al lector de que ahonde en la informacién que se le esta brindando, de este

modo la lectura deja de ser secuencial y pasa a ser Gnica para cada usuario (Idem, 2003).

El hipertexto permite referirse a la mima noticia a través de enlaces que lleven al usuario a
contenidos en otros soportes que no sea el textual. Ademas de ello también permiten
relacionar una informacion con otras anteriores que guardan algdn tipo de nexo y poner a
disposicién del internauta hipervinculos que lo lleven hasta la fuente de la que se ha

nutrido la informacion consultada (idem, 2003).

La utilizacion masiva de enlaces hipertextuales provoca que la estructura secuencial de
lectura se rompa. Esto puede suponer una molestia para los usuarios que no estan
acostumbrados a la lectura por asociacion de ideas. De este modo, para facilitar la lectura

de los usuarios sin hacer un uso abusivo de hipervinculos en la informacion principal, los

% En el &mbito académico no hay consenso en cuanto a la terminologia y la diferencia entre participacion e
interactividad. Para la realizacion de este analisis se ha decidido emplear el término participacion.
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cibermedios optan por introducir pocos enlaces, pero ofrecen la misma informacion a
través de otros recursos, como apartados de noticias relacionadas, por ejemplo (idem,
2003).

Con el empleo del hipertexto, “el autor no puede prever todas las opciones distintas y el
proceso de la comunicacion queda efectivamente abierto para ser culminado por el lector”
(Idem, 2003:76); se trata de la personalizacion de la informacion, tal y como sefialan
Garcia de Torres y Pou Amérigo (2003).

Multimedia

Garcia de Torres y Pou Amérigo defienden que “el soporte digital permite hablar mas que
de un medio, del multimedia entendido como la integracion de los demas medios
conocidos: prensa, radio y television” (2003:72). Esto supone que Internet aglutina los
distintos medios tradicionales otorgando al usuario la facilidad de encontrar al mismo

tiempo en la red texto escrito, sonido grabado e imagenes en movimiento.

De este modo se genera una integracion de estos medios analdgicos que puede resultar
peligrosa cuando para una misma noticia se exponen distintos soportes que suponen una
gran variedad de puntos de interés para el internauta. Se trata de distintos modos de
explicar un mismo hecho (idem, 2003). Las autores defienden que la buena utilizacion del
multimedia reside en saber qué soporte es el adecuado segun la informacion que se quiera
dar; “de este modo se evita la saturacion del usuario y de la web, asi como la

multiplicacion del trabajo” (2003:73).

Si no se hace un buen uso de la multimedialidad se puede llegar a la duplicidad de una
informacién. Esto supone que se exponen los mismos hechos a través de dos soportes
distintos pero que dicen lo mismo, sin afiadir informacion nueva y distinta, el uno del otro.
Un ejemplo en el que se puede producir duplicidad es cuando dos personas distintas se
encargan de crear las piezas en formatos distintos pero sobre el mismo tema (idem, 2003).

En ocasiones “si el autor o autores han buscado la reiteracion para que la oferta sea doble”

(2003:73) la duplicidad no es un inconveniente tal y como sefialan las autoras referidas
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Participacion

Se pueden encontrar distintas definiciones acerca de la participacion segun los autores a los
que se consulte. Una de ellas, simple y que resume qué es la participacion seria la
siguiente: “permite la participacion directa e inmediata de una audiencia en la que todos
pueden ser a la vez emisores y receptores” (Pérez Luque y Perea Foronda, 1998 citado en
Edo, 2009:3).

Una definicidon algo mas compleja y elaborado es la que proponen Rost y Alsina, “la
interactividad es la capacidad gradual y variable que tiene un medio para darle a los
usuarios/lectores un mayor poder tanto en la seleccién de contenidos (interactividad
selectiva) como en las posibilidades de expresion y comunicacion (interactividad
comunicativa)” (2006:195).* Gradual y variable porque conciben distintos tipos de niveles
de participacion, poder en la seleccion de contenidos porque se abre un abanico de
contenidos ante el usuario y posibilidades de expresion de comunicacion porque permiten

al usuario que emita sus opiniones e interactte con otros (Idem, 2006).

Ante estos dos tipos de participacion habria que afadir otro nivel en el que el usuario
ademas de ser consumidor de informacion es productor, se trata del prosumidor (Toffler,
1980). Esta figura ademas se involucra a la hora de buscar respuestas y ve en la

colaboracion un signo de identidad, tal y como agrega Islas-Carmona (2008).

El término participacion tiene un largo recorrido y resulta complicado establecer una fecha
en la que surgen medios interactivos. Como sefialan Rost y Alsina (2006), algunos autores
consideran que el primer medio interactivo fue el teléfono, mientras que otros consideran
que es con la llegada de la era de la comunicacién interactiva y la invencion del primer
ordenador. Los autores aclaran que no se puede hacer una distincion directa entre medios
no interactivos y medios interactivos, sino que hay que hablar de grado de participacion de
los medios, dado que hay que referirse a “una evolucion continua de los medios hacia un

mayor grado de interactividad” (2006:174).

Segun la apreciacion anterior podemos afirmar que la prensa, la radio y la television tienen

cierto grado de participacion, ya sea través de mecanismos generados por tales medios

* Rost y Alsina (2006) distinguen dos tipos de interactividad: la selectiva, relativa a la interaccion entre el
usuario con el contenido o la maquina; y la comunicativa, relativa a la interaccion entre el individuo con otro
individuo.
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como son las cartas al director, las Ilamadas a la emisora o la participacion en espacios
televisivos. Con la llegada de la web 2.0 la interaccion cambia y los medios deben buscar
nuevas vias para la participacion ciudadana. Este concepto lo define Lépez Garcia como
aquel periodismo “en el que un ciudadano o grupo de ciudadanos desempefia un rol activo
en los procesos de recogida, cobertura, andlisis y difusion de noticias e informacion,
siempre con el objetivo de proporcionar informacion independiente, fidedigna, completa y
relevante” (2007:116).

Pero la participacion de los usuarios no siempre se manifiesta con la produccién de nuevos
contenidos. Existen distintos niveles como sefialan Berrocal, Campos y Redondo (2014):
un primer nivel en el que el usuario no interacciona con el contenido, Gnicamente lo escoge
para su lectura, visualizacion o escucha. Un segundo nivel en el que el internauta actta
como un fan, no realiza ninglin comentario sobre el contenido, pero reacciona a través de
las opciones me gusta y no me gusta y comparte el contenido en sus redes sociales. En el
tercer nivel, el usuario emite opiniones a través de los comentarios que hace al respecto. Y
por altimo, en el cuarto nivel, el usuario actia como prosumidor y se convierte en el

creador total o parcial del contenido.

Otra posible tipologia de participacion es la que expone Jensen en 1991, en la que

diferencia cuatro grados de interactividad:

Interactividad de transmision: se trata de comunicacion unidireccional entre el

usuario y el medio.

— Interactividad de consulta: comunicacion bidireccional en la que el usuario lanza
preguntas y el medio responde.

— Interactividad de conversacion: el usuario genera su propia informacion.

— Interactividad de registro: el medio registra las peticiones del usuario para mas

adelante amoldar las respuestas a sus criterios.

Esta clasificacion (Jensen, 1991 citado en Rost y Alsina, 2006) se centra sobre todo en la

relacién que existe entre el internauta y el medio consultado.

Instantaneidad, actualizacién y ruptura de la periodicidad
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Con la infraestructura que permite el acceso a Internet (fibra dptica, redes telefonicas,
redes electromagneéticas, etc.) la informacion viaja a la velocidad de la luz. Esto supone
que aquello que se comparte en la Red llega a todos los usuarios conectados a Internet (y
con una buena conexion) practicamente de inmediato, con un infimo desfase temporal
(Lopez Garcia, 2005). De este modo la barrera temporal impuesta en los medios

tradicionales, en muchos casos debida a cuestiones técnicas, se supera.

Debido a la instantaneidad de los medios digitales, los tiempos desaparecen. Es decir, la
periodicidad en Internet no existe puesto que los contenidos se pueden actualizar
continuamente en cualquier momento y cualquier lugar, los medios digitales “pueden
conceptuarse como medios aperidédicos donde las actualizaciones se producen
constantemente y/o en funcion de los intereses y deseos del editor” (Lopez Garcia,

2005:42).

Lépez Garcia (2005) también hace mencidn de la ruptura de la periodicidad por parte del
receptor, y es que como sefala el autor, el publico que recibe la informacion por Internet
puede acceder a ella en cualquier momento. Los internautas pueden consultar cualquier
contenido de la web sin tener que esperar al informativo de television, al boletin

radiofonico o a la publicacién del diario.

Asi, gracias a la instantaneidad que proporciona Internet y las facilidades en cuanto a
edicion del contenido publicado por el autor o autores del mismo, las informaciones
publicadas en la Red se pueden actualizar en todo momento. En los medios tradicionales,
los contenidos que se publican son dificilmente modificables, para afadir nueva
informacidn, rectificar algiin dato erréneo o aportar nuevos puntos de vista sobre un hecho,
sera necesario esperar hasta el siguiente turno de publicacién, en el caso de un periddico la
edicion del dia siguiente normalmente o en la television el informativo posterior (Lopez
Garcia, 2005).

Siguiendo la linea de este autor, Garcia de Torres y Pou Amérigo defienden que “con la
actualizacién continuada de la informacion, la periodicidad propia de los medios, diaria u
horaria, desaparece” (2003:70). Estos autores advierten del problema que presenta la
actualizacion, pues el mensaje periodistico posee escasa vigencia. La Red permite que se
afiadan nuevos datos a una informacion publicada a cada momento, lo que dificulta

encontrar una version original de dicha informacion. Seguin estos autores, “el inico modo
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de lograr la perdurabilidad es la grabacion y archivo de la informacion sonora vy
audiovisual” (2003:71).

Tipologia de los blogs

Ademas de las caracteristicas presentes en los blogs por ser medios nativos digitales, se
han creado distintas tipologias atendiendo a distintos factores. Segun Leiva Aguilera
(2006), las bitacoras se pueden clasificar segin la autoria, el alcance, el formato, la

finalidad, el destinatario, de institucion y por tematica.

En cuanto a autoria, un blog puede ser individual (un solo autor) o colectivo (los
contenidos pueden ser elaborados por mas de una persona). Si se atiende al alcance, los
weblogs pueden ser genéricos, aquellos cuya tematica es mas diversa, o especializados,
centrados en una tematica o varias concretas y relacionadas. El formato del blog también
permite crear una clasificacion, pues no es lo mismo un blog textual, un fotoblog (la
fotografia es la protagonista), un videoblog (el soporte del contenido es el video) y un

audioblog (los podcast forman el grueso del contenido del blog).

Leiva Aguilera presenta una nueva distincion entre blogs segun su finalidad y es que
pueden ser sin animo de lucro o con caracter comercial. El destinatario del contenido
publicado también marca una diferenciacion entre unos blogs y otros. Asi se encuentran los
blogs boomerang (un blog hecho de igual a igual) y los blogs tirachinas (dirigidos a un

publico distinto al autor).

El autor crea una diferenciacion en cuanto a blogs de instituciones: corporativos (de la
empresa hacia los consumidores) e internos (de la empresa a los empleados). Por Gltimo
los blogs pueden clasificarse segun la tematica en la que se centren, de ahi que aparezcan

blogs cientificos, sobre arte o sobre moda, entre otros.

En relacion a la tipologia de los blogs, Orihuela (2006) en su obra “La revolucion de los
blogs”, crea una clasificacion de 41 tipos de blogs en cuanto a su tematica. Algunos de
ellos son los adblogs (centrados en publicidad), los blawgs (sobre leyes y derecho), los
linkblogs (las entradas son enlaces a otros sitios webs) o schoolblogs (propios del ambito

escolar) entre otras 37 categorias mas.
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Otra clasificacion mas modesta con menos categorias es la que expone Noguera Vivo
(2008) para quien se distinguen los blogs segun la autoria siendo: personal, colectivo,
profesional (aqui engloba los blogs de medios de comunicacion, periodistas, politicos, etc.)
e instituciones publicas. Un segundo criterio de clasificacion seria por contenido: tematico,

de desarrollo y fotolog.

1.2. PLAN DE TRABAJO

El objeto de estudio de este trabajo son los blogs cientificos de elmundo.es. Se ha escogido
este medio de comunicacién dado que cuenta con una version tradicional en papel y otra
digital, por lo que parece interesante estudiar los blogs de un medio que ha tenido que vivir
la convergencia digital. Por otro lado, elmundo.es de las cabeceras nacionales es el que
cuenta con mas bitacoras destinadas a ciencia como tematica especializada lo que permite
que los resultados y conclusiones obtenidas tengan un mayor grado de representatividad.
Es ademas, en su version impresa el segundo diario generalista mas leido en Espafa
(EGM, 2016).

Con ello se hace imprescindible establecer una metodologia de trabajo que guie su
consecucion y que establezca los criterios a seguir para el analisis de los distintos blogs. De
esta manera, se intentara que los resultados obtenidos y las conclusiones extraidas de los

mismos tengan validez y posean caracter cientifico.

A continuacion se especifican los objetivos detallados, las hipétesis y la metodologia que

se va a emplear.

1.2.1. Objetivos y preguntas de investigacion

El objetivo principal de este trabajo es analizar las caracteristicas propias de la web 2.0
presentes en los blogs cientificos de elmundo.es. Se trata de verificar la aplicacion en las
bitacoras de ciencia las caracteristicas de la web 2.0, comprobar si utilizan hipertexto en
sus entradas, si estas van acompafiadas de contenido multimedia (ya sean imégenes
estaticas, videos, infografias u otro tipo de complemento), la actualizacion y la
periodicidad de los blogs y la participacion, tanto desde el marco de las posibilidades que

ofrecen las bitdcoras como el uso que los usuarios hacen de ellas.
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Por un lado observar la cantidad de enlaces que los autores de los blogs insertan en sus
entradas asi como el destino al que llevan los mismos; otras paginas web, entradas del
mismo blog anteriores o de otros blogs, la estructura hipertextual que se genera, etc. Por
otro lado en cuanto al contenido multimedia, comprobar si los posts van acompariados de
un refuerzo grafico o de otro tipo que ayude a complementar la informacion expuesta o Si
se genera duplicidad de contenidos (se repite lo mismo en el texto que en el contenido

multimedia sin aportar novedad).

En lo referido a la actualizacién, observar si la periodicidad en los blogs es constante, si las
entradas se van actualizando con nueva informacion que complete lo ya publicado o alguna
correccion a una informacion errénea. Por ultimo, en cuanto a la participacion, cuales son
los mecanismos que los blogs cientificos estudiados ponen a disposicion de los usuarios
para la interaccion entre este y el contenido y/o el autor. Ademas ver si los usuarios las
utilizan y cuéles son las que mas emplean. En la misma linea, también observar qué
manifiestan los usuarios a través de sus comentarios, saber si generan discusion sobre el
tema del que trata el post, si afiaden nuevos datos o informacion para reforzar la tesis
expuesta o para ponerla en entredicho, si por el contrario simplemente afirman y refuerzan
la idea de la entrada sin afiadir informacién o argumentos, la implicacion de los autores de

los blogs en las entradas en las que se genera discusion, etc.

Al analisis que se pretende realizar se lanzan una bateria de preguntas de investigacion que
estructuran los objetivos expuestos. Estas cuestiones no se pueden presentar como
hipdtesis del trabajo puesto que no son aspectos primarios del estudio y no poseen
fundamento tedrico previo en la presente investigacion. Aun asi se espera que algunas de
ellas, sino todas, puedan ser contestadas tras realizar el pertinente andlisis. Estas son las

siguientes:

¢Los enlaces hipertextuales afiaden informacion que sirve para contextualizar la
informacién expuesta en la entrada?; ¢cuales son los géneros ciberperiodisticos mas
empleados por los autores de los blogs analizados?; ¢los comentarios que aportan los
usuarios cuentan con argumentos que afiadan nueva informacion y generen discusion?;
¢cudl es la relacion entre los autores de los blogs analizados y el cibermedio?; ¢cudl es el
grado de conocimiento de los autores de los blogs de criterios periodisticos?; ¢los autores

de los blogs participan en los debates creados por los usuarios a través de sus comentarios?
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Los blogs son plataformas digitales nacidas tras la revolucion que supuso la web 2.0 y el
cambio entre los roles entre emisores y receptores creando bidireccionalidad y permitiendo
la interaccidn entre unos y otros, en algunas ocasiones, confundiendo las funciones propias
de unos y otros. Ademas, las caracteristicas propias de la web 2.0, como son el hipertexto,
la multimedialidad, la actualizacion y la participacion, componen un valor afiadido a las
bitdcoras puesto que el autor puede emplear estos elementos para reforzar sus
informaciones: afadiendo hiperenlaces que contextualicen o completen su informacion,
acompariando la informacion principal con imagenes o videos, teniendo la posibilidad de
actualizar en cualquier momento sus blogs y permitiendo a sus lectores que participen con
lo expuesto en sus entradas. De este modo un blog al hacer gala de tales caracteristicas

entra dentro del campo del ciberperiodismo, como medio de comunicacion nativo digital.

1.2.2. Hipotesis

Tras la exposicion de los objetivos y preguntas de investigacion que se plantean en este
trabajo se derivan dos hipdtesis que se pretenden confirmar o refutar. Todas ellas se

sustentan en la teoria anteriormente expuesta.

H1. Los blogs cientificos utilizan hipertexto para completar sus entradas. Las plataformas
estudiadas presentan contenido multimedia, tienen un ritmo de actualizacion semanal y se

ofrecen distintas vias de participacion a los usuarios.

Como se ha explicado en apartados anteriores, los blogs son herramientas que nacen con la
irrupcion de la web 2.0 y esta tiene caracteristicas especificas, como son el hipertexto, la
multimedialidad, la participacion de los usuarios y la actualizacion de los contenidos. Uno
de los objetivos que tiene este estudio es analizar si los blogs cientificos de elmundo.es
hacen un buen uso de las posibilidades que brinda la web 2.0. Es por esto que una de las
hipotesis a probar debe estar directamente relacionada con la presencia de dichos

elementos.
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H2. La participacién de los usuarios de los blogs analizados se manifiesta sobre todo a
través de la opcion “me gusta” y compartiendo en redes sociales, en lugar de comentarios

en las entradas. Se trata de una actitud propia del activismo de salén.’

Siguiendo las conclusiones de Berrocal, Campos y Redondo (2014), nos encontramos con
distintos niveles de participacién segun la actividad y la relacion que el usuario establezca
con el contenido. En su trabajo acerca de la participacion del usuario ante contenidos de
infoentretenimiento politico en YouTube concluyen que en la mayoria de los casos

estudiados, el internauta muestra una actitud pasiva ante dichos contenidos.

Es por esta razon por la que se puede creer que puede ocurrir lo mismo en blogs
cientificos, aun siendo un soporte distinto, una tematica distinta y un tratamiento de la
informacién diferente, se toma como punto de partida el pensamiento del publico cuyo
comportamiento es principalmente pasivo. En los blogs estudiados, la manifestacion que

denota menos actividad por parte del internauta es la opcion me gusta.

1.2.3. Metodologia

La metodologia empleada para llevar a cabo el anlisis planteado en este trabajo, se basa
en un andlisis de contenido. Este método de investigacion, segun Pifiuel Raigada (2002),
supone un proceso que puede ser tanto cualitativo como cuantitativo, que tiene por objetivo
procesar datos extraidos del andlisis de los textos dispuestos a estudio y que
tradicionalmente se emplea en las ciencias de la comunicacion para resolver cuestiones
relativas a este ambito. Kerlinger (1986) destaca tres elementos fundamentales dentro del

analisis de contenido.

— Es sistematico puesto que los mismos criterios se seguiran para analizar todas las
variables establecidas en el estudio. Ademas la muestra debera seguir un proceso
normalizado y la codificacion sera uniformada.

— Es objetivo dado que se debe evitar en todo momento el sesgo por parte del
investigador. Las variables expuestas para realizar el analisis deberan huir en todo

momento de cualquier tipo de ambiguedad.

® El activismo de salon se refiere a un modo de defender causas sociales, politicas, etc. con poco esfuerzo. La
lucha por una causa concreta sin salir de casa, apoyando a través de redes sociales su difusion y visibilidad
(Fundeu, 2015). De forma analoga se puede emplear este término para la actitud de los usuarios frente a las
posibilidades de participacion que ofrecen los blogs estudiados.
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— Es cuantitativo para encontrar la precision y la estandarizacion de los resultados

obtenidos.

Se establecen ademas, tres tipos de analisis de contenido seguin el objetivo a partir de
Pifiuel Raigada (2002). Nos encontramos con el analisis exploratorio, “aproximacion al
disefio definitivo de una investigacion en la que el analisis de contenido sea una técnica
elegida para elaborar, registrar y tratar datos sobre ‘documentos’ (Pifiuel Raigada,
2002:8). Se trataria de la elaboracién de una metodologia especifica para el analisis
posterior de un &mbito concreto basado cuya muestra es uno o varios documentos. Por otro
lado se presenta el andlisis descriptivo por el cual a través de un marco teérico concreto se
establecen una serie de categorias destinadas a la catalogacion de una realidad basada en
textos o documentos. Y por altimo, el anélisis verificativo o explicativo que pretende

obtener teorias a partir de estudios anteriores.

Para el presente estudio se ha establecido el andlisis de contenido descriptivo. La eleccion
de este tipo de metodologia se debe al propio objeto de estudio, pues son textos
informativos publicados en los blogs cientificos de elmundo.es. Para ello se establece un
marco teodrico del cual se derivan distintos aspectos a estudiar y se marcan variables a
comprobar. La investigacion busca ser un estudio representativo, cuantitativo y lo méas
objetiva posible, evitando cualquier tipo de sesgo para poder encontrar datos exactos

mediante los cuales obtener conclusiones relevantes.

Por otro lado al evaluar los comentarios de los usuarios a las entradas de los blogs la
metodologia también tiene un enfoque cualitativo, pues el codificador sera quién juzgue la
calidad y el tipo de aportaciones que realicen los internautas en base a la informacion

recogida en una ficha de andlisis semi-estructurada.

Para analizar las entradas de los blogs cientificos de elmundo.es se utiliza como
instrumento de analisis una plantilla de analisis de contenido (disponible en el ANEXO |
de este trabajo como ejemplo de analisis sobre una entrada) que se estructura en siete
categorias a estudiar. La primera categoria relativa a la identificacién, muestra parametros
meramente formales como el nombre de la entrada y su autor, por ejemplo. La segunda
categoria a analizar se centra en la tipologia y las caracteristicas del blog. En este caso se
ha empleado la distincion tipoldgica expuesta por Leiva Aguilera (2006), en la que

diferencia parametros como la autoria, el alcance, el formato, el destinatario y la tematica
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del blog. Esta categoria se pondra en practica en cada entrada analizada y resultara idéntica
en todas aquellas que se alojen en el mismo blog, puesto que se refiere al blog como tal y
no a la entrada en particular. Las caracteristicas del blog se han extraido de la teoria
expuesta en el primer epigrafe del marco tedrico, segun el cual estas son la actualizacion
continua de informacion, la bidireccionalidad, la organizacion cronologica de las entradas

y la homogeneidad formal.

La siguiente categoria a la que se someteran las entradas escogidas se refieren a los
elementos y géneros ciberperiodisticos de los contenidos. Los parametros relativos a los
géneros parten de la propuesta de Salaverria y Cores (2005) para quienes hay que
diferenciar entre géneros informativos, interpretativos, dialégicos y argumentativos. Cada
uno con sus respectivos subgéneros (noticia, reportaje, foro, etc.). Al mismo tiempo se han
establecido una serie de criterios periodisticos — tales como actualidad, claridad y
concision u opinion, entre otros — cuya finalidad es averiguar el grado de conocimiento de

los autores sobre normas basicas de redaccion periodistica.

La siguiente categoria trata el hipertexto, cual es su presencia en los posts publicados, el
destino al que llevan al lector y el contenido que presentan en dicho destino, entre otros
parametros. Para ello, se ha utilizado la teoria expuesta por Diaz Noci y Salaverria (2003)
respecto al hipertexto y sus modelos. El contenido multimedia presente en las entradas
estudiadas compone otra categoria, del mismo modo que la actualizacion de las mismas.
En este caso resulta interesante analizar si se ha actualizado el contenido publicado y en

qué ha cambiado.

La Gltima categoria a estudiar en este trabajo es la relativa a la participacién de los
usuarios. En este caso se distingue entre las posibilidades que ofrecen las entradas a los
usuarios a participar, cdmo participan los usuarios y como es el contenido de los
comentarios que hacen estos. La plantilla se basa en los parametros expuestos por Diaz
Noci y otros (2009)° en aquellos aspectos relativos a posibilidades de participacion. Para el
andlisis de la calidad de contenido, los parametros empleados en la ficha de codificacion se
basan en la propuesta metodoldgica de Masip, Ruiz y Mic6 (2012), que a su vez toman

como punto de partida la ética discursiva de Habermas.

® Estos autores plantean ocho, pero en el presente trabajo se utilizaran seis para una mejor adecuacion a lo
aqui propuesto a estudio.
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Los criterios a seguir para la cumplimentacion de la ficha de codificacion se exponen en el

Libro de codigos de este trabajo (disponible en el ANEXO |1 de este trabajo).

Para el analisis que se pretende realizar, la muestra escogida parte de las entradas
publicadas en blogs cientificos de elmundo.es: “Tierra”, “Clima”, “Yo, mono”,
“Blogosaurio”, “El Porqué de las Cosas”, “Por amor al aire”, “El sonido de la naturaleza” y

“Apuntes desde la NASA”. Las entradas que se analizan son las que se presentan en la

siguiente tabla:

Titulo Autor Fecha publicacion | Blog

Otros comunicados | Joaquin Aradjo 30/03/2016 “Tierra”,
elmundo.es

Lobos: volver a Joaquin Araujo 16/03/2016 “Tierra”,

empezar elmundo.es

Un vivaz estreno Joaquin Araujo 05/03/2016 “Tierra”,
elmundo.es

La Antartida pierde | Antonio Ruiz de 31/03/2016 “Clima”,

hielo Elvira elmundo.es

La incapacidad de | Pablo Herreros 26/03/2016 “Yo, mono”,

animales y elmundo.es

humanos para

entender la muerte

Irisy Thula: la Pablo Herreros 19/03/2016 “Yo, mono”,

increible historia elmundo.es

de amistad entre

una nifia autista y

su gata

La “religion” de Pablo Herreros 12/03/2016 “Yo, mono”,

los chimpancés elmundo.es

El ritual del asalto | Pablo Herreros 05/03/2016 “Yo, mono”,

al poder elmundo.es

La tiranosauria Luis Alcala 22/03/2016 “Blogosaurio”,

“prefiada” elmundo.es

Los origenes del Luis Alcala 15/03/2016 “Blogosaurio”,

“Rey de los elmundo.es

dinosaurios”

¢ Por qué florecen Antonio Ruiz de 27/03/2016 “El Porqué de las

las plantas al llegar | Elvira Cosas”, elmundo.es

la primavera?

¢Por qué hay Antonio Ruiz de 20/03/2016 “El Porqué de las

circulos de hadas Elvira Cosas”, elmundo.es

en los desiertos de

Namibia 'y

Australia?

¢Por qué aun es Antonio Ruiz de 13/03/2016 “El Porqué de las

peligrosa la central | Elvira Cosas”, elmundo.es
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de Fukushima cinco

afnos después del

accidente?

¢Por qué ha Antonio Ruiz de 06/03/2016 “El Porqué de las

aumentado la Elvira Cosas”, elmundo.es

altura del

astronauta Scott

Kelly en el espacio?

El canto del mirlo Carlos de Hita 26/03/2016 “El sonido de la
naturaleza”,
elmundo.es

La hora del Carlos de Hita 19/03/2016 “El sonido de la

crepusculo naturaleza”,
elmundo.es

El aullido del lobo | Carlos de Hita 12/03/2016 “El sonido de la
naturaleza”,
elmundo.es

Flamencos en Carlos de Hita 05/03/2016 “El sonido de la

Dofiana naturaleza”,
elmundo.es

Adios a Emil Eduardo Garcia 29/03/2016 “Apuntes desde la

Schiesser, “el Llama NASA”,

mejor del programa elmundo.es

Apolo”

La emergencia que | Eduardo Garciade | 17/03/2016 “Apuntes desde la

resolvié Neil Llama NASA”,

Armstrong cuando elmundo.es

volé el primer

ataque en el

espacio

Algo espeluznante | Eduardo Garcia de | 03/03/2016 “Apuntes desde la

si sucedio en el Llama NASA”,

Apolo 10, pero no elmundo.es

fue ninguna musica

FUENTE: elaboracion propia

Las entradas que se van a analizar son las publicadas durante el mes de marzo de 2016
porque transcurrido un periodo de tiempo determinado, los usuarios ya habran interactuado
con los posts y el ritmo de consulta de los mismo ser4 menor por lo que la investigacion
sera mas representativa. Si se estudiaran los blogs actuales, el nimero de comparticiones o
comentarios, por ejemplo, seria mas susceptible de cambiar en un periodo breve de tiempo

por ser mas actuales.
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20 Adios a Emil Schiesser, el 'mejor

¥ del programa Apolo’

comentarios EI

El pasado 16 de marzo fallecié Emil Ray Schiesser, el brillante ingeniero de
la NASA que disefio las trayectorias de las naves del programa Apalo, y a
quien Neil Armstrong definié como el hombre de mayor talento en la
agencia espacial de EEUU.

Ejemplo de visualizacion de una entrada en el inicio del blog " Apuntes desde 1la NASA”
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2. RESULTADOS

Tras el analisis realizado a las distintas entradas publicadas durante el mes de marzo en los
ocho blogs cientificos de elmundo.es (los andlisis de todas las entradas se encuentran en el
ANEXO 11l de este trabajo) se han obtenido los siguientes resultados necesarios para
comprobar si se cumplen los objetivos y las preguntas de investigacion propuestas en este
trabajo. Antes de exponer los resultados hay que mencionar que para el analisis de los ocho
blogs cientificos presentes en elmundo.es, la bitacora “Por amor al aire” no publico

ninguna entrada durante marzo, por lo que todo lo obtenido es a través del resto de blogs.

- En cuanto a la aplicacion de las caracteristicas de la web 2.0 los siete blogs
cientificos de elmundo.es cuentan con mecanismos de participacion para que el
usuario interactde tanto con el contenido como con otros internautas que a su vez
participan con el contenido. En cuanto a la actualizacion de los contenidos, en
ninguna de las entradas analizadas se ha podido comprobar si se trata de una
version original o si ha sido actualizada, no existe informacion acerca de la version
que se muestra en la web. La mayoria de las entradas estudiadas, 17 de 21, cuentan
con contenido multimedia, ya sean imagenes estaticas, videos y otro tipo de
elementos. Por ultimo, en lo referente a los enlaces hipertextuales de los posts
analizados, solo seis de 21, cuentan con enlaces en el texto, una gran minoria. A

continuacion se estudiaran cada una de las caracteristicas por separado.

Nombre del blog + | Hipertexto Contenido multimedia Actualizacién de contenidos Mecanismos de participacion

Apuntes desde la NASA 1 3
Blogosaurio 2
Clima 1 1
El porqué de las cosas 4 4 4
El sonido de la naturaleza 4 4
Tierra 3
Yo, mono 4 4
Total general 6 17 21

Aplicacion de las caracteristicas de la web 2.0 en los blogs cientificos del elmundo.es. FUENTE: elaboracion propia
- Hipertexto: en cuanto al tipo de hipertexto de las entradas que contenian
hipervinculos, en la mayoria de los casos han formado una estructura lineal (cuatro

veces) seguido por estructura arbdrea y mixta (una ocasion en cada tipo). En todos

los casos se trataba de macronavegacion (el enlace lleva al usuario a otra pagina

distinta) y el destino ha sido siempre a una web en formato predominantemente
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textual. En lo relativo a la l6gica de la lectura, en cinco ocasiones se ha tratado de
lectura por exploracion y en una por rastreo. En ningin caso ha habido
sobreabundancia de enlaces y por otro lado hay que mencionar que existe otro tipo
de hipertexto en todas las entradas analizadas. Es el presente en las secciones de
“Lo mas leido”, “Lo ultimo” y “Lo mas comentado” (en el blog “Tierra”, esta
seccion no aparecia). Estos apartados llevan al usuario a otras entradas anteriores
de los respectivos blogs, por ser las Gltimas publicadas, las mas consultadas o las

méas comentadas en cada caso.

Tipo de hipertexto Hipertexto
Sin hipertexto
Arbdrea
Exploracion
Macronavegacion
Texto
Lineal
Exploracion
Macronavegacion
Texto
Rastreo
Macronavegacion
Texto
Mixta
Exploracion
Macronavegacion
Texto

= I T T R I I T B R TE R R R

Total general

Estructura, lectura, navegacion y formato de destino de los enlaces hipertextuales. FUENTE: elaboracién propia

- Contenido multimedia: de las 21 entradas analizadas, 17 contienen elementos
multimedia, en siete casos se trata de imagenes estaticas que acompafan al texto,
en seis casos se utilizan tanto imagenes como videos y en cuatro casos solo son
videos (en estos, son los protagonistas de las entradas, el texto es el acompafante).
En ningun caso se produce duplicidad de contenidos en un mismo post. No se ha
observado otro tipo de contenido multimedia.
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Tipo de

multimedia Contenido multimedia

Si 17
Imagen 7
Imageny video 6
Video 4

Total general 17

Tipo de contenido multimedia en las entradas analizadas. FUENTE: elaboracion propia

- Mecanismos de participacion: el blog permite la participacion de los usuarios a
través de distintos mecanismos: comentarios, comparticion en redes sociales
(RRSS), “me gusta” de Facebook y vias de comunicacion con el autor. Los
comentarios y la comparticion son posibles en todas las entradas analizadas. Las
RRSS a través de las cuales es posible son Facebook, Twitter y E-mail. Esta ultima
no esta presente en todas las entradas. Se ha podido comprobar un cambio en
cuanto al tipo de interaccién de los usuarios en los blogs que provoca que aquellas
entradas publicadas antes del 12 de marzo no permitieran compartir los contenidos
a través de E-mail, pero si tienen la opcion de “me gusta” de Facebook. La relacion
con el autor se ha considerado en aquellos casos en los que se ha facilitado un
correo electronico, una pagina web personal o su cuenta personal de Twitter. En 15
entradas que equivalen a cuatro blogs existe informacién de este tipo por lo que se

permite el contacto con el autor.

Cuenta de
Mecanismos de participacion PARTICIPACION
Si 21
Comentarios 5
Facebook, Twittery E-mail 5
Comentariosy me gusta
Facebooky Twitter 1
Comentariosy relacion con autor 11
Facebook, Twittery E-mail 11
Comentarios, relacién con autor y
me gusta
Facebooky Twitter
Facebook y Twitter 3
Total general 21

Opciones y redes sociales que permiten la participacion de los usuarios. FUENTE: elaboracion propia
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En lo relativo a las preferencias de los usuarios a la hora de interactuar con el
contenido, los mecanismos favoritos son la comparticion de contenidos a través de
las RRSS y el botén “me gusta” en aquellas entradas que contenian esta opcion.
Una entrada no ha sido compartida nunca, 16 se han compartido y cuatro, aquellas
publicadas antes del 12 de marzo, no se sabe si se han compartido o no, puesto que
el blog no ofrece esa informacion. De las entradas que se conoce las veces que se
han compartido, la media es de, 585,93 veces aproximadamente. En ningin caso se
sabe a través de qué red social se ha compartido el post y cuantas veces en cada una
de ellas. 16 entradas cuentan con comentarios y la media de comentario por entrada
es de 6,25. Para poder comentar las entradas es necesario el registro de los usuarios

opcidn que permiten todos los blogs, asi como la sindicacion de contenidos.

Al margen de las caracteristicas de la web 2.0 se ha obtenido otro tipo de datos, como el
tipo de género ciberperiodistico favorito por los autores de los ocho blogs. En este caso
para concluir si el post analizado era un género u otro, se han aproximado las
caracteristicas, es decir, en pocos casos se ha llegado a encontrar un género puro, pero se
ha concluido uno u otro en funcién de su semejanza y su grado de cumplimiento de dicho
género. Tras los analisis, el género mas empleado ha sido el reportaje, en siete ocasiones,
seguido de la columna (seis veces) y el suelto (cinco veces). Las otras tres entradas han
sido calificadas de otros géneros, siendo en dos casos analisis (dos de las cuatro entradas
de “;El Porqué de las Cosas?”’) y en otro, una necroldgica (una entrada de “Apuntes desde

la NASA”).
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Etiquetas de fila i
Cuenta de GENERO

Apuntes desde la NASA
Otros
Reportaje
Blogosaurio
Reportaje
Clima
Suelto
El porgué de las cosas
Columna
Otros
Reportaje
El sonido de la naturaleza
Datos en bruto
Tierra
Columna
Yo, mono
Columna
Reportaje
Total general

[V I S I — T TR O = T e S I B — R T O TR L R S

[
=

Géneros ciberperiodisticos de las entradas analizadas en los blogs cientificos de elmundo.es. FUENTE: elaboracién

propia

Otra de las preguntas de investigacion que se han propuesto en este trabajo ha sido
si los autores conocian algunos criterios periodisticos a la hora de escribir sus
entradas, tales como grado de actualidad de la entrada, precision, claridad, etc. En
este caso la valoracion ha sido subjetiva. De los criterios propuestos, los mas
respetados han sido: correcta puntuacion, claridad en la exposicion de las ideas,
precision a la hora de tratar un tema, oraciones extensas y opinion.

En cuanto a la discusion generado entre los usuarios que han comentado las
entradas analizadas, se ha estudiado la cantidad de argumentos que se han
defendido entendiendo que sin estos no es posible crear un debate acerca del tema
en cuestion. Como ya se ha mencionado anteriormente, 16 entradas cuentan con
comentarios y la media es de 6,25 comentarios por entrada. Algunas de ellas solo
tienen un comentario o dos, por lo que no se ha creado conversacion acerca del
tema propuesto por el autor; pero en otras hay hasta 22 comentarios. De todas las
entradas analizadas, nueve cuentan con comentarios en los que los internautas han

dado argumentos sobre aquello que han defendido a través de lo que han
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comentado. En todas las entradas los comentarios expuestos han sido relacionados

con el tema a discutir.

Comentarios en blog LOGICA ¥ COHERENCIA
Apuntes desde la NASA 3
Comentarios relacionados 3
Blogosaurio 2
Cormentarios relacionados 2
Clima 1

Comentarios relacionados, argumentos
sobre el tema 1
El porqué de las cosas

Comentarios relacionados, argumentos

sobre el tema 3
Mo tiene comentarios 1
El sonido de la naturaleza 4
Comentarios relacionados 3
Mo tiene comentarios 1
Tierra 3
Mo tiene comentarios 3
Yo, mono 4
Comentarios relacionados 2
Comentarios relacionados, argumentos
sobre el tema 2
Total general 21

Ldgca y coherencia de los comentarios de los usuarios en las entradas analizadas. FUENTE: elaboracion propia

Por altimo, entradas en las que el autor haya interactuado con los usuarios a través

de comentarios, solo nos encontramos con la entrada “Los origenes del ‘Rey de los

299

dinosaurios’” (“Blogosaurios”) de Luis Alcala.
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3. CONCLUSIONES

Tras la realizacion de este trabajo, el analisis de las 21 entradas publicadas en los blogs
cientificos de elmundo.es y a través de los resultados obtenidos se ha llegado a un conjunto
de conclusiones que permiten observar el cumplimiento o no de los objetivos, preguntas de
investigacion e hipotesis planteadas. A continuacion se comprobaran las hipotesis

expuestas para el analisis:

H1. Los blogs cientificos utilizan hipertexto para completar sus entradas. Las plataformas

estudiadas presentan contenido multimedia, tienen un ritmo de actualizacién semanal vy se

ofrecen distintas vias de participacion a los usuarios.

Lo mas comentado

21 de mayo de 2016

Un paso adelante para evitar el
sufrimiento animal

4 de junio de 2016

La tragedia del gorila Harambe y el
falso mito de King Kong

28 de mayo de 2016

Arquitectos no humanos

11 de junio de 2016

El valor de la empatia para aliviar el
sufrimiento

18 de junio de 2016

El origen de la violencdia tribal entre los

'hooligans' del fiitbol

Seccion ""Lo més comentado™. FUENTE: "Apuntes desde la NASA™, elmundo.es

En este caso, la hipdtesis se cumple parcialmente dado que en cuestion de los contenidos
multimedia, 17 entradas de las analizadas cuentan con imagenes estaticas (siete) o videos
(cuatro) o ambas cosas (seis). En este caso la hipétesis se cumpliria dado que una gran
mayoria de los posts cuentan con elementos multimedia que acomparian al texto o que son
los protagonistas donde el texto es el acompafiamientos (este es el caso del blog de “El
sonido de la naturaleza”). En todos los casos, ademas, la utilizacion de otros formatos en
una misma entrada ha sido de forma responsable y acertada, no se ha producido duplicidad

de contenidos.

34



Brea Carrete, Francisco. 2016: Ciencia en la blogosfera: analisis de las caracteristicas web 2.0 en
los blogs cientificos de elImundo.es

Por otro lado, en cuanto al hipertexto presente en las entradas estudiadas, todas ellas
cuentan con secciones que llevan al usuario a otros articulos relacionados, en concreto a
los mas comentados, los Gltimos publicados y los mas leidos. Estas secciones son comunes
a todos los blogs de elmundo.es una vez se comentan entradas, se publican nuevas o se
leen, de modo que se trataria de un hipertexto impuesto por el medio y no de eleccién de

los autores de los blogs.

En lo referente a hipervinculos dentro de los textos, Unicamente seis entradas presentaban
enlaces en el texto. Cuatro de ellas son las publicadas por “El Porqué de las Cosas” y en
este caso, uno de los enlaces siempre lleva al internauta a la web de la Obra Social de “la
Caixa”. En una entrada, en concreto, el enlace hipertextual es el protagonista de la entrada,
especificamente en la de “La Antartida pierde hiclo” del blog “Clima”. La falta de
hipertexto y anclajes en el texto provoca que se pueda concluir que esta hip6tesis no se
cumple dado que los autores, en la mayor parte de los casos, no aprovechan las

posibilidades que brinda Internet, en concreto, el recurso del hipertexto.

La actualizacion de los contenidos es otro elemento que crea controversia puesto que en las
entradas se muestra la fecha de publicacion pero no la hora ni ningun tipo de informacion
sobre si el texto se ha actualizado o no. De este modo, se toman los articulos como
originales sin que hayan sido editados y actualizados en ninguna ocasion, pero afirmar tal
enunciado seria caer en error puesto que la omision de tal informacidén no asegura que
nunca se haya actualizado la entrada. Por otro lado, desde el punto de vista de la
periodicidad, hay tres bitacoras que publican siguiendo una periodicidad constante, una
entrada cada semana. Estos blogs son: “Yo, mono”, “El Porqué de las Cosas” y “El sonido
de la naturaleza”. El resto de blogs publican entradas sin seguir un patr6n claro, de hecho,
en el caso de la bitacora “Por amor al aire”, durante el mes de febrero y marzo no se
publico ningun post. De este modo la hipétesis vuelve a refutarse al haber cinco blogs que

no mantienen una actualizacion semanal.

Por ultimo en cuanto a la participacion, todos los blogs cuentan con mecanismos para la
interaccion de los usuarios con el contenido publicado y con el resto de internautas. En
primer lugar hay que mencionar que cambia la forma de participacion observada a partir
del 12 de marzo. Anteriormente las redes sociales presentes en las entradas publicadas eran
Facebook y Twitter, en la primera se permitia darle “me gusta” y en la segunda se podia

compartir el articulo. A partir del 12 de marzo los posts analizados cuentan con Facebook,
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Twitter y E-mail, y las tres sirven para compartir el texto en estas redes sociales y
desaparece la opcion de “me gusta” de Facebook. Ademas, en las entradas a partir del 12
de marzo el nimero de veces que se ha compartido cada una aparece explicito en la

entrada, pero en las anteriores a esta fecha, no aparece dicho nimero.

comentarios | 3

6 ve s KD

Redes sociales antes del 12 de marzo. FUENTE: “Yo, mono”, elmundo.es

Por otro lado, se permite comentar las entradas tanto antes del 12 de marzo como después.
Para poder participar de esta manera, es necesario que los usuarios se registren en la web,
de este modo pueden crear debate sobre el tema expuesto. En algunas bitacoras el autor
ofrece un correo electronico, su cuenta de Twitter o paginas personal. Estos blogs son:
“Yo, mono”, “El Porqué de las Cosas”, “El sonido de la naturaleza” y “Apuntes desde la
NASA”. Puesto que el autor de “El Porqué de las Cosas” y “Clima” es el mismo, Antonio
Ruiz de Elvira, podria emplearse el correo electrénico que el autor da en el primer blog
para referirse a cualquiera de los dos. Todos los blogs analizados permiten la sindicacion

de contenidos, otra forma de participacion.

comentarios |3|
o o Compartido 372

Redes sociales después del 12 de marzo. FUENTE: Yo, mono"', elmundo.es

Tras lo mencionado se puede observar que la primera hipotesis propuesta se afirma
parcialmente puesto que la gran parte de los posts analizados cuentan con contenido
multimedia (17 de 21) y todos ellos ofrecen distintas formas de participacion a los
usuarios. Pero por otro lado, solo tres de los ocho blogs de elmundo.es presentan una
actualizacién y periodicidad y solo seis de las 21 entradas cuentan con enlaces

hipertextuales.

H2. La participacion de los usuarios de los blogs analizados se manifiesta sobre todo a

través de la opcion “me gusta” y compartiendo en redes sociales, en lugar de comentarios

en las entradas. Se trata de una actitud propia del activismo de saldn.
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En este caso la segunda hipdtesis se cumple pero con algunos matices. Como se ha
mencionado anteriormente las entradas publicadas antes del 12 de marzo permitian la
opcion “me gusta” de Facebook y la comparticion a través de Twitter. En este caso no
aparece el nimero de veces compartida la entrada en cuestion. Por el contrario a partir del
12 de marzo la opcion “me gusta” de Facebook desaparece y se permite la comparticion a
través de Facebook, Twitter y E-mail. La hipdtesis planteada no contempla este cambio en
la participacion de los blogs, pero se puede afirmar su cumplimiento al observar que antes
del 12 de marzo, la via de participacion mas empleada por los usuarios es la opcion “me
gusta” de Facebook y tras ese dia, el mecanismo de participacion mas popular es la

comparticion a traves de las redes sociales.

Asi se afirma que la actitud de los usuarios que visitan los blogs cientificos de elmundo.es
es propia del activismo de salon, dado que la participacion es bastante pasiva, a través de

“me gusta” y la comparticion en redes sociales.

De este modo se concluye que la primera hipotesis se confirma parcialmente y la sequnda

completamente. Ademas se ha llegado a otras conclusiones al margen de las hipotesis

planteadas:

- Los autores de los blogs cientificos de elmundo.es emplean sus blogs para dar
informacion sobre temas cientificos pero siempre apoyandose en opiniones.
Normalmente se trata de juicios de valor poco contundentes, pero hay algunos
casos en los que los autores muestran su posicion frente a un tema en cuestion. Una
vez estudiado el género de las entradas se ve que la columna es la mas comun, lo
que ya denota que los géneros argumentativos o de opinidn son los favoritos.

- A colacion de lo anterior, al analizar el grado de conocimiento de criterios
periodisticos por parte de los autores de las bitacoras, los mas comunes son la
opinion, la utilizacion de adjetivos en los textos, la correcta puntuacion y las
oraciones extensas. También son claros y precisos a la hora de exponer sus teorias,
pero en pocos casos los textos tienen matices actuales o emplean perchas de
actualidad.

- Por otra parte, los usuarios que comentan las entradas en muchas ocasiones
felicitan al autor del articulo por lo escrito, pero en otras ocasiones, no pocas,
ponen en duda lo que se estd exponiendo y muestran argumentos en contra. El

problema de tales criticas es que en la mayoria de los casos los internautas no
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exponen datos exactos o fuentes que corroboren lo que defienden en sus
comentarios. Esto provoca que otros usuarios menos informados sobre el tema se
topen con proposiciones distintas pero sin fuentes que apoyen unas u otras. Esto
también se debe a que en muchos casos los autores de los blogs no se refieren a
fuentes concretas.

- Siguiendo con los comentarios de los usuarios, en varias de las entradas analizadas,
los usuarios ademas de tratar el tema expuesto por el autor, discuten entre ellos
defendiendo cada uno sus postulados. De esta forma, en algunas ocasiones el tema
deriva en otros que tienen menos relacion con lo expuesto en el texto. En algunos
casos, los usuarios ya se conocen de otras entradas que han comentado, lo que
provoca que se den descalificaciones en sus discusiones y se refieran a comentarios
de otras entradas. Por ultimo en cuanto a los comentarios en las entradas, solamente
en una de ellas, el autor ha interactuado con los usuarios y se trata del blog
“Blogosaurio”. Esto puede denotar la falta de interés de los autores de los textos

por aquello que su publico tiene que decir de lo expuesto.

Joseé Rafael Carrillo Morales #3

26.mar.2016 | 23:51
Saludos blogosaurio: Enhorabuena tienes un joven seguidor, lo cual indica que nos
has arado en vano. Mis felicitaciones por tus logros y por tan buena pagina. Te
recomiendo el video del Smithsonian con el autor del descubrimiento vy te sigo
incondicionalmente todos los meses. Gracias por existir.

Responder Citar mensaje Valorar dy @ &
E Blogosaurio #4
29.mar.2016 | 12:05

@Adad Muchas gracias por el mensaje jReconforta saber que al menos hay dos
seguidores de este blogl Saludos de Blogosaurio

Respaonder Citar mensaje  Valorar oy @

Ejemplo de comentario y respuesta del autor del blog. FUENTE: “Blogosaurio”, elmundo.es
En relacion con los blogs cientificos, resulta llamativo que el hipertexto brilla por su
ausencia en general. El hecho de que en un blog genérico o de otro tipo de tematico no

haya casi enlaces hipertextuales denota la falta de explotacion de este recurso que brinda la
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web 2.0. En blogs orientados a ciencia es mas perjudicial dado que en numerosas ocasiones
se tratan temas poco conocidos, o incluso desconocidos, para el publico en general. Se opta
mas por adjuntar una breve explicacion del término o asunto en cuestion, que en algunas
ocasiones no es suficiente y no permite al usuario conocer mas sobre ello. Si se tratara de
bitacoras con caracter boomerang (orientadas a un publico tan especializado como el autor)
quizas no resulte tan importante, aunque siempre es recomendable emplear enlaces. Este
no es el caso, dado que los blogs cientificos de elmundo.es tienen un caracter tirachinas
(orientados a un publico en general, que puede ser especializado o no). El hipertexto
permite la contextualizacion y afiadir informacién relacionado al tema en el que se centra
el articulo, por lo que es un recurso que puede ayudar al autor del blog a la vez que al
usuario, puesto que si no entiende aquello que se expone tendra posibilidades en el mismo

texto de acudir a explicaciones alternativas del elemento desconocido.

El contenido multimedia también resulta un valor afiadido en blogs cientificos. En
publicaciones que tratan temas complejos a la hora de representar graficamente, por
ejemplo microbiologia, nanotecnologia o astronomia, resultan muy Utiles animaciones
digitales en tres dimensiones. En los casos estudiados no se han observado este tipo de
animaciones, aungue si cuentan con fotografias y/o videos. Esto se debe a que en ningln

caso se han tratado temas que necesitaran tales ilustraciones.

La actualizacion de los blogs analizados no aparece explicitamente lo que es un problema
puesto que si en algun caso la informacion es errénea y la entrada se publica, el puablico no
puede saberlo. Ademas, la periodicidad no es constante en la mayoria de los blogs lo que
confunde al publico que pretende seguir la bitacora, pues no pueden hacerlo dado que no
saben cuando van a publicar un nuevo post en sus blogs. Este problema no solo afecta a los

blogs cientificos, sino a todos los blogs en general.

Por altimo, la participacion en los blogs especializados en ciencia se espera que los
comentarios estén fundamentados sobre argumentos solidos y se mencionen fuentes que
los defiendan. Al contrario, en muchos casos los comentarios simplemente felicitan al
autor por el articulo escrito y en aquellos que se afiade informacion o se rebate lo expuesto

no cuentan con fuentes que apoyen lo expuesto.

De esta manera se concluye que los elementos mas populares en los blogs cientificos de

elmundo.es son los complementos multimedia, el hipertexto practicamente no se emplea y
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tanto la periodicidad como la actualizacion no parecen importantes para los autores de
dichos blogs. El uso de las caracteristicas de la web 2.0 son un recurso beneficioso para el
periodismo en Internet y si consideramos los blogs estudiados como periodismo (tal y
como se hace en el primer epigrafe del presente trabajo), las bitacoras cientificas de
elmundo.es no aprovechan estos elementos. Se puede concluir incluso que se estaria

haciendo un mal periodismo desde esta seccion de la web.
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5. ANEXOS

ANEXO I: plantilla de analisis de contenido (ejemplo practico)

URL: http://www.elmundo.es/blogs/elmundo/clima/2016/03/31/la-antartida-pierde-

hielo.html

FECHA DE ANALISIS: 30/05/2016

Datos de identificacion:

Nombre del blog Clima Autor/es Antonio  Ruiz  de
Elvira
Titulo entrada La Antartida pierde | Fecha publicacién 31/03/2016
hielo
Tipologia y caracteristicas del blog:
Autoria Individual X | Colectivo
© Informacion del | Periodista
= autor Estudios sobre ciencias X
— Investigador
*§,8 Docente X
o3 Alcance Generalista Especializado X
2 Formato Texto X Videoblog
— @© n
25 Fotolog Audioblog
35 Temética Ciencia gral. Tecnologia
(@] - - 7
gq: Medicina Biologia
k! Astronomia Clima X
8 Robdtica Informética
= Paleontologia Otros
Destinatario Boomerang Tirachinas X
Caracteristicas del | Actualizacion continua X
blog Organizacion cronologica X
Comunicacion bidireccional X
Homogeneidad formal X
Géneros ciberperiodisticos y elementos periodisticos:
Géneros informativos Noticia Infografia
5 Datos en bruto Otros
9;')’ Géneros interpretativos y | Reportaje Cronica
[%2] . ;. M
8o dialdgicos Entrevista Foro
S 8 Chat Encuesta
(2]
‘-g ? Otros
» T = Géneros argumentativos Editorial Columna
O O =
T 2Sm Suelto X | Cartas al autor
5838 Critica Vifieta
05w Otros
- @ o _ | Actualidad X Precision
O=ETC oat —
Fuente X Adjetivos X
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Expresiones aumentativas X Expresiones reductivas
Claridad X Oraciones extensas
Correcta puntuacion X Explicacion tecnicismos
Opinidn X Recursos literarios X
Extranjerismos
Caracteristicas web 2.0:
Enlaces hipertextuales X
Estructura Lineal X Paralela
hipertextual Arborea Reticular
Mixta
g Navegacion Micronavegacion Macronavegacion | X
g Destino del enlace Texto X Video
L Audio Otro
T Lectura Rastreo X Exploracion
Busqueda Divagacion
Sentido de los anclajes X
Sobreabundancia de enlaces
Otro tipo de hipertexto X
Contenido Multimedia Imagen estética | | Video
multimedia Otro
Duplicidad de contenidos
Actualizacion de la | Ndamero de actualizaciones Contenido modificado
entrada
2 Participacion Relacion con Comentarios X
= usuario-blog autor
© “Me gusta” Modificacion
2 usuarios
S Contenidos Textos Videos
T usuarios Fotos Seccion propia
g Registro de | Registro X | Relacién con | X
o usuarios otros usuarios
s Canal RSS X | Newsletter
o personalizado
S =3 Versiones Impresa Global X
S $ & | contenido Actualizada
g S '% RRSS con | Twitter X | Facebook X
b g 2 | presencia del blog Flickr YouTube
g O 5 E-mail X | Otras
Comparticién Twitter Facebook
2 Flickr YouTube
= E-mail Otras/ no se sabe | X
2 Logica y | Comentarios X | Argumentos sobre | X
g " coherencia relacionados el tema
2 2 Educacion Insultos Descalificaciones | X
S 8 2.0 Comentarios X | Lenguaje
8 é afines coloquial
S S Argumentos | Apropiacion Mencién a otras | X
o O de argumentos fuentes
Observaciones En lo relativo a la tipologia del blog, no habria ninglin comentario que afiadir,
finales respecto al género, se concluye que se trata de un suelto puesto que es un
género argumentativo en el que el autor continuamente expone su opinion
acerca de la idea mostrada. Dado que cuenta con una extensién bastante
reducida (el grueso del articulo lo da el enlace al inicio del post), no se puede
considerar una columna ni un editorial (el editorial se daria en la seccion de
opinién de la web y no en un blog dado que las opiniones que se muestran
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siempre son las del autor, no de una redaccion o de un medio en general). En
cuanto a los criterios periodisticos, el tema es actual dado que el articulo
compartido se publicé en la revista Nature el mismo dia que se publica la
entrada; se ve tanto claridad como concisién en el momento en el que el autor
expone su opinion directamente en algunos momentos utilizando recursos
literarios como pueden ser expresiones populares. Del mismo modo se empelan
recursos aumentativos y adjetivos para reforzar la opinion del autor. Por dltimo,
en lo relativo a la puntuacion, el texto estd bien puntuado. La entrada
directamente se basa en un enlace hipertextual que marca una estructura lineal y
busca una lectura por rastreo (si el lector quiere saber a qué se refiere el autor
debe seguir el enlace). No contiene recursos multimedia y no aparece
informacién sobre si la entrada se ha actualizado en algin momento, aunque
dado que el articulo expuesto es del 31 de mayo y la publicacién es del mismo
dia, se puede pensar que no ha habido actualizacién, o de haberla habido se ha
producido el mismo dia. Aun asi, hay que resaltar que no existe informacién
para concluir si se ha actualizado o no. En el blog aparece una pequefia resefia
sobre el autor, pero ninguna forma de contacto directa con él. Se permite que el
contenido se comparta a través de Twitter, Facebook y e-mail, de hecho en este
caso se ha compartido tres veces, pero sin aparecer la red social a través de la
que se ha producido. Permite un registro de usuarios los cuales pueden
interactuar entre ellos a través de los comentarios. En cuanto a este aspecto, en
total la entrada ha sido comentada 17 veces. Se crea un debate entre los
usuarios, pero el autor en ninglin momento interactla aunque se le hace alusién
en diversas ocasiones. Algunos comentarios estan a favor de la tesis expuesta,
mientras que otros no llegando, incluso, a poner en entre dicho los argumentos
del autor y de otros usuarios a traves de sus comentarios. En algunas ocasiones
hacen referencia a fuentes de donde extraen la informacién que aportan,
algunos las mencionan y otros directamente afiaden hiperenlaces. Algunos
comentarios descalifican a otros usuarios poniendo en duda lo que defienden.
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ANEXO II: Libro de codigos

La ficha de codificacion expuesta para la elaboracion de este trabajo tiene como fin la

consecucion de los objetivos expuestos anteriormente y llegar a conclusiones relevantes

referentes al tema tratado. Dicha ficha se aplicard a cada una de las entradas expuestas en

la muestra del presente trabajo, de modo que al tratarse de 21 entradas, se desarrollaran 21

fichas distintas. El criterio seguido para afirmar que una variable se cumple en el post

estudiado es a través de un X.” Por el contrario, si la variable no se cumple el valor seré un

espacio en blanco. La plantilla elaborada contiene variables relativas a siete categorias que

se van a consultar:

Identificacion

Tipologia y caracteristicas del blog

Elementos y generos periodisticos de los contenidos
Hipertexto

Contenido multimedia

Actualizacion

Participacion

De cada uno de ellos se derivan distintos parametros a aplicar con sus respectivas variables

que se explicaran a continuacion:

Identificacion: las primeras categorias de la plantilla de analisis son relativas a la
identificacion de la entrada a estudiar en cada caso. Estas son las referentes al titulo
del blog, nombre de la entrada, el autor de la misma y su fecha de publicacion.

Tipologia y caracteristicas del blog: en cuanto a la tipologia se han establecido
parametros sobre: autoria (individual o colectiva), alcance (genérico o
especializado), formato (textual, fotoblog, videblog o audioblog), destinatario
(boomerang — el destinatario es un usuario que conoce la materia sobre la que se
esta tratando, se podria decir que es un experto — o tirachinas — el destinatario no
posee conocimientos sobre el tema que se esta tratando, se podria decir que es la

masa en general —), y tematica (ciencia en general, tecnologia, medicina, biologia,

" Las categorias relativas a identificacién no emplearan este tipo de criterios, pues en este caso se busca saber
qué entrada, en qué blog y en qué fecha se ha publicado y quién la ha escrito.
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astronomia, informatica, clima, robdtica, paleontologia u otros). La tabla compuesta
por estas variables se aplica al blog y no a las entradas analizadas.

En cuanto a las caracteristicas del blog, tras lo expuesto en al marco tedrico del
presente trabajo se han establecido cuatro caracteristicas propias de los blogs:
actualizaciéon continua, organizacion cronologica, comunicacion bidireccional y
homogeneidad formal (la presentacion de las entradas es siempre la misma en
cuanto a la forma).

— Elementos y géneros periodisticos de los contenidos: se han establecido los

siguientes pardmetros con sus respectivas variables: géneros informativos (noticia,
infografia y datos en bruto), géneros interpretativos y dialégicos (reportaje, crénica,
entrevista, foro, chat y encuesta) y géneros argumentativos (columna, editorial,
suelto, cartas al director, critica y vifieta).
En esta misma categoria para valorar el grado de conocimiento de criterios
periodisticos que poseen los autores se han expuesto las siguientes variables:
actualidad, precision, fuente de informacion, adjetivos, expresiones aumentativas o
reductivas, claridad y concisién, oraciones subordinadas o muy extensas, correcta
puntuacion, explicacion de tecnicismos, opinién (juicios de valor), recursos
literarios y extranjerismos.

— Hipertexto: los parametros expuestos relativos a esta categoria son: cantidad de
enlaces hipertextuales presentes en el texto:

e Estructura hipertextual:

o Lineal: corresponde a la estructura fisica del documento, de forma
secuencial. Puede darse que sea lineal con alternativas para que la estructura
no sea seguida.

o Paralela: se ofrecen varias lineas paralelas a través de estructuras lineales, se
trata de una estructura que parte de distintos puntos de origen (nodo inicial).

o Arborea: de un Unico nodo inicial se ofrecen distintas alternativas que a su
vez pueden dar lugar a otras estructuras.

o Reticular: estructura que lleva al usuario a distintos destinos a través de
nodos diferentes pero que luego puede volver al documento inicial.

o Mixta: combinacion de dos 0 mas de las anteriores estructuras expuestas.

e Navegacion:
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o Micronavegacion: el enlace lleva al usuario a un lugar del mismo
documento.

o Macronavegacion: el enlace lleva al usuario a un lugar distintos al
documento.

e Contenidos del destino hipertextual: texto, video, audio y/u otro.
e Lectura hipertextual:®

o Rastreo: se trata de una lectura superficial de los nodos presentes en el texto
por parte del usuario que busca una informacion en concreto. Si encuentra
un enlace que puede coincidir con lo que busca se detiene y comprueba si es
asi. De serlo, la lectura pasa a ser mucho mas pausada y atenta.

o Exploracion: el usuario no busca una informacion en concreto, sino que
quiere crearse una idea global de todo, por ello acude a distintos enlaces.

o Busqueda: similar a la lectura por rastreo, el usuario busca una informacion
en concreto pero conoce el documento en el que se encuentra, por lo que va
directamente al enlace que sabe, le va a llevar a su destino.

o Divagacion: se trata de una visita sin rumbo fijo, se guia méas por el placer
de la lectura.

e Anclajes con sentido en el texto.
e Sobreabundancia de enlaces hipertextuales.
e Otros tipos de hipertexto.

— Contenido multimedia: el andlisis del contenido multimedia presente en las
entradas analizadas simplemente se basa en conocer si presenta y de qué tipo es, de
esta manera los parametros a analizar son: posesion de contenido en otro formato
que no sea textual (imagen estatica, video y/u otro) y si se produce una duplicidad
de contenidos en la entrada — si la informacion que aporta el contenido multimedia
repite y duplica la ya expuesta en el texto —.

— Actualizacion: para la actualizacion se han establecido distintas categorias
relacionadas con el tiempo de publicacion, si ha habido actualizaciones, y cual es el
contenido modificado. Las categorias empleadas son las siguientes: nimero de

actualizaciones y contenido modificado.

8 Se intenta intuir cuél es el plan de lectura que ha disefiado el autor del contenido
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— Participacion: para el anélisis de la participacion de los usuarios web, se parte de
dos proposiciones: una en la que se estudien las posibilidades de participacion que
ofrece el blog y otra en la que se estudie la calidad de los comentarios de los
usuarios a la entrada analizada. En el primer caso, la plantilla cuenta con los
siguientes parametros y variables: interaccion usuario-blog” (permite o no relacién
con el autor, comentarios, opcion “me gusta” y/o modificacion por parte del
usuario), contenidos para los usuarios (textos, fotos, videos y/o seccion propia para
los usuarios), registro para los usuarios (permite o no registro y que los usuarios
registrados se relacionen entre ellos), canal personalizado (sindicacion de
contenidos y/o suscripcion a newslatter), versiones del contenido (version impresa,
version global — abierta a todo el mundo — y/o version actualizada — la informacion
se renueva —) y plataformas web 2.0 en las que tiene presencia el blog (Twitter,
Facebook, Flickr, YouTube, E-mail y/u otras).

En el segundo caso, la ficha se centran en la actuacion de los usuarios ante las
posibilidades que los blogs les permiten para la participacion. La primera de ellas
tiene en cuanta las veces que la entrada se ha compartido y los parametros son los
siguientes: redes sociales (comparticion en: Twitter, Facebook, Flickr, YouTube, E-
mail y/u otras o no se sabe a través de qué red social). Por ultimo, en cuanto a la
calidad de los comentarios expuestos por los usuarios de los blogs los pardmetros
utilizados son las siguientes: numero total de comentarios, légica y coherencia
(comentarios relacionados con el tema y argumentos sobre el tema en los
comentarios), educacion 2.0 (insultos, descalificaciones, matices a otros
comentarios, interpelaciones entre usuarios, comentarios afines a lo expuesto en la
entrada y si se emplea lenguaje coloquial) y argumentos (apropiacion de

argumentos de otros y mencién de otras fuentes).

% En la metodologia consultada hablan de medio de comunicacién. En este trabajo se busca estudiar los blogs,
por lo que se sustituye por interaccién entre usuario-blog.
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ANEXO I11: analisis de las entradas estudiadas

Todos los analisis llevados a cabo en este trabajo se encuentran en el siguiente enlace de
Dropbox:

https://www.dropbox.com/sh/g85x1cynldrtenu/AADMO-d6 VHY13VsJphuNm2na?di=0
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