
 
 

             CAHIER DES CHARGES 

 

1.- Secteur d’activité : tôlerie industrielle, mécano-soudure et peinture industrielle.  

2.- Nombre d’employés : 14 employés. 

3.- Nombre total d’utilisateurs du logiciel : 7 utilisateurs (licences) 

4.- Langues de l’interface : français 

5.- Raisons du changement : 

- Nous avons trois logiciels différents pour gérer l’entreprise : chiffrage, Gestion 

Commerciale et Gestion Production séparées, donc la saisie des données se fait plus 

d’une fois.  

- Difficulté à l’heure de comptabiliser les coûts totaux d’un article dû aux raisons 

suivantes : 

+ Il manque la mise à jour du prix  

+ Il manque mettre le pourcentage de tôle utilisée sur la gamme (une tôle 

s’utilise pour divers clients). 

+ Il manque mettre le coût des matériaux stockés utilisés et le coût de 

certaines achats et sous-traitances 

+ Complication pour comptabiliser les heures de travail exactes du pôle tôlerie 

et pôle peinture.   

6.- Besoins : 

- Avoir un seul logiciel pour piloter la gestion commerciale y la gestion production 

(pour l’instant on va conserver le logiciel de chiffrage, mais on veut avoir la possibilité 

d’évoluer dans le futur). 

- Pointage d’atelier et suivi de production 

- Circuit achat-vente complète (Devis-AR-Achats-BL-Facture) 

- Ergonomie et facilité d’utilisation du logiciel 

- Comptabiliser les quantités et les prix de chaque élément de manière précise 

- Plan de charges par activité et par semaine 

- Comparaison du temps prévu et du temps réalisé. 
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