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1. INTRODUCCION. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL.

Lo primero que debemos preguntarnos es qué entendemos por derechos humanos. “Soz /os
derechos  y  libertades  fundamentales que posee todo individuo en virtud de su  humanidad,
independientemente de su lugar nacimiento, sexo, cultura, raza, religion, origen étnico, idioma, o cualquier
otra condicion.”’De esta definicion se desprenden las cinco notas fundamentales que los

caracterizan:

- Inherentes a todas las personas por su humanidad.

- Inalienables, ya que nadie puede ser despojado de los mismos, salvo excepciones
que derivan de situaciones particulares y de garantias procesales.

- Universales, porque se adquieren con independencia del sistema econémico,
politico o social.

- Interrelacionados e interdependientes, ya que la realizacién de uno tiene impactos
en el resto.

- Indivisibles, pues todos deben ser atendidos de la misma manera, sin que el disfrute

de uno de ellos impida el de otro.

Aunque la idea de proteger y dar prioridad a determinados derechos siempre ha estado
presente, recogiéndose asi en diversos textos religiosos, solo desde la “Declaracion de
Independencia de los Estados Unidos” de 1776 y la “Declaracion de los Derechos Fundamentales del
Hombre y del Ciudadano” de 1789, se ha admitido que todas las personas tienen unos
derechos y libertades fundamentales. A partir de este momento se empezaron a positivar
los derechos humanos, adquiriendo, por tanto, la consideracién de derechos

fundamentales.

La Doctrina “Drittwirkung der Grundrechte” o mas bien conocida como la eficacia
horizontal de los derechos humanos, desarrollada en los afios 50, plantea la cuestion de si
todo titular de derechos fundamentales ademas de estar protegido frente a posibles

injerencias a sus derechos por parte del poder politico (relacién de subordinacién), debe

VISEA SILVA, R. (2011). Las empresas y los derechos humanos. Cuadernos de la Catedra “la Caixa” de
Responsabilidad Social de la Empresa y Gobierno Corporativo, pp. 10. Disponible en,
http://www.iese.edu/es/files/cuaderno12_Final tcm5-71129.pdf
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estarlo también de las causadas por otros particulares con los mismos derechos que no

constituyan ilicito penal (relacién de coordinacion).?

En nuestro ordenamiento juridico, aunque el articulo 53 CE deja fuera a los particulares
cuando afirma que “/os derechos fundamentales vinculan a todos los poderes priblicos™, el articulo 9.1
si que lo contempla al establecer que “los ciudadanos y los poderes piiblicos estin sujetos a la
Constitucion y al resto del ordenamiento juridice”* y ademas el Tribunal Constitucional, en mas de

una ocasion, ha dictaminado la eficacia de los derechos fundamentales en la esfera privada.

En todo caso, la “Declaracion Universal de Derechos Humanos” de 1948, aunque no fuera un
texto juridicamente vinculante, ya exigia el respeto y proteccion de los derechos y libertades
fundamentales del hombre por todos, incluyendo en este concepto tanto a individuos

como a instituciones publicas y privadas.

Tal fue la importancia de la citada Declaracién, que los principios contenidos en ella se
convirtieron en tratados internacionales con el “Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales” y el “Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos”, ambos de 1966 y en
vigor desde 1976, por los cuales los firmantes ya se comprometieron a respetar, proteger y
realizar los derechos humanos. Dichos Pactos, junto a sus dos protocolos facultativos y la

propia Declaracion, conformaron la “Carta Internacional de Derechos Humanos”.

Posteriormente se fueron adoptando otras convenciones mucho mas especificas en el
ambito de Naciones Unidas sobre la eliminacién de todas formas de discriminacién racial o
contra la mujer; de la tortura y otros tratos crueles, inhumanos o degradantes; sobre los
derechos del nifio, de los trabajadores migratorios y de sus familiares, y de las personas con

discapacidad.

A pesar de las exigencias contenidas en los textos internacionales, las empresas tenian la
percepcion de que solo debfan limitarse a cumplir con la legislacién nacional en materia de
derechos humanos, y el Estado era quien debifa ocuparse de respetarlos y protegerlos.
Ademas consideraban que el tiempo que se centrasen en respetar los derechos humanos,

suponia una pérdida en sus beneficios.

2 VIVAS TESON, 1. La horizontalidad de los derechos fundamentales. Pp. 1 Disponible en,
http://www.detechocivil.net/esp/LA%20HORIZONTALID AD%20DE%20LOS%20DERECH
OS%20FUNDAMENTALES.pdf

3 https:/ /www.boe.es/diatio_boe/ txt.php?id=BOE-A-1978-31229

4 https://www.boe.es/diario_boe/txt.phprid=BOE-A-1978-31229
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Sélo a partir de finales del siglo XX°, ha tenido lugar un mayor grado de sensibilizacion y
una creciente preocupacion por la incidencia que puede tener la actuaciéon de las empresas
en los derechos humanos. Estas se han empezado a concienciar de que también deben
participar en esa tarea junto al Estado, no sélo por razones éticas sino también porque

beneficia a los propios negocios y a la sociedad en general.

En efecto, adoptar un enfoque de responsabilidad social empresarial en los negocios
(transparencia, buen gobierno y gestién sostenible), no sélo supone una mejora de la
reputacion de las empresas sino que atrae y retiene a buenos empleados, logrando una
mayor motivaciéon y productividad en los mismos, y también supone conseguir nuevos
clientes e inversores. Por lo que ha pasado a ser considerado como un factor clave de

competitividad.

“No conozeo a ninguna empresa que haya quebrado por invertir en derechos humanos; y algunas que s

por no hacerlo.” (John Ruggie, 2013)°

Por otro lado, los efectos que las buenas practicas de responsabilidad social suponen en la
sociedad son cruciales, pues producen un aumento de la confianza en las empresas, y
pueden impulsar la innovacién, generar crecimiento econémico y sostenibilidad ambiental,
y reducir la pobreza en pafses en vias de desarrollo. Pero lo mas importante de todo, es que

pueden contribuir a la realizacién de los derechos humanos.

Este hecho es de crucial trascendencia ya que las empresas, sobre todo las multinacionales,
producen un gran impacto en la practica totalidad de los derechos humanos, al incidir en el
derecho a unas condiciones apropiadas de seguridad y salud en el trabajo, la libertad de
expresion, la libertad de asociacion y negociacion colectiva, el medio ambiente, la no
discriminacion, la igualdad de oportunidades, un nivel de vida adecuado, unas condiciones
de trabajo satisfactorias y equitativas correctamente remuneradas, no ser sometido a

esclavitud, servidumbre o trabajo forzoso, etc.

> En este momento, con la expansién de las empresas multinacionales y las cadenas globales de
suministro, se produjeron graves violaciones de los derechos humanos sin que se sancionara a las
empresas.

¢ Asi contesté John Ruggie cuando se le pregunté por la inversion que supone que las empresas
gestionen los riesgos en derechos humanos en todos los lugares en los que operen, en la
presentacion de su libro “Just Business. Multinational Corporations and Human Rights” en Madrid el 13 de
septiembre de 2013.
http://elpais.com/elpais/2013/09/17/3500_millones/1379393580_137939.html
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Por tanto, las empresas pueden llegar a vulnerar e impedir el disfrute de estos derechos de
sus empleados, de sus clientes, de los que intervengan en sus cadenas de suministro o de
los habitantes de la poblacién en la que estén asentados, si no se prestan las atenciones
adecuadas. En ultimo término, pueden llegar a comprometer el futuro de las siguientes

generaciones.

En este contexto, ademas, determinadas organizaciones, instituciones y los Estados han ido
desarrollando una serie de iniciativas a lo largo de las ultimas décadas, en mayor parte de
suscripciéon voluntaria, asi como normas y directrices, para garantizar que las empresas
respetasen los derechos humanos y por tanto convertirse en una fuente de proteccion de

los mismos.

Esto ha supuesto que poco a poco las empresas hayan empezado a desarrollar modelos de
gestion sostenible y asumir cierta responsabilidad en sus actuaciones, extendiéndose mas

alla del mero cumplimiento de exigencias locales.

En la actualidad, se trata de pasar de compromisos voluntarios al establecimiento de
regulaciones sobre las actuaciones empresariales, imponiendo limitaciones y ayudando a la

valoracién y evaluacion de las mismas.

Por otro lado, entrando en el concepto de responsabilidad social empresarial’, es un
sistema de gestion que sirve de apoyo a los derechos humanos y consiste en Yz implicacion a
nivel estratégico y operativo que tiene la empresa para atender adecuadamente a sus responsabilidades de
orden econdmico, legal social, y discrecional, planteadas por sus principales grupos de interés generando
impactos positives.” De hecho, son dos ideas completamente complementarias, ya que la
responsabilidad social muestra la necesidad de establecer medidas que contribuyan al
desarrollo sostenible basado en los derechos y libertades fundamentales, y éstos, a su vez,

s6lo pueden ejercerse con unas condiciones sociales apropiadas.

Por todo ello, las decisiones de inversion de las empresas no sélo deben basarse en criterios

financieros sino que tienen que tener en cuenta indices ambientales, sociales y de gobierno

7 Hay que entender que el término de responsabilidad social empresarial engloba al de
responsabilidad social corporativa, dado que éste abarca a pequefias y medianas empresas (mas de
10 trabajadores), por ello, a lo largo del trabajo se va a hablar de responsabilidad social empresarial.
8 AVILES HERNANDEZ, M.; MESEGUER SANCHEZ, J.V.; (Directores); GINER ALEGRIA,
C.A.; NICOLAS GUARDIOLA, ].J; (Coordinadores); (2016). Empresas, Derechos Humanos y RSC.
Una mirada holistica desde las ciencias sociales y juridicas. Navarra: Thomson Reuters-Aranzadi, pp. 191.

7



corporativo, aludiendo asi a lo que se denomina Environmental, Social & Governance

(ESG)”.

Una vez analizados los antecedentes en esta materia y habiendo hecho una breve

introduccién al respecto, se pasa a mencionar los objetivos, la justificacion y la estructura

del Trabajo.

2. OBJETIVOS DE TRABAJO.

El obje

tivo general de este Trabajo de Fin de Grado es ampliar los conocimientos de

derechos humanos mas alla de los adquiridos en el Grado de Derecho, centrandome en las

empresas, vista la crucial repercusion que tienen en los derechos humanos.

En cuanto a los objetivos especificos, se tratara de:

Estudiar la normativa e iniciativas vigentes en materia de derechos humanos y
empresas.
Observar y evaluar casos reales en los que empresas han vulnerado derechos
humanos.
Analizar, si la hubiera, la jurisprudencia relativa a dichos casos, y la reaccion de

organizaciones regionales e internacionales ante los abusos producidos.

Por dltimo, de acuerdo con los objetivos marcados, el trabajo se va a estructurar en dos

partes fundamentales y las consiguientes conclusiones:

En primer lugar, se va a hacer referencia al marco normativo en materia de
derechos humanos y empresas, desde la existente en el ambito nacional hasta el
internacional con la importante presencia de las Naciones Unidas y la Organizacion
Internacional del Trabajo.

En segundo lugar, se va a realizar un estudio de casos reales en dicha materia,
analizando en su caso, la jurisprudencia vinculada a cada caso, y las manifestaciones
realizadas por organizaciones de diverso alcance, entre las cuales, cabe mencionar a

Amnistia Internacional.

? El FTSE4GoodIBEXIndex comprende las empresas que cumplen con los estindares de buenas
practicas en responsabilidad social.



3. MARCO NORMATIVO.
3.1. Contexto internacional.
3.1.1. Naciones Unidas: Global Compact.

En primer lugar, el punto de partida en este ambito de la responsabilidad social a nivel
internacional es el “Pacto Mundial sobre Responsabilidad Social de las Empresas”
(Global Compact) puesto en marcha en el 2000 y propuesto por el Secretario General de

Naciones Unidas en el Foro Econémico Mundial de 31 de enero de 1999.1°

En la resolucién de Naciones Unidas A/54/2000, de 27 de marzo de 2000, “Nosotros los
pueblos: la funcion de Naciones Unidas en el siglhh XXI”, ya se atirmé que conforme se iban
ampliando los derechos de las empresas en el ambito mundial, se debian establecer mayores
responsabilidades y aplicarse las buenas practicas siempre que fuera posible. En esta misma
resolucion, se establecié que el objetivo de este Pacto era conseguir que las empresas
respetasen los derechos humanos, promoviesen normas laborales equitativas, protegiesen el

medio ambiente y luchasen contra la corrupcion.

En otra de sus resoluciones, A/RES/55/215, de 21 de diciembre de 2000, “Hacia formas
mundiales de colaboracion”, se invita a que el sector privado colabore en la consecucion de los

objetivos de Naciones Unidas.

El Pacto Mundial es la mayor iniciativa voluntaria de responsabilidad social y sostenibilidad
empresarial basada en los compromisos de los CEOs, que proporciona recursos y
herramientas de gestion para desarrollar modelos de negocio y desarrollo sostenibles. De

hecho, actualmente tiene mas de 13.000 entidades firmantes de mas de 145 paises distintos.

Ademas, a partir de este Pacto, cada vez mas paises se han ido comprometiendo a elaborar

planes nacionales de derechos humanos y empresas.

El objetivo del Pacto es doble y persigue que:

10 Su nucleo esta constituido por:
- La Oficina del Pacto Mundial.
- La Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos.
- El Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente.
- La Organizacién Internacional del Trabajo.
- El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.



Las empresas incorporen los 10 principios universales de responsabilidad social
empresarial en su estrategia de negocios y que sean asumidos por parte de todos los
miembros de las mismas.

Se consiga avanzar en el cumplimiento de los objetivos de Naciones Unidas y en

especial de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)."!

11 En septiembre de 2015, los miembros de Naciones Unidas aprobaron un plan para conseguir un
mejor futuro para todos, que tratase de acabar con la pobreza extrema, luchar contra la desigualdad
y la injusticia, y proteger nuestro planeta, cuyos resultados deberan ser visibles en 2030. En este
sentido el nucleo de este plan lo constituyen los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS):

1.
2.

B

PR

10.
11.

12.
13.
14.

15.

16.

17.

Acabar con la pobreza en todas sus formas en todos los lugares del mundo.

Acabar con el hambre, lograr la seguridad alimentaria, mejorar la nutricién y promover la
agricultura sostenible.

Garantizar vidas saludables y promover el bienestar para todos en todas las edades.
Garantizar una inclusiva y equitativa educacién de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje permanente para todos.

Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres.

Garantizar la disponibilidad y la gestién sostenible del agua y el saneamiento para todos.
Asegurar el acceso a energia asequible, confiable, sostenible y moderna para todos.
Promover un crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, un empleo pleno y
productivo y un trabajo decente para todos.

Construir infraestructuras resistentes, promover la industrializacién inclusiva y sostenible y
fomentar la innovacion.

Reducir la desigualdad dentro de cada pafs y entre paises.

Hacer que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resistentes y
sostenibles.

Asegurar modelos sostenibles de consumo y produccién.

Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos.

Conservar y utilizar sosteniblemente los océanos, los mares y los recursos marinos para el
desarrollo sostenible.

Proteger, restaurar y promover el uso sostenible de los ecosistemas terrestres, gestionar
sosteniblemente los bosques, combatir la desertificacién y detener y revertir la degradacion
de las tierras y detener la pérdida de biodiversidad.

Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, proporcionar
acceso a la justicia a todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas en todos
los niveles.

Fortalecer los medios de aplicacion y revitalizar la asociacién mundial para el desarrollo
sostenible.

https://www.unglobalcompact.org/sdgs/17-global-goals
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Figura 3.1. Obyjetivos de Desarrollo Sostenible.

Fuente: http:/ | www.un.org/ spanish/ News/ story.asp?NewsID=34141#.WO9Y Pom L TTU

En cuanto a los 10 principios basicos del Pacto Mundial, se han fijado de acuerdo,

principalmente, con las siguientes declaraciones internacionales':

- La Declaracion Universal de Derechos Humanos.

- La Declaraciéon de la Organizacion Internacional del Trabajo relativa a los
Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo.

- La Declaracion de Rio de Janeiro sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo.

- La Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcion.

El Pacto Mundial pide a las empresas que cumplan con estos principios, adoptando una

serie de valores fundamentales, que se agrupan en torno a 4 grandes ambitos:"’

Derechos Humanos 1. Apoyar y respetar la protecciéon de los derechos
humanos.
2. Evitar la participaciéon en abusos a los derechos

humanos.

12 Las declaraciones estan disponibles en:

http:/ /www.pactomundial.org/2015/02/10-principios-del-pacto-mundial /
13 Los 10 principios se pueden consultar en:

http:/ /www.pactomundial.org/category/aprendizaje/10-principios/
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Normas Laborales 3. Respetar la libertad de asociaciéon o filiacion y
reconocer de manera efectiva el derecho a la
negociacion colectiva.

4. Eliminar el trabajo forzoso, obligatorio o
realizado bajo coaccion.

5. Abolir el trabajo infantil.

6. Erradicar la discriminaciéon en el empleo y la

ocupacion.

Medio Ambiente 7. Hacer uso de métodos preventivos que permitan
respetar al medio ambiente.

8. Adoptar iniciativas que supongan una mayor
responsabilidad ambiental.

9. Fomentar el desarrollo y uso de tecnologias que

no sean perjudiciales para el medio ambiente.

Lucha contra la Corrupcion 10. Luchar contra todas las formas de corrupcion,

incluyendo la extorsién y el soborno.

Cuadro 3.1. Los 10 principios del Pacto Mundial (Global Compact).
Fuente: elaboracion propia, (2017).

El Pacto Mundial también ha querido fomentar la participacion en:

- Alianzas para el desarrollo consistentes en proyectos de colaboracion.

- Redes nacionales que apoyen y ayuden a los miembros del Pacto, en el
cumplimiento de dichos principios y en la participacion en acciones colectivas.

- Dialogos sobre politica. Se tratan de reuniones y talleres sobre temas de
globalizacién y ciudadania corporativa.

- Aprendizaje, adoptando buenas practicas de otras empresas.

Ademais, el Pacto Mundial se ha fortalecido con el Informe A/HRC/8/5, de 7 de abril de
2008, “Proteget, respetar y remediar: un marco para las actividades empresatiales y

los derechos humanos”, realizado por el Representante Especial del Secretario General

12



de Naciones Unidas para la cuestion de los derechos humanos y las empresas

transnacionales y otras empresas, John Ruggie.

Esta figura fue creada en 2005 a peticion del Consejo de Derechos Humanos, con la

intenciéon de realizar sucesivas consultas para llegar a un consenso universal acerca del

papel que deben tener tanto los Estados como las empresas, en la incidencia de las

actividades empresariales en los derechos humanos. Su mandato en principio se extenderfa

hasta el 2008, fecha en la que deberfa presentar los resultados y conclusiones. Por tanto,

cumplié con la misiéon que se le encomendo al aceptar el cargo.

En este marco se presentaban tres principios relevantes en cuanto a las responsabilidades

de los Estados y las empresas:

1.

2.

Proteger: el Estado tiene el deber de proteger los derechos humanos de violaciones
cometidas en su tertitorio y/o jutisdiccion, garantizando adecuados mecanismos de
prevencion, investigacion, castigo y reparacion, a través de politicas, legislaciones o

regulaciones.

En esa tarea el Estado debe perseguir que las empresas respeten los derechos
humanos aunque no sea responsable de los abusos que cometan, pero si que debe
asegurarse de que los organismos gubernamentales y otras instituciones estatales
cumplan con las obligaciones de derechos humanos que tenga el Estado, de cuyos
actos si es responsable. En todo caso, las obligaciones que asuma el Estado al
suscribir acuerdos internacionales no deben suponer un impacto negativo en los

derechos humanos.

Respetar: las empresas tienen la responsabilidad (no es un deber directo derivado
de acuerdos internacionales como en el caso de los Estados) de respetar los
derechos humanos, adoptando las medidas que sean necesarias para prevenir y
evitar posibles dafios y, en caso de que ocurran, frenar las consecuencias negativas
que hayan ocasionado tanto en sus propias actividades como en sus relaciones con

otros.

Las empresas deberan asumir un compromiso politico de respetar los derechos
humanos, actuar con la diligencia debida y contar con mecanismos de reparacion

para los dafios que hayan podido causar en los derechos humanos.
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3. Remediar: la necesidad de que los afectados por violaciones en los derechos
humanos accedan a mecanismos de reparacion, asi lo reconoce el articulo 8 de la
Declaracion Universal de Derechos Humanos: “I'oda persona tiene derecho a un recurso
efectivo, ante los tribunales nacionales competentes, que la ampare contra actos que violen sus
derechos fundamentales reconocidos por la constitucion o por la ley.”"Hay 3 tipos de

mecanismos:

- Judiciales estatales.

- Extrajudiciales de reclamacion de los Estados (legislativos y
administrativos): instituciones nacionales de derechos humanos, defensores
del pueblo, oficinas de quejas, puntos nacionales de contacto de la
OCDEP, etc.

- No estatales: se tratarfa de mecanismos incorporados en las propias
empresas o de organismos regionales o internacionales caracterizados por
ofrecer una reparacion de los dafios directa y rapida, evitando su

prolongacion en el tiempo.

Sin embargo, este tercer pilar se encuentra con el problema de que los mecanismos
judiciales son de dificil acceso para los que no tienen recursos econdomicos
suficientes, anadiendo otros obstaculos legales y de procedimiento, y por otro lado,
los extrajudiciales son escasamente desarrollados. Ademas, los afectados suelen
carecer de informacién acerca de los mecanismos disponibles. Si este tercer pilar no
es efectivo, los otros dos carecen de sentido, por lo que es muy importante superar

dichos obstaculos tanto por parte de los estados como de las empresas.

Como consecuencia del éxito y recibimiento que tuvo el informe, el Consejo de Derechos
Humanos amplié el mando del Representante Especial, en este caso, para poder reforzar el

marco “proteger, respetar y remediar” y ponerlo en funcionamiento.

Por ello, presenté un segundo Informe A/HRC/17/31, de 21 de matzo de 2011,

“Principios Rectores sobre las empresas y los derechos humanos: puesta en

2223 16

prictica del Marco de Ias Naciones Unidas para “proteget, respetar y remediar™”,

14 heep:/ /www.ohchr.org/EN/UDHR/Documents/UDHR_Translations/spn.pdf

15 Ver punto 2.1.3.: “Lineas Directrices de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico para
las empresas multinacionales”.

16 Principios Rectores sobre las empresas y los derechos humanos: puesta en practica del Marco de
las Naciones Unidas para “proteger, respetar y remediar”, disponibles en:
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en el cual se recogen un total de 31 principios, explicados con comentarios, que desarrollan
los tres aspectos relevantes anteriormente mencionados (proteger, respetar y remediar): se
muestran medidas que pueden establecer los estados para asegurarse de que las empresas
respeten los derechos humanos (proteger), se ayuda a las empresas para que controlen y
gestionen el riesgo de provocar violaciones en los derechos humanos (respetar) y se
proporciona a los afectados por los abusos que se cometan, una serie de parametros para

que analicen si las empresas estan respetando los derechos humanos (remediar).

Dichos principios se aplican a todos los estados y empresas, con responsabilidades distintas
pero complementarias, debiendo prestar especial atencion a los grupos mas vulnerables, a
fin de mejorar tanto las practicas como las normas que tengan relaciéon con las empresas y
los derechos humanos, y sin que se puedan establecer nuevas obligaciones ni restringir las

vigentes.

Desde que los Principios Rectores fueron aprobados por el Consejo de Derechos
Humanos, son considerados normas de conducta a nivel mundial a seguir por los estados y
las empresas. Incluso algunas organizaciones internacionales los han recogido en sus
normas, y en definitiva, aunque no sean juridicamente vinculantes, cada vez mds empresas

estan dispuestas a integrarlos en su actividad.

Ademis, también se elaboré en 2012 la denominada “Guia para la intetpretacion.
Responsabilidad de las empresas de respetar los detechos humanos.”," que “es un
medio para profundizar un poco mds en esos principios relativos a la responsabilidad de las empresas de

respetar los derechos™"

. No aflade nada con respecto a lo establecido en los Principios
Rectores, sino que es una explicaciéon adicional que ayuda a comprender y entender su

significado y objetivos.

Por tanto, no establece como poner en practica los principios, tarea para la cual se
necesitara tiempo y que en parte desempefiara el Grupo de Trabajo explicado a

continuacién. Pero ademas, otro tipo de entidades y organizaciones ya han elaborado sus

http://www.lamoncloa.gob.es/espana/eh15/politicaextetior/ Documents/ guidingprinciplesbusines
shr_sp.pdf

17 Guia para la Interpretacion. La responsabilidad de las empresas de trespetar los derechos
humanos. Se puede consultar en:

http:/ /www.ohcht.org/Documents/Publications/HR.PUB.12.2_sp.pdf

18 RUGGIE, J. (2012). Guia para la Interpretacion. La responsabilidad de las empresas de respetar los derechos
bumanos. Pp. 5.
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propias directrices para la aplicacién de los principios, como por ejemplo CEGESTI" con
su “Guia prictica sobre derechos humanos y empresas”,”’ para los cuales habra sido de gran utilidad

esta Guia de los Principios Rectores.

Por otro lado, con la resolucion del Consejo de Derechos Humanos A/HRC/17/4, de 6 de
julio de 2011, se cre6 un Grupo de Trabajo constituido por 5 expertos independientes de
diferentes zonas geograficas y por un periodo de 3 afos, para los temas relacionados con
los derechos humanos y las empresas transnacionales y otras empresas comerciales. Este

grupo tiene las siguientes labores?":

- Promover la divulgaciéon y aplicacion de los Principios Rectores.

- Promover las buenas practicas derivadas de la aplicacién de los Principios y hacer
recomendaciones sobre los mismos, solicitando, en su caso, informacién a
gobiernos, empresas, instituciones, etc.

- Asesorar y recomendar, cuando asi se le requiriese, sobre la elaboracién de leyes y
politicas nacionales de derechos humanos y empresas.

- Realizar visitas a los paises.

- Investigar nuevas alternativas de acceso a mecanismos de reparacion para los
afectados por violaciones a derechos humanos.

- Prestar especial atencién a los grupos mas vulnerables en todas sus labores.

- Trabajar en cooperaciéon y coordinaciéon con otros 6rganos de Naciones Unidas y
organizaciones internacionales y regionales, asi como analizar posibles ambitos de
cooperacion con gobiernos, empresas, instituciones, etc.

- Guiar los trabajos del Foro, el cual es dirigido por este Grupo para examinar
cualquier problema relacionado con la aplicaciéon de estos principios, identificar
buenas practicas, y promover el didlogo y la cooperacion.

- Presentar informes al Consejo de Derechos Humanos y a la Asamblea General de

manera anual.

19 CEGESTI es una organizacién sin animo de lucro con sede en Puerto Rico que persigue
contribuir al desarrollo sostenible de América Latina. Estd especializada en tres ambitos: Ambiente
y Desarrollo; Negocios Responsables e Incidencia en Responsabilidad Social. Su sitio web es:

http:/ /www.cegesti.org/index.html

20 La Guia practica para derechos humanos y empresas se encuentra disponible en:

http:/ /www.negociosresponsables.org/documentos/guias/download_guias_derechos_humanos_y
_empresas/Guia_Practica_Derechos_Humanos_Empresas.pdf

2l Punto 6 de la resolucién del Consejo de Derechos Humanos A/HRC/17/4, disponible en:
https://documents-dds-
ny.un.org/doc/RESOLUTION/GEN/G11/144/74/PDF/G1114474.pdf?OpenElement 4.
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En la misma resolucién, también se cre6 un Foro de derechos humanos y empresas, que
estarfa bajo la direccion y supervision del Grupo de Trabajo, y abierto a diversas entidades

e instituciones, con la intencién de reunirse anualmente para™:

- Debatir tendencias y desafios en la implementaciéon de los Principios Rectores.
- Fomentar el didlogo y la cooperaciéon en temas relacionados con los derechos
humanos y las empresas.

- Determinar buenas practicas.

Por dltimo, hay que mencionar dos instrumentos adoptados en el marco de las Naciones

Unidas que inciden en las politicas de responsabilidad social empresarial:

- El Informe del Experto Independiente, John Knox, “sobre Ia cuestion de Ias
obligaciones de derechos humanos relacionadas con el disftute de un
medio ambiente sin tiesgos, limpio, saludable y sostenible™ de 2013.

- El “Acuerdo de Paris™ de 2015, que en 2020 sustituira al Protocolo de Kyoto,
fue adoptado por las 196 partes en la “Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el

cambio climatico” celebrada en 2015.
3.1.2. La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

La OIT es una de las partes integrantes del Pacto Mundial y precisamente su gran
aportacion ha sido la “Declaracion de los ptincipios y derechos fundamentales en el
trabajo” de 1998. De hecho, el Pacto Mundial los tomé como referencia al establecer sus

propios principios en el grupo de normas laborales, y son:

- La libertad de asociaciéon y la libertad sindical y el derecho a la negociacion
colectiva.

- La eliminaciéon de las formas de trabajo forzoso u obligatorio.

- Laabolicién del trabajo infantil.

- La eliminacién de la discriminacion en el empleo y ocupacion.

22 Punto 12 de la resolucién del Consejo de Derechos Humanos A/HRC/17/4, disponible en:
https://documents-dds-
ny.un.org/doc/RESOLUTION/GEN/G11/144/74/PDF/G1114474.pdf?OpenElement

2 El Informe de Jonh Knox se puede consultar en:

https://documents-dds-
ny.un.otg/doc/UNDOC/GEN/G13/192/14/PDF/G1319214.pdf?OpenElement

24 Bl Acuerdo de Parfs se puede consultar en:

https:/ /unfccc.int/files/meetings/paris_nov_2015/application/pdf/paris_agreement_spanish_.pdf
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Cada uno de estos principios estaba recogido en dos convenios (los denominados “convenios
fundamentales”), considerados como las 8 normas laborales basicas de la OIT y, en concreto,

los que formaron parte y dieron lugar a la mencionada Declaracion:

1) Convenio 29 sobre el trabajo forzoso, de 1930.

2) Convenio 87 sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion, de
1948.

3) Convenio 98 sobre el derecho de sindicacién y de negociacion colectiva, de 1949.

4) Convenio 105 sobre la abolicion del trabajo forzoso, de 1957.

5) Convenio 100 sobre igualdad de remuneracién, de 1951.

6) Convenio 111 sobre la discriminacién (empleo y ocupacion), de 1958.

7) Convenio 138 sobre la edad minima, de 1973.

8) Convenio 182 sobre las peores formas de trabajo infantil, de 1999.

En esta Declaracién se afirmé que todos los Estados Miembros de la OIT, deberan
respetar y promover la practica los principios recogidos en los convenios fundamentales,

incluso aunque no los hayan ratificado.

Por otro lado, la “Declaracion Tripartita de Ptincipios sobre las Empresas
Multinacionales y Ia Politica Social” (Declaracion EMN de la OIT), de 1977 (revisado
en el 2000 y 2000), fue adoptada por los gobiernos, empleadores y trabajadores, y ofrece
una orientacion muy detallada, ya que contiene una serie de pautas y recomendaciones®
para aplicar los principios sobre asuntos laborales derivados de diversas normas
internacionales. Se dirigen a los gobiernos, las empresas (aunque en el titulo se hable de
empresas multinacionales también es aplicable a las nacionales) y a las organizaciones de

empleadores y trabajadores.

En esta Declaraciéon se amplian los principios contenidos en la “Declaracién de los principios y

derechos fundamentales en el trabajo” y consecuentemente en el Pacto Mundial, abriéndose a

% Dichas recomendaciones se encuentran en la propia Declaracién, disponible en:
http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_emp/---
emp_ent/documents/publication/wcms_124924.pdf

De manera més resumida se puede acceder al Anexo: “Resumen de la Declaracion tripartita de principios
sobre las empresas multinacionales y la politica social de la OIT (Declaracion EMN de Ja OIT)” de los
Principios Labores del Pacto Mundial de las Naciones Unidas. Gufa para empresas., pp. 48-49.
Disponible en:

http:/ /www.pactomundial.org/wp-content/uploads/2015/04/ppios-laborales-del-PactoMundial-
guia-para-empresas.pdf

Ver Anexo L.
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otras areas como la seguridad y la salud en el trabajo. Hay que distinguir principalmente
cinco ejes en los cuales se desarrollan las recomendaciones para las empresas: politicas
generales, empleo, formacién, condiciones de trabajo y de vida y relaciones de trabajo. En
los parrafos 8 al 12 correspondientes al apartado de politicas generales se hace hincapi¢ en

la necesidad de respetar los derechos humanos.

Son principios de aplicaciéon voluntaria que, en todo caso, no pueden afectar a las

obligaciones que deriven de la ratificacién de un convenio de la OIT.

Por ultimo, el documento denominado los “Principios laborales del Pacto Mundial de
las Naciones Unidas. Guia para empresas.”, de 2010, ayuda a las empresas en el
entendimiento de cada uno de los principios del Pacto Mundial del eje “Normas Laborales”
(Principios 3, 4, 5 y 6) y proporciona diversos recursos para su integracion en la actividad

empresarial y su puesta en practica.

Estos principios fueron elaborados por el Grupo de Trabajo sobre los principios laborales,

que se cre6 en 2008 por la Junta Directiva del Pacto Mundial, y esta presidido por el
Secretario General de la Organizacion Internacional de Empleadores (OIE) y el Secretario
General de la Confederacion Sindical Internacional (CSI). Entre las funciones que le fueron
encomendadas se encuentran la de fomentar el respeto de los principios laborales, ayudar a
entender y aplicar los principios laborales, disefiar nuevos instrumentos y organizar foros
en los que se intercambie informacién , y todo ello en relacién a las empresas y redes del

Pacto Mundial.
3.1.3. Otras normas internacionales.

Las “Lineas Directrices de Ia Otganizacion para la Cooperacion y el Desarrollo

Econémico para las empresas multinacionales™®

se componen de una serie de
recomendaciones de buenas practicas para lograr conductas socialmente responsables en el
ambito empresarial. Aunque datan de 1976, han sufrido constantes actualizaciones. La
ultima tuvo lugar en 2011 y fue la mas importante, puesto que se incluyé un capitulo de

derechos humanos, conteniendo asi actualmente un total de 11 capitulos.

Estas Directrices son vinculantes para sus suscriptores (los 34 miembros de la OCDE y
ademas: Argentina, Brasil, Colombia, Egipto, Letonia, Lituania, Marruecos, Pera, Rumania

y Ttnez) y sus compromisos se traducen en promover su aplicacién por las empresas (para

26 ] as Directrices de la OCDE estan disponibles en:
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/MNEguidelinesESPANOL.pdf
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las cuales no son vinculantes salvo que los Estados trasladen su obligatoriedad por via
legislativa), establecer puntos nacionales de contacto (PNC)”, y elaborar normativa

especifica cuando asi se requiera.

Los “Estindares de desempefio de sostenibilidad social y ambiental” de la
Corporacién Financiera Internacional (IFC), de 2006, proporcionan a las empresas pautas
para fomentar el desarrollo sostenible en el ambito privado de los paises en vias de
desarrollo, de manera que se pueda contribuir a la reduccién de la pobreza y a la mejora de
la vida en de los pueblos. Al igual que las Directrices de la OCDE, el documento fue

actualizado en 2011 incorporando por primera vez referencias a los derechos humanos.

La “Notma Internacional ISO 26000. Guia de Responsabilidad Social” de la
Organizacion Internacional de Estandarizacion (ISO), de 2010, ofrece una guia con
asuntos relacionados con la responsabilidad social que deberfan ser tenidos en cuenta por
cualquier tipo de entidad, intentando ir mas alla del cumplimiento de las obligaciones

contenidas en la ley, para que contribuyan al desarrollo sostenible.

Esta Guia fue elaborada por mas de 450 expertos y 210 observadores de mas de 99 paises,
desarrollando un total de 7 principios de responsabilidad social, entre los cuales se

encuentra el respeto a los derechos humanos e introdujeron el término de diligencia debida.

Por otro lado, las empresas deben evaluar los impactos de sus actividades en los derechos
humanos, por ello también hay una serie de herramientas que especificamente ayudan a las

empresas en este cometido, de cara a actuar con la diligencia debida:*®

- La “Evaluacion del Cumpliniento de los Derechos Humanos” (HRCA) elaborada en 1999
por el Programa Empresas y Derechos Humanos del Instituto Danés de Derechos
Humanos.

- “Todo Derecho. Guia de Evalnacion de Impacto en los Derechos Humanos” disefiada en 2008
por el Centro Internacional de Derechos Humanos y Desarrollo Democratico.

- La “Guia de Evalnacion y Gestion de impactos en los Derechos Humanos” (EGIDH)

disefiada en 2010 por el Foro de Lideres Empresariales y la Corporacion Financiera

7 Los puntos nacionales de contacto persiguen la eficacia de las Directrices llevando a cabo
actividades de promocion, atendiendo y resolviendo las consultas que se realicen, estableciendo un
procedimiento para la resolucion de conflictos entre la sociedad y las empresas (manteniendo una
posicién activa en su tramitacion), y por ultimo, colaborando si fuera necesario con otros puntos
nacionales.

28 ALBARRAN CALVO, M.; GOMEZ-GALAN, M.; NIEBLAS ROSADO, M.I; y SAINZ
OLLERO, H. (2015). Derechos Humanos y Empresas. Avances desde Espana. Cideal, pp. 140-153.
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Internacional del Banco Mundial, con la colaboracién de la Oficina del Pacto
Mundial de Naciones Unidas.
- La “Guia de Evaluacion del Impacto sobre Derechos Humanos” (EIDH) elaborada en 2012

por NomoGaia.

Ademas, existen muchas otras iniciativas y herramientas internacionales, tanto sectoriales

como intersectoriales, que promueven la responsabilidad social empresarial.

Por ultimo, es necesario mencionar los Acuerdos Marco Internacionales de algunas
empresas (Global Framework Agreements), que son instrumentos de regulacion
voluntaria acordados por una empresa transnacional y organizacion sindical a nivel
mundial, en los cuales se establece que dicha empresa asegure que se van a aplicar las

mismas normas y principios en todos y cada uno de los paises en los que actua.

Muchas empresas han decidido adoptar este tipo de acuerdos ya que se consideran unos
instrumentos muy eficaces y atractivos “para lograr los objetivos del Pacto, al ser positivos a la hora
de crear un contexto compartido entre empresas y trabajadores, ya que pueden incorporar principios de
diferentes convenciones.”” De esta manera, no hace falta negociar nuevas condiciones laborales,

sino que bastarfa con las existentes.
3.2. Iniciativas Europeas.

Los primeros debates que se inician en la Unién Europea en cuanto a la responsabilidad
social empresarial tuvieron lugar en el 2001 con el “Libro Verde: Fomentar un marco

europeo para la responsabilidad social de Ias empresas™

, como consecuencia de la
conducta de las empresas europeas, ya que, poco a poco, empezaron a promover
estrategias de responsabilidad social debido a las presiones sociales, econdmicas y

ambientales.

Por tanto, el Libro Verde es una respuesta de la Unién Europea ante esta situacion, en la
medida en que, ademas, era posible contribuir al cumplimiento del objetivo estratégico

establecido en la Estrategia de Lisboa®: “Hacer de Enropa en 2010 la economia mas préspera,

29 GARCIA MEDINA, J. (2015). Derechos Humanos en Espasia: nn balance critico. Derechos Humanos y
empresas. Enfoque de Derechos Humanos en la responsabilidad social empresarial. Valencia: tirant lo Blanch,
pp. 66.

30 Bl Libro Verde esta disponible en:
http://eut-lex.europa.cu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uti=CELEX:52001DC0366&from=ES

31 La Estrategia de Lisboa o también conocida como Proceso o Agenda de Lisboa fue aprobada por
el Consejo Europeo en Lisboa en marzo del afio 2000.
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dindmica y competitiva del mundo capaz; de crecer econdmicamente de manera sostenible con mas y mejores

empleos y con mayor cobesion social.””

La definicion que se establece de responsabilidad social empresarial se refiere al
compromiso voluntario de las empresas de lograr una sociedad mejor y un medio ambiente

mas limpio.

En este documento se propone una esfera de cooperacion y asociacion para ver como la
Unién Europea podria fomentar la responsabilidad social no sélo a nivel europeo, sino
internacional, en el que todos los intervinientes jueguen un papel activo. En concreto, se

pretendia debatir como™:

- Sacar el maximo provecho a las experiencias existentes.
- Promover el desarrollo de practicas innovadoras.
- Incrementar la transparencia.

- Aumentar la fiabilidad de la evaluacion y validacion.

En el contenido del Libro se aportan directrices sobre temas relacionados con la
responsabilidad social, que no so6lo se centran en la dimension interna de las empresas, sino
también en la externa. Algunos de estos aspectos a los que se hace referencia son la
integraciéon de la responsabilidad social en la estrategia empresarial, la elaboracién de

informes de sostenibilidad, la calidad en el trabajo, etc.

A continuacién se citan y se explican sucintamente las Comunicaciones de la Comisién

Europea mas relevantes en esta materia.

En la Comunicacion relativa a “La responsabilidad social de las empresas: una
contribucién emptesatial al desarrollo sostenible™, de 2002, se pusieron de relieve los

Principios de la accién comunitaria:

- Reconocimiento de la voluntariedad de la responsabilidad social empresarial.
- Credibilidad y transparencia de las practicas de responsabilidad social.
- Realizacion de actividades en las que la participacion de la Comunidad suponga un

valor afiadido.

32 El objetivo se puede consultar en:

http:/ /www.idi.mineco.gob.es/stfls/MICINN/Internacional/FICHEROS /Estrategia_de_Lisboa_
y_Proceso_de_Liubliana.pdf

33 Punto 7 del Resumen del Libro Verde.

34 L.a Comunicacién de la Comision Europea se encuentra disponible en:
http://eur-lex.europa.cu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52002DC0347&from=ES
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- Aplicacion equilibrada y global de la responsabilidad social empresarial incluyendo
elementos econémicos, sociales y ecolégicos, y, por otro lado, los intereses de los
consumidores.

- Sustentacién y congruencia con los convenios internacionales vigentes.
La Comisiéon Europea baso su estrategia en los siguientes objetivos:

- Divulgar por todo el mundo (en especial por los paises mas desarrollados) el
impacto positivo que supone la integracion de la responsabilidad social, tanto en las
empresas como en la sociedad.

- Promover el intercambio de buenas practicas entre las empresas.

- Fomentar el desarrollo de capacidades de gestion.

- Promover la integracion de la responsabilidad social en las actividades de las
PYMES.

- Posibilitar la concurrencia y transparencia de las herramientas de responsabilidad
social.

- Crear un foro multilateral de la responsabilidad social empresarial en el ambito
comunitario.

- Incorporar la responsabilidad social en las politicas de la Unién Europea.

Poco después, también en 2002, se cred, con el apoyo de la Comisiéon Europea, el Foro

Multilateral Furopeo sobre la responsabilidad social de las empresas (European

Multistakeholder Forum on corporate social responsibility), compuesto por representantes
de empresarios, sindicatos, ONGs, etc., con el objetivo de fomentar la innovacién y la
convergencia y la transparencia en las practicas y herramientas de responsabilidad social.

En este Foro se discutieron, en una segunda fase, los contenidos de esta Comunicacion.

Su resultado fue el Informe “Final results and recommendations of european multistakeholder forum
on CSR”, de 2004”, y la posterior celebracion de 4 Foros en 2006, 2009, 2010 y 2015. El
objetivo del ultimo Foro fue el de reunir aportaciones de todas las partes interesadas con
antelacion a la redacciéon de la supuesta Estrategia Renovada de la Unién Europea sobre

responsabilidad social empresarial para el periodo 2015-2020.3¢

% El informe se puede consultar en el siguiente enlace:

http:/ /www.indianet.nl/EU-MSF_CSR.pdf

36 Bl objetivo del dltimo foro celebrado en 2015 se puede ver en el Resumen Ejecutivo del mismo:
http://ec.europa.ecu/DocsRoom/documents/8774/attachments/1/translations
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Ademas, entre abril y agosto del 2014, se llevé a cabo una consulta publica sobre
responsabilidad social empresarial, cuyos resultados proporcionaron importante feedback
sobre la Comunicaciéon de la Comisiéon Europea “Estrategia Renovada de la UE para 2011-
2014 sobre responsabilidad social de las empresas” (a la que se aludira mas adelante). La consulta
publica también proporciond aportaciones tematicas para el Foro de 2015 y sent6 las bases

para la posterior politica en materia de responsabilidad social empresarial.

Por otra parte, la Comunicacién al Parlamento Europeo, al Consejo y al Comité
Econémico y Social Europeo, “Poner en prictica la asociacion para el crecimiento y
el empleo: hacer de Europa un polo de excelencia de la responsabilidad social de
Ias empresas™’, de 2006, considera que la responsabilidad social empresarial es una

herramienta beneficiosa para alcanzar determinados objetivos de caracter politico:

- Conseguir una mayor integraciéon de los mercados laborales e inclusion social.

- Invertit en el desarrollo de capacidades, la empleabilidad y el aprendizaje
permanente.

- Mejorar la sanidad publica.

- Obtener mayores rendimientos de la innovaciéon y crear un entorno laboral mas
favorable a la innovacion.

- Utilizar de manera mas racional los recursos naturales e intentar disminuir los
niveles de contaminacion.

- Mejorar la imagen y reputacion de las empresas y los empresarios en la sociedad.

- Respetar y proteger aun mas los derechos humanos, el medio ambiente y las
normas laborales basicas, haciendo mayor hincapié en los pafses en vias de
desarrollo.

- Reducir la pobreza y avanzar hacia los Objetivos de Desarrollo del Milenio

(ODM)*.

Ademas, al final de esta Comunicacion se crea la Alianza Europea para la RSE, en la que se
invita a todas las empresas europeas a que se unan a la misma, para promover la

responsabilidad social empresarial en el futuro, mediante el aumento de su sensibilizacion,

37 Esta Comunicacién se encuentra disponible en:

http:/ /www.empleo.gob.es/es/sec_trabajo/autonomos/economia-
soc/RespoSocEmpresas/documentos_tse/contenidos/rse240306.pdf

3 Los Objetivos de Desarrollo del Milenio son 8 objetivos de desarrollo humano que se
establecieron en el 2000. Los 189 pafses integrantes de Naciones Unidas se comprometieron a
cumplirlos en el 2015.
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la mejora de su conocimiento, la comunicacion de su progreso, la ayuda y cooperacion para

su aplicacién, y la garantia de un entorno favorable a la misma.

En tercer lugar, la Comunicacion “Europa 2020. Una estrategia para un crecimiento
inteligente, sostenible e integrador’”, de 2010, tiene por objeto, por un lado, superar
la crisis que ha sufrido la economia europea, y, por otro, amortiguar las deficiencias que
presenta el modelo de crecimiento para lograr que sea inteligente, sostenible e integrador,

creando las condiciones oportunas para ello.

La estrategia de crecimiento y empleo que se define tiene una duraciéon de 10 afos, fecha en

la que deberan conseguirse los siguientes objetivos en estos principales ambitos:

- Empleo: el 75% de la poblaciéon comprendida entre los 20 y los 64 afios deberia
tener un empleo.

- Investigacién y desarrollo: el 3% del PIB de la Unién Europea deberfa invertirse en
I+D.

- Clima y energfa: alcanzar el Objetivo 20/20/20, es decit:

O Reducir en un 20% las emisiones de gases de efecto invernadero o en un
30% si se alcanzase un pacto internacional.

0 Ahorrar el 20% del consumo de energfa a través de una mayor eficiencia
energética. Ademas, el 10% de las necesidades del transporte debera ser
satisfecho por biocombustibles en cada pafs.

O Fomentar hasta el 20% el uso de las energfas renovables.

- Educacion: el porcentaje de abandono escolar debera estar por debajo del 10% y
deberan tener estudios superiores completos al menos el 40% de la generaciéon mas
joven.

- Integracién social y reduccion de la pobreza: las personas que se ven afectadas por

el riesgo de pobreza deberan reducirse en 20 millones.

En apoyo a estos objetivos se establecieron siete iniciativas, que componen el marco en el
que la Unién BEuropea y los Estados se esforzaran conjuntamente para cumplir con lo
marcado por la Estrategia Europa 2020: innovacién, economia digital, empleo, juventud,

politica industrial, pobreza y uso eficiente de los recursos.

3 La Comunicacién Europa 2020 se puede consultar en:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52010DC2020&from=ES
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En dltimo lugar, cabe destacar la Comunicacién de la Comisiéon Europea al Parlamento
Europeo, al Consejo, al Comité Econémico y Social Europeo y al Comité de las Regiones,
“Estrategia Renovada de la UE para 2011-2014 sobre responsabilidad social de las

empresas™, de 2011.

Llegados a este punto, se puede ver un gran avance de la definicién que se ha ido dando de
responsabilidad social empresarial en la Unién Europea. En un primer momento, la
definicién sélo abarcaba criterios sociales y ambientales con el Libro Verde, sin embargo,
ahora se refiere a las preocupaciones sociales, ambientales y éticas, asi como a las
preocupaciones de los consumidores en sus transacciones con empresarios, y al respeto de
los derechos humanos. Es decir, en la Estrategia Renovada se define la responsabilidad
social empresarial como “la responsabilidad de las empresas por su impacto en la sociedad.’’, y para
poder cumplir con esta responsabilidad, es necesario que se respete la legislacion y los

convenios colectivos aplicables entre los interlocutores sociales.

La Comision insta a las empresas a que apliquen un proceso capaz de integrar todos estos
aspectos, colaborando con sus grupos de interés, para maximizar la creacion de valor y
evitar y, en su caso, paliar las consecuencias negativas que ocasionen, de manera que

asuman su responsabilidad social de forma plena.

Para ello, deberan adoptar una vision estratégica a largo plazo, analizando la posibilidad de
elaborar productos y servicios innovadores, que fomenten el bienestar social y la creacion

de empleos de mayor calidad y productividad.

En el punto 2 de esta Comunicacion se evalian los progresos de la politica de
responsabilidad social empresarial de la Unién Europea. Se puede observar que ha habido
un aumento de los compromisos de las empresas en esta materia, por ejemplo, en el
numero que ha suscrito el Pacto Mundial o acuerdos de empresa transnacionales con

organizaciones de trabajadores o que ha publicado informes de sostenibilidad.

En el punto 4 se pasa al plan de accién para el periodo 2011-2014, que se puede resumir y

estructurar del modo siguiente:

40 BEsta Comunicacion se encuentra disponible en:
http://eut-lex.curopa.cu/LexUriSetv/LexUriSetv.doruti=COM:2011:0681:FIN:es:PDF

4 Bpigrate: “Una interpretacion moderna de la responsabilidad social de las empresas”, pp. 7 de la
Comunicacion.
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Compromisos de la

Comision Europea

Aumento de la visibilidad de la responsabilidad social
empresarial y la expansion de buenas practicas,
mediante el desarrollo de plataformas multilaterales
para hacer compromisos publicos; y de un sistema de
premio europeo para asociaciones.

Mejora y monitorizacion de la confianza en las
empresas, haciendo frente al problema del marketing
engafioso en cuanto a consecuencias medioambientales,
e iniciando un debate publico sobre la conducta de las
empresas, haciendo encuestas a los ciudadanos.

Mejora de los procesos de autorregulacion vy
corregulacion, elaborando codigos de buenas practicas.
Aumento de la compensaciéon de la responsabilidad
social empresarial en el mercado, permitiendo la
incorporacion  de  consideraciones  sociales vy
ambientales en la contrataciéon publica, y analizando el
grado de cumplimiento de la exigencia de que los
fondos de inversibn e instituciones financieras
informen a sus clientes de los cédigos, normas o
criterios éticos o responsables que apliquen.

Mejora de la difusion de informacién social y ambiental
por las empresas con una nueva propuesta legislativa.
Aumento de la integracion de la responsabilidad social
empresarial en la educacién, la formacién y la
investigacion, a través de financiacion para llevar a cabo
proyectos, y la concienciacion de la importancia de
cooperar en este ambito.

Reiteracion de la trascendencia de politicas de
responsabilidad ~ social ~empresarial, nacionales 'y
subnacionales, adoptando mecanismos de revision.
Mejora de la armonizacion de las perspectivas europeas
e internacionales sobre responsabilidad  social

empresarial, mediante la  monitorizacién  del
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cumplimiento de los compromisos de las empresas de
respetar los principios y directrices en la materia, la
elaboraciéon de nuevas recomendaciones  para
determinados sectores y PYMES, la publicacion de un
informe de prioridades y posteriores evaluaciones de
situacién, y el fomento de la conducta responsable de

las empresas.

Recomendaciones

para las empresas

Toma en consideracion de al menos uno de los
siguientes conjuntos normativos: Pacto Mundial,
Directrices de la OCDE o la Norma ISO 26000.
Respeto de la Declaracion EMN de la OIT.

Respeto de los derechos humanos.

Recomendaciones
para los poderes

publicos

Desarrollo o, en su caso, renovacion de los planes
nacionales de responsabilidad social empresarial.
Desarrollar planes nacionales para implementar los

Principios Rectores.

Cuadro 3.2. Resumen del Plan de Accion 2011-2014.

Fuente: elaboracion propia, (2017).

Para finalizar, hay que tener en cuenta también la labor de promocién de responsabilidad

social y buenas practicas que desempefia algunas redes europeas de empresas, negocios y

otras instituciones, como CSR Europe” o European Academy of Business in Society

(EABIS)“. Tienen como objetivo ayudar a otras empresas a integrar la responsabilidad

social en sus actividades empresariales.

42 Fue creada en 1995 por algunas de las empresas lideres de Europa, como consecuencia del
llamamiento del presidente de la Comisiéon Europea (Jacques Delors).

4 Fue fundada en 2002 por cinco empresas (IBM, Johnson & Johnson, Microsoft, Shell y Unilever)
y algunas de las escuelas de negocios mas importantes de Europa, con el respaldo de la Comision

Europea.
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3.3. Marco juridico estatal.
3.3.1. Sitnacion espariola.

La primera iniciativa espafiola en materia de responsabilidad social empresarial fue el
“Libro Blanco de tesponsabilidad social empresarial”* de 2006, que fue elaborado
por la Subcomisién Parlamentaria sobre responsabilidad social empresarial, con el respaldo

de la Fundacién Ecologia y Desarrollo y de la Escuela de Negocios ESADE.

En la primera parte, se recogen una serie de Directrices Generales derivadas de la
comparecencia de un total de 59 expertos y, en segundo lugar, se recogen un total de 58
recomendaciones dirigidas a las Administraciones Publicas, empresas, consumidores,

inversotes y otros actores.

Un avance muy importante fue la creaciéon del Consejo Estatal de Responsabilidad
Social Empresarial (CERSE) mediante el Real Decreto 221/2008, de 15 de febrero, el
cual ha sido modificado debido a la ejecucion de determinadas resoluciones judiciales. Es
un oOrgano asesor y consultivo adscrito al Ministerio de Empleo y Seguridad Social,
competente en las politicas de responsabilidad social empresarial, entre cuyos objetivos

encontramos:

- Promover y evaluar el desarrollo de la responsabilidad social empresarial,
proponiendo en su caso medidas a adoptar por el Gobierno, intentando que
presten especial atencion a las PYMES.

- Crear un foro de debate.

- Informar acerca de iniciativas o regulaciones publicas que atafian a las actividades
de las empresas, organizaciones y entidades publicas y privadas, y que vayan mas
alla del cumplimiento de sus obligaciones legales.

- Examinar los informes o memorias de sostenibilidad publicos de las empresas,
organizaciones y demas entidades, y buscar la mayor homogeneidad posible entre

ellos, promocionando tales aspectos.

4 Se puede observar en el contenido del “Informe de la Subcomisin para potenciar y promover la
responsabilidad social de las empresas™, que fue aprobado por la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso de los Diputados en agosto de 20006:

http:/ /www.congreso.es/public_oficiales /1.8 / CONG/BOCG/D/D_424.PDF
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El CERSE trabaja actualmente mediante 8 grupos de trabajo®, cada uno especializado en

una materia:

1. La crisis econoémica y el papel de la responsabilidad social empresarial.

2. Transparencia, comunicacién y estandares de los informes o memorias de
sostenibilidad.

Consumo e inversion socialmente responsable.

La educacién y la responsabilidad social empresarial.

Gestion de la diversidad, cohesion social y cooperacion al desarrollo.

Promocién de la responsabilidad social empresarial.

Consumo e inversion socialmente responsable en fondos de pensiones.

®© N ;W

Gestion y funcionamiento del CERSE.

Por otro lado, en el “Plan I de Derechos Humanos’™*

, aprobado para una vigencia que
cubria el periodo 2008-2012, se plasmaban los compromisos de Espafia en materia general
de derechos humanos. Hasta el momento actual, la actualizacion de dicho Plan ha estado
paralizada, motivo por el que el Congreso de los Diputados aprobé en febrero una

proposicién no de ley (162/000282)* para renovatlo.

Este plan se adopté con motivo de la propuesta realizada en la Conferencia Mundial de
Derechos Humanos, de 1993, celebrada en Viena, en la que se instaba a los Estados
participantes a que elaboraran un Plan de Acciéon Nacional que incluyera las medidas

necesarias para mejorar la promocion y proteccion de los derechos humanos.

4 Los tres ultimo grupos fueron afiadidos el 3 de mayo de 2011 con motivo de la aprobacion de la
Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible, y en concreto a su articulo 39, al que deben
dar cumplimiento.

De manera resumida, este articulo solicita a las administraciones publicas que incentiven a las
empresas a llevar a cabo politicas de responsabilidad social. También sefiala que las sociedades
anonimas tienen la posibilidad de hacer publicas, anualmente, sus politicas y resultados relativos a la
responsabilidad social empresarial, indicando si han sido verificados por un tercero ajeno o no. El
ultimo aspecto televante que puede destacarse es que cualquier empresa puede solicitar que se le
reconozca como empresa socialmente responsable, siempre que cumpla con los correspondientes
requisitos.

Por otro lado, la disolucién de las Cortes en septiembre de 2011 y la convocatoria anticipada de
elecciones generales, supuso que no se pudiera aprobar la norma correspondiente a las conclusiones
y recomendaciones de los nuevos grupos de trabajo.

46 E] Plan I de Derecho Humanos esta disponible en:

http:/ /www.ohcht.org/Documents/Issues/NHRA/Spain. NHRAP.pdf

47 La proposicién no de ley puede consultarse en el siguiente enlace:
http://www.congreso.es/portal/page/portal / Congreso/Congreso/Iniciativas?_piref73_2148295_7
3_1335437_1335437.next_page=/wc/servidotCGI&CMD=VERLST&BASE=IW12&FMT=INIT
XDSS.fmt&DOCS=1-1&DOCORDER=FIFO&QUERY=(162%2F000282* NDOC.)
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El Informe de evaluacién de noviembre de 2012* del Plan, lanzé los siguientes resultados

en comparacion con los obtenidos en 2011:

CATEGORIA DE CUMPLIMIENTO 2011 2012
CUMPLIDA 88 74
DESARROLLO CONTINUADO 1 24
EN DESARROLLO 67 63
PARCIALMENTE CUMPLIDA 6 6
PENDIENTE 10 5
total 172 172

Tabla 3.1. Cumplimiento de las medidas del Plan I de Derechos Humanos.

Fuente: Informe de evaluacion de noviembre de 2012 del Plan I de Derechos Humanos, (2012).

En concreto, de todo este conjunto de medidas, nos interesa la 9 en la que se establece que:
“Se realizard un diagndstico de las actuaciones en materia de Responsabilidad Social Corporativa y de las

medidas a adoptar en el marco de las Resoluciones de Naciones Unidas”.

El informe consideré que esta medida habia sido cumplida porque dicho diagnéstico se
. , . . ., 49 .
incorporo a los diversos instrumentos de cooperacion™ y a las resoluciones respaldadas por

Espafia en cumplimiento y fomento de la responsabilidad social empresarial.

Sin embargo, dicho cumplimiento no es del todo satisfactorio a la vista de la ingente

cantidad de informes, propuestas y recomendaciones de organizaciones internacionales.

En estos momentos en que se intentaba superar y paliar los efectos de la crisis econémica,
apareci6 entre las medidas de la politica exterior espafiola, impulsar la internalizacién de las
empresas. En este sentido, el “Plan Director de Ia Cooperacion Espafiola (2013-
2016) " anunci6 que tratarfa de garantizar que las empresas espafiolas que operaran en el
exterior, contasen con los incentivos y apoyos suficientes para contribuir al respeto y

proteccion de los derechos humanos.

El dltimo gran avance en materia de responsabilidad social empresarial a nivel estatal ha

sido la “Estrategia Espafiola de Responsabilidad Social de las Empresas 2014-2020

4 Bl Informe de evaluacién se encuentra disponible en:

http:/ /www.abogacia.es/wp-content/uploads/2013/01 /INFORME-DE-EVALUACION-DEL-
PLAN-DE-DDHH.pdf

4 En ese momento el Plan Director de la Cooperacion Espafiola (2009-2012) y el Plan Anual de
cooperacion internacional.

50 El Plan Director de la Cooperacién Espafiola (2013-2016) esta en disponible en:

http:/ /www.cooperacionespanola.es/sites/default/files/plan_director_cooperacion_espanola_201
3-2016.pdf
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para empresas, administraciones publicas y el resto de otganizaciones para avanzar
hacia una sociedad y una economia mis competitiva, productiva, sostenible e
integradora (EERSE)’”, elaborada por el Ministerio de Empleo y Seguridad Social, se ha
adoptado como consecuencia de las recomendaciones introducidas en la Comunicaciéon de

la Comision de la Estrategia Renovada.

Es destacable que no sélo persigue el desarrollo de modelos sostenibles por parte de las
empresas, sino también por las administraciones publicas y organizaciones publicas y
privadas, de modo que se refuercen sus compromisos con la sociedad espafiola, y se
mejore, por un lado, la imagen y competitividad de las empresas, y, por otro, la eficiencia de
las administraciones publicas. En definitiva, se trata de avanzar hacia una transformacién

competitiva, productiva, sostenible e integradora, de la sociedad y de la economia.

Partiendo de 6 principios basicos (competitividad, cohesiéon social, creacién de valor
compartido, sostenibilidad, transparencia y voluntariedad), contiene 4 objetivos estratégicos
y 10 lineas de actuaciones que se pueden desarrollar en un total de 60 medidas, dirigidas en

ultimo término a la garantia de los derechos humanos:

- Promover la responsabilidad social empresarial para lograr organizaciones mas
sostenibles.

- Integrar la responsabilidad social empresarial en la educaciéon, investigacion y
formacion.

- Aumentar la confianza en las empresas mediante la transparencia y el buen
gobierno.

- Gestionar responsablemente los recursos humanos y fomentar el empleo.

- Invertir de manera socialmente responsable en investigacién, desarrollo e
innovacion.

- Mejorar la relacién con los proveedores.

- Elaborar un cédigo de buenas practicas para promover el consumo responsable.

- Respetar el medio ambiente y hacer uso de tecnologias limpias.

- Cooperar al desarrollo y respetar los derechos humanos.

- Coordinar y participar.

Aparte de todas estas iniciativas estatales de caracter fundamental, también hay que decir

que se han ido elaborando nuevas leyes como la Ley 2/2011 de Economia Sostenible, de 4

*1 La Estrategia Espafiola de RSE se puede consultar en:
http:/ /www.empleo.gob.es/es/sec_trabajo/ EERSE_WEB.pdf
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de marzo, y que, en ciertas leyes vigentes desde afos, se han ido introduciendo preceptos
relacionados con la responsabilidad social empresarial, como es el caso, por ejemplo, del
Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/2010, de 2 de diciembre, en su articulo 529 ter, apartado 1, letra a)”, que fue

introducido por la Ley 31/2014, de 3 de diciembre, que lo modifica.

Ademas, el Pacto Mundial actia en Espafia a través de una plataforma nacional
denominada la Red Espafiola del Pacto Mundial, a la que se han adherido mas de 2.500
entidades de las cuales la mayor parte son PYMES, seguidas de las grandes empresas y, en
ultimo lugar, de otro tipo de entidades pertenecientes al sector terciario, sindicatos o

asociaciones empresariales e instituciones educativas.”

B Grandes Empresas
®m PYMES

m Otras entidades

Grdfico 3.1. Distribucion de las entidades espariolas adberidas a la Red Nacional del Pacto Mundial.
Fuente: elaboracion propia, (2017).

La Red Espafiola del Pacto Mundial present6 en junio de 2015 dos nuevas herramientas
basadas en los 10 Principios del Pacto Mundial, que puso a disposicion de las empresas
para que logren actuar con la diligencia debida: la Guia Online y el paquete multimedia de

formacion.

También a nivel nacional, hay nuevas organizaciones y empresas que asesoran y forman en
sostenibilidad y responsabilidad social empresarial, como es el caso de Responsabilia, la

cual se centra en que las empresas logren los siguientes atributos:

52 En dicho articulo se establece entre las facultades indelegables del consejo de administracion, la
politica de responsabilidad social corporativa.

>3 El listado de firmantes en Espafia se puede ver en:

http:/ /www.pactomundial.org/listado-de-firmantes/

Los porcentajes se han obtenido de:

http:/ /www.pactomundial.org/red-espanola-del-pacto-mundial /
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Figura 3.2. Atributos de la empresa socialmente responsable que Responsabilia aynda a conseguir.
Fuente: Responsabilia (btip:/ | www.responsablia.com/)

3.3.2. Planes Nacionales de Empresas y Derechos Humanos.

Como ya se ha mencionado anteriormente, la Comision Europea, en su Comunicacién de
la Estrategia Renovada, recomend6 a los Estados Miembros que elaboraran Planes
Nacionales de Empresas y Derechos Humanos en los que se establecieran los
compromisos de los gobiernos para incorporar los Principios Rectores en los
ordenamientos juridicos internos, de manera que las empresas puedan tener un marco de

referencia para orientar sus practicas.

Para poder dar cumplimiento a los Principios Rectores, los Gobiernos deben establecer una

serie de medidas a la hora de regular las actividades de las empresas, exigiéndoles que
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respeten los derechos humanos, disponiendo de las politicas necesarias para ello, y que

actuen con la diligencia debida y transparencia.

La Comision Europea desde la Estrategia Renovada ha reiterado en mas de una ocasion,
como, por ejemplo, en el ultimo “Plan de Accion sobre derechos Humanos y Democracia (2015-
2019), 1a necesidad de que los Estados elaboren sus propios planes de accién nacionales.

Sin embargo, sélo ocho Estados Miembros de la Unién Europea los han aprobado.

A continuacién se muestran todos los paises que han aprobado sus planes®:

Paises Fecha de aprobacion
Reino Unido Septiembre de 2013 (actualizado en mayo de 20106)
Holanda Diciembre de 2013
Dinamarca Abril de 2014
Finlandia Octubre de 2014
Lituania Febrero de 2015
Suecia Agosto de 2015
Noruega Octubre de 2015
Colombia Diciembre de 2015
Suiza Diciembre de 2016
Italia Diciembre de 2016
Estados Unidos Diciembre de 2016
Alemania Diciembre de 2016

Cuadro 3.3. Estados que han aprobado Planes Nacionales de Empresa.

Fuente: elaboracion propia, (2017).

Otros cuantos Estados tienen sus Planes en proceso de desarrollo y otros, simplemente,

han declarado su intencién de hacerlo en algin momento.

54 Bl Plan de Accidén para los Derechos Humanos y la Democracia esta disponible en:
http://eut-lex.europa.cu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=]OIN:2015:16: FIN&rid=1

55 El estado de los paises en cuanto al desarrollo y aprobacién de sus Planes Nacionales se puede
consultar en el siguiente enlace:

http://www.ohcht.org/EN/Issues/Business/Pages/National ActionPlans.aspx
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En Espafia, a pesar de que haya un borrador de 2014 promovido por la Oficina de
Derechos Humanos (ODH) del Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion
(MAEC), todavia esta a la espera de ser aprobado por el Consejo de Ministros. Se comenzé
a elaborar en 2012, con el objetivo de cumplir los compromisos contraidos con Naciones
Unidas y la Unién Europea, y ha contado con el consenso de todos los que se han visto

implicados (administraciones publicas, empresas y sociedad civil).
4. ESTUDIO DE CASOS.

Ya se ha mencionado anteriormente el importante papel que tienen las empresas en el
respeto de los derechos humanos, dado el impacto que pueden producir en ellos, tanto
positivo como negativo, si no adoptan las precauciones y medidas necesarias para evitarlo.
Por ello, a continuacién, se enuncian y explican casos muy relevantes de abusos de

derechos humanos cometidos por empresas en diversas situaciones.
4.1. Los parques e6licos en México.

México es uno de los pafses en los que mas se esta promoviendo los proyectos de energfas
renovables y muchas empresas extranjeras, en concreto espafiolas, han aprovechado la
oportunidad para desarrollar proyectos de parques edlicos.”” La regién geografica del Istmo
de Tehuantepec es la principal destinataria de estos planes, caracterizada por los multiples
asentamientos de poblaciones indigenas. En dicha zona hay un total de 20 parques
concesionados a empresas privadas como Acciona, Iberdrola, ENEL, Preneal, Demex, o

Gas Natural Fenosa.

La energia renovable, y en concreto la energfa edlica, contribuye al desarrollo sostenible y
se considera como una fuerte estrategia de lucha contra el cambio climatico. Sin embargo,
detras de las mismas se pueden esconder ciertos dafios sociales y medioambientales que
producen abusos en los derechos de las comunidades indigenas asentadas alrededor de los
parques edlicos. Por ello, a continuacién nos centramos en uno de estos casos que ademas

esta protagonizado por una empresa espafiola.

>0 Bl borrador del Plan Nacional de Empresa y Derechos Humanos esta disponible en:

https:/ /business-humantights.org/sites/default/files/documents/pnedh-borrador-julio-2014.pdf

57 http:/ /www.eleconomista.es/energia/noticias/ 6279684 /11/14/Las-empresas-eolicas-espanolas-
siguen-sumando-megavatios-en-Mexico.html
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El proyecto de construccion del parque edlico Bii Hioxo™ es el tercero mas grande de toda
América Latina y se empezo a desarrollar en 2006 por la filial Fuerza y Energia Bif Hioxo
de Gas Natural Fenosa, junto con otros socios registrados en el permiso que se concedi6 a
ésta, y ha entrado en funcionamiento en octubre de 2014, periodo en el que se han
instalado mas de 1300 torres eoloeléctricas. Se encuentra localizado a 3 kilémetros de

Juchitan de Zaragoza, en el Estado de Oaxaca.

El terreno destinado al proyecto tiene una extension de 2.050 hectareas, que fueron
arrendadas a sus 576 propietarios, habiéndose formalizado un total aproximado de 200

contratos. Estas tierras se utilizaban por sus duefios para la agricultura y ganaderia.

Se supone que el parque evitara emisiones de diéxido de carbono equivalentes a mas de
420.000 toneladas al afio, lo que implicaria reducir el consumo de gasolina en 172 millones

de litros al afio.

Los duefios de los terrenos, sin embargo, han declarado a raiz de la construccion del

proyecto que:

- Debido a los cambios en los niveles del suelo que se han producido como
consecuencia de la instalacién de los aerogeneradores, hay previsiones de que
tendran lugar inundaciones y se puedan perder las cosechas.

- Los caminos que los campesinos han venido utilizando tradicionalmente para
comunicar diversos terrenos y poder acceder a sus tierras y que, ademas, daban
acceso a lugares sagrados que frecuentaban con habitualidad, han sido cerrados al
paso. Para asegurarse de ello, hay policias y personal de seguridad de la empresa
llevando a cabo tareas de vigilancia por la zona. Afirman que se han generado
muchos conflictos cuando muchos campesinos acudian a trabajar o visitar dichos
lugares sagrados.

- Los pozos de agua estan contaminados por los aceites que desprenden los
aerogeneradores.

- Se han talado muchas zonas de arboles para abrir caminos que les facilitara la

instalacion de los aerogeneradores. Esto ha afectado seriamente a la fauna silvestre,

%8 Se pueden consultar con mas detalle las caracteristicas del proyecto en:

http:/ /www.mapama.gob.es/es/cambio-climatico/ temas/mecanismos-de-flexibilidad-y-
sumideros/31-3._Ficha_resumen_E%C3%B3licoBii_Hioxo-Mexico-Gas_Natural_tcm7-
233797.pdf
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perturbando su alimentacién y refugio, asi como a la flora silvestre en su

reproduccion.

Desde el 2013, se constituyé la Asamblea Popular del Pueblo Juchiteco (APP]) para
oponerse a la construcciéon y funcionamiento del parque, debido a los hechos
anteriormente descritos y a la falta de consulta e informacién adecuada sobre el proyecto.
Como consecuencia, sus integrantes han sido amenazados por los representantes legales y
los vigilantes de la empresa, asi como por otras personas desconocidas; han sufrido tiroteos

y hostigamiento en las carreteras; y sus campamentos de protesta han sido destruidos.

En definitiva, se han vulnerado sus derechos a la libertad de reuniéon pacifica y de
asociacion, y los derechos de los pueblos indigenas, por lo que en ningin caso se ha
respetado el Convenio 169 de la OIT sobre Pueblos Indigenas y Tribales. Lo cuestionable
en este caso, es jcomo es posible que una fuente de energfa renovable que supuestamente

favorece al desarrollo sostenible pueda vulnerar tantos derechos humanos?

Por otro lado, México apenas cuenta con leyes que regulen las energfas renovables y sus
impactos medioambientales, mientras que si invita a la inversiéon privada en este sector, con
el resultado de que los derechos de los habitantes de las zonas en las que se instalan los

parques eolicos, quedan completamente expuestos a posibles vulneraciones.

Ademas, los contratos de arrendamiento firmados con los propietarios de los terrenos, no
han sido vigilados por ninguna institucion del Estado, lo que les deja en una situacion de
vulnerabilidad ya que se encuentran con problemas de idioma (muchos no hablan espafiol),
carecen de conocimientos juridicos y econémicos, y consecuentemente, puede que no

comprendan los términos del contrato.

También hay que mencionar que el presidente municipal de Juchitan denuncié que hay una
generalizada falta de pago de impuestos de todas las empresas concesionarias de parques

edlicos en la region del Istmo de Tehuantepec.

No obstante a todo lo expuesto, Gas Natural Fenosa ha declarado que, “afendiendo a su firme
compromiso de respeto de los derechos humanos y, concretamente, de los modos de vida tradicionales, ha
colaborado permanentemente con la comunidad afectada y de forma adicional al propio proyecto, generador

por si mismo de rigueza, ha puesto en marcha acciones que contribuyan a mejorar las condiciones de vida de
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los habitantes de la zoma.””’. Afirma que el proyecto es respetuoso con el medio ambiente,
cuenta con la aprobacion de las comunidades y cumple con los estandares internacionales

de derechos humanos.

Programas derivados del proyecto de construccion del Parque Eolico de Bii-Hioxo (México) en 2016

Apoyo a los Se ha apoyado a los pescadores de la Septima Seccion, entregandoles vales para canjearlos por el
pescadores material que ellos decidieran, relacionado con sus actividades. Se beneficiaron a 251 pescadores.

Mejora de Con la poblacion mas cercana al parque, Playa Vicente, se acordo en mejorar la carretera que conduce a la
carreteray misma, ésta sera una iniciativa quese prolongara hasta 2017 y que beneficiara a 200 personas directa e
entrega de indirectamente. A los integrantes del moedulo de Riego numero 11 se les entregaron dos llantas para uso en
material una retroexcavadora. El grupo esta integrado por alrededor de 90 personas.

Apoyo al cuerpo | Se ha apoyado al heroico cuerpo de bomberos de Juchitan, integrado por doce elementos. Consto de la
de bomberos entrega de cuatro llantas y una moto bomba para bombear el agua en caso de incendios. Este grupo trabaja
en un municipio que cuenta con una poblacion de aproximadamente 90.000 habitantes.

Campaiias de Se han realizado fres jornadas, que de manera global beneficiaron a 635 personas.

salud - La primera, encaminada a la prevencion de diabetes a la que asistieron 215 personas.
- La segunda, denominada “Viento y vida contra el cancer cervicouterino”, se enfoco en mujeres mayores de
18 afios. En ella participaron 210.
- La tercera, tuvo como objetivo la prevencion del cancer de mama.
Respecto a esta accion es el tercer afio que se realiza y también beneficio a 210 mujeres mayores de 40
anos.

Mejora de Se ha apoyado a cuatro escuelas a mejorar parte de su infraestructura, con la construccion de un techado,
infraestructuras un comedor escolar, un pozo, la reparacion de un bafio y la donacion de material de construccion. En
de educacion conjunto se beneficiaron 967 alumnos.s de los terrenos.

Apoyoa la Se han dado diferentes tipos de apoyos, los mas representativos fueron al Foro Ecologico Juchiteco para la
cultura y la realizacion del XXVI Festival del Rio y a la Regiduria de Desarrollo Economico para la ejecucion del
tecnologia segundo concurso de prototipos tecnolégicos, donde Bii Hioxo fue el patrocinador oficial.

Visitas guiadas = El parque recibio la visita de dos grupos de estudiantes, del Instituto Tecnologico de Puebla y del Instituto

al parque Tecnologico del Istmo, y una visita especifica de profesores. En esta actividad se da a conocer informacion
relevante sobre el funcionamiento de los aerogeneradores y la energl‘a edlica. En 2016, 72 personas
visitaron el parque en visitas guiadas.

Cuadro 4.1. Programas del proyecto del parque edlico Bii Hioxo en 2016.

Fuente:
bttp:/ | www.gasnaturalfenosa.com/ es/ sostenibilidad/ comprometidos+socialmente/ compromiso+con-+la+sociedad) relacion+con

+las+comunidades/ 1297188187182/ pargue+eolico+de+bii-hioxo+mexico.himl

Ante esta situacion, el Comité de Defensa Integral de Derechos Humanos (Gobixha) ha

hecho las siguientes recomendaciones®:

- Vigilar los contratos de arrendamiento de tierras, para que sean conforme a la

legalidad.
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http://www.gasnaturalfenosa.com/es/reputacion+y+responsabilidad+corporativa/ compromisos+
e+tindicadores/compromiso+con+latsociedad/contribucion+al+desarrollo/ 1297188187182 /proy
ecto+de+construccion+del+parque+eolico+de+bii-hioxo+mexico.html

60 https://codigodh.org/2014/07/10/juchitan-y-el-impacto-de-megaproyectos-eolicos /
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- Elaborar una normativa de desarrollo sostenible que regule los proyectos de energia
edlica, de modo que se respeten los derechos de las comunidades y mejoren sus
condiciones de vida, salud, empleo y acceso a energia eléctrica a costes asequibles.

- Garantizar un menor impacto ambiental mediante la regulaciéon de los niveles de
ruido, la distancia minima entre turbinas, entre el parque y las poblaciones, y en su
caso, otros recursos que puedan verse afectados. También deben prever medidas de
compensacion ambiental en el supuesto de colisiones de aves y murciélagos.

- Poner en marcha los procedimientos que sean necesarios para contar con el
consentimiento libre, previo e informado de las comunidades, de manera que las

consultas sean plenamente transparentes y legales.
4.2. La extraccion de petroleo en el Delta del Rio Niger.

Ya se han observado, en mas de una ocasion, los dafios ambientales y a la salud que causan
derrames de petréleo, alcanzado altos niveles de contaminacién, como en el caso Chevron
o Prestige. En el supuesto que se analiza a continuacion, se vienen produciendo vertidos de
petréleo de forma continuada en el tiempo, causando graves vulneraciones en los derechos

humanos.

Como consecuencia del descubrimiento de petrdleo en Nigeria en 1956, la multinacional
Royal Dutch Shell alli establecida, se convirtié en una de las empresas petroliferas mas
importantes del pafs, donde ha operado a través de su filial Shell Petroleum Development
Company of Nigeria. Actualmente, Nigeria obtiene de la exportacion de petréleo el 80% de

sus ingresos.

La compafifa actda en la regién del Delta del Rio Niger, extrayendo alrededor de 500.000
barriles diarios, lo que supone la cuarta parte de la produccion de petroleo del pais. Dicha
area abarca unos 700 kilémetros cuadrados, en los cuales estan asentadas comunidades
indigenas con una poblacién total en torno a los 31 millones de habitantes, que se han
venido dedicando a la agricultura y a la pesca, medios de los que obtienen la mayor parte de

sus recursos y les han permitido vivir aceptablemente durante afios.

Los Ogoni es la tribu mas numerosa y ha estado asentada en el Delta durante mas de 500
afios, sirviéndose del agua y la tierra como medios de subsistencia. Desde la implantacion
de Shell en Nigeria, han vivido en condiciones pésimas, las cuales se vieron agravadas por
derrames de petréleo, debidos a las averfas de sus oleoductos, vertidos de residuos en el rio,

asi como por la quema de gases provenientes de la produccion de petroleo. A pesar de los
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ingresos que ha obtenido®, Shell se ha negado a reparar sus oleoductos y a mejorar la

calidad de vida de las comunidades.

La consecuencia de sus practicas ha sido una gran contaminacioén en la zona del delta del
rfo Niger, dafiando seriamente la situacién medioambiental de esa regién, y provocando
graves perjuicios sobre la salud y condiciones de vida de las personas. Shell ha contaminado
el agua y el aire, trayendo consigo la lluvia acida, lo que a su vez ha producido la
destruccion de las tierras de cultivo y cosechas de las poblaciones. Muchos habitantes de la
zona se han visto obligados a emigrar ante la situacion de pobreza extrema en la que se

encontraban.

Varios informes de expertos advertian de que la tasa de contaminacion en los pozos de la
compania era 900 veces superior al nivel permitido por la OMS y que la quema de gases
emitfa 35 y 12 millones de toneladas de diéxido de carbono y metano al dia,

respectivamente.

Ademas, el gobierno nigeriano en manos del dictador Sani Abacha, con el apoyo expreso
de Shell, ejercié una gran represion, llegando incluso a detener, torturar y matar a personas

en diversas manifestaciones.

En 1989 surge el Movimiento para la Supervivencia del Pueblo Ogoni (MOSOP), liderado
por Ken Saro-Wiwa®, que consiguié en parte expulsar a Shell de la tierra de los Ogoni,
aunque 9 de los activistas del movimiento, incluido el lider, fueron ejecutados por el

gobierno nigeriano en 1995.

En este sentido, las sucesivas violaciones de derechos humanos comenzaron a despertar el
interés internacional y hubo un intento de demandar a Shell ante los tribunales
estadounidenses® por su complicidad en la ejecucion de los activistas. Sin embargo, para
evitar el juicio pagd una indemnizaciéon de 15,5 millones de dolares a los nueve

demandantes, a parientes de las victimas y al pueblo Ogoni.

1 Se calcula que Shell en total ha obtenido alrededor de 30 millones de ddlares con motivo de la
extraccion de petréleo en las tierras de los Ogoni.

02 Ken Saro-Wiwa fue escritor y profesor de universidad, ecologista y comentarista de prensa.
Recibi6 el Premio Ambiental Goldman y fue nominado al Premio Nobel de la Paz.

03 Una ley estadounidense de 1789 permitia a ciudadanos extranjeros presentar demandas con
motivo de violaciones internacionales de derechos humanos, con independencia del lugar en donde
se cometiera el delito.
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Posteriormente en 20006, se crea el Movimiento para la emancipacion del Delta del Niger
(MEND) para reivindicar la inversion de las ganancias de las petroleras en general en la

rehabilitacion del Delta, llegando a hacer uso incluso de la fuerza.

Mas recientemente, se produjeron durante el 2008 y 2009 dos grandes vertidos de petréleo
en el Delta del Niger, que afectaron a los habitantes de Bodo. Tales hechos fueron
denunciados ante los tribunales nigerianos por pescadores y agricultores, sin embargo, sus
pretensiones no fueron satisfechas. Con el apoyo de organizaciones internacionales, como
Amnistia Internacional, consiguieron una sentencia favorable ante los tribunales britanicos,
que condenaba a Shell, por un lado, a pagar 55 millones de libras a las comunidades
afectadas por los derrames, obligaciéon que efectivamente realizé en enero de 2015, y, por

otro lado, a limpiar la zona contaminada, exigencia pendiente de cumplimiento.

Amnistia Internacional ha exigido a Shell la limpieza de todos los lugares contaminados y
ademads cuenta con una iniciativa denominada “Delfa del Niger: Shell debe dejar de violar los

derechos humanos.”

En agosto de 2011, el Programa de la Naciones Unidas para el medio ambiente (PNUMA)
publicé un informe sobre el impacto de los vertidos de petréleo en el Delta del Rio Niger,
en el que se advertian graves dafios medioambientales y contaminacién. Naciones Unidas
afirmé que la situacion podria mejorar considerablemente con labores intensivas de
limpieza. A pesar de que Shell se comprometi6 a limpiar la zona y confirmé la finalizacién
de su tarea, tras la dltima visita realizada al Delta en 2015, se observo que la regién seguia

altamente contaminada.

Poco después, otras dos comunidades afectadas, Ogale y Bille, presentaron otra demanda
contra Shell ante los tribunales britanicos, sin embargo, esta vez el resultado no fue tan
favorable. En enero de 2017, el tribunal desestimé la demanda al afirmar que no podia ser
examinada en Reino Unido y que no se podia exigir responsabilidad a Shell por los actos

cometidos por su filial, a pesar de su participacion directa en la misma.
De esta sentencia se derivan tres grandes problemas:

- Se permite a las empresas multinacionales domiciliadas en Reino Unido cometer
abusos contra los derechos humanos en otros paifses.
- Los afectados nunca recibirfan una indemnizacién que se correspondiese con los

dafios causados.
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- La contaminacién y, en concreto, los vertidos de petrdleo, nunca se limpiarfan

apropiadamente.

Sin duda, este fallo perjudica de manera muy grave a las demandantes y beneficia
considerablemente a la demandada. Habra que ver proximamente cudl es el resultado del

recurso presentado por las mismas.
4.3. Las explotaciones mineras en Birmania y Colombia.

En primer lugar, desde 1990, filiales de las empresas, canadiense Ivanhoe Mines
(actualmente, Turqoise Hill Resources) y china Wanbao Mining, dedicadas a las actividades
mineras en Birmania, junto con la colaboraciéon del gobierno birmano® vy otras
organizaciones y empresas estatales, han producido graves vulneraciones de derechos
humanos derivadas de la extraccion de cobre de complejos mineros, de los cuales han

obtenido notorios beneficios.

En 1996, Ivanhoe Mines se asocié con la empresa estatal birmana, Mining Enterprise 1,
constituyendo la empresa conjunta Myanmar Ivanhoe Copper, que explotaba la mina de

Sabetaung y Kyisintaung (S&K).

En 2007, Ivanhoe Mines retir6 su inversion de Myanmar a través de un proceso muy
secreto con participacion de entidades juridicas de las Islas Virgenes y hay indicios

fundados de que podria haber incumplido sanciones econémicas canadienses y britanicas.

En 2010, Wanbao Mining y la organizacién Union of Myanmar Economic Holdings
Limited, propiedad de ejército, firmaron el proyecto de extracciéon de cobre de Monywa,
que incluye las instalaciones mineras de Sabetaung y Kyisintaung (S&K) y Latpadaung. Esta
ultima, ha empezado a dar cobre en septiembre de 20106, tras un largo proceso de

construccion.

En cuanto a los abusos de derechos humanos que se han cometido, se desalojo
forzosamente a varias aldeas enteras para extraer cobre de esas regiones, quedando
desahuciadas miles de personas que ademas fueron expropiadas de sus tierras, por las
cuales no recibieron compensacion suficiente. Para hacernos una idea de lo que esto

supone, solo alrededor de las minas de Letpadaung que se extienden en un terreno de 5

64 E] nuevo gobierno, libre de las sanciones que lo han perseguido durante afios, dirigido por Aung
San Suu Kyi, se propuso lograr un gran incremento de la inversién extranjera. De manera que,
mediante la politica de no rendir cuentas a las empresas que vulnerasen derechos humanos en su
territorio, ha incentivado a realizar actividades en su pais.
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kilébmetros cuadrados, residen unas 25.000 personas, agrupadas en un total de 26 pueblos

que se dedican en exclusiva a la agricultura y al ganado.

Los poblados asentados alrededor de la zona, viven en un constante verano todos los
momentos del afio. Apenas llueve y, como consecuencia de ello, los campos estan tan secos
que se hace imposible cultivar algo. Al carecer de recursos para subsistir, muchos de ellos
se han vistos obligados a trabajar en las minas, en las cuales tampoco hay trabajo para

todos. Los poblados apestan a productos quimicos y de los pozos s6lo emana agua verde.

Todo esto ha tenido sus repercusiones en la salud de las personas y, en efecto, muchos han
enfermado de cancer, cada vez hay mas problemas respiratorios y las mujeres se han visto

obligadas a abortar.

También hay que mencionar que las minas se encuentran en una zona con actividad
sfsmica, lo que implica que ante un terremoto o inundacion, los residuos contaminados
pueden llegar a los pueblos. Myanmar Wanbao calificé de potencialmente catastréfico el
impacto que podria tener lugar en caso de producirse algo asi, pero, sin embargo, no ha
adoptado ninguna medida al respecto. Y, de hecho, en mas de una ocasién han llegado
residuos a las aldeas y las empresas no han hecho nada para evitarlo ni para reparar los
danos. En este sentido, investigadores de Amnistia Internacional recogieron muestras de
suelo afectado por la fuga de residuos vy, tras su analisis, se demostré que las aguas estaban

contaminadas con varios metales, en mayor abundancia, arsénico, cobre y plomo.

Ademas, en 2012 se cometieron delitos de tortura cuando las fuerzas y cuerpos de
seguridad birmanas derramaron sustancias explosivas extremadamente toxicas, en concreto,
tésforo blanco sobre los monjes y campesinos que protestaban por los dafios perjudiciales
causados por las empresas mineras. Mas de 100 personas sufrieron lesiones, algunas de
caracter irreversible como quemaduras y discapacidad permanente. También se llegd a

matar a disparos a una residente en 2014 y otros cuantos resultaron heridos.

Por otro lado, contindan las ampliaciones de los terrenos destinados a las actividades de
extraccion de cobre y muchas familias corren el peligro de ser desalojadas. Concretamente,
Wanbao Mining planea aumentar el perimetro de la mina de Letpadaung en otros 8
kilémetros cuadrados, en los que se encuentran los hogares de 141 familias de 4 aldeas.
Segun la empresa china, realizaron un proceso de consulta con todos los afectados, pero
posteriormente Amnistia Internacional ha descubierto que no es asi, y a pesar de haberle

pedido explicaciones, no ha recibido respuesta alguna.
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Ante esta situacion, muchas organizaciones internacionales exigen a Canada y China que
realicen investigaciones acerca de las actividades que realizaron Ivanhoe Mines y Wanbao
Mining y, por otro lado, exigen a Canada y Reino Unido que verifiquen si Ivanhoe Mines y

las entidades juridicas vinculadas incumplieron las sanciones econémicas.
Por otro lado, reclaman al gobierno birmano que:

- Proporcione alojamiento a todas las personas que se han visto afectadas por los
desalojos forzosos e indemnice a todos los afectados, en general, por las
explotaciones de las minas.

- Elimine todas las leyes que permiten amenazar y reprimir a todos los que se
opongan a las minas, reforme su legislaciéon sobre grandes proyectos de inversion y
refleje claramente en sus normas el derecho a una vivienda digna y la prohibicion
de desalojos forzosos, para que las comunidades afectadas por las minas gocen de
la proteccién que se merecen.

- Retire todos los cargos contra los habitantes que ejercieron su derecho a la reunién
pacifica e impute a los policias que hirieron y mataron a las personas durante las

manifestaciones.

“Myanmar necesita desesperadamente que los grandes proyectos empresariales como la mina 1 etbadaung
tengan éxito. Pero ese éxito no debe lograrse a expensas de las comunidades locales. El gobierno debe
intervenir y suspender las operaciones de la mina hasta que se hayan investigado y abordado adecnadamente
todos los motivos de preocupacion respecto a los derechos humanos y el medio ambiente.”” (Mark

Dummett)

En concordancia, piden a los Estados extranjeros que adopten las medidas necesarias si sus
empresas hacen o planean realizar actividades en Myanmar, para evitar abusos contra
derechos humanos y asegurar que actien con la diligencia debida en sus operaciones

conforme a las normas internacionales.

05 Asi ha declarado Mark Dummett, investigador de Amnistia Internacional sobre Empresas y
Derechos Humanos, tras los resultados arrojados por el informe “Mountain of Trouble: Human Rights
Abuses Continne at Myanmar’s Letpadanng Mine” publicado este afio, y disponible en,

http:/ /www.burmalibrary.org/docs23/A12017-02-Mountain_of_trouble-en.pdf

No obstante, el informe “Open for Business? Corporate Crimes and Abuses at Myanmar Copper Mine” de
2015, ya advirtié los constantes abusos de detechos humanos y la falta de transparencia del
proyecto Monywa. El informe se puede consultar en el siguiente enlace:
http://www.burmalibrary.org/docs20/Al-2015-02-10-Open_for_Business-en-red.pdf
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Por otro lado, ha tenido especial repercusion en los derechos humanos, las explotaciones
mineras en la comunidad de El Hatillo (Colombia), en la que se asentaban en torno a 140
familias campesinas, que fueron ocupantes de aproximadamente 200 hectareas de tierras

pertenecientes al Estado, concedidas para su destino al cultivo.

Sin embargo, a comienzos de los afios noventa, se descubrié carbén térmico en la region
del Cesar y las tierras se entregaron en régimen de concesiéon a empresas mineras para su
explotacion. La consecuencia de este cambio en el uso del suelo fue que las familias dejaron
de dedicarse a las actividades agricolas y pecuarias que venian realizando, debido a la
imposibilidad de cultivar las tierras de las que obtenian alimentos y pasaron a depender de
los pocos puestos de trabajo de caracter temporal que ofrecian las empresas extractoras de

carbdn.

Esta situacion se agravo a lo largo de los afios, dado que se han expandido las hectareas
destinadas a la extraccion de carbén. Actualmente, el carbéon es el segundo producto
colombiano dedicado a la exportacion, después del petroleo y, en 2015, representaba el

66

14,3% del total de las exportaciones™ de acuerdo con el Observatorio de Complejidad

Economica.

Muchas comunidades pasaron a verse afectadas por esta expansion y, ademas, con motivo
de los dafios ambientales producidos, han padeciendo diversas enfermedades respiratorias,
dérmicas y oculares y se han visto obligados a prescindir del agua dado su alto nivel de

contaminacion.

De acuerdo con tales circunstancias, en 2010 el Ministerio de Medio Ambiente dicté una
resolucion por la cual ordenaba a las companias mineras, en funciéon de su responsabilidad,
el reasentamiento de la comunidad de El Hatillo y de otras dos comunidades, Plan Bonito y
Boquerén. Ademas, se desarrollaron una serie de obligaciones para las empresas mineras,
los operadores contratados por las empresas para llevar a cabo el reasentamiento y el
propio Estado, para garantizar en todo momento los derechos de las comunidades también
especificados en dicha resolucion”. No obstante, en 2008 se inici6 el proceso de
reasentamiento de la comunidad de El Hatillo por la empresa que cubria el terreno en el

que se asentaban ante la necesidad de explotar su mina.

66 http:/ /atlas.media.mit.edu/es/profile/ country/col/#Exportaciones

¢ HOLGUIN REYES, G. (2011). Caracterizacion del Caso El Hatillo. Actores, dindmicas y conflictos. Pp.
9. Disponible en,
http://www.askonline.ch/fileadmin/user_upload/documents/Thema_Wittschaft und_Menschenr
echte/Bergbau_Rohstoff/Glencore_Kolumbien/Caractetizacion_del_Caso_El_ Hatillo.pdf

46



El resultado ha sido que las empresas han incumplido los plazos impuestos en la resolucion
para llevar a cabo el reasentamiento de las familias y, ademas, no se garantizaron sus

derechos a la hora de realizatlo, sobre todo, los de informacién, consulta y participacion.

En definitiva, la comunidad de El Hatillo se ha visto privada de sus derechos a la salud y a

la seguridad alimentaria y se ha visto obligada a desplazarse y perder su cultura.
4.4. El cambio climatico.

Desde hace algunos afios, se estan produciendo una serie de eventos climaticos extremos
que evidencian las graves consecuencias del cambio climatico, como los veranos asfixiantes,

los incendios forestales, las tormentas devastadoras y la acidificacién de los océanos.

Mas dramatica es la cuestion del derretimiento del hielo y la consecuente crecida del nivel
de mar, que conllevara a la desaparicion de numerosas islas, poniendo en cuestiéon la

supervivencia de sus culturas, lenguas, tradiciones, etc.

En 2014, en un articulo denominado “Tracing anthropogenic carbon dioxide and methane enissions
to fossil fuel and cement producers, 1854—2010” ®*de la revista cientifica Cambio Climatico, se
publicé un listado de 90 empresas, consideradas responsables de dos tercios del total de las
emisiones de gases de efecto invernadero, todas ellas pertenecientes a la industria de los

combustibles fosiles.

68 El articulo se puede consultar en: https://link.springer.com/article/10.1007 /s10584-013-0986-y

47



2010 Cumulative Percent
cmissions 1854-2010 of global

Entity MICOxe MiCOx 1751010
1. Chevron, USA 423 51,096 352%
2. ExxonMobil, USA 655 46,672 322%
3. Saudi Aramco, Saudi Arabia 1,550 46,033 317%
4.BP. UK 554 35837 247 %
5. Gazprom, Russian Federation 1371 32,136 222%
6. Royal Dutch/Shell, 478 30,751 2.12%
Netherlands
7. National Iranian Oil Company 867 29084 201 %
8. Pemex, Mexico 602 20,025 138 %
9. ConocoPhillips, USA 359 16,866 1.16 %
10. Petroleos de Venczucla 485 16,157 1.11 %
11. Coal India 830 15493 1.07 %
12. Pcabody Encrgy, USA 519 12432 0.86 %
13. Total, France 398 11,911 0.82 %
14. PetroChina, China 614 10,564 0.73 %
15. Kuwait Petroleum Corp. 323 10,503 0.73 %
16. Abu Dhabi NOC, UAE 387 9,672 0.67 %
17. Sonatrach, Algena 386 9.263 0.64 %
18. Consol Encrgy, Inc., USA 160 9096  0.63%
19. BHP-Billiton, Australia 320 7.606 052 %
20. Anglo Amenican, United 242 7.242 0.50 %
Kingdom
Top 20 10Cs & SOEs 11,523 28,439 2954 %
Top 40 10Cs & SOEs 546,767 37.70 %
All 81 10Cs & SOEs 18,524 602,491 4154 %
Total 90 carbon majors 27.946 914,251 63.04 %
Total global emissions 36,026 1.450332  100.00 %

Tabla 4.1. Empresas responsables del cambio climtico.

Fuente: https:/ [ link.springer.com/ content/ pdff 10.1007%2Fs10584-013-0986-y.pdf

Las empresas no deben simplemente limitarse a cumplir con las leyes, sino que deberian
asumir en sus estrategias de negocio, una gestion medio ambiental que identifique riesgos y
atenue el impacto ambiental de sus actividades. Ademas, deberfan responder por el coste de

la contaminacién que generen.
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Y como ya se ha sefialado en mas de una ocasion, integrar en los negocios una gestion
medio ambiental sostenible, genera multitud de oportunidades para las empresas en
términos de competitividad, reputacion, reducciéon de costes y sanciones, y atraccion del

talento.

Muchas son las iniciativas y acuerdos que se han ido desarrollando para combatir y atenuar
las consecuencias del cambio climatico, en el que tienen cabida no sélo las empresas sino
también los Estados. Uno de los mas importantes y de mayor envergadura que se han

adoptado, ha sido el reciente Acuerdo de Paris de 2015.

Precisamente, John Knox publicé el articulo “Cambio climdtico y derechos humanos” en 2016

b b
poniendo en relieve las principales amenazas en los derechos humanos y las obligaciones
que se deberfan asumir para enfrentarse a las mismas, asi como el grado en que el Acuerdo

de Paris recoge dichas obligaciones.

En dicho informe el experto concluye que: “Desde la Declaracion de Malé hasta el Acuerdo de
Paris ha quedado claro que la mitigacion del cambio climitico y la adaptacion al mismo son necesarios para
proteger los derechos humanos, y que el eercicio de estos derechos sirve para conseguir acciones
medioambientales enérgicas y eficaces. Hay que seguir promoviendo e intensificando las iniciativas destinadas
a que las leyes sobre derechos humanos influyan en las medidas contra el cambio climatico. Para gue este no
tenga consecuencias catastrificas sobre los derechos humanos, los Estados deben aplicar en su totalidad los

compromisos emanados del Acuerdo de Paris y abondar en sus compromisos de futuro.”™’

Sin embargo, la llegada de Donald Trump al gobierno de los Estados Unidos y su posterior
decision de abandonar el Acuerdo de Paris, ponen en entredicho la efectividad del mismo,

puesto que este pais es el segundo mayor emisor de gases de efecto invernadero, por detras

de China.”™
4.5. Productos farmacéuticos.

Muchos abusos a los derechos humanos estan directivamente vinculados con la salud de las

personas. En este sentido, cualquier defecto en medicamentos motivado por un control

09 KNOX, J. (2016). E/ cambio climditico y los derechos humanos. Disponible en,

https:/ /obsetvatotiosociallacaixa.otg/es/-/ cambio-climatico-y-derechos-
humanos?inheritRedirect=true&redirect=%2Fca%2Fciencia

70 El Instituto Mundial de Recursos publicé en 2015 una lista de los pafses que mas emiten CO2, y
se puede consultar en: http://www.wri.org/blog/2015/06/infographic-what-do-yout-countrys-
emissions-look
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deficiente en el proceso de su elaboracion, puede provocar graves lesiones e incluso la

muerte.

Es necesario recordar a estos efectos, los perjuicios que produjo la talidomida, que era un
farmaco que se comercializo a finales de los afios 50 y comienzo de los 60 para las nauseas

de las mujeres embarazadas y produjo graves malformaciones en los fetos.

Es un caso que sigue en boga y, entre otras noticias, actualmente el Ministerio de Sanidad
en colaboracién con la Asociacién de Victimas de la Talidomida en Espafia (Avite)”, ha
iniciado un proceso de elaboracion de un censo de perjudicados para poder

indemnizarlos™.

Por otro lado, un grave problema que ha incidido en la vida de los habitantes de la India,
han sido los ensayos clinicos de medicamentos. Muchos de ellos tenfan lugar en dicho pais
debido a que las investigaciones que se exigian para obtener licencias de medicamentos,
apenas implicaban recursos y carecfan de control. Aprovechando tal oportunidad, muchas
empresas farmacéuticas occidentales, directamente o a través de subcontratas, acudian a la

India para realizar sus ensayos.

La situaciéon de pobreza extrema y la falta de informacién para valorar a lo que se
prestaban, conllevaba a que muchos hinddes accedieran a ser objeto de estos ensayos a

cambio de cantidades de dinero insignificantes.

Por citar alguno de estos ensayos, en 2009 se probaron las controvertidas vacunas contra el
virus del papiloma humano con 24.000 jovenes, comprendidas en una franja de edad de
entre 10 y 14 afios, y provenientes en su gran mayoria de comunidades indigenas, con el
resultado de varias muertes y graves efectos adversos. Esta realidad es plasmada en el libro

de Sonia Sarah, denominado “Cazadores de cuerpos”.

El ensayo careci6 de supervision y control, y ni las niflas ni sus padres fueron
suficientemente informados en su propio idioma, ni en un lenguaje comprensible de
acuerdo con su nivel de formacion, ya que la mayor parte de los padres eran analfabetos.
Ademas, en varias ocasiones, ni siquiera se les requerfa su consentimiento sino que
directamente se prestaba por los directores de los colegios a los que asistian las nifias. De

acuerdo con el articulo 7 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, “nadie serd

"t http:/ /www.avite.otrg/nosotros/
72 http:/ /politica.elpais.com/politica/2017/05/10/actualidad /1494432023_152947 . html
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sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inbumanos o degradantes. En particular, nadie serd

sometido sin su libre consentimiento a experimentos médicos o cientificos.””

Por tanto, se vulneraron los derechos a dar un consentimiento informado, a la salud y a un

cuidado especial, puesto que en este caso los titulares de tales derechos son nifas.

Este proyecto fue desarrollado y ejecutado por la ONG estadounidenses denominada
Programa sobre Tecnologias Apropiadas en Salud (PATH en sus siglas en inglés) y
financiado por la Fundaciéon de Bill & Melinda Gates. Las vacunas provenian de los

laboratorios de GlaxoSmithKline (Reino Unido) y Merck (Estados Unidos).

En el marco del proceso que se desencadend en 2014 a consecuencia de este suceso, se
recalco la deficiencia de la regulacion existente y el incumplimiento de las obligaciones de la
India en materia de protecciéon de derechos humanos, al permitir estas vulneraciones con el

interés de acoger las grandes inversiones que implicaban dichos ensayos.

La Corte Suprema India admiti6 el amicus curiae™ presentado por el Centro Europeo para
los Derechos Constitucionales y Humanos, en el que se establecian especiales obligaciones
exigibles a los fabricantes y patrocinadores de conformidad con los tratados internacionales
y la jurisprudencia. Por ello, a partir de este momento se reforzoé la legislacion, con diversas
reformas que afectaban al ambito sanitario, al consentimiento informado y a las
condiciones de realizacién de ensayos, motivo por el que muchas compafifas han decidido

realizar sus ensayos en otros paises.
5. CONCLUSIONES.

Aunque esta claro que se ha progresado bastante, sobre todo, a nivel estatal con el Plan
Nacional de Empresas y Derechos Humanos, como dltimo gran avance, su voluntariedad e
incentivo a realizar buenas practicas, no es suficiente hoy en dia, para garantizar el pleno
respeto a los derechos humanos en todos los sitios en los que las empresas operen. Por

ello, ha sido duramente criticado.

No hay mas que ver una de sus disposiciones mas polémicas, de la cual se deduce una
dependencia econémica muy clara: “Todos los compromisos que se deriven de la aplicacion de las

medidas de este Plan quedan no obstante condicionados a las disponibilidades presupuestarias existentes en

73 http:/ /www.ohchr.org/SP/Professionallnterest/ Pages/ CCPR.aspx
7 Es un documento que contiene informacion relevante para el fallo, y es presentado por las partes
de un litigio al tribunal que conoce del caso.
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cada ejercicio y a la senda de consolidacion fiscal fijada por el Gobierno y no podrin suponer aunmento neto
de los gastos de personal al servicio de la Administracion”” El Plan deberfa contar con la
financiacién suficiente, independientemente del momento que se atraviese, para poder dar

cumplimiento a sus preceptos y, por tanto, esta disposicion no deberfa existir.

Ademas hay algunos temas que no se abordan como por ejemplo, las obligaciones
extraterritoriales de los Estados, la extension de las obligaciones y responsabilidades desde
las matrices a las filiales en otros paises, las responsabilidades civiles y penales de sus
dirigentes, las responsabilidades penales de las personas juridicas, o el cumplimiento del

derecho internacional por las empresas transnacionales.

Deberia establecerse un marco normativo vinculante, que obligue a las empresas a adquirir
compromisos, elaborar politicas y establecer sistemas internos de responsabilidad social
empresarial, con prevision de las sanciones en caso de incumplimiento de sus obligaciones
tanto nacionales como internacionales, al igual que ocurre con las personas fisicas cuando
vulneran derechos humanos. Incluso en este sentido, podria condicionarse las ayudas
publicas que reciben las empresas al cumplimiento de dichas obligaciones. También,
deberian garantizarse suficientes mecanismos de acceso a la justicia para reparar los dafios

causados ante vulneraciones de derechos humanos.

Sin perjuicio de todas criticas y posibles recomendaciones, en Espafia hay una decepcién
generalizada como consecuencia del retraso y la paralizaciéon en la aprobaciéon del Plan.
Muchas de las partes que intervinieron en las deliberaciones de cara a su elaboracién, como
el Observatorio de Responsabilidad Social Empresarial, han mostrado su indignacién con

el Gobierno, y requieren de informacién perioédica sobre su situacion.

A dia de hoy, vistas todas las iniciativas de que disponen las empresas para lograr un
modelo de negocio sostenible y herramientas tanto para valorar el impacto de las
actividades empresariales en los derechos humanos y, en su caso, solucionar posibles
impactos negativos, que cualquier empresa alegue no poder ser socialmente responsable, es

claramente una excusa.

Sin embargo, como hemos podido observar en el estudio de casos, en concreto las
multinacionales en los distintos paises en los que operan a través de sus filiales, violan y no
respetan los derechos humanos. Por ello, se debe proteger y facilitar el acceso a la justicia a

todos los habitantes, sobre todo, en paises poco desarrollados y en vias de desarrollo, con

75 Apartado V. Ambitos de actuacién y medidas: pp. 11.
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grandes umbrales de pobreza, porque aparte de carecer de recursos suficientes para tener

una vida digna, es donde mas abusos se producen.

Ademas, hay que tener en cuenta que pocos abogados van a estar dispuestos a pleitear con
grandes compafifas y a la hora de negociar, los afectados se encuentran en gran desventaja
con respecto a las empresas, que suelen aprovecharse de la situaciéon y ofrecer

compensaciones denigrantes.

Por otro lado, se debe castigar duramente a todas las empresas vulneradoras y garantizar
mecanismos de reparacion adecuados para todos los afectados, sin que en ningin caso, los
procesos se dilaten de manera prolongada en el tiempo, siendo necesarias resoluciones
rapidas y reparadoras. El problema que se ha puesto de relieve es que las indemnizaciones

recibidas no compensan lo suficiente los perjuicios sufridos.

Otra de las peculiaridades que se observa en la mayoria de los casos, es la estrecha
colaboraciéon de las multinacionales con las autoridades locales de los pafses en los que
actuan, para tener el respaldo de los gobiernos a la hora de cometer abusos en los derechos
humanos. En este sentido, si desde los Estados no se asume un compromiso fiel a la

proteccion de los derechos humanos, mas dificil va a ser que las empresas los respeten.

La mayoria de los casos examinados tienen el denominador comun de derechos que se ven
menoscabados o amenazados por dafios ambientales, que inciden a su vez en la salud de las
personas. El “Tnforme sobre la cuestion de las obligaciones de derechos humanos relacionadas con el
disfrute de un medio ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible” del Experto Independiente,

John Knox, trata precisamente este problema.

En el primer informe (A/HRC/22/43) afitmé que "la degradacion del medio ambiente puede

afectar y afecta negativamente al disfrute de muy diversos derechos humanos".”®

En el informe de recopilacién (A/HRC/25/53) declara que “en e/ proceso del examen periddico

universal”’, 45 Estados debatieron el derecho a un medio ambiente saludable reconocido en  sus

76 KNOX, J. (2012). Informe del Experto Independiente sobre la cuestion de las obligaciones de derechos humanos
relacionadas con el disfrute de un medio ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible. Informe preliminar.
Parrafo 34, pp.13. Disponible en,

http:/ /www.ohcht.org/Documents/ HRBodies/HRCouncil/RegularSession/Session22/A.HRC.22
A3_sp.pdf

77 Bl Examen Periédico Universal (EPU) es un proceso que supone examinar los expedientes de
derechos humanos de los Estados parte de Naciones Unidas. Se puede consultar més informacién
en,

http:/ /www.ohchr.org/SP/HRBodies/ UPR/Pages/UPRMain.aspx
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Constituciones, y varios identificaron amenazas al disfrute de este derecho, entre ellas el cambio climatico, la
desertificacion y algunas actividades mineras. Tribunales africanos han afirmado también que la explotacion
petrolera a gran escala vulnera el derecho a un entorno general satisfactorio consagrado en la Carta
Africana”” De aqui se desprenden 4 de los graves motivos de contaminacién: la

desertificacion, el cambio climatico, las actividades mineras y la explotacion de petroleo.

También se puede observar los constantes abusos que se comenten sobre grupos muy
vulnerables, como las comunidades indigenas o rurales asentadas en las zonas objeto de
grandes proyectos de multinacionales, sin respetar, en ningin caso, los estandares

internacionales examinados.

Un ejemplo muy claro ha sido el caso del asesinato de la indigena Berta Caceres, cuando se
manifestaba contra los continuos abusos derivados de los grandes proyectos desarrollados
por las grandes transnacionales en Honduras. e acompafiaba Gustavo Castro, un activista
mexicano que sobrevivié y se ha visto atrapado y retenido en el pais de manera
injustificada, ante la oposicion de las autoridades hondurefias a su salida por su condicion
de testigo. Ante tal situacion, el afio pasado se publicé en Espafia la carta” que Gustavo
escribié para exigir justicia por el asesinato de su compafiera y reclamar su salida de
Honduras asi como la proteccion efectiva de su vida, con el fin de despertar interés publico

y presionar al gobierno espafiol para adoptar medidas urgentes dada su pasividad.*

Una vez mas, los Estados contribuyen a que estas situaciones se propicien e incluso niegan
que los derechos de estos colectivos sean vulnerados. La Relatora Especial de Naciones
Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas, Victoria Tauli-Corpuz, se pronuncié al
respecto, en su informe de agosto de 2014, afirmando que “es preciso que los Estados consulten
con los pueblos indigenas y garanticen su participacion antes de adoptar medidas legislativas o

administrativas o proyectos que les afecten”™’.

8 KNOX, J. (2013) Informe del Experto Independiente sobre la cuestion de las obligaciones de derechos bhumanos
relacionadas con el disfrute de un medio ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible. Informe de recopilacion.
Parrafo 18, pp.7. Disponible en,

https://documents-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G13/192/14/PDF/G1319214.pdf?OpenElement

7 Se puede consultar en el siguiente enlace: http://www.eldiario.es/desalambre/Carta-asesinato-
Berta-Caceres-Honduras_0_493101815.html

80 Gustavo Castro esta casado con una tinerfefla, por lo que los lazos con Espafia son
suficientemente fuertes como para exigir su proteccion.

81 TAULI-CORPUZ, V. (2014). Los derechos de los pueblos indigenas, incluidos sus derechos econdmicos,
sociales y culturales en el marco para el desarrollo después de 20175. Parrafo 76, pp. 22. Disponible en,
http://unst.vtaulicorpuz.org/site/images/docs/annual/2014-annual-ga-a-69-267-sp.pdf
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En definitiva, es necesario su reconocimiento como sujetos de derechos colectivos

fundamentales y como protagonistas decisivos en los procesos de consulta y negociacion.

Cabe concluir, que hemos avanzado bastante en materia de derechos humanos y empresas
durante los ultimos afios, sin embargo, todavia queda un largo camino por seguir y mejorar
la actual situacion mediante la implementacion del Plan Nacional de Derechos Humanos y
Empresas en todos los paises del mundo, de modo que la aplicacién de los Principios
Rectores sea plena y efectiva y se puedan evitar todo tipo de situaciones denigrantes como

las analizadas.
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ANEXO I. PRINCIPALES RECOMENDACIONES PARA LAS
EMPRESAS DE LA DECLARACION TRIPARTITA DE
PRINCIPIOS SOBRE LAS EMPRESAS MULTINACIONALES Y LA
POLITICA SOCIAL (DECLARACION EMN DE LA OIT).

Ejes Recomendaciones

Politicas generales e Observar y respetar las leyes y normas nacionales como
internacionales.

e Hacer efectivos los principios y derechos fundamentales
en el trabajo.

e Realizar consultas con gobiernos y organizaciones, tanto
de empresarios, como de trabajadores para corroborar que
las actividades que las empresas llevan a cabo sean

compatibles con los planes nacionales de desarrollo.

Empleo e Tratar de incrementar las oportunidades de empleo de
conformidad con la politica de empleo y objetivos de los
gobiernos.

e Favorecer y priorizar el empleo, desarrollo profesional,
promocién y, en su caso, perfeccionamiento de los
nacionales en los correspondientes paises de acogida.

e Hacer uso de tecnologias que creen empleo.

e [Entablar relaciones con empresas locales, fomentando la
produccioén e intercambio de productos locales.

e Contribuir a la igualdad de oportunidades y trato en el
empleo.

e Promover la seguridad en el empleo notificando con
antelacion posibles cambios y evitando despidos

arbitrarios.

Formacion e Suministrar formacién apropiada a los trabajadores para
satisfacer las necesidades de las empresas y de la politica

nacional de desarrollo.
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Participar en programas que promuevan la formacién y
desarrollo de las cualificaciones profesionales.

Ofrecer al personal directivo local la posibilidad de
moverse en el conjunto de la empresa para ganar mas

experiencia.

Condiciones de

trabajo y de vida

Ofrecer salarios, prestaciones y condiciones de trabajo,
que sean iguales o mas favorables que las que ofrezca un
empleador comparable situado en el mismo pafs, asi como
los mejores posibles para atender a las necesidades basicas
de los trabajadores y sus familias, de acuerdo con la

politica gubernamental existente en cada momento.
Respetar la edad minima para trabajar.

Mantener una elevada seguridad e higiene en el trabajo y
evaluar posibles riesgos aplicando las mejores que sean

necesarias.

Relaciones de

trabajo

Tomar en consideracion normas del ambito de las
relaciones de trabajo que sean iguales o mas favorables que
las aplicadas por empleadores comparables.

Respetar la libertad sindical y el derecho a la negociacién
colectiva, asegurando la validez de las negociaciones
mediante la proporciéon de facilidades e informacién
adecuadas.

Dar apoyo a las organizaciones de empresarios.

Llevar a cabo consultas periédicas sobre cuestiones que
sean de interés tanto para los trabajadores como
empleadores.

Prestar atencién y dar respuesta a las reclamaciones de los

trabajadores conforme a un procedimiento apropiado.
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