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“Total, precisa, exacta. Soria: bien te aprendi.
Yo no sabré cantarte; pero te llevo en mi,
Toda entrafable, toda humilde,

Sin quitar ni poner una tilde.”

Gerardo Diego, Soria
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Capitulo 1: Justificacion e introduccion

Esta investigacion trata sobre el turismo gastronomico sostenible y el micoturismo
en la provincia de Soria, pero también se hablara del turismo gastronémico
sostenible y de su importancia en Espafia y en la comunidad autébnoma de Castilla 'y

Ledn.

He elegido dicho tema ya que Soria se ha convertido en un referente del
turismo micolégico desde hace unos afios y es un turismo que se debe reforzar

positivamente junto con el turismo gastrondémico sostenible.

Por todo ello, en esta investigacion hablaré de los conceptos teéricos que lo
componen, pasando después a como se encuentra en la actualidad el turismo
gastrondmico sostenible, para mas tarde analizar el caso de Soria y lanzar varias
propuestas para la mejora e innovacién de este turismo en la provincia y capital

soriana.

Ademas, la el turismo gastronémico es una tendencia en auge como se
puede comprobar en el pionero subsector enoldgico, el cual esta abriendo camino a
los demas subsectores gastrondmicos, como se pudo ver en la primera conferencia

mundial de la OMT sobre el turismo enolégico.

El Gobierno de Espafia esta apostando institucionalmente con la marca
Saborea Espafa, la cual promueve el turismo gastronomico en todas las ciudades
adheridas, ademas de que en Castilla y Leon se esta promoviendo en los ultimos
afios el turismo gastronémico y las marcas de calidad de diferentes productos
autéctonos de sus provincias, involucrandose en la sostenibilidad de este tipo de

turismo, con compras de productos de cercania y sostenibles.



Capitulo 2: Marco tedrico

2.1 Impactos del modelo turistico tradicional

El modelo turistico tradicional espafiol es un turismo masivo, normalmente de sol y
playa, que se desarrolla en grandes instalaciones de alojamiento y en periodos
definidos. Las actividades que mayormente lo caracterizan, son segun la
Organizacion Mundial de Turismo (OMT, 2005), “la visita a playas y grandes
destinos turistico o bien, a ciudades coloniales o de atractivo cultural situadas

regularmente en grandes ciudades.”

Tuvo comienzo en los afios 50, creandose en Espafia en 1951 el Ministerio
de Informacion y Turismo, lo que supuso el principal apoyo al turismo espafiol. Los
principales focos emisores fueron los paises de la Europa Occidental, que centraban
sus actividades alrededor del Mediterraneo, sobretodo en Espafia y Portugal.

El turismo es un fendmeno social que favorece el intercambio cultural entre
los ciudadanos y supone cambios en las sociedades de acogida. También puede
provocar la extension de estereotipos negativos, la segregacion cultural de los
residentes locales o la saturacion de la poblacion local, con el consiguiente rechazo
a la actividad (Méndez de la Muela, 2003; Antén Clavé y Gonzalez Reverte, 2007;

Marrero Rodriguez y Gonzalez Ramallal, 2009).

Figuerola Palomo (1983) enumera una serie de aportaciones que el

turismo ha supuesto para la economia espafiola:

- Relacion directa entre el turismo y la produccion: la masiva demanda
turistica desencadend el crecimiento de diversos sectores productivos,

ligados directa o indirectamente con el sector turistico.

- Turismo e inversion: la actividad turistica ha promovido durante décadas
gran numero de inversiones que, pese a que su adecuacion, utilidad o
necesidad pudieran ser cuestionadas, también atrajeron el interés de

innumerables inversiones extranjeras que supusieron un alivio para la
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balanza de pagos.

- Demanda laboral: Supuso la creacion y mantenimiento de un gran
numero de puestos de trabajo. Aunque diversos autores, Lillo-Bafuls y
Casado-Diaz (2011: 755-780), recalcan que este mercado laboral
presenta una gran inestabilidad, altos indices de rotacion y una menor

retribucion respecto a las elevadas jornadas.

El empleo generado, pese a suponer una gran incorporacion de
individuos al mercado laboral, se nutre de algunos de los segmentos
mas desfavorecidos de la sociedad, a esto se ha de sumar el escaso

nivel formativo de la gran mayoria de los individuos

- Influencia en la balanza de pagos: en ciertos momentos los ingresos por
turismo han sido clave para solventar el déficit producido por la balanza

comercial.

Respecto a los impactos medioambientales se puede decir que la
mayoria son negativos, con un alto impacto, siendo mas grave, si cabe por la
relacion directa entre el turismo y los lugares donde se desarrolla, siendo estos
ultimos indispensables para su desarrollo.

El turismo suele ser un argumento para la conservacion de los bienes
naturales y la adecuacion de espacios naturales para el uso y disfrute de la
poblacién local y del turista. Pero también conlleva en multiples ocasiones la
destruccion del paisaje, la urbanizacion en areas naturales, el aumento de la
polucién, al menos en ruido y polucién visual y un consumo excesivo de
recursos naturales, sobre todo de agua (Eagles 2002; OMT, 2004a; White
et.al.,2006; Pulido, 2007b).

Por ello, Martinez C. (2016) destaca estos impactos:

1 Sustraccion de gran cantidad de suelo altamente productivo a la
actividad productiva.

2. Difusién de los efectos psicoldgicos de la especulacion que acarrean un
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cese de la produccion o un decremento de la misma a la espera de una
revalorizacion del terreno.
3. Alza en los precios del suelo, debido a las expectativas turisticas, que

impiden ampliar la produccion de los agricultores medios.

La invalidez de este modelo turistico para todos los consumidores, por
diferentes cambios de mentalidad en la sociedad y nuevas motivaciones, dio lugar al
surgimiento de nuevos modelos de turismo mas concienciados con la naturaleza y el

medioambiente.

En este contexto, en los Ultimos afios, el turismo gastronémico se ha
convertido en un elemento clave en la economia espafiola. Del total del gasto
realizado por los turistas internacionales en nuestro pais en 2017 (80.664 millones
de euros), el 15,5% se destin6 a la gastronomia (12.509 millones de euros), segun
se recoge en el informe “La gastronomia en la economia espafola. Impacto

econdémico de los sectores asociados” (2019), elaborado por KPMG.

Segun un reciente estudio realizado por la Organizacién Mundial del Turismo
(OMT), la oferta cultural, la naturaleza y la gastronomia, aspectos intrinsecamente
vinculados, son, por ese orden, los motivos principales que llevan a los turistas a
visitar un destino (OMT, 2017).

Ademas, se recalca también que con la gastronomia, se pueden atraer
perfiles de turistas diferentes que realizan un mayor gasto que el turista tradicional, y

gue ademas, desestacionalizan el turismo. (Plan de Turismo 2020)


https://www.hosteltur.com/tag/turismo-gastronomico
https://www.hosteltur.com/tag/economia-espanola
https://www.hosteltur.com/tag/kpmg

2.2 Nuevo modelo turismo sostenible

En los dltimos afios y como consecuencia del deterioro de los recursos, surge un
fuerte movimiento a nivel internacional, nacional y local preocupado por desarrollar
practicas mas sostenibles desde todas las organizaciones, publicas y privadas.
(Vacas SM., 2017)

Segun la Organizacion Mundial del Turismo el turismo sostenible es “E/
turismo que tiene plenamente en cuenta las repercusiones actuales y futuras,
econdmicas, sociales y medioambientales para satisfacer las necesidades de los

visitantes, de la industria, del entorno y de las comunidades anfitrionas”.(2017)

La Carta Mundial del Turismo Sostenible (2015), en la cual se basan en los
principios de la antigua Carta Mundial de 1995, se centran en una vision integradora
y sostenible, apoyandose en los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU y en
la OMT.

En la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible (2002) se completé en
concepto con las siguientes visiones de la sostenibilidad:
- “Sostenibilidad medioambiental: el desarrollo ha de ser compatible con el

mantenimiento de los recursos, los procesos ecolégicos y la diversidad biolégica.”

- “Sostenibilidad socio — cultural: el desarrollo sostenible ha de ser compatible con
los valores de las personas y reforzar la identidad de la comunidad.”

- “Sostenibilidad econdmica: el desarrollo ha de ser econdmicamente eficiente, ha
de beneficiar a todas las personas y los recursos han de ser gestionados de manera

gue se conserven para las generaciones futuras.”

En definitiva, el turismo sostenible busca reducir los impactos del modelo
turistico tradicional, tanto en los recursos, en las desigualdades sociales, como en la
corrupcion y los ataques terroristas que se dan en los destinos turisticos, y uno de
sus principales objetivos es reducir la huella ecoldgica turistica y que el turismo sea
un sector impulsor de la innovacion, del bienestar humano y del bienestar

ecosistémico.



Para todo ello debe existir una buena gobernanza entre todos los actores que
participan en el turismo, cumpliendo todos ellos las declaraciones y acuerdos

internacionales existentes, colaborando en armonia para un bienestar comun.

En junio de 2019 se ha celebrado en Barcelona la Convencién de Turismo
Sostenible, donde se ha hablado de las innovaciones que impulsa la Union Europea
respecto al turismo sostenible, entre los que se encuentran acciones respecto a la
gestion del agua, como poder reducir el consumo excesivo por parte de los turistas
del agua, energia y basuras, la preservacion de los recursos naturales y
patrimoniales que se encuentran bajo el mar, la regulacion de la expansion

urbanistica turistica y la puesta en valor del patrimonio natural.

Existen cinco pruebas piloto que se desarrollan en Croacia, Francia, Grecia,
Italia y Espafia, donde se estdn recogiendo datos que seran usados por las
administraciones publicas para desarrollar nuevas politicas y organizar mejor los

flujos turisticos.

El paradigma de la sostenibilidad da gran importancia a la evaluacién, algo que
cada vez mas forma parte de las politicas publicas en general y se va introduciendo en
las politicas de desarrollo turistico.

Para poder medir los objetivos y poder gestionar los destinos se necesitan
diferentes tipos de indicadores y métodos evaluativos, como los que nos propone el
Sistema Europeo de Indicadores Turisticos (2016), entre los que se diferencian dos
tipos de indicadores: basicos (para analizar los aspectos fundamentales) y

complementarios (los cuales afiaden informacion a los indicadores basicos).

Ademas la OMT (2005) en el libro “Indicadores de desarrollo sostenible para
los destinos turisticos™ dispone de una guia practica de indicadores de desarrollo
sostenible, los cuales “son medidas de la existencia de dificultades o de la gravedad
de las ya conocidas, Indicios de situaciones o problemas por venir, medidas del
riesgo y de la necesidad potencial de accion, y medios para identificar y evaluar los
resultados de nuestras acciones. Los indicadores son conjuntos de informacion
formalmente seleccionada que se utiliza con caracter regular en la medicién de los
cambios pertinentes para el desarrollo de la gestion del turismo”, entre los que se
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encuentran los del Cabo Breton, dedicados a los impactos ambientales y en la
comunidad, los beneficios economicos y la comercializacion de la region, la

estabilidad y estacionalidad, la planificacion y control e infraestructuras.

También esta la red entrevistas de Saint-Francois, utilizada para evaluar la
gobernanza en dicho lugar, y mas indicadores utilizados para otros proyectos
especificos, como los de Isla Canguro.

2.3 Patrimonio

El patrimonio puede ser cultural, natural, material y/o inmaterial,, lo que nos lleva al
concepto de paisaje cultural, gue cémo define el Ministerio de Cultura y Deporte en
su pagina web, el paisaje cultural es “el resultado de la interaccién en el tiempo de
las personas y el medio natural, cuya expresiéon es un territorio percibido y valorado
por sus cualidades culturales, producto de un proceso y soporte de la identidad de

una comunidad.”

Segun Bustos Cara (2004), “identidad, cultura, patrimonio y territorio son
conceptos convergentes que abren para los estudios de Turismo, como disciplina de
reflexion, un campo de estudio recientes cuando se orientan hacia los procesos
sociales que los sustentan. La patrimonializacion es un proceso fundamental, social

y cultural, que esta en la base de las ofertas y demandas turisticas”

Gracias a este término, en la actualidad se estd llevando a cabo una
patrimonializacion, tanto institucional como identitaria en diversos territorios y a partir

de diferentes recursos.

La alimentacion, en su sentido cultural, puede ser entendida como un sistema
de representaciones donde lo que es o no comestible y como debe ser consumido
son elementos que componen redes de significados. La estructura social se
entiende a través del lenguaje de la alimentacién. Asi, lo que es comestible para una
cultura no lo es para otra, al igual que la manera de comer, de preparar los
alimentos, o de armar el menu. Todo esto forma parte de un conjunto de significados

sociales y simbalicos diversos (Menasche & Gomensoro, 2007).
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Por todo ello, el turismo gastrondmico es uno de los integrantes del turismo
cultural, material e inmaterial, lo que contribuye a la preservacion y explotacion del
patrimonio gastronémico en todos sus aspectos.

Ademas, en 2015, la Comision de Cultura del Congreso de los Diputados
aprobo una ley para salvaguardar el Patrimonio Cultural Inmaterial, en el que se

incluye la gastronomia espafiola.

2.4 Gobernanza turistica

La gobernanza se refiere a la forma de mejorar la relaciébn horizontal entre una
pluralidad de actores publicos y privados, igualmente para mejorar los procesos de
decisién, gestién y desarrollo de lo publico y colectivo, teniendo en cuenta una

relacion con caracteristicas de integracion y de interdependencia (Revesz, 2006)

La gobernanza turistica ha de ser entendida como los procesos de decision
publico- privados que van a mejorar la gestion de los conflictos que inevitablemente
provoca la actividad en el destino. La gobernanza turistica supondria avanzar un
paso mas en el gobierno del turismo (Velasco, 2007), ya que gobernanza es una

idea ligada a la funcién de gobierno.

Para que la gobernanza turistica sea exitosa se tienen que dar varias
condiciones, que segun Velasco (2007) son: que todos tengan una misma vision de
futuro comun, la observacion y analisis de los actores interesados, la garantizacion

de politicas publicas eficaces y la posibilidad de participaciéon de los ciudadanos.

Saborea Espafia es el contexto de gobernanza en el turismo gastronémico

espaniol.

En este contexto del nuevo paradigma de la sostenibilidad que apuesta claramente
por la importancia de la gobernanza, hay otro concepto que aumenta su importancia
en la sociedad digital y que va unido a los anteriores El smart tourism o turismo
inteligente. Este tiene que ser desarrollado sosteniblemente en los &ambitos
medioambiental (mantenimiento de los recursos, procesos ecoldgicos y diversidad

biologica), socio-cultural (compatible con los valores de las personas y su identidad
8



comunitaria) y econdmico ( impacto positivo en la economia del destino, rentable,
beneficiar a la poblacion local y los recursos tienen que ser gestionados para ser
conservados para las generaciones futuras), todos ellos con diferentes acciones

especificas para cada ambito.

El smart destination o destino turistico inteligente es un destino turistico
innovador, consolidado sobre una infraestructura tecnoldgica de vanguardia, que
garantiza el desarrollo sostenible del territorio turistico, accesible para todos, que
facilita la interaccion e integracion del visitante con el entorno e incrementa la
calidad de su experiencia en el destino, a la vez que mejora la calidad de vida del
residente. (SEGITTUR)

2.5 Turismo Gastrondémico Sostenible

El desarrollo sostenible del turismo exige la participacién informada de todos los
interesados relevantes, asi como un liderazgo politico firme y una gobernanza
consensuada con las comunidades receptoras para lograr una colaboracion amplia y
establecer un consenso. El logro de un turismo sostenible es un proceso continuado
y requiere un seguimiento constante de los impactos, para introducir las medidas
preventivas o correctivas que resulten necesarias. El turismo sostenible debe
reportar también un alto grado de satisfaccion a los turistas y representar para ellos
una experiencia significativa, que los haga mas conscientes de los problemas de la
sostenibilidad y fomente en ellos unas practicas turisticas sostenibles (OMT: 2005:
10)

En el turismo gastrondmico no se puede hablar de sostenibilidad si no existe
un sistema de planificacion gastrondmica y turistica sostenible que tenga como
prioridad otorgar beneficios primordialmente a las comunidades locales partiendo de
un sistema de seguridad alimentaria regional sostenible que nazca de la tierra y
termine en ella. Errbneamente se cree que las exportaciones son base del
crecimiento y desarrollo de un pais, lo que no siempre es cierto. En el caso de la
agricultura, cuando el mejor producto se exporta y éste no se consume localmente y
no es considerado indispensable en su canasta basica, no podemos hablar de
sostenibilidad; se trata mas bien del enriquecimiento de unos cuantos, cuyos
beneficios no repercuten en la sociedad de la region. (Montecinos, 2018)
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Torres (2016, pags. 227,228) propone la siguiente definicion de Turismo
Gastronomico Sostenible: “Personas que durante sus viajes y estancias realizan
actividades fundamentadas en el patrimonio cultural gastronémico material e
inmaterial en lugares diferentes a los de su entorno habitual, por un periodo de
tiempo consecutivo inferior a un afio con el principal fin de consumir y disfrutar
productos, servicios, experiencias e inspiraciones gastronémicas de manera
prioritaria y complementaria. Ayudan al desarrollo de la sociedad receptora y a
mantener en tiempo presente y futuro la preservacion y salvaguarda del Patrimonio
Cultural Gastronémico Material, Natural, Inmaterial y Mixto, las especies endémicas,
el medio ambiente y la seguridad alimentaria y econémica de un sitio, comunidad,

localidad, region o pais.”

Por tanto, tomando como referencia esta definicion, para trabajar en el
desarrollo del turismo gastrondmico sostenible en un destino, es necesario elaborar
previamente un sistema de planificacion que persiga como objetivo principal el
desarrollo y bienestar de las comunidades locales y la preservacion de su patrimonio
cultural gastrondmico, evitando la improvisacion a la hora de tomar decisiones

relativas a la gestion turistica de un destino. (Vacas San Miguel, 2017)
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Capitulo 3 Estado de la Cuestion

3.1 Apuestainternacional por el Turismo GastrondOmico Sostenible

Uno de las definiciones mas completas del turismo gastrondmico es la que se define
como “la visita a productores primarios y secundarios de alimentos, festivales
gastrondmicos, restaurantes y lugares especificos donde la degustacion de platos
y/o la experimentacion de los atributos de una region especializada en la produccion
de alimentos es la razén principal para la realizacion de un viaje”. (Hall & Mitchell,
2001, pags 307-308)

En la actualidad, el turista cada vez estd mas concienciado con la
sostenibilidad, y por ello se ha dado lugar al turismo gastronémico sostenible, en el
qgue un desarrollo sostenible exige la participacion informada de todos los
interesados relevantes, asi como un liderazgo politico firme y una gobernanza
consensuada con las comunidades receptoras para lograr una colaboracion amplia y
establecer un consenso.

El logro de un turismo sostenible es un proceso continuado y requiere un
seguimiento constante de los impactos, para introducir las medidas preventivas o
correctivas que resulten necesarias.

El turismo sostenible debe reportar también un alto grado de satisfaccién a
los turistas y representar para ellos una experiencia significativa, que los haga mas
conscientes de los problemas de la sostenibilidad y fomente en ellos unas préacticas
turisticas sostenibles (OMT: 2005: 10).

Un turismo gastronoémico sostenible deberia incorporar los tres pilares de la
sostenibilidad que define la OMT: el ambiental (la reduccién de las emisiones), el

sociocultural (la autenticidad del destino) y el econémico (la distribucion equitativa).

Segun la OMT, el turismo gastronémico debe asumir el compromiso colectivo
por la sostenibilidad desde los cinco pilares que sustentan esta iniciativa del Aio
Internacional (2017): “el crecimiento econdmico inclusivo y sostenible; la inclusion
social, el empleo y reduccion de la pobreza; el uso eficiente de los recursos, la

proteccion ambiental y la lucha contra el cambio climético; la proteccion de los
11



valores culturales, la diversidad y el patrimonio, y el entendimiento mutuo, la paz y la
seguridad”.(OMT, 2017)

Evolucion

En 2012 se crea el primer informe sobre turismo gastronémico por la OMT,en
2015 se celebra el primer foro mundial de turismo gastrondmico en San Sebastian y
2017 fue el afio internacional del turismo sostenible para el desarrollo.

En la actualidad ya se han celebrado cuatro foros mundiales de turismo
gastrondmico, en los cuales Espafia ha tenido gran importancia por la intervencion

del Basque Culinary Center de San Sebastian (Guipluzcoa, Pais Vasco).

El segundo informe mundial sobre el turismo gastrondmico, segun Vacas San
Miguel, “contiene informacion muy util para la gestion de destinos relativa a la
creacion y desarrollo de productos y experiencias de turismo gastrondmico ya que,
se analizan los conceptos basicos de producto y experiencia turistica y se esbozan
también los diferentes enfoques (desde la estrategia de comunicacion, planificacién,
patrimonio cultural, efectos positivos en las comunidades locales, avances en el
conocimiento etc.) que pueden darse en buenas practicas de turismo gastronémico
en todo el mundo, hasta la importancia de transmitir un mensaje Unico por parte de
todos los agentes implicados, en lo referente a la comunicacion y creacion de marca

de un destino.”
En Espafia se ha hecho en los ultimos afios un gran avance en el turismo

gastronémico, debido a la calidad de nuestra cocina y a la incorporacién de la Dieta

Mediterranea al Patrimonio Inmaterial de la UNESCO.
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Tabla 1. Plan de accién 2016-17 de la OMT

Plan de accion OMT 2016-2017

tipo de instituciones

informacion paratodo | conocimientos

Mision Objetivos Actuaciones (para llevar a cabo los objetivos)

Gastronomia como 1. El intercambio de « Organizacion de la tercerareunion de la Red de Gastronomia

recurso clave del conocimientos expertos « Organizacion del debate sobre turismo gastronomico *Organizacion de la primera Conferencia
desarrollo del turismo Mundial de la OMT sobre Turismo Enolégico

sostenible

Ser una plataforma de | 2. La generacion de +Lanzamiento de la segunda encuesta sobre turismo gastronémico entre los Miembros de la

OMT

+ Preparacion del segundo informe mundial sobre turismo gastronémico

*Prototipo de turismo enoldgico de la OMT en Mendoza (Argentina)

« Tercer Foro Mundial de Turismo Gastronomico de la OMT, San Sebastian (Espafia)

cooperacion publico-
privada transparente

Crear un marco 3. La difusion de «» Organizacion de la cuarta reunion de la Red de Gastronomias Segunda Conferencia Mundial
legitimo para una conocimientos

sobre Turismo Enoldgico de la OMTe Organizacion de la quinta reunion de la Red de
Gastronomia« Estudio conjunto de JTTA, Gurnayi Inc. y la OMT sobre turismo gastronémico en
Japoén

4_El desarrollo del talento

Fuente: Elaboracion propia a partirdel Plande accion2016-17 dela OMT

Este plan se centra en la sostenibilidad y en promover la cooperacion entre todas las

instituciones que participan en el ambito del turismo gastronémico, para que haya

buena gobernanza entre todas ellas.

Tabla 3. Plan Estrategia de Turismo Sostenible de Espafia 2030

5 Ejes

Lineas de actuacion

1. Gobernanza colaborativa

Lo o=

Impulsar las herramientas de gobemanza.
Desarrollar la politica termtonial.
Aumentar desde el turismo la influencia internacional de Espafia.

2 Crecimiento sostenible

Bl O —

Impulsar el desarrollo equilibrado del turismo en el termtorio.
Impulsarla sostenibilidad como valor de marca del turismo espafiol.
Sostenibilidad de la demanda.

Reducir las externalidades negativas de la actividad turistica.

3. Transformacion competitiva

Pl b=

Fortalecer el ecosistema publico-privado de impulso a la transformacién competitiva.
Desplegar una estrategia digital para el sector turismo.

Desarrollar las normas publicas para la transformacion digital.

Impulsarla adaptacion de |a regulacion existente al nuevo entomo turistico.

4. Espacio turistico, empresas v
personas

—

Dotar al terntono de nuevas capacidades, infraestructuras y recursos de gestion.
Impulsarla calidad del turismo espariol.
Promover una mayor calidad del empleo turistico.

5. Producto, marketing e inteligencia
turistica

Bl o —

Potenciar estrategias de promocion turistica diferenciadas segun tipologia de mercados _emisores
Desarrollar una propuesta de valor singular, dindmica y competitiva.

Desarrollar un modelo de inteligencia turistica basado en los datos.

Reforzamiento de |a estrategia de marketing digital.

C
- Fuente: Elsboracién propis 3 partr del plan de Estraegis de Turismao Sostenible de Espaha 2030
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“El objetivo de la nueva Estrategia de Turismo Sostenible de Espafia 2030 es sentar las bases
de la transformacion del turismo espafol hacia un modelo de crecimiento sostenido y
sostenible, que nos permita mantener su posicion de liderazgo mundial. EI nuevo modelo,
estara apoyado en la mejora de la capacidad competitiva y rentabilidad de la industria, en los
valores naturales y culturales diferenciales de los destinos, y en la distribucion equitativa de los
beneficios y las cargas del turismo.” Ministerio de Industria, Comercio y Turismo (2019)

Analisis conjunto

Al comparar estos planes de distintos niveles, se puede analizar que actualmente el
turismo esta empezando a dar importancia a la gastronomia, pero no a la
gastronomia en general solamente, sino que el enoturismo es una parte
fundamental de atraccion para el turista, por lo que en los planes se pueden ver
medidas dirigidas expresamente a este tipo de turismo. Por ello, pienso que es
importante enfocar los planes futuros a ensalzar la importancia real de la
gastronomia en el turismo de Espafia, y mas concretamente en Castilla y Leon,
donde por ejemplo en la provincia de Soria no se tiene un plan de turismo especifico

para ello.

Saborea Espafia

Saborea Espafia es una plataforma nacional con vocacion internacional para
potenciar el turismo y la gastronomia. Estd compuesta por la Federacion Espafiola
de Hosteleria (FEHR), la Asociacion Espafiola de Destinos para la Promocién de
Turismo Gastrondmico, la Organizacion Europea de Cocineros (Euro-Toques), la
Federacion de Asociaciones de Cocineros y Reposteros de Espafia (FACYRE) y

Paradores de Turismo.

Trabajan conjuntamente con el propdsito de transformar el producto
gastrondmico en una experiencia Unica y especializada de alto valor. Una manera
distinta de conocer Espafia, una forma especial de saborear cada viaje que va mas

alla del turismo gastronémico.

Por un lado representa a 18 destinos: A Coruia, Badajoz, Cambrils, Ciudad
Real, Denia, Lanzarote, Logrofio, Madrid, Pamplona, Salamanca, San Carles de la
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Rapita, Segovia, Sevilla, Tenerife, Trujillo, Valencia, Valladolid, Vinaros y Zaragoza.
Y, por otro, al sector privado del mundo de la hosteleria: mas de 320
establecimientos hosteleros de toda Espafia, capitaneados por los chefs mas
relevantes del pais. (Tia Alia.C, 2018)

En datos,’de los 82 millones de visitantes extranjeros que vinieron a Espafa
en 2017, casi 15 millones lo hicieron atraidos por la gastronomia, o que supone un
20% del total de turistas que eligen Espafia como destino de viaje. La cifra es més
reveladora aun al considerar que el turismo extranjero generé alrededor de 60.300M
de euros a nuestro pais Este 20% supone un ascenso respecto a 2016, cuando solo
el 15% de las visitas a Espafia eran motivadas por la gastronomia. La dimensién del
crecimiento es espectacular si se compara con el 12,7% que representaba en 2014
o con el 11,8% de 2013. Y las cifras no estan cerradas aun en 2018.

Al progreso de estos resultados, ha contribuido notoriamente Saborea

Espana.” (Saborea Espafia, 2018)

Por ello, actualmente se estan llevando a cabo diferentes promociones tanto
a nivel nacional (Saborea Espafia) como internacional (Tasting Spain) para que la
gastronomia espafiola llega tanto a profesionales como a los turistas potenciales.

Para ello, se hacen acciones promocionales, eventos y difusion en redes
sociales (pagina web, twitter, facebook, youtube y pinterest) de las jornadas que se

llevan a cabo y de la propia gastronomia de las ciudades anexas a la plataforma.

En 2018 se presentaron las nuevas rutas gastronomicas que se pondran en
marcha en 2019, hechas por expertos de Saborea Espafa, ya que “en la actualidad
ya estan en marcha las Rutas Gastronomicas de Cambrils, Denia, Gran Canaria,
Lanzarote, Sevilla, Trujillo, Logroio, Valencia, Valladolid o Vinards, poco a poco se

iran sumando mas destinos.” (Saborea Espafia, 2018)

Este afio 2019 organizaron por el Dia Mundial de la Tapa (5 de junio) un
evento llamado “La tapa que incluye” que tuvo “como eje principal el Objetivo de

Desarrollo Sostenible (ODS) n°-8: Promover el crecimiento econdomico sostenido,
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inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos.”
Saborea Espafia (2019)

HUE WTAFA

|
S - R

20 IlE JUNIO

SPAN,(®)

saboreaesparia ’
BPAﬂ'onOU TASTINGSPAIN

3.2 Estado de la cuestidon de Castillay Ledn

Castilla y Ledn desarrollé un Plan Estratégico de Turismo Gastronémico enfocado
para los aflos 2013-2015 en el que se tuvo como fin “potenciar la cultura y el
turismo sostenible, y convertir Castilla y Ledn en un destino gastronomico lider a
nivel nacional e internacional.” Desde entonces no se ha vuelto a crear ningan otro
plan, ya que en la actualidad la Junta de Castilla y Ledn se esta centrando en la
accesibilidad y la calidad de sus destinos, pero a su vez deberia aprovechar el auge
del turismo gastronémico en Castilla y Ledn para conseguir mayor afluencia de
turistas.

En el ambito de la micologia la creacion de parques micolégicos (espacio
forestal creado para apoyar al territorio en el que se localiza, comprometido con la
valorizacion de los hongos silvestres) es un avance para el micoturismo, con tres en
total en Castilla y Ledn (Parque Micoldgico de Gredos (Avila), Parque micologico del
Bierzo (Leodn) y Parque Micologico de Pinar Grande (Soria), junto con el del Poblet

en Tarragona, los Unicos de Espafia.
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Todos ellos pertenecen a la Red MICOSYLVA, en la que participan también

paises como Francia, Portugal y Canada.

Ambito de Castillay Ledn

- Plan de Marketing Turistico de Castilla y Le6n

Vision Como hacerlo 5 dimensiones 16 acciones
Potenciar la cultura A) Concertacion Institucional y Dimensién 1: 1.Creacion de rutas turisticas gastronémicas
colaboracién Publico-Privada Creacion de producto 2. Puesta en valor del recetario de Castillay Ledn
turistico 3. Fomento de latapa, mediante “los dias de tapas de Castillay
Leon”

4. Creacion de talleres gastronémicos y cursos de cocina

Turismo sostenible B) Intemacionalizacion Dimension 2: 5. Fomento de la marca paraguas Castilla y Ledn es vida
Identidad y marca de 6. Desarrollo de una promocion de sensibilizacion local
Castillay Ledn

Destino gastronémico C) Aumento de visitantes, Dimension 3: 7. Consolidacion de figuras de referencia
lider nacional e pemoctaciones y gasto medio de los | Puesta en valor del capital | 8.Desarrollo y fomento de la figura del “facilitador local”
internacional turistas humano 9. Asesoramiento a través de expertos gastronémicos

10. Formacion

D) Equilibrio entre impactos y costes Dimension 4: 11. Programa integral de eventos asociados a la gastronomia.
Eventos y diplomacia | 12. Organizacién de un congreso de turismo gng-gastronémico.
publica 13. Potenciacién del Talento joven de la comunidad.
Dimension 5: 14. Aumento de los impactos en redes sociales y plataformas
Innovacion de opinion

15. Redisefio de la experiencia de usuario
de turismocastillayleon.com
16.Linea de desarrollo de Apps de turismo gastronémico

Fuente: Elaborscion propis s partirdel Plande MKT Tunisticode CyL

Tabla 2. Plan de Marketing Turistico de Castillay Ledn

En Castilla y Ledn los principales motivos del plan de marketing fueron potenciar la
cultura, el turismo sostenible y convertir a la comunidad auténoma en un destino
gastrondmico a nivel nacional e internacional, con diferentes medidas entorno a una
buena gobernanza y medidas para aumentar el nimero de turistas, pero teniendo

presente un equilibrio entre los impactos y los costes.
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3.3 Buenas Practicas

Las buenas practicas son acciones o proyectos llevados a cabo para mejorar la
oferta turistica, beneficiando ambiental, cultural, social y/o econémicamente a la
comunidad donde se desarrollan, ademas de servir de modelo para futuros
emprendedores o futuros proyecto, procurando producir el menor impacto posible

sobre los recursos de la zona.

Por ello, he elegido tres ejemplos de buenas practicas en el ambito de la
sostenibilidad, dos de ellas en Espafia y otra en Portugal, las cuales se podrian

aplicar como ejemplos para la provincia de Soria.

Tabla 4. BB.PP Navarra

BB.PP Eco-Museo de la Trufa — Centro de Interpretacién de Metauten
(Navarra)

Origen 2007

Actividad Dar a conocer el estimado hongo conocido como "el diamante negro" de
la cocina.

Descripcion Se realizan visitas al museo, paseos guiados, exhibicibn de

adiestramiento de perros, recogida de la trufa, degustaciones, rutas
truferas y venta de productos, con un calendario muy amplio, ya que las
actividades se pueden realizar en cualquier época del afio.

Tiene precios asequibles para todos los publicos.

Es el primer museo en Espafia dedicado Unicamente a la trufa negra.

Impactos Aumento del empleo local y de la producciéon trufera, ayuda al
positivos conocimiento de la trufa como un recurso gastronémico, muy importante

a nivel nacional e internacional, y turistico.

Fuente: Elaboracion propia a partir del Museo de la Trufa

18



Tabla 5. BB.PP. Portugal

BB.PP Parque micoldgico de Tras-Os-Montes (Portugal)
Origen 2014
Descripcion Se sitla en el Norte de Portugal, en la zona fronteriza con Castilla y

Ledn y Portugal, compuesto por bosques de robles, castafios, pinos,
abedules, alcornoques y choperas, propicios para el crecimiento de
setas y hongos.

El parque micoldgico engloba dos parques naturales y una albufera.

Objetivos Desarrollo rural, micoturismo y medioambiente
Impactos Buena gobernanza, aumento de aficionados y de asociaciones
positivos micolégicas, formaciones especificas en micologia a los trabajadores y

poblacion, desarrollo econémico de la zona

Fuente: Elaboracién propia a partir del Instituto Europeo de Micologia

Tabla 6. BB.PP. Teruel

BB.PP Sierra de Albarracin (Teruel)

Actividad El Parque Micolégico Comunidad de Albarracin es un espacio forestal
regulado que comprende 37 Montes de Utilidad Pudblica pertenecientes
a 18 entidades del &mbito de la Comarca de la Sierra de Albarracin.

Descripcion Aprovechamiento de setas con posibilidad de contar con un guia
especializados, jornadas micoldgicas, gastronomia basada en la

micologia.

Objetivo Valorizacion de los hongos y setas a través de:

- La mejora del conocimiento de recurso y de los factores que
condicionan su produccion

- La mejora de la gestion forestal teniendo en cuenta las funciones
ecoldgicas de las comunidades fungicas.

- El estimulo de la actividad economica a través del micoturismo.

- El uso del recurso de los hongos silvestres comestibles para

estimular proyectos de desarrollo del territorio.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Turismo Sierra de Albarracin
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Todas estas buenas practicas se centran en dar a conocer el turismo micologico con
distintas practicas, ya sean parques micoldgicos, centros de interpretacion y
museos, 0 Unicamente promocionando el producto, y sierras en donde el
aprovechamiento de setas es un recurso turistico para la zona, donde solamente se
precisa un permiso para poder recolectar libremente.

Todas ellas son un esfuerzo para crear un nuevo modelo turistico sostenible en sus
zonas, con diferentes acciones para poder fomentar el turismo y el conocimiento de

la micologia.
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Capitulo 4. Marco metodoldgico

4.1 Preguntas de investigacion

1° ¢Hasta qué punto se es consciente del modelo dominante y como se esta

avanzando hacia un turismo sostenible?

2° ¢Hasta qué punto el turismo gastronémico, que es una tendencia en auge, esta

avanzando hacia el turismo gastronémico sostenible?

3° ¢Hasta qué punto en Soria se es consciente de estas tendencias y se esta

avanzando o0 no hacia un turismo gastronémico sostenible?
¢ Existen plataformas donde se unen los agentes?

¢ Hay algun tipo de oferta, certificado, plan.... especifico?

4° ;Cual es el perfil de la demanda y los motivos de la demanda del turismo
gastrondmico en Soria? ¢(Cémo podria avanzar este perfil hacia el turismo

gastrondmico sostenible?
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4.2 Objetivos

0. Investigar sobre el Turismo Gastrondmico Sostenible

1. Realizar un diagnéstico de hasta qué punto en Soria se est4 avanzando en el

T.G.S. y micoldgico

1.1 Conocer las caracteristicas

1.2 Hasta qué punto esté en auge

1.3 Qué planes autonémicos y locales existen que lo potencien
1.4 Si hay oferta o0 no de turismo sostenible

1.5 Qué obstaculos existen para que aumenten las certificaciones
1.6 Como se han superado las buenas practicas

1.7 Sitodos estos temas se tratan con los ciudadanos (Gobernanza)

2. Proponer futuras mejoras

- Realizar o proponer una primera propuesta viable para mejorar en mi

territorio el T.G.S y micolégico
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4.3 Técnicas de investigacion

La primera aproximacion fue documental. Busqué con diversos términos: turismo
gastrondémico, turismo gastronémico sostenible, micoturismo, sostenibilidad... en

buscadores de internet y aparecian bastantes referencias hacia ellos.

Tras esa primera busqueda sobre turismo gastronémico, turismo sostenible....

me centré en localizar recursos y ofertas en Soria.

Més tarde, cuando tuve avanzado el trabajo decidi hacer una breve entrevista
relacionada con mis preguntas de investigacion a la coordinadora de la Agrupacion

Soriana de Hosteleria y Turismo (Asohtur):

- ¢Como se esta avanzando hacia un turismo sostenible en Soria por parte de
Asohtur?

La verdad es que se esta avanzando muy poco a poco, ya que es dificil educar a
los establecimientos hacia la sostenibilidad, pero aun asi se esta trabajando

despacio pero llevando a cabo diferentes proyectos.

- ¢ Existen plataformas donde se unen los agentes, ademas de Asohtur?

Si, por ejemplo en Asohtur hay unas 200 empresas entre toda la provincia, pero
es un sector de una edad media alta, y estos ultimos afios se ha dado de baja
mucha gente por culpa de la crisis y el cierre de muchos establecimientos,
ademas del inconveniente de que hay empresas del sector, que no pertecen a la
agrupacion, que se aprovechan de las promociones y acciones que llevamos a

cabo.

Ademas, existen mesas de trabajo, como por ejemplo la del sector trufero de la
provincia, donde estan implicados tanto los organismos oficiales, como la Junta
de Castilla y Leon, la Diputacion de Soria o los ayuntamientos, cOmo entes

privados, por lo que es un ejemplo a nivel de buena gobernanza.

- ¢Qué tipo de productos son los mas demandados por los turistas y qué tipo de
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acciones se estan llevando a cabo para su promocion?

Entre los productos mas demandados nos encontramos con el torrezno y los
productos micoldgicos y truferos; como ejemplo de accidon sobre estos ultimos,
este afio se ha creado un concurso internacional de cocinando con trufa, donde

Soria tendra un papel protagonista.

Entrevista Restaurante La Lobita (Estrella Michelin, Navaleno)

e ¢;Hasta qué punto se es consciente de los impactos negativos del modelo
turistico dominante y se esta intentando avanzar hacia un modelo de turismo

sostenible en la provincia de Soria?

No creemos que se sea consciente de ese modelo de turismo dominante, es mas,
creemos que se esta intentando avanzar en ese turismo de toda la vida, ese que ya
estaba antes en nuestra provincia, ese turismo rural, de naturaleza que lo hace
viable y sostenible, ya que la mayoria de los establecimientos son familiares, sin

rentas..., y eso hace que sean sostenibles. Sino dificil...

e ¢;Hasta qué punto el turismo gastronomico, que es una tendencia en auge,

estd avanzando hacia el turismo gastronémico sostenible?

Lo primero que hay que decir es que si el negocio no es sostenible, no hay
futuro...No creemos que haya que diferenciar entre turismo gastronémico y turismo
gastrondmico sostenible... En verdad es lo mismo. Habria que diferenciar eso si,
entre negocio gastronémico sostenible o no. Otra cosa es decir que
si el turismo gastrondmico puede llegar a ser rentable y hacer sostenible algun

negocio. Aqui te decimo que si.
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e ;/Qué peso e impactos tiene el Turismo GastronOmico Sostenible y

micoldgico en Soria?

Hoy cada dia mas. Soria es una provincia maravillosa con una naturaleza
impresionante que vive del turismo en gran parte. Y si ese turismo lo cuidamos con
una gastronomia de nivel, ensalzando la despensa soriana y castellana, con sobre
todo uno de nuestros grandes valores gastronémicos como es la micologia, a todos
nos ira mejor. Pero hay que trabajar duro y ser siempre un inconformista para dar un
servicio cada vez mejor: no vale con tener el impacto publicitario de la micologia, y
luego no tener ese peso, 0 ese poso que cale en quién nos visita. No se pueden
hacer cosas de hace 20-30 afios y creerse que lo que hace uno esta bien hecho por
llevar tantos afios haciéndolo.

e ¢Hasta qué punto hay una apuesta institucional por el Turismo Gastronomico
en Soria?

Pues creemos que se estdn haciendo muchas cosas dentro de nuestras
posibilidades: la Diputacion de Soria apoya a los productores sorianos y a los
restauradores acudiendo (o invirtiendo) con su stand en diferentes espacios
gastrondmicos: Madrid Fusion, Feria del Gourmet, Alimentaria Barcelona, San
Sebastian Gastrondmika: La verdad es que se portan muy bien dentro del
presupuesto que se puede sacar en Soria... Por otro lado esta la figura de Tierra de

Sabor de la Junta de CyL que apoya a todas las provin
cias en también diferentes espacios gastronoOmicos que ya hemos citado.
e ¢ Se estad implementando eficientemente?

Dentro de las posibilidades que hay, creemos que si. ¢Se podria hacer mas?, pues

posiblemente, pero poco a poco...

e ¢ Qué porcentaje de la oferta apuesta por la calidad y la sostenibilidad?

Por la sostenibilidad todo el mundo creemos: nadie quiere cerrar su negocio. Otra
cosa ya es por la calidad, y la apuesta creemos que es baja. Hay que salir fuera,
viagjar, ver...., para intentar traer ideas nuevas y aplicarlas a nuestro territorio,
nuestros productos, etc. No puedes estar a verlas venir y tener lo de siempre...
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e (Su establecimiento que certificaciones de calidad tiene? (KmO, productos

temporada y de proximidad...)

Trabajamos siempre con la temporalidad del producto y mucho con los productos de
nuestra comarca, provincia y region. Hacemos 4 menus degustacion diferente al
afo, segun la temporada, uniendo esos productos a otros de otros lares. Si que es
verdad que aqui no hay mar, pero a veces unimos la tierra con el mar en algunas
elaboraciones, etc. También apostamos por la dieta mediterrdnea (somos
restaurante certificado) porque creemos en el buen hacer y el buen comer y llevar

una buena alimentacién. Asi que si que podriamos decir que somos parte de km.0

e (Cudl es el perfil de la demanda y los motivos de la demanda del turismo

gastrondmico en Soria y en concreto de su restaurante?

El perfil de la demanda generalmente hablando, se podria decir que hay varios: hay
familias con nifios (con diferente rango de edad), hay parejas de mayor o menor
edad que busca diferentes cosas, hay diferentes niveles adquisitivos (aunque esté
mal decirlo) que buscan gastarse mas o menos.... Y el motivo de la demanda suele

ser el del producto soriano: la micologia, los torreznos, la mantequilla, la caza, tec...

En cuanto a nuestro caso, el perfil es de gente que viene buscando algo diferente,
un valor afladido, una excelencia del producto, porque no decirlo, y pasar un rato
ameno comiendo cosas familiares para ellos, pero de una manera diferente y

sorprendente. Ese también seria el motivo, no solo el perfil.

e (COmo les afectd la obtencion de la estrella Michelin?

Nos afecté y mucho: nos cambié la vida. De hacer “lo que queriamos” de una
manera ahogada, de pasar penurias, de no llegar a fin de mes, etc., a hacer lo que
gueremos pero con el respaldo de este galardon que nos permite creer en lo que
haciamos y lo que hacemos, eso si, trabajando mas que antes (y mas duro) por
mantener la excelencia y el buen hacer, sin conformarnos en ningin momento y

peleando duro como el primer dia: solo asi se sigue arriba.
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e (Es eficaz la planificacion y promocién del Turismo Gastronomico Sostenible

en Soria?

No. No se promociona el turismo gastronémico en demasia. Se promociona el
producto, que es lo que tenemos y bueno. Somos 4 los que intentamos hacer algo
de gastronomia diferente, y con esos no puedes promocionar que tenemos turismo
gastrondmico cuando no tenemos oferta para tanta demanda, No somos un Burgos,
Vitoria, Pamplona, San Sebastian, etc., con su cantidad de oferta de restaurantes,
bares de buenos y variados pichos (hechos al momento muchos) y que se pueden
vender como destinos gastrondmicos. Podemos vender Soria como algo bueno,

pero no como eso actualmente. Tenemos que seguir trabajando entre todos.

e (Qué retos, mejoras y obstaculos existen desde su punto de vista?
Retos hay que ponérselos, porque si no te pones metas, malo....

Mejoras muchas, ya lo hemos dicho. Todos tenemos que poner de nuestro lado para

seguir mejorando. Repetimos: no hay que ser conformistas.

Y obstaculos, ese propio conformismo puede ser uno, unido a la dejadez que puede
existir. Otro seria las barreras que hay a veces para nuevos emprendedores en

cuanto a burocracia y demas.

27



Capitulo 5. Analisis de caso

En este capitulo hablaré de los diferentes recursos turisticos, la oferta y demanda

de la provincia de Soria, ademas de cdmo se promociona al exterior, pasando a si

existe 0 no gobernanza entre los agentes de la provincia y haciendo un analisis de

las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades existentes.

5.1 Recursos y productos turisticos

En Soria hay variedad de actividades y oferta turisticas, y por ello voy a poner las

actividades gastronémicas como un ejemplo de la apuesta de Soria por el turismo

gastronémico.

Tabla 7. Actividades gastronomicas

E Febrero Marzo AMJ Julio
n b au
e I ¥yn
i oi
(3] | (6]
x Jomadas de Jomadas delatrufa x x x Jomadas
latrufa negra negra del
torrezno
x Feriadela Jomadas de las
Trufa croquetas

*VVéase Anexo 4. Jornadas Tapas Micoturismo Soria

**Véase Anexo 5. Talleres Soria Gastronémica
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Octubre Noviembre Diciembre

Talleres micologicos de  Jomadas de  Taller infantil

Soria Gastronomica las tapas “Setas con
micologicas Lupa”

Congreso Soria Charla Taller infantil

Gastronomica ‘Recolecciony Micomanualidad
consumicion de
setas”
Mercasetas Charla-
Degustacion de
setas

Tabls de elaboracion propia de Ias actwidades en 2018



Las rutas que van a ver a continuacion fueron creadas por su interés y

aprovechamiento desde el punto de vista micoldgico y sostenible.

Rutas de |las Sendas Micolégicas de Soria (Fuente: Diputacién de Soria)

Ruta "La Albergueria" en Matamala de Almazan (5100m.):

Interés micoldgico: Nicolas o0 niscalos (Lactarius deliciosus), Llanegas
(Hygrophorus spp.). Babosos (Suillus spp.), Parasoles (Macrolepiota procera) y
Champiiiones (Agaricus spp.).

Ruta “Los Vallejuelos” en Tardelcuende (6100m.):

Interés micoldgico: Nicola o niscalo (Lactarius deliciosus), llanegas (Hygrophorus
spp.), babosos (Suillus spp.) y distintas especies de Tricholoma

Ruta “La Asunciéon” de Quintana Redonda (4800m.):

Interés micol6gico: Masa joven de pino donde se desarrollan niscalos, —de sangre
naranja y roja- distrintas especies de Tricholoma y parasoles.

Ruta “Los Cuartagos” de Matute de Almazan (4800m.): Interés micolégico:

Niscalo, babosos, parasoles y seta de cardo.

Ruta “Valdelaspifnas” de Cascajosa (5300m): Interés micolégico: niscalos,

champifiones y parasoles
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5.2 Oferta

A continuacion expondré los diferentes tipos de oferta existentes en Soria, desde

la hosteleria y restauracion existente hasta las infraestructuras de las que dispone

la provincia.

Fuente: Soria ni te la imaginas

Tabla 8. Alojamientos en Soria Capital

Hoteles | Hostales [ Pensiones | Apartamentos | Albergues | Campings Casas
turisticos Rurales
10 20 1 1 2 2 5

*\Véase Anexo 1: Listado de hostales

*VVéase Anexo 2: Listado bares y restaurantes
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En total en la provincia hay mas de 120 alojamientos turisticos, pero solo dos
alojamientos poseen la Q de calidad (Parador de Soria y el Hotel Villa de Almazan)
o el certificado de excelencia de Tripadvisor, pero ningun certificado de

sostenibilidad.

Fecha de
certificacion

01/12/2005

Nombre Direccion Localidad Provincia/Pais Sector

Hotel Villa De Almazan Almazan Soria

Soria Soria

Tabla 9. Q de calidad Fuente: Calidad Turistica

En cambio, en la provincia de Soria he encontrado tres alojamientos que en sus

paginas web explican al detalle su politica de sostenibilidad.

El primero de ellos se encuentra en Valdemaluque, muy cercano al municipio
de El Burgo de Osma y turistico punto del Cafién del Rio Lobos. Es un hotel rural de

cuatro estrellas llamado_“La casa de adobe”, el cual opta por un turismo sostenible,

explicando todo detalladamente en su politica ambiental.

El segundo alojamiento es la posada_“La casa grande de Gormaz’ en

Gormaz, también cercana al municipio del Burgo de Osma la cual tiene otorgado el
sello de ecotur.es (pagina web especializada en ecoturismo). Se trata de una
antigua casa colonial que en su recinto tiene vifiledo, huerto y animales de granja.
Los productos de las comidas son ecoldgicos o de kmO (todos procedentes de

Soria), caldera biomasa y toda la casa utiliza las energias renovables.

El tercer alojamiento es la Posada Real_“La almazuela” en Montenegro de

Cameros, justo en el limite entre las provincias de La Rioja y Soria, situado en la
Sierra de Cebollera, con proteccion ZEPA y Red Natura 2000. Esta posada tiene el
certificado de excelencia de Castilla y Ledn de Posadas Reales y fue galardonada
en 2012 con el premio a mejor construccion sostenible, otorgado por la Junta y el
Instituto de Construccion de Castilla y Ledn, junto con muchos otros
reconocimientos de diversas paginas webs dedicadas al turismo, entre ellas

micocyl.es, ya que posee servicios y restaurante micologicos.
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En su pagina web nos explican su politica para cuidar el medio ambiente
como utilizar energia 100% verde, tener un clasificacion energética A, calefaccion de

biomasa, el reciclaje y sus medidas respecto al cambio de ropa blanca.

En Soria hay dos restaurantes con estrella Michelin, uno en Soria capital
llamado “Baluarte” y otro en el pueblo de Navaleno, llamado “La Lobita”. Este ultimo
esta especializado en la cocina con setas y hongos de la provincia, con el eslogan
de “Respetamos la tradicion, cocinamos el entorno”.

Analizando los demés restaurantes sorianos no he encontrado ninguno que
tenga certificado de sostenibilidad o ecolégico o que reflejen que se utilizan

alimentos de KmO.

Respecto a cdmo llegar a Soria capital hay dos opciones, o por carretera en
coche o autobus, o en tren.

La mas comun es que la mayoria de los turistas lleguen a Soria en su propio
automovil, ya que es la opcién con la que menos se tarda desde cualquier punto,
porque los servicios de transportes son muy escasos y estan poco cuidados.

En autobus se puede llegar desde Valladolid, Burgos, Logrofio, Zaragoza,
Pamplona y Madrid, y en el caso del tren sélo existe la linea de Madrid, cuando hace
unos afos existian cuatro lineas activas.

Al valorar la opciébn mas escogida, el coche, las infraestructuras tampoco son
buenas para llegar a Soria, porque solo existe autovia hasta Madrid, y con los
demas puntos de la geografia que rodea a Soria son todo carreteras nacionales, lo
gue no beneficia a la llegada de los turistas ni a la poblacion local.
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5.3 Demanda

Segun datos de la pagina web oficial de la Diputacion de Soria (2018) “El numero de
viajeros durante julio en la provincia de Soria se ha incrementado en un 7,20 por
ciento con respecto al mismo mes de 2017, es la mayor subida que se ha registrado
en toda la comunidad. Lo refleja el Boletin Oficial de Coyuntura Turistica de Castilla
y Ledn, una cifra oficial ya que recoge os datos de todos establecimientos turisticos.
En Soria en julio se registraron 50.704 viajeros con una ocupacion del 27 por ciento
y una estancia minima de 2,09 noches, también esta ultima por encima de la media
regional que es de 1,75 noches. Soria y Avila (con un 4 %) son las dos Unicas
provincias que incrementaron el nimero de viajeros en julio de toda la regién. En la
media del conjunto de las nueve provincias, los viajeros han descendido en un 4,64
por ciento con respecto a 2017 mientras que las pernoctaciones medias regionales
también bajan en un 2,57. En Soria las pernoctaciones han subido un 2,75 por
ciento con respecto a julio de 2017 con un total de 105.821. Por modalidad de
alojamiento de enero a julio, la provincia soriana ha subido en un 3,48 % (283.694)
en alojamientos en hoteles a pesar de la bajada de un 0,30% (47.524) del ultimo
mes recogido en los datos oficiales. En turismo rural, el nimero de pernoctaciones
en julio se ha incrementado en un 10,19 por ciento (21.671) aunque en el
acumulado del afio ha bajado en un 1,8% (107.691). La cifra que dejan las
pernoctaciones en los camping también es positiva, crece en un 1,29% en julio
(30.076) con respecto a 2017 y en 8,69 % en el acumulado de este 2018 (52.845) y
en albergues, suben en julio con un 9,84% (6.550) y bajan en el acumulado del afio
en un 0,57% (16.045).”

Los datos, mas concretos del sector micologico, de la Oficina de informacion
turistica del Ayuntamiento de Soria (2018) nos dicen que la demanda micoturistica
en Soria representa mas de un 35% del total, ya que de 25.000 turistas casi 9.000
van a Soria principalmente por la micologia, o que supone para Soria ser un destino
micoturista en potencia, con turistas que van principalmente desde sitios del Pais
Vasco, Cataluia y Madrid. De este Ultimo ha aumentado la demanda

considerablemente después de la camparia #EligeSoria en el metro.
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El perfil del turista gastrondmico y micoturista, segun el Plan estratégico de
Turismo Gastrondmico de la Junta de Castilla y Ledn, es un consumidor tanto
nacional como internacional, con estudios reglados y con un poder adquisitivo
medio-alto, al que le gusta viajar acompafnado, ya sea en familia, amigos o pareja.
También busca destinos singulares y auténticos, valorando lo autoctono y los
productos sostenibles, por lo que exige calidad y la profesionalizacién del sector

turistico.

5.4 Marketing, promocidn, comercializacion, imagen de destino

Soria tiene desde hace unos afios una imagen de destino muy potente respecto al
micoturismo y al turismo de naturaleza, ya que tras realizar varias busquedas casi
siempre sale la primera y se recomienda sobre estos dos ambitos en multitud de
articulos y webs.

En este boom del turismo en Soria tiene gran influencia las acciones que
estan llevando tanto el Ayuntamiento como la Diputaciébn de Soria. Entre ella
podemos encontrar la mencionada anteriormente campafa de carteles en varias
paradas del Metro de Madrid de #EligeSoria y del Festival de las Animas.

Junto con ello, también se ha creado una pagina web y un canal de Youtube
con esta campana.

Ademas, la pagina web del Ayuntamiento de Soria y la de la Diputacion
tienen dedicado un espacio Unicamente para la gastronomia y micoturismo (*Véase
Anexos 3. Folleto Diputacion Soria Micoturismo) que se puede disfrutar en el
territorio. La pagina web de elige.soria.es también refleja la candidatura de que Soria
sea Reserva de la Biosfera en un futuro. Gracias a esta publicidad abril, septiembre
y octubre en la capital durante los meses de verano y otofio ha habido un amplio
crecimiento de visitantes procedentes de Madrid respecto a los afios anteriores, en

mas de 742 visitantes respecto a 2017, que supone un incremento de casi el 80%.
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Fuente: Ayuntamiento de Soria

En 2017 el ayuntamiento de Soria presentd en INTUR la campafna “Soria,
siénteme”. En ella se pretendia que el turista disfrutara de Soria con los cinco
sentidos, los cuales se explican en la pagina web de turismo del propio
ayuntamiento:

e (Vista) Contemplando su patrimonio historico,
e (Gusto) Saboreando su gastronomia,
« (Olfato ) Respirando sus parajes naturales, y participando
en eventos deportivos
e (Oido) Vibrando y escuchando con sus grandes eventos culturales

e (Tacto) Sintiendo los versos de tantos poetas que la cantaron

Fuente: Ayuntamiento de Soria
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También en 2017 Soria fue galardonada, gracias a la valoracién de los
turistas, con el reconocimiento de “Destino Turistico Accesible”, otorgado por
thyssenkrupp Home Solutions.

Ese afo participaron 38 ciudades, quedando en segundo puesto Gijon y en

tercer puesto Toledo.

En 2011 la campafa turistica en Madrid fue premiada en el Certamen Las
100 Mejores ldeas del Afo que realiza la revista Actualidad Econdmica, por la
campana turistica de “En Soria si se duerme”

Esta accion de marketing, pensada y producida por el publicista soriano
Jesus Ortego, de la empresa SPK, Publicidad y Marketing, queria llamar la atencién
de los madrilefios que en aquellas fechas soportaban temperaturas de 40 grados
centigrados durante el dia y de mas de 20 por la noche al tiempo que en la provincia
de Soria las temperaturas estivales permitian conciliar el suefio placidamente. Para
transmitir esta idea, se instaldé junto al intercambiador de transportes de Nuevos
Ministerios una cama en plena calle en la que dos modelos (un chico y una chica)

simulaban dormir profundamente. (Heraldo de Soria, 2012)

Fuente: Heraldo de Soria. Antonio Martinez

Actualmente, aunque no tiene que ver con el turismo
gastrondémico/micoldgico pero si con el turismo en general, Soria ha sido nombrada

Ciudad Europea del Deporte 2019 y Ciudad Amiga de la Infancia (Unicef).
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5.5 Marco institucional + Gobernanza y gestion

Tabla 10. Marco institucional

Ayuntamiento de
Soria

-Plan de
Dinamizacion

Turistica

- Jornadas

micologicas

Acciones

-Aproximacion a la

calidad turistica

-Inversién de 1,3
millones de € en 4
afios en acciones
centradas en el rio

Duero y los poetas

-23

participantes de:

empresas

hosteleria,
restauracion,
turismo activo,
agencia de viajes,
comercios
turisticos,

artesania y ocio.

-Tapas, talleres...

Diputacién de

Soria
-Desarrollo
Econdmico y

Turismo

-Congreso  Soria

Gastronémica

-Marca “Saborea

Soria”

Acciones

-Ayudas de
250.000€

apoyando el
comercio en el

medio rural

-Creaciéon de la
Marca junto con la
Camara de

Comercio de Soria

En Soria no existe buena gobernanza entre el ayuntamiento y la diputacion,

ya que ambos crean y ejecutan distintas acciones y eventos con relacion al turismo

gastrondémico que se complementan, pero no las organizan conjuntamente, y a nivel

de creacion de planes especificos ninguno de los dos se centra exclusivamente en

hacer planes uanicos centrados en el turismo gastrondmico o micoturismo, ni
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conjuntamente ni por separado.

Y lo mismo ocurre con los grupos Leader, que en el pasado si que hicieron
acciones por el desarrollo de la micologia en el mundo rural, con los proyectos de
LIFE Micologia y micologia y calidad, en las que colaboraron todos los grupos
leader de Soria provincia junto con otros grupos de Castilla y Ledn; pero ahora la
han dejado a un lado para centrarse en la problematica de la despoblacion, muy

presente en Soria al ser Zona 0.

Como se puede ver en la siguiente imagen, existe Saborea Soria como
marca, creada por la Diputacion de Soria para la promocion y comercializacion de
los productos gastrondmicos sorianos, aunque en realidad Soria no esta dentro de

la Red de Saborea Espafa actualmente.
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Fuente: Diputacion de Soria
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Los impactos del turismo tanto en Soria capital como en Soria provincia son
positivos, ya que es un sector fundamental para el crecimiento econémico de la
provincia y ayuda a luchar contra la despoblacién.

En el ambito medioambiental, se han tomado medidas para respetar la
capacidad de carga en los diferentes puntos turisticos que se han visto méas
masificados por el turismo, salvaguardando el bienestar tanto de la flora como de la
fauna de los diferentes lugares, como es el caso de la adecuacion del nuevo parking

de la Laguna Negra en Vinuesa.

5.6 DAFO

Tabla 11. DAFO

Debilidades Fortalezas
- Infraestructuras y vias de - Imagen de destino micoturistico
comunicacion deficientes consolidada
- No existe un Plan de - Cercania con otras provincias emisoras
turismo gastronémico - TIC's implantadas en los diferentes
- No hay buena gobernanza recursos turisticos

- Baja estancia media - Destino no masificado

- Esediareliibs e dasiing - Gran riqueza de recursos culturales,

- Desequilibrio entre oferta y TEIENES 1 CRSiteeil s

- Amplia oferta cultural, deportiva...

demanda

Amenazas Oportunidades
- Otros destinos - Futura explotacion del turismo
gastrondmicos potenciales gastronémico con un plan especifico
(ejemplo: Pais Vasco) - Unirse a la red de Saborea Espafia
- Exigencia turistica alta - Fuerte concienciacion de la sociedad por
- Costes elevados de un turismo sostenible
adaptacién a un turismo mas - Turismo de proximidad
sostenible - Fidelizacion de los turistas

39



Capitulo 6. Propuestas

Incluir a Soria en la red de Saborea Espafia
Poner en valor a antigua Caflada Real o unir la toda provincia de Soria a
través de los caminos rurales, dando importancia a un turismo sostenible,

tanto en los recursos tanto materiales como inmateriales.

. Valorar la viabilidad de crear mas Parques Micoldgicos en la provincia de

Soria.

Crear Planes especificos de turismo gastronémico sostenible y micoturismo

tanto por parte del Ayuntamiento como de la Diputacion.

Creacioén de un observatorio turistico
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