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Proyectos. Cada una de estas asociaciones ofrece su punto de vista Unico a la
hora de realizar la direccion de proyectos, facilitando siempre una serie de
buenas practicas o recomendaciones que el Director de Proyectos debe
adaptar al proyecto en cuestion. En este estudio se realiza una pequena
introduccion a dichas metodologias y se presenta un marco de referencia
particular, especificamente desarrollado para realizar la gestion de proyectos

de 1+D+i (pese a poder emplearse también en todo tipo de proyectos).
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GLOSARIO
1. Siglas

IPMA: International Project Management Association.
ICB: Individual Competence Baseline, es el estandar de IPMA.
PMI: Project Management Institute.

PMBOK: Project Management Body of Knowledge (metodologia de PMI),
una guia o criterio de buenas practicas relacionadas con la gestion, la
administracion y la direccion de proyectos mediante la implementacion de

herramientas y técnicas.

Open PM2: Metodologia de Direccion de Proyectos desarrollada por la
Unién Europea, cuenta con una serie de “artefacts” para realizar la direccion

de proyectos..

PRINCE2: PRojects IN Controlled Environment, es la metodologia

desarrollada por Reino Unido para gestionar los proyectos.

Agile: Gestion agil de proyectos, es la metodologia mas flexible, basada

en hacer iteraciones.

ICE: Instituto de Competitividad Empresarial.

2. Definiciones

Proyecto:

* Segln PMBOK: Un esfuerzo temporal que se realiza para crear un
producto, servicio o un resultado Unico.

e Segln ICB: Un esfuerzo temporal Gnico, multidisciplinar y organizado
que se lleva a cabo mediante entregables sujetos a restricciones y
requisitos predefinidos.

e Seglin PM2: es una estructura organizacional temporal que se
establece para crear un producto o servicio Unicos (Output) con ciertas

restricciones tales como tiempo, coste y calidad.
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Temporal significa que un inicio y un final estan definidos para todos
los proyectos.

Unico significa que el resultado del proyecto (producto o servicio) es
distinto, que tiene algo que lo diferencia respecto a los productos y

servicios ya existentes.

Los proyectos son realizados por las personas, por lo que son restringidos
por limitacion de recursos, son planificados, ejecutados y controlados.
Habitualmente, los proyectos suelen ser componentes criticos en la estrategia

de negocio de las organizaciones.

e Sistema dinamico y complejo formado por diversas actividades, sobre

las que se actla para lograr una serie de objetivos.

Stakeholders: Los interesados o involucrados por el proyecto, personas o

entidades a las que afecta el proyecto.

Investigacion: Tanto la investigacion basica, como aplicada, permiten
adquirir nuevos conocimientos, realizar invenciones especificas o modificar y

mejorar las técnicas existentes.

* Basica: Centrada principalmente en realizar actividades
experimentales cuyo objetivo principal es obtener nuevos
conocimientos sobre los fenédmenos y hechos observables. No se
busca que los resultados deriven en alguna aplicacion o utilizacion
especifica.

* Aplicada: Las actividades que realiza son similares pero los resultados

estan orientados hacia objetivos con utilizacion especifica.
Desarrollo:

* Desarrollo de los nuevos conceptos de los productos, de los procesos
o de los métodos para evaluar tanto la factibilidad técnica como la
viabilidad econo6mica. En esta fase también se incluyen las
investigaciones  posteriores necesarias para modificar las

funcionalidades técnicas o los disenos.
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* Desarrollo experimental son las actividades sistematicas basadas en
los conocimientos existentes obtenidos a partir de la investigacion o
de la experiencia con el objetivo principal de producir procesos o

productos nuevos, o mejorar los ya existentes.
Innovacion:

e Manual de Oslo: Innovacion es un producto 0 proceso nuevo o
mejorado desde alguno ya existente, incluyendo una posible
combinacion de ambos. Dicha combinacion debe ofrecer resultados
diferentes a la simple unién del producto o proceso y debe estar
disponible para potenciales usuarios (producto) o para ser utilizado
(proceso).

* Frascati: Es el paso de tomar una idea y transformarla en un producto
nuevo mejorado que se va a introducir al mercado o algin proceso de

fabricacion para ser utilizado de manera industrial o comercial.
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l. INTRODUCCION

En este documento mostraremos los beneficios que puede aportar el
disponer de una serie de herramientas pensadas especificamente para realizar
la Gestion de una Cartera de Proyectos. Y aunque se han desarrollado
centrandonos en proyectos de |+D+i, en realidad cualquier tipo de programa o

cartera sera susceptible de ser gestionado con estas herramientas.

La inspiracion a la hora de realizar este estudio viene derivada de la
necesidad que ha quedado al descubierto durante la realizacion de un periodo
de formacion practica en una empresa. Se trata de una empresa orientada en
gran medida al desarrollo de proyectos de |+D+i, que deseaba mejorar sus
herramientas para poder realizar el seguimiento y control del avance de este

tipo de proyectos.

Tras analizar las principales metodologias de Direccion de proyectos
basadas en procesos, como son las reflejadas en el PMBOK del Project
Management Institute y OpenPM2 de la Comision Europea, y posteriormente
intentar incorporar otros aspectos de la Direccion de Proyectos como son los
Modelos por Competencias o las Metodologias Agiles, se pudo comprobar que
estos resultaban insuficientes para alcanzar el objetivo deseado, ya que
aportan soluciones genéricas para la Direccion de Proyectos que podriamos

denominar como mas convencionales.

La motivacion de este trabajo viene de la observacion de la ausencia de
una metodologia clara de control y gestion de una cartera de proyectos de
I+D+i, intentando alcanzar una propuesta de Metodologia y proporcionando
una serie de Herramientas que sean validas para ello, y ademas, que puedan
ser empleadas por todo tipo de entidades, no sélo por entidades centradas en

la actividad innovadora.

Por tanto, esta serie de herramientas, intenta alcanzar una propuesta
valida para diversas entidades, no solo para una Unica entidad innovadora en

particular, sino a todas las que lo necesiten.
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La Comunidad Europea UE ha buscado cubrir la hecesidad de fomentar
el ambito de la I1+D+i mediante el Programa para la Investigacion y la
Innovacion en la Unién Europea para el periodo 2014-2020, conocido como
programa H2020. El programa nace para apoyar la implementacion de la
Estrategia “Europa 2020” y la iniciativa emblematica de “Unién por la
Innovacion”, contribuyendo directamente a abordar los principales retos de la
sociedad, a crear y mantener el liderazgo industrial en Europa, asi como a
reforzar la excelencia de base cientifica, consideradas como algo esencial para
la sostenibilidad, prosperidad y el bienestar de Europa a largo plazo. En
resumen, se busca posicionar a Europa en los nuevos mercados que van a

aparecer en los proximos anos y no quedar a expensas de otros paises.

Para poder participar en estos Programas y poder optar a las
subvenciones que se conceden, los participantes deben adaptarse a la forma
extraer datos y presentar los resultados requeridas en la documentacion que
es solicitada por la UE, definidas en los llamados “Grant Agreement”. Uno de
los objetivos del trabajo realizado es precisamente el facilitar la obtencion de
la informacion final de nuestros proyectos adaptada al cumplimiento de esos
requisitos y, en el caso de que se produzca una modificacion futura de estos
“Grant Agreement” en un nuevo Programa Marco europeo, que se pueda variar
la forma en que se exportan los datos mediante una sencilla modificacion de

las tablas que se muestran en las herramientas creadas.
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Il. CONCEPTOS PREVIOS

1. Metodologias Actuales

Las metodologias mas utilizadas en el ambito de la Direccion de

Proyectos se corresponden con las proporcionadas por las 3 mayores

asociaciones, pese a que en realidad haya multitud de metodologias

propuestas. Vamos a centrarnos en presentar las principales lineas de esas

tres grandes metodologias.

1.1.

PMBOK

Es una metodologia tradicional basada en procesos, actualmente en su sexta

ediciéon lanzada en 2017. Consta de 10 areas de conocimiento y 49 procesos.

1.

Gestion del alcance: Procesos para incluir todo el trabajo requerido
y necesario para que el proyecto sea un éxito, exclusiones de que
No se va a hacer, asi como las condiciones a cumplir antes de que

se acepten los entregables.

. Gestion del cronograma: Procesos requeridos para administrar la

finalizacion del proyecto a tiempo.

Gestion del coste: Procesos relacionados con los costes
(estimacion, financiacion...) asociados al proyecto para que se
complete el proyecto y no se supere el presupuesto establecido.
Gestion de la calidad: Procesos con los que identificar
requisitos/normas de calidad, documentada de la manera en que
se demostrara su cumplimiento.

Gestion de los recursos (RRHH): Procesos para gestionar, adquirir
recursos, desarrollar y dirigir el equipo del proyecto controlando los
recursos (cronograma de liberacion de recursos).

Gestion de las comunicaciones: Procesos para asegurar que la
informacion del proyecto sea entregada de forma oportuna y

adecuada (a quien tiene que saberlo cuando le hace falta).

. Gestion del riesgo: Procesos para la planificacion de la gestion,

implementando el cdmo se respondera y se realizara el control de

los riesgos del proyecto.
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Procesos
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para

adquirir

productos/servicios/resultados fuera del equipo del proyecto.

Gestion de los stakeholders: Procesos para identificar qué/quienes

pueden afectar/ser afectado por las fases/resultados del proyecto,

para analizar las expectativas y el impacto en el proyecto de los

stakeholders—Estrategias de gestion para hacer que participen

eficientemente las decisiones y en la ejecucion del proyecto

10.Gestion de la integracion: Procesos para gestionar y coordinar los

procesos Yy actividades de la direccion del proyecto dentro de los

procesos (incluyendo gestion del cambio y cierre de adquisiciones).

Mapa de Procesos segltin PMBOK

Gestion de la
Integracion

Gestion del
Alcance

Gestion de la
Programacion

Inicio

Desarrollar
el acta de
constitucién
del proyecto

Planificacion

Desarrollar el
plan para la
direccion del
proyecto

-Planificar la
Gestion del
Alcance
-Recopilar
requisitos
-Definir
Alcance
-Crear la EDT
-Planificar la
Gestion del
Cronograma
-Definir
Actividades
-Secuenciar
Actividades
-Estimar

duracién de las

Actividades
-Desarrollar el
Cronograma

Ejecucion
-Dirigiry
gestionar el

trabajo del
proyecto

-Gestionar el
conocimiento
del proyecto

Seguimiento y
Control
-Monitorizary
controlar el
trabajo del
proyecto
-Realizar el
control
integrado de
cambios

-Validar
Alcance

-Controlar
Alcance

Controlar el
Cronograma

Cierre

Cerrar
el
proyect
o o fase
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Gestion de los
Costes

Gestion de la
Calidad

Gestion de los
Recursos

Gestion de las
Comunicacione
S

Gestion de los
Riesgos

Gestion de las
Adquisiciones

Gestion de los
interesados

Inicio

Identificar a
los
Interesados

Planificacion Ejecucion
-Planificar la
Gestion de los
Costes
-Estimar los
Costes
-Determinar el
Presupuesto
Planificar la
gestion de la
Calidad
-Planificar la
Gestion de los
Recursos
-Estimar los
Recursos de la
Actividad
Planificar la .
. Gestionar las
gestion de las N
Comunicacione Comunicacion
. es
-Planificar la
Gestion de los
Riesgos
-ldentificar los
Riesgos
-Realizar el
analisis
Cualitativo de
Riesgos
-Realizar el
analisis
Cuantitativo de
Riesgos
-Planificar la
respuesta a los
riesgos
Planificar la
gestion de las
Adquisiciones

Gestionar la
Calidad

Implementar
la respuesta a
los Riesgos

Efectuar las
Adquisiciones

Planificar la Gestionar la
participacién participacidn
de los de los
Interesados Interesados

ESCUELA DE INGENIERIAS
INDUSTRIALES

Seguimi
guimiento y Cierre
Control

Controlar los
Costos

Controlar la
Calidad

Controlar los
Recursos

Monitorizar
las
Comunicacion
es

Monitorizar
los Riesgos

Controlar las
Adquisiciones

Monitorizar la
participacién
de los
Interesados

Fuente de elaboracion: Propia, segin PMBOK.
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Esta metodologia ha sido creada por PMI, la asociacion de Direccion de
Proyectos con mas miembros a nivel global. Cuenta con mas de 480.000

afiliados desde el ano 2016 y se distribuyen a lo largo de 100 paises distintos.

Fue creada en 1969 en Estados Unidos con el propésito de estandarizar y
establecer una serie de buenas practicas en la direccion de proyectos. Ademas,
PMI también ofrece la posibilidad de certificar a los directores de proyectos, en
varias modalidades diferentes. A nivel mundial cuenta con mas de 700.000
personas certificadas en todo el mundo, segln los datos del ano 2016. A nivel
nacional, en el ano 2016 también, contaba con mas de 6000 socios y mas de
9000 certificados. La tendencia es creciente tanto en nimero de socios como de

certificados ya sea a nivel mundial o nacional, Tejera, 2015.

1.2. Competencias ICB

La ICB es un manual que explica la aproximacion a la Direccion de
Proyectos de IPMA, que es un modelo basado en competencias, un enfoque
muy distinto al que realizan las metodologias por procesos. IPMA, organiza

estas competencias en tres tipos: Personas, Perspectiva y Practica.

La altima version de la ICB, es la ICB 4.0 que se ha traducido al espanol
en el ano 2018. Se centra principalmente en las competencias que tiene que
tener un Director de Proyectos para poder lograr la consecucion de los

objetivos:

Fue creada en 1964 con sede en Suiza. Se trata de una organizacion a
nivel mundial formada por diferentes asociaciones nacionales, propias de cada
pais. Existen cerca de 70 federaciones nacionales adscritas a IPMA distribuidas
por los cinco continentes, siendo en Espana la Asociacion Espanola de

Ingenieria de Proyectos (AEIPRO), que lleva operando desde 1993.

IPMA también posee un sistema de certificaciones, clasificandolas en
cuatro niveles distintos de la A a la D, siendo la A la mayor gradacion que se
puede otorgar. Esta aproximacion a la direccion de proyectos se basa en
certificar a los directores de proyectos segun 4 niveles de acreditacion y
evaluando, incluyendo la experiencia en dirigir proyectos, una serie de

habilidades o competencias relacionadas con este campo,
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o Autorreflexion y Autogestion: Su proposito es capacitar a las
personas para poder controlar su comportamiento teniendo
conocimiento de la influencia que sus propias emociones,
preferencias y valores tienen sobre él. Ello permite el uso eficiente
de los propios recursos.

e Integridad y Fiabilidad: Su principal propédsito es capacitar a la
persona para ser capaz de tomar decisiones meditadas y
coherentes, actuando de acuerdo a sus propios valores y
creencias.

e Comunicacion Personal: Su Unico proposito es que las personas se
comuniquen de manera eficiente en diversas situaciones con
personas de diferente indole y con una variedad de creencias.

e Relacionesy Participacion: Su principal propésito es el de capacitar
a las personas para construir y mantener relaciones personales,
teniendo conocimiento del impacto que pueden tener las mismas
para la consecucion de los objetivos del proyecto, del programa o
el portafolio.

e Liderazgo: Se centra en que las personas proporcionen direccion y
motivacion al equipo de proyectos para mejorar su desempeno
individual y conjunto.

e Trabajo en Equipo: Se centra en la capacidad del individuo de
seleccionar al personal mas adecuado para el proyecto,
apoyandolos y dirigiéndolos de manera eficaz.

e Conflictosy Crisis: Se centra en la capacidad del individuo de tomar
acciones y decisiones eficaces cuando hay diferentes opiniones o
choques entre personas.

¢ Ingenio: Es la habilidad de las personas de manejar de manera
eficaz la incertidumbre, los cambios o las situaciones, buscando de
forma sistematica mejores soluciones.

e Negociacion: Capacidad del individuo de alcanzar acuerdos

satisfactorios para todas las partes mediante la negociacion.
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e Orientacion a Resultados: Es la capacidad de las personas de
enfocarse en los objetivos predefinidos y dirigir el trabajo hacia los
resultados acordados de manera que el proyecto programa o

cartera sea exitoso.

1.3. Open PM2

Open PM2 es una propuesta de metodologia para la Direccion de
Proyectos creada por la Comision Europea. La Comision Europea es el 6rgano
ejecutivo de la Unidn Europea y trata de velar por los intereses de los asociados.
Por ello, y para facilitar el desarrollo en materia de Direccion de Proyectos, creo

recientemente la metodologia Open PM2y una comunidad online sobre ella.

Se publicé en 2016 de manera abierta para todo el publico (de ahi su
nombre) y busca un lenguaje y marco comin para los proyectos de las
instituciones europeas y los que estén relacionados con ello. Se trata de un
modelo por procesos, llamandolos artefactos. Estos artefactos, o herramientas,
son una serie de tablas, o plantillas, para emplear a criterio del Director de
Proyectos, que tienen como objetivo que sea mas sencillo lograr los objetivos
buscados. La relacion resumida de herramientas proporcionadas para cada

fase del proyecto es:
Initiating Phase

1. Project Initiation Request
2. Business Case
3. Project Charter

Planning Phase

Project Handbook

Project Stakeholder Matrix
Project Work Plan

Business Implementation Plan
Transition Plan

Risk Management Plan

No ok b

Issue Management Plan
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8. Project Change Management Plan

9. Quality Management Plan
10.Communications Management Plan
11.Deliverables Acceptance Management Plan

12.0utsourcing Plan
Executing

Meeting Agenda

Minutes of Meeting(s) (MoMs)
Project Status Report

Project Status Report EVM

Project Progress Report

S T o

Change Request Form
Monitor & Control

Risk Log

Issue Log

Decision Log

Change Log

Phase-Exit Review Checklist
Quality Review Checklist
Deliverables Acceptance Checklist

Transition Checklist

© 0 N O O ke Dd e

Business Implementation Checklist
10.Stakeholders Checklist

Closing Phase

1. Project-End Report

La Comision Europea es el érgano ejecutivo de la Unidon Europea y trata

de velar por sus intereses. En materia de direccion de proyectos ha creado

recientemente la metodologia PM2y una comunidad online sobre ella..
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1.4. PRINCE2
Metodologia lanzada por el gobierno de Gran Bretana. Es una
metodologia para la direccion de proyectos organizada en tres partes que son:

principios, tematicas y procesos Ruiz Martin, Lépez Paredes and INSISOC, 2018.

El método PRINCE2 consta de siete principios que son universales e

incumben a toda la organizacion por completo. Son los siguientes:

e Justificacion continla de negocio: se trata de encontrar un motivo para
justificar el negocio que se mantenga durante todo el proyecto.

e Aprender de la experiencia: se aprende continuamente de la experiencia
del proyecto y de la experiencia de proyectos anteriores recogida en las
lecciones aprendidas.

e Roles y responsabilidades definidos: es el establecimiento de una
estructura organizativa bien definida.

e Gestion por fases: los proyectos constan de planificacion,

monitorizacion y control fase a fase.

Introduccion
e Gestion por excepcion: trata sobre la delegacion de funciones hasta
niveles inferiores aceptados.
e Orientacion a productos: la focalizacion del proyecto debe estar en el
producto y no en las actividades o tareas a realizar.
e Adaptacion al entorno del proyecto: hay que adaptar el método PRINCE2

al entorno del proyecto.

Tematicas
Son aspectos que debe tener en cuenta el director del proyecto y que
deben ser adaptados a cada proyecto. En total hay también siete y son los

siguientes:

e Business Case: se refiere a establecer la idea que dio inicio al proyecto
para cumplir con lo ideado estratégicamente.
e Organizacion: se establece la necesidad de una organizacion temporal

para el proyecto.
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Calidad: se trata la planificacion y control de la calidad.

Planes: trata sobre la creacion de planes para poder hacer una
planificacion gradual del proyecto.

Riesgo: contiene lo referente a los riesgos del proyecto con su
identificacion, analisis y control correspondientes.

Cambio: se ocupa de que los cambios que se realicen durante el
proyecto se realicen de la forma adecuada.

Progreso: trata el seguimiento de los logros y objetivos alcanzados del

proyecto para determinar si es viable continuar con este.

Procesos

Las actividades a realizar en el proceso se organizan en conjuntos que

son los procesos. PRINCE2 contiene siete y son:

Puesta en marcha: sus tareas principales son las de reunir datos al
comienzo del proyecto, evitar proyectos mal definidos y lanzar proyectos
viables.

Direccion de un proyecto: en este proceso se autoriza el proyecto y su
inicio, se dirige el proyecto y se cierra este.

Inicio de un proyecto: aqui se establecen las bases del proyecto
mediante documentacion y se examina la justificacion del proyecto.
Control de una fase: se describe y asigna el trabajo a realizar,
controlandolo posteriormente y se gestionan los cambios que se
produzcan.

Gestion de la entrega de productos: se establecen los requisitos para
aceptar los productos del proyecto.

Gestion de los limites de fase: se controla la fase actual planificando la
siguiente, se confirma la continuidad de la justificacion comercial y se
informa a la Junta del desarrollo de la fase actual.

Cierre de un proyecto: se revisa que se han logrado los objetivos del
proyecto y se verifica la aceptacion formal de los entregables por parte

de los clientes.
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ISO 21500
La norma ISO 21500, adaptada al espanol por AENOR denominandose

UNE-ISO 21500 trata sobre la direccion de proyectos.

Esta norma tiene 5 caracteristicas principales (Ruiz Martin, Lépez Paredes and

INSISOC, 2018):

Cubrir vacio normativo: es la primera norma existente en cuanto a la
Direccion de Proyectos y por lo tanto cubre un vacio normativo que
anteriormente no estaba cubierto.

Similitud con el PMBOK: en un vistazo queda evidente la similitud de la
norma con el PMBOK ya que la mayoria de los procesos coinciden en
ambos casos. Sin embargo, la ISO 21500 abarca también desde
directores y gerentes de la organizacion a la Alta Direccion.

Describe buenas practicas en Direccion de Proyectos: se describen
conceptos y procesos generalmente aceptados por su eficiencia, por lo
gue son aplicables a la mayoria de proyectos.

Amplia aplicabilidad: se puede aplicar esta norma con independencia
del sector en el que opere la organizacion, el tamano o si esta es publica
0 privada.

Lenguaje comun: se logra un estandar en cuanto al lenguaje empleado

por lo que este es universal y facil de comprender.

Esta norma distingue en la Direccion de Proyectos hasta 39 procesos

diferentes repartidos en 5 grupos de procesos y en 10 materias.

22

HERRAMIENTAS DINAMICAS PARA LA GESTION DE UNA CARTERA DE PROYECTOS



: . . ESCUELA DE INGENIERIAS
Universidad deValladolid INDUSTRIALES

I1l. ESTADO DEL ARTE

1. Revision de los Métodos Actuales en Gestion de Carteras

de Proyectos de |+D+i

A la hora de seleccionar una herramienta para gestionar una cartera,
programa o portafolio de proyectos es importante realizar un analisis y
validacion de las necesidades del posible usuario, ya que es lo que es valido y

atil para un perfil determinado puede no serlo para otro.

Una vez realizado el mencionado analisis, se debe proceder a estructurar
un repositorio de proyectos, tanto en ejecucion como los potencialmente
ejecutables, con sus pertinentes perfiles, conjuntos de datos o campos de
informacion, en una forma que le resulte accesible y Util a la Organizacion. Esto
es, que permita tanto a los Directores de Carteras y/o Programas como a los
propios Directores de Proyecto ser capaces de gestionar los proyectos de la

manera mas eficiente posible.

Para ello, se deben incluir datos como informacién sobre la organizacion
de las tareas, los responsables asignados, la dedicacion de recursos en
cantidad y tiempo a las actividades asignadas y la planificacion de la
comunicacion de resultados a las personas que corresponda en cada caso

(generalmente decidido mediante una matriz RACI), etc.

Al emplear herramientas especificas para gestionar Carteras de

Proyectos se pueden obtener una serie de ventajas:

e Centralizar la informacion de los proyectos

e Realizar un control y seguimiento adecuado a cada proyecto

e Detectar las posibles desviaciones del cronograma respecto de las
tareas y entregables

e Facilitar informacion para planificar las horas del equipo de
proyectos

e Facilitar informacion para realizar informes sobre el avance de los

proyectos lo que permitira una gestion documental centralizada
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A la hora de escoger la herramienta mas adecuada, hay que tener en
cuenta mdultiples aspectos, relativos tanto a las necesidades detectadas en
nuestra organizacion, como a las posibles herramientas ya implementadas en
este y otros aspectos de la gestion y como van a interaccionar, el grado de
desarrollo y madurez organizacional existente, y por supuesto, conocer con
exactitud los requisitos de implementacion de las potenciales herramientas a

utilizar en aspectos relativos a, por ejemplo:

e Requerimientos de hardware y de software adicional

e Accesibilidad a los entornos de diseno desarrollo y produccion de
la herramientay, con ello,

e Posibilidad de personalizar la Herramienta para adaptarla a
necesidades particulares

e Capacidad para adaptar e integrar la herramienta en el entorno de
la Organizacion

e Posible necesidad de formacion en el uso de la herramienta

A continuacién presentamos una relacion de posibles herramientas que
se pueden utilizar en la Gestion de Carteras de Proyectos, y destacando los

aspectos en los que pueden resultar mas interesantes en este campo.

1.1. ITM Platform

Es una herramienta que opera en la nube, se centra principalmente en
un despliegue rapido y sencillo, sin demasiado trabajo de configuracion de

software.

Emplea las recomendaciones de las metodologias en PMBOk y Prince2
mediante cuadros de mando preconfigurados, diferentes tipos de informes y

demas presentaciones necesarias.

Permite también mostrar de manera rapida y sencilla la evolucion de los
proyectos, en que se esta empleando la inversion realizada... todo ello de cara
a tomar decisiones. No obstante necesita de una cierta adaptacion por parte

de los usuarios para que la implantacion funcione.
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Permite gestionar diferentes tipos de proyectos agiles o predictivos e

integrar todas las fases en una plataforma dnica.

¥ Proyecto: Gestion y mantenimiento de infraestructura / Panel Kanban

Geneal  Eqdpo  Prespuesto | Panell -l Riesgos  Sepimiento  Documeotos  Cuadrodemando

& E8tar configuracién panel Kanban C Afacir Tarea 3% Madkn

'eée

Conchentesiumancs  Urgen
FA

Fuente de elaboracion: Recuperado de ITMPlatform, Obtenido de:

http://www.itmplatform.com/es/

Incluye la generacion de diagramas de Gantt, para facilitar la gestion del

cronograma.

¥ Proyecto: Construccion nueva nave / Gantt

Genersl  Eaupo  Premguesto [GMB  Twess  Comprss  lagrewos  Riesgos  Seguimiento  Doxumentos  Cusdrodemando

K Completador 445  Progreso Caloudador 65%

2017 Abti 2017 Mayo 2087 junio 2007 o 2017 Agoste
1D de Tarea
T O3 101 MO0 0215 22 M 05 12 1 2603 0 T M N & W N

P>

TeIRS5TIFH000! CONSTores Seoe s

1825713080002 Cerre 0 £0m0s y comenso

T 1845713050003 Eftnae contratd

[0 -
.

1248713000008 SO parmises

]
‘

18237-1 3082008 TS0 ¢4 2

A TI85TII080006 SETVCO OF AT TS0
a -
n
)

1825713030007 A7 JTICOS PUbicos

25793580023 Cimvgnos

w
.

713080009 Exhid pI‘) ConeriatInNs

Foemas 5 S)recs el 3000

®»D»

Colacar hermigan Dass Smen
NIV DT IS DS

Eserucuns

Db Pw

~5000 93 vghs

2007 LA

Fuente de elaboracién: Recuperado de ITMPlatform, Obtenido de:

http://www.itmplatform.com/es/
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Proporciona también una herramienta para la gestion del riesgo segln se

especifica en el PMBOK.

2 Proyecto: Construccion nueva nave / Riesgos / Perdida de personal clave

General R % Seguimiento Documentos Cuadro de mando

Riesgo

=

Probabilidad

Alto{10)

Medio Alta(3)

Fuente de elaboraciéon: Recuperado de ITMPlatform, Obtenido de:

http://www.itmplatform.com/es/

Para facilitar las tareas a realizar a los equipos de proyectos, incluye un

apartado de gestion documental.

#* Proyecto: Construccién nueva nave / Documentos I

Geoeral  Eawpo  Prewpuesto Goaett Tacess  Compess  legresos  Riesgos  Seguimieoto | Dochmenton
 Filtro @
Nombee Docurne... Fechs inicio: & Fecha e a
Descripeidn: Adsdidopor;  Au v AreasSeccidn

) 4 rk e Merici. Proyecto /Construccidn...  03-07-2017 v o |*
©  Hoideckosodecriptva Video de tres miecaos de..  Proyecto Construccida... 03072017 Fult Access v 2 *
] Planos de diselo Videode tres mimntosde...  Proyecto Construccidn..  03-07-2017 Full Access. 3 o x
o @  Videocescriotvo Video de tres minntos de.  Tarex Flemar contrato 0307-2017 Condiciones pen. v L] x
@  Videodescriptivo Videode tresmioutosde..  Torex Solicitacpermisos  03-07-2017 Condiciones pen. v Pl x
= Q Video Cescriptive Video de tresmiontonde..  Tarex Trabajo ea plaza 0307-2037 v o x
o o o0
@  Videodescriptivo Video detres mintosde..  Torex Senvicode energla. 03-07-2017 Trabajo ea plazs v 2 %
Video desc Video du tres mienton So... Torea Matalae servicios 0307:2017 "’ﬁ e phazs .’ P x ‘

Fuente de elaboracion: Recuperado de ITMPlatform, Obtenido de:

http://www.itmplatform.com/es/
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Dispone también de una herramienta para gestionar servicios proyectos
programas portafolios de manera que se puedan alcanzar los objetivos y

controlar todas las actividades a realizar.

No obstante la manera que tiene de hacerlo se basa principalmente en
una metodologia similar al valor ganado dado que constantemente compara la
inversion con el trabajo realizado, Mediante presupuestos rendimientos

margenes analisis financiero...

<% Portfolio

General Anilisis financiero Calendario Seguimiento Cuadro de mando

 Filtro (A)
Fecha de ini... Fechadefin... Patrocinado... | Todos M Evaluacién | Seleccione M

Nombre: Tipo: | Cualquier tipo M Estado: | Todos los estados v Mostrar estados no visibles
Clientes: | Todos v Activo: | Todos v Prioridad: | Cualquier prioridad v Departame...  Todos M
Restablecer

Exportar a Excel

ID de Componente Nombre Patrocinador Estado Prioridad Presupuesto Tipo. Evaluacién
w PR-2201-13080002 Nuevo producto estrella Comercial ymarketing @ Enelecucion ¥ Normal 15220005 EE Nuevoproductooproc.. @ Bueno
w PR-2201-13080008 Comprade Local 180 Produccién B Planificacin =~ # Normal 900.000% °1§ Gestidn del cambio
¥ PR-2201-13080003 Campafa de primavera Comercial ymarketing @ Enejecucion ¥ Normal 4400005 B Investigacion,estudi.. @ Bueno
« PR-2201-13080005 Desarrollo aplicacién software Oficina de Proyectos @ Enejecucion ¥ Normal 342.6605 °iZ Adaptacion deproduct.. @ Bueno
@ PR-2201-13080001  Nuevalinea producto 1+D @ Enejecucion ¥ Normal 291.400% EF Nuevoproductooproc.. @ Bueno
« PR-2201-13080006 Construccién nuevanave Produccién @ ldea ¥ Alta 259.8005 [E] Construccién @ Bueno
@ PR-2201-13080007 Centro de atencién al cliente 14D @ Enejecucion & Urgente 1540008 @B Nuevo producto o proc No Critico

Fuente de elaboracion: Recuperado de ITMPlatform, Obtenido de:
http://www.itmplatform.com/es/

También permite alinear diferentes proyectos enfocados a un mismo
objetivo como un Unico programa para mejorar la gestion de los recursos y la

inversion.
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1 Programa: Iniciativas de mejora interna

Componentes Calendario guimiento  Equipo

onente Seleceidn componentes

5000 CompradeLocal 180 12000
4500 .
100,00
o - ¢ 155)7?52A6¥
35004 g P =
15YBackOge Mmercado para Fase 3 600
g oot 5 4000 2P
2000 Desarrollosplicacién software 2 o8

S 1500| Construcci6n ueva nave
1000 .
500
000

EEREER LR

SESEAE NS

Actualizar gréficos [EESEISTE=e]

268200008 68200005 200000005 01-04-2018  16803-2019 M Enejecuc ¥ Alts & G

000S 01-01-2018 31052018 M Enejecuc

000§

Pendiente | 46% EEEEE 900000003 0005 900000005 22012019 02042019 B Enborac ¥ Normal & Gestiond Elaboracion

Fuente de elaboracion: Recuperado de ITMPlatform, Obtenido de:

http://www.itmplatform.com/es/

Es tal la potencia de esta herramienta, que permite incluso alinear los
objetivos estratégicos con los planes de negocio y los presupuestos, asignando

valores a los proyectos permite analizar la eficiencia de las carteras.

%7 Program: Program: Growth projects

General Business Goals Budget Components Strategic Alignment Schedule Progress Team

Business Goal Prioritization Component Prioritization Component Selection

Business Goals Prioritization for "Optimist - 110% sales” Scenario

Please compare each business goal to one another two at a time. Opposite judgments are automatically inferred.
If Consistency Ratio is higher than 0.1 then evaluations are not supposed to be consistent.

QOpen up public tender

marlat

Grow sales by 20% Mt improve brand

Open u?.qil:blm[lf tender :> - t R @ N 6&

Grow sales by 20% § = = Tt - b I
ey plr;):nu:; — Q\ 1”2 ‘ 18 |::> 1 '
T =

Improve brand Q’ 15 1
recognition Q;j

"Grow sales by 20%” is as imporiant as "Improve brand recoanition”

Consistency Ratio: 05350 ()

&

11

a 1

Fuente de elaboracion: Recuperado de ITMPlatform, Obtenido de:

http://www.itmplatform.com/es/

Tiene muchas mas funcionalidades, pero las mas relacionadas con la
direccion de proyectos son las ya mencionadas. Esta herramienta, permite

incluso la integracion con otras herramientas:
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de ITM Platform

Extiende el potencial de tu gestion de proyectos

D AP

aprer

Fuente de elaboracion: Recuperado de ITMPlatform, Obtenido de:

http://www.itmplatform.com/es/

m ITM Platform

PROJECTS = PROGRAMS = PORTFOLIO
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1.2. JIRA

Jira es un software de seguimiento de proyectos e incidencias.
Principalmente es una herramienta para gestionar proyectos en equipos agiles
permite la generacion de tableros tipo Scrum, tableros tipo Kanban, centrados

en la flexibilidad y la visibilidad de las notas.

Q B 3,‘ € 6”4-3 Filters ~

TODO 3 IN PROGRESS 3 DONE 2
Engage Jupiter Express for Requesting available flights Homepage footer uses an
outer solar system travel is now taking > 5 seconds inline style - should use a class
SPACE TRAVEL PARTNERS
A s € QA s & aAa 0
Create 90 day plans for all Engage Saturn Shuttle Lines Engage JetShuttle
departments in the Mars Office for group tours SpaceWays for travel
LOCAL MARS OFFICE SPACE TRAVEL PARTNERS SPACE TRAVEL PARTNERS
DO e A ® QAs 0
Engage Saturn's Rings Resort Establish a catering vendor
as a preferred provider to provide meal service
SPACE TRAVEL PARTNERS LOCAL MARS OFFICE
A s 0 A s Y

Fuente de elaboracion: Recuperado de JIRA Software, Obtenido de:
https://es.atlassian.com/software/jira
El marco Scrum permite a los equipos de software gestionar proyectos

complejos creando una cultura de colaboracion.

El Jira Scrum Board es la herramienta que une a los equipos en torno a

un solo objetivo y promueve la entrega iterativa e incremental.

En el corazon del marco de Scrum esta el Sprint, una cantidad designada
de tiempo (generalmente dos semanas) para que los equipos creen un

incremento de producto potencialmente liberable.

El tablero Jira Scrum esta disenado para que los equipos puedan

organizar su trabajo en torno al plazo de Sprint.
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Los equipos no cumplen con los plazos de los proyectos cuando estan

demasiado comprometidos con su carga de trabajo o pierden la pista de los

hitos clave. Jira Scrum Boards proporciona transparencia en el trabajo del

equipo al dividir el trabajo en etapas y utilizando informes de velocidad y

quema.

Ol Teams in Space

Software project

Roadmap

Backlog

Board

Reports

i0S 2.0

Dropbox

Pages

Project Poster
Mobile Team OKRs

Add item

cmmmm«nﬁgmuunﬂ

Project Settings

priorizar proyectos mediante tarjetas listas y tableros:

Next-gen board

o« 008D

Develop new APl checkout
experience

an ATMT-019 Q

Add in-app chat for customers
on-site more than 15 seconds
NPS

o] ATMT-028 9

Add share app button into browse
screens

o] ATMT-032 o

Improve app load time after open

Label v

IN PROGRESS 4

Events tracking for checkout page

ANALYTICS

a amur-o14

Develop new API checkout
experience

[o] ATMT-017 °

Configure new flow for support desk
after tickets are submitted

NPS
[a] ATMT-011 e

Add new logos to shopping screens
REDESIGN

0] armr-007 )

Group by ~ None v
DONE 3 +

Design wireframes for new
checkout experience

Q- ATMT-002 Q

Add share app button into browse
screens

Q-n AtmT-007 @

Design new user journey for
e-commerce screens
NPS

(o %% ATMT-005 9

Fuente de elaboracion: Recuperado de JIRA Software, Obtenido de:

https://es.atlassian.com/software/jira

Es una herramienta similar al , que permite organizary
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Tareas de equipo

En proceso

-—
Reuniones con clientes

O

Programar seminaric web

Enviar boletin por correo

Q

electrénico

Afiadir una tarjeta..
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Hecho

-
Publicar podcast

Lanzar sitio web

Anadir una tarjeta..

Fuente de elaboraciéon: Recuperado de https://trello.com/

Ademas es muy parecida al

Azure DevOps )
, herramienta empleada

en la asignatura proyectos de tecnologias de informacién y comunicaciones del

master.

[ ENTREGABLE 2 Team - &

® View as Backlog

New < Approved
New item P | B 124 contenio
B 125 Funcionalidades ° Victor Garcia Pardo.
° Victor Garcia Parda 52 State ® Approved
State & New o
o3
B 126 Test
@ vewrcarciararco 39

State ® New

0/3

B 127 publicacion

° Victor Garcia Parda 1

state ® New

o1

E 128 Actualizaciones

° Victor Garcia Parda

B Backogitems ~ %5 ¥ &

1/5  Committed 1/5  Done <
B 123 Disefio B 122 Planificacién
a0 o Victor Garcia Pardo 55 0 Victor Garcia Pardo a0
State ® Committed State @ Done
02 02

Fuente de elaboracién: Propia

32

HERRAMIENTAS DINAMICAS PARA LA GESTION DE UNA CARTERA DE PROYECTOS


https://trello.com/

g . s ESCUELA DE INGENIERIAS
Universidad deValladolid INDUSTRIALES

1.3. Slack

*slack

comunicacion en equipo.

es una herramienta principalmente disenada para la

Es muy atil para comunicarse con los companeros de trabajo o de equipo,
lo que permite la creacion de canales para cada proyecto, adjuntar archivos,

Check-list, enviar codigos...

Permite concentrar todos los mensajes herramientas y archivos o
documentos en un Unico lugar, lo que ahorra tiempo y facilita la colaboracion,
Incluso con miembros externos al equipo, ya sean clientes, proveedores o

socios, mediante llamadas o videollamadas.

Ficciones S.A. #ofertas
Maria del Carme...
Maria del Carmen Martin
;El disefio de las nuevas ofertas va
segun lo planeado?

Canales

# avisos
# equipos Alfonso Velazquez

i5i! Aca va el calendario:

# marketing

# producto
Plan para el lanzamiento de

# proyecto-ofertas ofertas

# sugerencias 314kE PDF

# ventas

Q1 %o

Maria del Carmen Martin
Genial. Encantada de ayudar con la
Maria del Carme... puesta en marcha.

Mensajes directos

slackbot

Alfonso Velazquez

Marcos Bravo

Fuente de elaboracion: Recuperado de Slack, Obtenido de: https://slack.com/intl/es-es/
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1.4. iceScrum

V Serum

proyectos agiles, a resolver mediante la metodologia Scrum. Puede

es una herramienta orientada principalmente a

complementarse con herramientas como Jira o0 Redmine y se puede integrar

con herramientas de comunicacion, como por ejemplo Slack.

Permite agrupar las tareas dandoles forma de posit para generar paneles

de tareas, historiales y solucién de errores.
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Fuente de elaboracion: Recuperado de IceScrum, Obtenido de:
https://www.icescrum.com/features/

Respecto a la gestion de los recursos esta bastante limitada por
personas, no obstante, permite agrupar proyectos. Pese a ello tiene un servicio

de comunicacion para los miembros del equipo.
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s @ 0 Peetic v 8§ Dashboord 8 Backicgs B Plannin, g B Taskboard & Features !} Roadmap Q) Seorc t
Peetic Indicator Projact burnup

t ﬁ' o 23 Staries 2 Relemses \/

| F | | ..D .

Start R151 R152lprogress]

Minimumn vicble Peetic: search prafile, contact owner, make money

Definition of done Retrospective History

ﬂ. has updated the Story Basic odvertising

o has updated the Story Advertise occording to visited profiles

Fuente de elaboracién: Recuperado de IceScrum, Obtenido de:

https://www.icescrum.com/features/

Una de las desventajas de esta herramienta que no todas las
organizaciones trabajan mediante metodologias agiles, por lo que deberian

cambiar su forma de trabajo.

1.5. Sinnaps

Binnaps

manera automatica los proyectos es bastante U(til si es necesaria una

es una herramienta en la nube que planifica de

actualizacion constante de los mismos.
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Fuente de elaboracion: Recuperado de Sinnaps, gestor de proyectos, Obtenido de:

Emplea el método del camino critico para planificar y priorizar las tareas
permitiendo crear distintos escenarios para ver el comportamiento del

proyecto.
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Fuente de elaboracién: Recuperado de Sinnaps, gestor de proyectos, Obtenido de:

Incluye ademas un modulo para calcular el valor ganado para asi poder

evaluar el avance de los proyectos.

Permite desde gestionar los documentos las comunicaciones y las
carteras de proyectos hasta la asignacion de roles y permisos para cada uno

de ellos.
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1.6. Power Bl

@ Power Bl es un conjunto de aplicaciones de analisis de negocios
gue permite analizar datos y compartir informacién. Es una coleccion de
servicios de software, aplicaciones y conectores de analisis de
negocios/Business Intelligence que funcionan conjuntamente para convertir
origenes de datos sin relacion entre si en informacion coherente, interactiva y
atractiva visualmente, y que puede ser compartida facilmente con quien se

quiera.

Es una herramienta de visualizacion de datos de Microsoft Office por
tanto permite una integracion automatica con varios de los software
desarrollados por esta compania. Se centra principalmente en mostrar

Dashboards empleando la tecnologia Business Intelligence.

— | & o ‘
] n [T— < >
1 ] - =
. I . — =
Toda su empresa en un Cree informes Andlisis coherentes de Integre fdcilmente Bl y

tinico panel

Con Power Bl en la web,
supervise los datos
impertantes de toda su
organizacion y
aplicaciones en las gue
confia.

interactivos increibles

Power Bl Desktop le
proporciona
herramientas para
transformar, analizar y
visualizar datos.
Comparta informes en
cuestion de segundos con
su organizacion mediante
Power Bl en la web.

toda su organizacién

Con 5QL Server Analysis
Services, localmente, y
Azure Analysis Services, en
la nube, se pueden
compilar facilmente
modelos sdlidos y
reutilizables a través de
los datos para
proporcionar consistencia
a los informes y andlisis de
sU organizacion.

andlisis en su aplicacion

Ofrezca impresionantes
informes interactivos en
su aplicacion con el
servicio Power Bl
Embedded.

Fuente de elaboracion: Recuperado de Power Bl | Herramientas de BI para la visualizacion de
datos interactivos, Obtenido de: https://powerbi.microsoft.com/es-es/

Permite, por ejemplo, supervisar la empresa y obtener respuestas
rapidamente con paneles disponibles en todos los dispositivos. De esta manera

permite tomar decisiones de manera rapida basadas en datos reales.
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Portfolio Timeline T Project Type o o strcﬁoda | 1
What are current and upcoming projects? Todas ~ Todas ~ Todas ~

% Complete Budget Cost % Projects Cost Work Avg. Duration
o0 59 $18,7 mill. 274,5 mil 97
22% o Resources Remaining Cost Remaining Work Avg. Remaining Dur.
o 206 $14,1 mill. 209,1 mil 76

8 NovIDI8 Dec2018 Jsn2018 Feb2010 Mar2010 Apr2019 May2010 Jun2019 Jul2019 Aug200 Sep2010 Oct2019 Nov2019 Dec2010 Jan202) Feb2020 Mar2020 Apr2020 Msy2020 Jun2020 Jul2020 Aug2020 Sep2020

Dufy Dunes Logistics and Ocean Analysis Software
Employee Reporting Portal Upgrade for Contoso ...
Grand Forks Program

Peninsula Scheduling and Tracking Tool

Bay Plaza

Fuente de elaboracion: Recuperado de Power Bl | Herramientas de Bl para la visualizacién de
datos interactivos, Obtenido de: https://powerbi.microsoft.com/es-es/

Actualmente Power Bl es basicamente un servicio en la nube de
Inteligencia de Negocio o Empresarial (Bussines Intelligence, Bl) integrado con
Office 365 y Azure (apoyado en diversas aplicaciones para PC, moviles, etc.),

pero que originalmente comenz6 como una aplicacion de las denominadas de

“autoservicio de Bl”, integrada como un addin de Excel.

$7887K

sisgam steamk | Mow

T
=S

Fuente de elaboracion: Recuperado de Power Bl | Herramientas de Bl para la visualizacion de

datos interactivos, Obtenido de: https://powerbi.microsoft.com/es-es/
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1.7. Otros

A modo de resumen, la mayoria de herramientas en el mercado son gestores

de tareas, generadores de graficos gantt o gestores de comunicacion.

synergist Wrike clarizen  =LiquidPlanner 2A

Mavenlink

PRIMAVERA

Changepoint ) GACELOXIS S Deltek  © workiront
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2. Contribuciones de este estudio

Las herramientas desarrolladas estan pensadas para realizar un
seguimiento y control tanto del avance de un proyecto dado como de la cartera
de la que estos forman parte. Nos van a permitir generar datos que sirvan
también de cara a la toma de decisiones de manera visual, todo ello en un corto
espacio de tiempo, algo que de otro modo resultaria mucho mas complicado,
en especial cuanto mayor es el numero de proyectos abiertos

simultaneamente.

En cualquier caso, con este estudio se pretende facilitar estas labores a
los directores de proyectos, ya que habitualmente, no disponen de tiempo para
organizar todos los datos o de elaborar la documentacion de reportes a sus

superiores.

Las herramientas que se presentaran estan realizadas en Microsoft Excel,
un software de uso estandarizado en practicamente la totalidad de las
empresas hoy en dia. Se ha decidido generar el conjunto de herramientas con
este software debido a las limitaciones de las empresas, tanto econémicas

como de los recursos humanos.

En entornos organizacionales ya estabilizados, por lo general, resulta
complicado introducir nuevas herramientas desde cero y que los empleados
las acepten y las utilicen desde el primer momento. Al emplear un programa
con el que ya estan familiarizados, se facilita la implantacion y la transicion

hacia el uso de las herramientas desarrolladas.

Por tanto, esta herramienta es escalable a cualquier empresa, de
cualquier sector en cualquier pais del mundo, ademas al no necesitar conexion
a internet para operar, es accesible desde cualquier dispositivo que tenga la
aplicacion de Microsoft Excel descargada, permitiendo asi una rapida

visualizacion en cualquier entorno.
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Las herramientas se acompanan de una serie de plantillas ya
completadas a modo de ayuda para las primeras interacciones con las hojas
de calculo, por lo que no se requeriria de practicamente ninguna formacion

para comenzar a emplearlas.

El potencial de las herramientas desarrolladas aumenta al haber sido
concebidas ya desde el comienzo para poder realizar su integracion con la
aplicacion Power BI, lo que permite utilizar todas las capacidades de este
software para la visualizacion y analisis dinamico de datos tanto en entornos

locales como compartidos en red o via web.

Power BI [Eﬂ

Fuentes de datos 1
o J )
St Power Query Power Pivot Power View
(M) (DAX)

‘ o3 :@:ﬁ‘&?@

(A
Ny

D ETL Modelado Visualizacion

Releciones

l

Queries [10

-
R

Fuente de elaboracion: Recuperado de Power Bl | Herramientas de Bl para la visualizacién de
datos interactivos, Obtenido de: https://powerbi.microsoft.com/es-es/

Se considera ademas las herramientas desarrolladas que no entran en
conflicto con otras herramientas ya existentes en el mercado, sino que las
complementan y pueden ser utilizadas como paso previo a la implantacion de
otras herramientas mas versatiles con funcionalidades adicionales o

complementarias.
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IV.HERRAMIENTAS DESARROLLADAS

En este documento se describen las cuatro herramientas desarrolladas
para ser empleadas de manera complementaria a las metodologias ya

mencionadas anteriormente. Asi, tendremos una herramienta para realizar:

e La evaluacion de la disponibilidad horaria para afrontar nuevos
proyectos.

e El seguimiento de los entregables y las tareas a realizar.

e Lajustificacion de los gastos en los que se ha incurrido (para casos
en gue se hayan solicitado subvenciones).

e El control de los proyectos presentados y concedidos: Incluyendo
los datos de contacto del consorcio y econdmicos del proyecto, se
centra en el porcentaje de éxito de las propuestas presentadas
respecto de las concedidas. (No se ilustrara aqui en detalle esta
parte, ya que en su mayor parte la tarea consiste en la toma datos
de las propuestas realizadas, compararlas con las concedidas,

tratandose por tanto de informacion empresarial sensible).

1. Disponibilidad Horaria

Uno de los problemas principales a los que se enfrentan las empresas
cuando estan trabajando con una o varias carteras de proyectos, es conocer
de forma fiable la disponibilidad horaria del personal que trabaja en ellas, ya
que es imprescindible conocer su tiempo disponible restante para poder
afrontar con garantias la posibilidad de incorporar nuevos proyectos a estas

carteras.

Un parametro importante a la hora de realizar estos estudios es el nimero
de horas disponibles de cada trabajador. Segun la Union Europea, las horas
gue puede trabajar una persona a lo largo de un ano, incluyendo vacaciones
pero no bajas laborales, es de 1720h. El ICE sostiene que son 1736h, pero en
este estudio se emplean las horas recomendadas segun la UE, por ser mas

restrictivas.
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En nuestro caso hemos asumido la suposicion de que los dias que se
pueden trabajar en una semana es de 5 dias, con una media de 8 horas cada

uno, segun el estandar laboral en Espana.

Como sera frecuente que un buen ndmero de proyectos de una Cartera
en cuestion se realicen en el ambito de la Unidn europea, para evaluar la
cantidad de recurso humano necesario para realizar una tarea/actividad, se ha
empleado el concepto estandarizado de “Person Month”, que referido a una
tarea de un proyecto, especifica el nimero de personas que deben trabajar a
jornada completa para cumplir con la cantidad de horas planificadas para la

ejecucion completa de la tarea.

Para facilitar al usuario la comprension de la herramienta creada para el
Analisis de Horarios, se ha generado un diagrama de flujo, representado en la
llustracién 1, que pueda servir tanto como ayuda sobre cémo funciona la
herramienta, como de guia para que cualquier persona que conozca lenguajes
de programacion pueda ser capaz de replicar dicha herramienta en otros

soportes software.

La descripcion explicita del procedimiento de evaluacion de las Horas

Disponibles es el siguiente:

Inicialmente debe recopilarse una lista de todos los proyectos
actualmente en ejecucion o bien que ya hayan sido concedidos por terceras
partes. Ademas, debe recopilarse la informacion referente a todas las personas
gue ya estén trabajando o vayan a trabajar en dichos proyectos, esto es, por lo

general, la informacion del personal de los departamentos implicados.

Una vez recopilados todos estos datos, en funcién del horario de la
plantilla, se podra realizar una primera estimacion de las horas de trabajo
disponibles de cada persona, para después proceder a agruparlos y estimar asi
la cantidad de trabajo que pueden realizar un grupo dado de personas o todo

un departamento en un periodo dado, por lo general, anual.
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llustracion 1. Diagrama de Flujo del Funcionamiento de la Herramienta de Gestion de las Horas

disponibles

Fuente de elaboracién: Propia
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A estos calculos hay que agregarles una serie de posibles reducciones de
horas, por ejemplo, por previsiones bajas, ya sean laborables de paternidad, o
por otros motivos, que generalmente pueden ser estimados en base a datos

historicos previos.

Una vez tenemos los datos finales de las horas disponibles estimadas que
podrian trabajar nuestros empleados al ano, junto con las horas de trabajo
requerido estimadas que debemos dedicarle a los proyectos que estan
abiertos, se puede proceder ya a realizar la comparativa para ver el estado de
la empresa y conocer si podra afrontar los proyectos con los recursos humanos
de los que dispone. La comparativa se materializara realizando un informe de

la cartera/s de proyectos de la empresa para el ano previsto.

Para usuarios de la herramienta, aparte del documento con el diagrama
de flujo que puede servir como guia, se han elaborado también una serie de
casos de uso, en este caso, la llustraciéon 2, para las funcionalidades de la

herramienta que facilitan tanto su comprension como su uso:

Horas Disponibles Empresa H Disponibles Empresa
Jornada Datos
Disponibilidad Planificacion <<Introducir>> Cantacié
aptacion
Entrega Gestion
Cambios Empleo Generacion
Resumen
. <<Empleo>>
Empleados ; » Project Manager »
Asignacion <<Empleo>> Programacion
de Tareas 5
Gestiony

Planificacion

llustracion 2. Casos de uso del Funcionamiento de la Herramienta de Gestion de las Horas
disponibles

Fuente de elaboracion: Propia

En el uso de la herramienta el Project manager es el principal actor, ya
que sera él quien tenga que planificar la jornada en funcion de la disponibilidad
de los propios empleados, y sera él quien gestione los cambios que se puedan
producir, debido a la incertidumbre de los proyectos, eso por no mencionar que
sera el Project manager el que se encargue de la asignacion de las tareas a los

empleados y de su supervision.
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El Project manager tiene otras tareas mas operativas que consisten en la
introduccion de los datos que obtiene, ya sea de los propios empleados, o del
departamento de recursos humanos de la empresa, en la herramienta. En base
a esos datos la aplicacion realizara una programacion con la que el Project
Manager sera capaz de obtener un resumen de la informacion mas relevante,

que podra utilizar para gestionar y planificar mas eficazmente sus proyectos.

A continuacion, se muestra una tabla ejemplo, extraida del archivo de
Microsoft Excel de la herramienta Horas Disponibles, en la que se calcula las
horas disponibles en el ano, y como se ha indicado anteriormente, se puede
observar que el calculo en realidad dependera de las horas reales totales
disponibles de las personas. Es decir, si una persona tiene jornada reducida,
las horas disponibles no son 1720, seran menores. El mismo caso sucede si
se espera que una persona solicite una baja, por motivos médicos, permisos

de paternidad/maternidad, etc.

Los Unicos valores que hay que introducir de forma manual son el

porcentaje de reduccion de jornada, y las semanas esperadas de baja del

personal (casillas sombreadas en azul).

Tabla 1. Calculo de Horas anuales

Horas % Horas
Grupo de disponibles al Reduccion jornada Semanas Horas no
Trabajo afio de jornada reducida debaja disponibles
Direccién
Research &
Development |3440 1720
Persona 1 1720 0 0 1720
Persona 2 1720 0 0 1720
Grupo de
Trabajo 1 12040 1290 11136 9754
Persona 3 1720|25% 4308 16 414
Persona 4 1720 0 0 1720
Persona 5 1720 0 0 1720
Persona 6 1720 50% 860|0 0 860
Persona 7 1720 0 0 1720
Persona 8 1720 3 120 1600
Persona 9 1720 0 0 1720
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% Horas

Grupo de disponibles al Reduccién |jornada Semanas | Horas no Horas
Trabajo afio de jornada | reducida de baja | disponibles Totales
Grupo de
Trabajo 2 13760 1892 12| 56,8 12155,2
Persona 10 1720 0 0 1720
Persona 11 1720 0 0 1720
Persona 12 17201 30% 5165 12 504,00
Persona 13 1720 0 0 1720
Persona 14 1720 0 0 1720
Persona 15 1720|80% 13767 44.8 1331,2
Persona 16 1720 0 0 1720
Persona 17 1720 0 0 1720
Implantacion | 1720 1720
Persona 18 1720 0 0 1720
Persona 19 1720 0 0 1720

Disponibles: 2019 25349,20

Fuente de elaboracion: Propia

Una vez calculados estos valores, podemos compararlos con los
proyectos actualmente abiertos. En la tabla 2, se muestran los proyectos
abiertos por la entidad, tanto los europeos como los nacionales. Para el caso
de los nacionales, la distribucién del trabajo no estad en Person Month (en
adelante PM), la duracién se especifica en horas estimadas por paquete de

trabajo o tarea.

Puede suceder que al estimar las horas haya alguna variacion respecto
de la duracion real, razdn por la cual, también se ha introducido una columna
de “Horas Reales EMPRESA” para indicar el trabajo real estimado, una vez

comenzado el proyecto.

48
HERRAMIENTAS DINAMICAS PARA LA GESTION DE UNA CARTERA DE PROYECTOS



Universidad deValladolid

Tabla 2. Calculo de Horas ocupadas

Total PM

PM
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Horas

Horas reales

Horas

Proyecto proyecto Estimadas Estimadas EMPRESA Reales

Proyecto 1 40 15,1216781|2167,44053 2167,44
Proyecto 2 0 0,00
Proyecto 3 50 32,2284715|4619,41425 4619,41
Proyecto 4 - 4700,27586 4700,28
Afo de
Concesidén Proyecto 5 - - -
2017
del Proyecto 6 - - - -
Proyecto
Proyecto 7 - 3643,5 3643,50
Proyecto 8 - 1698,13333 1698,13
Proyecto 9 - 4977 4977,00
Proyecto 10 - 2566,5 2566,50
Proyecto 11 5366 5366,00
Afo de
Concesioén
2018 |Proyecto 12 35 8,36137271|1198,46342 1198,46
del
Proyecto Proyecto 13 21 5,09868421|730,811404 730,81
Proyecto 14 44 15,4582957(2215,68906 2215,69
Horas Totales a
S TJETHP NI 33883,23
Horas Restantes:
2019

Fuente de elaboracién: Propia
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Podria suceder, como podemos ver en el ejemplo, que las horas a

emplear a lo largo del ano para los proyectos, sean superiores a las estimadas,

lo que sera un indicador de una sobrecarga de trabajo/necesidad de introducir

personal o de que se ha realizado una pobre estimacion del trabajo a realizar.

Se realizarian también tablas analogas, mostradas en la llustracion 3,

para los anos durante los cuales los proyectos siguen abiertos, para poder

saber la estimacion en futuros anos y en funcion de ello, saber si se dispone de

capacidad para presentar nuevas propuestas para potenciales proyectos:

Tabla 3. Ejemplo de disponibilidad horaria

PM

PM

Proyecto proyecto Estimadas

Horas

reales

Horas Estimadas

Horas

EMPRESA Reales

Proyecto1l| 40 |6,19749104 888,307049 888,31
2017 |Proyecto 2 0 0,00

Proyecto 3| 50 2,9994672 429,923632 429,92

Proyecto 4 5.330 5330,00

Proyecto5| 35 |13,9242365 1995,80724 1995,81
2018

Proyecto6| 21 |9,67459514 1386,69197 1386,69

Proyecto7| 44 |20,6468922 2959,38789 2959,39
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Horas

PM PM reales Horas

Proyecto proyecto Estimadas Horas Estimadas EMPRESA Reales

224,450704

Horas Totales a Emplear: 2022 QPPZR
Horas Restantes: 2022 25355,23

Fuente de elaboracion: Propia

1,56593514 224,45

De esta manera se podra comprobar rapidamente la disponibilidad de la
empresa para afrontar nuevos proyectos. Como vemos en los ejemplos
anteriores, la empresa dispone de horas restantes para afrontar nuevos

proyectos.

La principal desventaja de este método, es que, para calcular las PM
estimadas o las Horas estimadas (si no aparecen las PM), los valores deben
buscarse en cada plan de proyecto, o en los Grantt Agreement, segun el caso,
y deben introducirse de forma manual, aunque después la aplicacion pueda

realizar la comparativa de manera automatica.

Las ventajas incluyen que ese trabajo manual, solo debe hacerse una
Unica vez por proyecto, y que los resultados no se pierden, por lo que se puede
comprobar rapidamente las horas de trabajo que nos llevara realizar las tareas

de los proyectos de la cartera.
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2. Grado de Avance de los Proyectos de la Cartera de |+D+i

Esta herramienta consta de varias partes:

1. Proyectos Individuales

e Componente para los Entregables: Sirve para comprobar qué
entregables deben realizarse a lo largo de los proyectos.

e Componente para las Tareas: Muestra las tareas y la duracion
del proyecto.

e Componente para la Comparativa de Gasto: Esta herramienta
se emplea para comprobar y comparar si hay variaciones
respecto a los gastos estimados inicialmente, a los realmente
ejecutados y a los reportados a la entidad que ha concedido la
ayuda.

2. Cartera de Proyectos:

e Componente Global: Donde se recopila la informacion de
todas las tareas abiertas actualmente, y se puede
planificar el trabajo e funcion del nidmero de horas a
dedicarle cada mes.

e Componente Resumen: Muestra todos los proyectos
solicitados y concedidos para poder estimar la eficacia de
las solicitudes presentadas, el porcentaje de financiacion
de proyectos que suelen concederse y demas informacion

gue podria considerarse relevante.

2.1. Entregables solicitados

Del mismo modo que en el caso anterior, para facilitar al usuario la
comprension de la herramienta creada para evaluar el grado de avance de los
proyectos en base al estado de los entregables, se ha generado el siguiente
diagrama de flujo, la llustracion 3, que permite conocer su funcionamiento y
podria facilitar el programar una herramienta similar con otros soportes

software:
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llustracion 3. Diagrama de Flujo del Funcionamiento de la Herramienta de Gestion de los
Entregables

Fuente de elaboracion: Propia
De este diagrama de flujo se puede deducir que, una vez se ha obtenido

el plan de proyecto, se pueden extraer los datos de los entregables para poder

completar y adecuar la plantilla en la herramienta.
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Una vez realizado ese procedimiento de extraccion de datos, la
herramienta mostrara de manera automatica el resumen de los datos y los

graficos resultantes en el Dashboard integrado en la herramienta.

Cuando se ha completado este proceso, también se pueden emplear los
datos obtenidos de la herramienta para realizar un informe con el que se

reporte el avance del proyecto a la direccion.

Como se habia mencionado anteriormente, la herramienta ha sido
realizada con la expectativa de emplear Power Bl como aplicacion final de
visualizacion de datos, por lo que se ha dejado preparado el formato de las
plantillas para que se puedan importar facilmente los datos de dichas tablas

en Power BI.

Para facilitar el trabajo de los usuarios con la herramienta, ademas del
documento con el diagrama de flujo, las propias herramientas se acompanan
de una serie de instrucciones para que su uso resulte mas comprensible para

el usuario.

Finalmente, se ha elaborado el siguiente resumen de los casos de uso, la
llustracion 4, para las distintas funcionalidades integradas en este componente
de la herramienta, para facilitar el empleo y comprender el funcionamiento

global de la misma:

Gestién de
los

Entregables
ProyectoX ProyectoX-Deliverable
Plan de Proyecto Datos
audén <Introducir>> )
Entrega Beador niroducy Captacioén
Cambios Gestion Resumen )
Oportunidades Generacion
Revision y Realiza Empleo . )
Aceptacion Muestra
Asistencia Entregables Asstenca project Manager <<Empleo>> Dashboard )
Stakeholders Programacion
Comunicacion <Reportes>> Gestion y

Cronograma

llustracion 4. Casos de uso del Funcionamiento de la Herramienta de Gestion Uso de Tareas

Fuente de elaboracion: Propia
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Tal y como sucedia en el caso de la herramienta para gestionar la
disponibilidad horaria, aqui la introduccion de datos y los cambios también

pasan por el Project manager.

En un caso tipico, el promotor del proyecto, uno de los Stakeholders,
realizaria la entrega del plan de proyecto al Project manager para que su

ejecucion.

En base al plan de proyecto que se vaya a ejecutar se deberan realizar
unos entregables u otros diferentes y, por tanto, para cada proyecto sera

necesario introducir en la herramienta una serie de datos.

También puede suceder que, una vez en ejecucion, sean otros
Stakeholders los que, por ejemplo, a partir de un analisis de oportunidades y

riesgos, puedan solicitar la realizacion de cambios en el alcance del proyecto.

Sera responsabilidad del Project manager realizar la gestion de estos

cambios en la herramienta segln avanza el proyecto.

Asi mismo, el Project manager también sera el responsable de gestionar
las comunicaciones con los Stakeholders, asi como de gestionar el depdsito de
los entregables, de manera que, puedan ser revisados y aceptados por quien

corresponda.

La herramienta capta todos estos datos introducidos, y genera un
resumen automatizado, a través del cual presenta los resultados en forma de
Panel de Mando o Dashboard. El Project Manager podra emplear los graficos y
demas informacion que se ofrece para realizar la gestion del cronograma del

proyecto, y con ello, la gestion de los entregables a realizar.

En cuanto a la descripcion de la herramienta desarrollada en si, lo primero

que se aprecia es la Tabla 4:

Tabla 4. Leyenda Entregables

Mes de inicio |01/01/2018 Entregable enviado previo a la fecha limite
Duracion (mes) 36| | Entregable NO enviado previo a la fecha limite
N2 Ent. 86 Fecha limite del entregable en 30 dias
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En la Tabla 4 se puede apreciar para cada proyecto, el codigo de colores

establecido para las diferentes situaciones.

Asi se ve de forma visual qué entregables se han entregado acorde a su
fecha limite (verde), cuales aiin no se han enviado pero estan cerca de la fecha
limite ( )y, si no se ha realizado ya el envio antes de la fecha limite (rojo),
dado que es interesante para poder saber centrarnos en comprobar cual ha

sido la razon de ello.

Por tanto, es sencillo comprobar cuando deberia de enviarse entregable,
ya que al iluminarse la celda de , alerta al Project Manager de que se
aproxima una deadline. Una vez se ha pasado la fecha limite, se puede

comprobar si finalmente se envié el entregable a tiempo o si se ha retrasado.

La informacion puede ampliarse especificando el nimero de entregables
en particular que le corresponden a nuestra entidad del total, si se trata de un

proyecto en el que participan también otras entidades.

A continuacion, se muestran en la Tabla 5 los datos de detalle de los
paquetes de trabajo del propio proyecto, extraidos del Grantt Agreement del
H2020, en el caso de ser proyectos europeos, o de la propia memoria del

proyecto, en caso de ser Nacionales.

Tabla 5. Primer encabezado de entregables

WP Deliverable . .
Task Ini Due | Est. Del. Responsable Particp
Month|Month| Date P EMPRESA

Code [Name Code |[Name

Entre los datos recogidos se encuentran: el paquete de trabajo, con su
codigo y nombre, la tarea a la cual pertenecen, y el entregable resultado de la
misma, con su codigo asignado y nombre completo. Aparecen también las
fechas de inicio de los trabajos y la fecha de vencimiento para el depdsito del

entregable, asi como la fecha prevista para que se realice su evaluacion.
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Se deben recoger también datos referentes a la organizacion responsable
de llevar a término el entregable, y si la entidad participa o no en ese entregable

en particular.

En caso de que nuestra organizacion no tenga participacion en entregable
en particular, asumiremos que este se producira segun lo previsto, y, por tanto,

que en principio no nos va afectar.

Una nueva tabla, la Tabla 6, recogera datos referentes a si los entregables
han sido entregados/enviados/depositados o0 no, registrando la fecha y el
posible retraso, para posteriormente, cuando se sepa la respuesta de la
entidad evaluadora, incluir informacion sobre el resultado, si ha sido favorable

o noy la fecha de la evaluacion.

Tabla 6. Segundo encabezado de entregables

Fecha de Fecha de Fecha de
Entregado entrega Retraso | Respuesta Aprobado | Respuesta Aprobado

Para facilitar al usuario reconocer mas rapidamente el estado de cada
entregable, saber visualmente cuando deben entregarse los entregables, se ha
establecido un codigo de colores que resaltando la casilla de la fecha estimada
de entrega (“Est. Del. Date”).

Tabla 7. Ejemplo

WP Task Deliverable Ini Month Due Est. Del.
Code Name Code Name Month Date
1 Tareal 1.3 15 | Entregable 1 17/09/2017 18
1 Tarea?2 1.4 3| Entregable 2 17/01/2019 5|17/04/2019
1 Tarea3 1.5 2 | Entregable 3 1 1
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WP Deliverable .
Task Ini Due Est. Del.
Code Name Code Name Month | Month Date

Paquete de

1 trabajo1l 1.1 1| Entregable 1 1 3
Paquete de

1 trabajo1l 1.2 2 | Entregable 2 3 5
Paquete de

1 trabajo1l 1.3 3| Entregable 3 5 12
Paquete de

1 trabajo1 1.5 4 | Entregable 4 4 12
Paquete de

1 trabajo1 1.4 5| Entregable 5 13 18| 31/03/2019
Paquete de

1 trabajo1 1.4 6 | Entregable 6 19 24| 30/09/2019
Paquete de

1 trabajo1 1.4 7 | Entregable 7 13 36| 30/09/2020
Paquete de

1 trabajo1 1.4 8 | Entregable 8 37 39| 31/12/2020
Paquete de

2 trabajo 2 2.1 1| Entregable 9 1 6
Paquete de Entregable

2 trabajo 2 2.3 2|10 9 12
Paquete de Entregable

2 trabajo 2 2.5 3|11 4 12
Paquete de Entregable

2 trabajo 2 2.4 4112 13 18| 31/03/2019
Paquete de Entregable

2 trabajo 2 2.5 5|13 13 24| 30/09/2019
Paquete de Entregable

2 trabajo 2 2.4 6|14 22 27| 31/12/2019
Paquete de Entregable

2 trabajo 2 2.5 7|15 25 36| 30/09/2020
Paquete de Entregable

2 trabajo 2 2.4 8|16 34 39| 31/12/2020
Paquete de Entregable

2 trabajo 2 2.4 9|17 40 42| 31/03/2021
Paquete de Entregable

3 trabajo 3 3.1 1(18 7 12
Paquete de Entregable

3 trabajo 3 3.3 2119 19 21| 30/06/2019

Podemos ver con este ejemplo ilustrado en la Tabla 7, como mediante

esta tabla se puede comprobar el estado de los entregables del proyecto de

forma individual.
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No obstante, como puede ser interesante también disponer de la
informacién conjunta/agregada, se han generado también una serie de tablas
y graficos adicionales, la Tabla 8 e llustraciones 5 y 6, que muestran de forma
resumida en gue meses hay que enviar entregables, la cantidad de ellos en que
participa la EMPRESA, y de forma global, la comparativa de los totales

previstos, respecto a los entregables enviados hasta la fecha:

Tabla 8. Datos/Mes Entregables

16 17 18 19 21
dic-18 ene-19 feb-19 mar-19 abr-19 jun-19
EstimadoReal [Estimado[Real [EstimadoReal [EstimadoReal[EstimadoReal

Ent./mes 1 1 1 1 2 0 1 O 3 0
Ent./total 20 21 21| 22 23| 22 24| 22 27, 22
Aprobados/mes 0 0 0 0 0
Aprobados total 20 20 20 20 20
LA EMPRESA Participa NO NO NO SI SI
LA EMPRESA Responsable NO NO NO NO NO
AUX #N/A #N/A #N/A 1 3
N2 Entregables 0 0 0 1 3
AUX2 #N/A #N/A #N/A 24 25
AUX3 #N/A ‘#N/A #N/A ‘#N/A #N/A L#N/A 1| 24 3 25

Como vemos la tabla muestra un resumen mensual de los datos. En cada
mes, se muestra el nimero de entregables que se deberian haber realizado,

los que de verdad se han hecho y si han resultado aprobados o no.

Para poder realizar un pequeno seguimiento, se han incluido también los
entregables que ha ido aprobando la empresa promotora hasta la fecha, para
comprobar el avance del proyecto desde el punto de vista del promotor o de la

persona encargada de evaluar y recibir dichos entregables.

Las filas de Auxiliares (“AUXi”) sirven para mostrar el nimero de
entregables en que participa la EMPRESA hasta la fecha, tanto de forma
mensual como acumulada, datos que se utilizan para construir los siguientes

graficos.

59
HERRAMIENTAS DINAMICAS PARA LA GESTION DE UNA CARTERA DE PROYECTOS



. . . ESCUELA DE INGENIERIAS
Universidad deValladolid INDUSTRIALES

Entregables/mes

15
13
13 o
11 10
9 8
o
7 6
o
5 4 4
3 3 3 @3 3 o
3 o O 2 @ o o 2
1 11 l11e1 1 1 o
1 o 0@ oo @@ O o
-1 1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43 45
® Estimado ® Real Mes actual @ Cantidad en que participa

llustracion 5. Cantidad de entregables/Mes

Como vemos en la imagen previa, la llustracion 5, se pueden observar las
cantidades de entregables estimados/planificados que deben realizarse en
funcion del mes a lo largo del proyecto, distinguiendo aquellos en las que
participa la empresa, y recogiendo, hasta la fecha actual, el dato de la cantidad

de los que se han entregado realmente.

Otros de los graficos proporcionados, el mostrad en la llustracion 6,
mediante el uso de las cantidades agregadas de los conceptos anteriores,
permite observar, ademas de los meses en que la empresa debe participar en
la realizacion de entregables, el total de entregables que deberian estar
completados segln la planificacion en cada fecha. Representando
conjuntamente el acumulado en cada fecha de los entregables realmente
ejecutados hasta el momento actual, nos permite ver si se esta cumpliendo con

los plazos y objetivos o, si por el contrario se va con retraso en el proyecto.
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llustracion 6. Cantidades acumuladas de entregables previstas frente a reales

A modo de ayuda para el dia a dia, se proporciona la siguiente tabla, la
Tabla 9, donde se muestran los datos del mes actual en particular, para no
tener que localizar esta informacion en la hoja de datos. En ella se muestran
los entregables que deberian realizarse este mes, los realizados, los aprobados

Yy, en caso de haber entregables, si LA EMPRESA participa o no:

Tabla 9. Datos mes actual Entregables

Mes
Mes actual
actual
mar-19 jul-19
Estimado |Real Estimado Real
Ent./mes 0 0 Ent./mes 0 0
Ent./total 8 8 Ent./total 71 22
Aprobados/mes 0 Aprobados/mes 0 0
Aprobados Aprobados
total 0 total 0f 20
LA E!V!PRESA NO EMP‘R‘ESA NO 0
Participa Participa
LA EMPRESA NO EMPRESA NO 0
Responsable Responsable
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Finalmente, y como un indicador que nos permita evaluar el grado de
avance del proyecto, el siguiente grafico, la llustracion 7, enfrenta el nimero
de entregables totales, y frente a los que ya se han aprobado (en el ejemplo

seria del 91% > 20 entregables aprobados de 22 totales):

AVANCE ACTUAL
M Ent./total m Aprobados total

22; 100%

llustracion 7. Grado de avance
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2.2. Tareas a realizar

Tal y como sucede en el caso anterior, y para facilitar al usuario la
comprension de la herramienta creada para gestionar las tareas de los
proyectos, se ha generado el siguiente diagrama de flujo, la llustracion 8, que
ademas puede servir de soporte para poder programar una herramienta similar

en otros soportes software:
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llustracion 8. Diagrama de Flujo del Funcionamiento de la Herramienta de Gestion de las
Tareas

Fuente de elaboracién: Propia
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En el diagrama se puede observar que, el procedimiento y el flujo de
trabajo a seguir es muy similar al caso de la herramienta para los entregables;
aqui los datos de las tareas y su estimacion en horas también se obtienen del
plan de proyecto, y el Project Manager para cada proyecto tendra que

completarlos y adecuarlos a las plantillas desarrolladas.

Una vez introducidos dichos datos, la herramienta realiza de manera
automatica un resumen, y a partir de éste, se generan los graficos que se

presentan en forma de Dashboard.

De esta forma el Project manager puede acceder a esta informacion en
cualquier momento, con lo que puede realizar una gestion y asignacion de las

tareas de mas forma eficiente a los empleados que considere necesarios.

Igual que en el caso anterior se ha dejado preparado la herramienta para
qgue los datos procesados se puedan exportar facilmente a la herramienta de

visualizacién Power Bl.

El conjunto de casos de uso de este componente, la llustracion 9, es
bastante similar al anterior, ya que ambos parten del plan de proyecto
proporcionado por el Stakeholder principal, el Promotor del Proyecto, la

diferencia es lo que se busca obtener:

Asignacion de
Tareas

ProyectoX ProyectoX-Tasks
Plan de Proyecto Datos
Ejeaudoén <<Introducir>> - )
Entrega ’ Captacion
Cambios Gestion Resumen
Oportunidades’ Generacion

Revision y Realiza Empleo Muestra
Aceptacion

Asistendia Entregables "9*#"%“ Project Manager <<fmpkc- Dashboard 5

Stakeholders Programacion
Comunicacion <<Reportes>> Ggsuoq y
Asignacion

llustracion 9. Casos de uso del Funcionamiento de la Herramienta de Gestion de Tareas

Fuente de elaboracién: Propia
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El funcionamiento del componente es también muy similar al
componente anterior, tanto la introduccion de datos como los cambios a

realizar, todo ello pasa por el Project manager.

La dnica diferencia seran los elementos que el Project manager decide
comunicar en el caso de las tareas, y los datos que se importaran en base al

plan de proyecto.

Cada posible proyecto tendra un plan de proyecto especifico en el que se
deberan realizar una serie de actividades, por lo que de igual manera que en el
caso anterior es necesario introducir en la herramienta una nueva serie de

datos para cada proyecto a incluir en ella.

En este caso, una vez el Project manager ha introducido los datos y la
herramienta los ha captado y procesado, se realiza el resumen a partir del cual

se generan los graficos que aparecen en el Dashboard.

Por tanto, el Project manager puede acceder a la informacion en cualquier
instante del proyecto, y asi, trabajar. De esta forma puede realizar una gestion
y asignacion de las tareas del proyecto en cuestion, incluido el seguimiento del

cronograma de las tareas.

Para el componente de la herramienta de las tareas, las cabeceras de las
tablas, son similares al componente de gestion de los entregables, tal y como

se puede comprobar en las Tablas 10, 11y 12:

Tabla 10. Leyenda Tareas

Tarea abiertay
Mes de inicio 01/01/2018 | participa LA EMPRESA

Tarea abiertay NO
Duracidn (mes) 36| participa LA EMPRESA
N2 tareas total 55 Tarea cerrada
N2 tareas incluyendo Tarea no ha
divisiones temporales 59 comenzado

En la Tabla 10, mediante el codigo de colores establecido, se puede
apreciar para cada proyecto, cuando comienza la tarea, ya que en ese caso la

celda combinada “Task”, mostrada en la Tabla 11, no se colorea. En el
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momento en que la fecha de comienzo de la tarea coincida con la fecha actual,

dicha celda se coloreara de verde en el caso de que participe la empresa y de

color

actual, la celda se coloreara de gris.

Tabla 11. Encabezado 1 Tareas

cuando la Empresa no tenga participacion alguna.

Para terminar, cuando la fecha de cierre de la tarea coincida con la fecha

En esta herramienta, lo primero que se aprecia son las siguientes tablas,
las Tablas 11y 12:

WP

Task

Code

Name | Code | Name

Ini
Month

Due
Month

Responsable

Particp LA EMPRESA

La cabecera es muy similar al caso anterior, exceptuando la celda de los

entregables, dado que en este componente se busca tratar las tareas.

Mediante el codigo de colores, tal y como se puede comprobar en el

ejemplo ilustrado en la Tabla 12, se pueden comprobar qué tareas estan

abiertas, y dentro de ellas, en las que participa LA EMPRESA, asi como las que

tareas que deberian haber finalizado segln la previson:

Tabla 12. Ejemplo Tareas

WP Task Ini Due
Code |Name Code Name Month | Month
Paquete de trabajo 1 1.1 Tareal 1 36
1 Paquete de trabajo 1 1.2 Tarea2 1 36
Paquete de trabajo 1 1.3 Tarea3 1 36
Paquete de trabajo 2 2.1 Tarea4 1 9
Paquete de trabajo 2 2.1 Tareas 19 21
Paquete de trabajo 2 2.2 Tareab 1 12
Paquete de trabajo 2 2.2 Tarea7 19 21
) Paquete de trabajo 2 23 Tarea8 1 30
Paquete de trabajo 2 2.4  Tarea9 2 12
Paquete de trabajo 2 2.4  Tareal0 19 24
Paquete de trabajo 2 2.5 Tareall 2 12
Paquete de trabajo 2 2.5 Tareal2 19 24
Paquete de trabajo 2 2.6 Tarea 13 7 36
Paquete de trabajo 3 _ 2 24
3 Paquete de trabajo 3 3.2 Tareals 2 24
Paquete de trabajo 3 3.3 Tareal6 3 24
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La diferencia con el componente anterior, radica en que, a la hora de
realizar el seguimiento de las actividades, se ha introducido la cantidad de
horas, o PM de los participantes del proyecto, tal y como se ilustra en la Tabla
13, para poder hacer una comparativa de la cantidad de trabajo que tiene que

realizar la entidad respecto de los demas participantes.

Tabla 13. Encabezado 2 Tareas

PM/WP Person
Month Person
total Month
EMPRESA | TOTAL | EMPRESA Total

Total %

Las celdas anteriores muestran, como se ha mencionado anteriormente,
la cantidad de personas necesarias para llevar a cabo una tarea. Esto incluye
la cantidad de horas necesarias para realizar dicha tarea por parte de la

EMPRESA, y de otras posibles empresas implicadas.

Se incluye también el grado de implicacion de la empresa en cada tarea
a realizar, asi como la relevancia de esa tarea en el paquete de trabajo. De esta
manera, resulta sencillo conocer la participacion de la empresa en el paquete

de trabajo respecto del resto.

Con ello, se facilita la toma decisiones al conocer el impacto de la tarea

respecto al paquete de trabajo.

Para este componente, mediante unas tablas y graficos similares a los
anteriores, la Tabla 14 y los graficos mostrados en las llustraciones 10-14, se
muestran las horas que debe emplear LA EMPRESA para realizar la actividad
en el mes en cuestion y el porcentaje de implicacion que tienen respecto de

otros participantes:
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Tabla 14. Datos/Mes Tareas

3 4 5 6 7
dic-18 | ene-19 | feb-19 | mar-19 | abr-19
Tareas abiertas 11 13 14 13 12
Tareas LA EMPRESA 6 8 9 8 7
PM 1,27 | 0,97 1,34 0,68 0,79
Horas LA EMPRESA | 182 139 193 97 113
Horas Totales 2598 | 2253 | 3364 | 2552 | 2632
Porcentaje 7% 6% 6% 1% 4%

Esta informacion también se resume de forma mensual en la tabla 15,
para poder conocer la cantidad de trabajo a realizar en el mes actual en funcién
de las tareas abiertas, o de la cantidad de horas necesarias para cumplir con

lo pactado.

En la grafica mostrada a continuacion, la llustracion 10, se muestra el
total de las tareas a realizar durante toda la fase de ejecucion del proyecto,
tanto en las que participa la empresa como en las que no. Por tanto, el Project
Manager puede comprobar la implicacion que debe tener la EMPRESA en la

ejecucion del proyecto.

La siguiente a ella, la llustracion 11, muestra la cantidad de horas que
sera necesario dedicarle a todas las tareas en que participa la EMPRESA, de

forma mensual, hasta que termine esa fase de ejecucion del proyecto.
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Actividades
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==fe==Tareas abiertas e===Tareas EMPRESA === Mes Actual

llustracion 10. Actividades a realizar

600 Horas mensuales

487
500

400

300

200 156

7113 113
100

0 2 4 6 81012141618202224262830323436384042444648505254565860626466687072747678808284 8688
==¢==Horas EMPRESA  ==@==Mes Actual

llustracion 11. Horas de trabajo mensuales LA EMPRESA

De esta forma, el Project Manager puede acceder a la informacion
resumida muy facilmente, y asi planificar el trabajo a realizar de forma mas
sencilla, ya que sera capaz de distribuir mejor el trabajo y realizar

reasignaciones segun avance el proyecto.
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llustracion 12. Horas de trabajo mensuales
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En las graficas anteriores, las llustraciones 12 y 13 se puede observar la

cantidad de trabajo a realizar por la EMPRESA en comparacion al total del

trabajo a llevar a cabo, respecto de las horas a dedicar al proyecto, no a las

tareas a realizar, como se mostraba en la llustracion 10.

Y por ultimo, se muestra el grado de implicacion de la EMPRESA por

paquete de trabajo, calculado enfrentando las horas a emplear por parte de LA

EMPRESA en comparacion con el total:

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Grado de Implicacion EMPRESA por WP

13%
5% 3% I 3%
h h h

13%

3% 3% 0
h h

11111222222233334444444445555555566667777777888
Numero del WP

mTotal % M Grado de Implicacion EMPRESA WP

llustracion 14. Grado de Implicacion/WP

Para terminar, la Tabla 15 muestra el mes actual, asi como algunos datos

que pueden resultar uUtiles al Project Manager, tal y como se adelantaba

anteriormente:

Tabla 15. Datos Mes actual Tareas

Mes Actual
6
mar-19
Tareas abiertas 13
Tareas LA EMPRESA 8
PM 0,677
Horas 97,033
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2.3. Comparativa

Para este componente, el diagrama de flujo generado para facilitar al
usuario la comprension de la herramienta creada para la parte de comparacion,
la llustracion 15, es algo diferente de los anteriores, ya que no se centra solo
en realizar un resumen de la informacién y mostrarla de manera sencilla y

rapida.

Este componente esta disenado para la gestion del presupuesto. Se
centra en tomar datos econdémicos del plan de proyecto para poder
compararlos con los datos reales, obtenidos de facturas, pedidos vy

subcontrataciones, realizadas a lo largo de la duracién del mismo.

El concepto tras su desarrollo es tener en un mismo lugar, un resumen
de los gastos del proyecto para poder realizar una comparativa rapiday efectiva

de los gastos en el proyecto.

Dicha comparativa se muestra mas adelante en forma de graficos en un
Dashboard generado, para asi poder evaluar la adecuacion de las estimaciones
iniciales y para poder reportar a la institucion pertinente los gastos ejecutados,

en caso de haber recibido algun tipo de financiacion ajena a la EMPRESA.

Con ello, se nos permite conocer las desviaciones respecto de las
estimaciones, con el objeto de saber si es necesario obtener un documento
que justifique dichas desviaciones, o conocer las razones de un sobrecoste o

un infracoste de manera rapida.

La forma de empleo del componente es la que sigue, tal y como ha
sucedido hasta el momento, los datos se obtienen del plan de proyecto y se

introducen en la herramienta.

La diferencia esta, en que en este componente es necesaria una
actualizacion de ciertos datos peridodicamente, por ejemplo las facturas de
proveedores, gastos de viajes, de subcontrataciones, etc. Esto se debe a que

estos costes van cambiando segun avanza el proyecto.
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De esta forma, se puede realizar la comparativa del presupuesto, con
vistas a tener que realizar justificaciones de pagos a las entidades que hayan

financiado el proyecto (todo o en parte).
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llustracion 15. Diagrama de Flujo del Funcionamiento de la Herramienta de Gestion de
Comparativa

Fuente de elaboracién: Propia
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Respecto a los Casos de uso generados para este componente, la
llustracién 16, pese a las diferencias en el funcionamiento del componente, es
similar a lo anterior. El nlcleo principal es el Project Manager, quien obtiene la
informacion del plan de proyecto y de las facturas repercutidas al proyecto,

datos que mas adelante debera volcar en la herramienta.

Una vez esos datos se introducen, se realiza de forma instantanea la
comparativa que dice si nos hemos desviado y los graficos resultantes que

prueban esos datos.

ProyectoX ProyectoX-Comparativa
Plan de Proyecto Datos
Entrega Ejeaudon <<Introduci Captacion
Cambios Gestion Resumen
Oportunidades Generacion
Empleo,

Muestra

Aistenci Presupuesto Assienda project Manager <<Empleo>> Dashboard »

Stakeholders Programacion
Dependencia
Comunicacion Justificacion y

Documentacion

Asistencia Solicitud

Entidad Financiadora

llustracion 16. Casos de uso del Funcionamiento de la Herramienta de Gestion de Comparativa

Fuente de elaboracion: Propia

De esta forma, si se han producido desviaciones en el presupuesto
respecto de lo acordado, se puede preparar una justificacion por adelantado,

si ha sido por temas ajenos a la empresa.

También es una buena forma de saber si se ha presupuestado de forma
errénea, para en futuros proyectos, realizar estimaciones mas ajustadas a la

realidad.

La idea de este componente es evaluar la comparativa entre tres partes
diferenciadas mediante un c6digo de colores, que aparece bajo las cabeceras

mostradas a continuacion, las Tablas 16, 17 y 18:
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e Lo presupuestado, obtenido del Plan de Proyecto
Tabla 16. Comparativa Presupuestado
Presupuestado
Coste Otros Externo
directo Resto
de Materiales | Servicios| . . . . Otros bienes il Subcontratacion . Subtotal e
Viajes| Equipamiento - Subtotal [ Subtotal Partes
Personal y servicios

e |os datosreales, obtenido de facturas, proveedores, subcontrataciones,

etc.

Tabla 17. Comparativa Real

Real: Datos Power Bl (Acumulado)

Otros Externo
Coste
directo
. = Total
de Materiales Servicios Resto Otros Subcontratacidn 3 Subtotal
personal (Subtotal) Partes

e Lo reportado a la institucion que haya concedido la subvencién o la

ayuda para realizar el proyecto

Tabla 18. Comparativa Reportado

Reportado
Coste Otros Externo
directo Resto
. - . Otros, . 3as Total
de Materiales| Servicios| . . . . Otros bienes — | Subcontratacién Subtotal
Viajes|Equipamiento .~ |SubtotallSubtotal Partes
Personal y servicios

Para simplificar la comparativa, se ha establecido un codigo de colores

que resaltara las celdas bajo las cabeceras, de tal forma que se simplifique el

conocer el resultado de la comparativa, ilustrado en las Tablas 19, 20y 21.

Si se ha excedido, y la diferencia es superior al 5%, aparecera un color

rojo oscuro intenso, si es inferior un rojo mas claro.

No obstante, si no se ha alcanzado lo acordado por un valor superior al

5%, se mostrara un color

El

, ¥ si es inferior, un color marron verdoso.

indica que se ha cumplido lo acordado.
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Tabla 19. Comparativa Leyenda 1

Estado Presupuestado vs Reportado

Reporte ha excedido lo presupuestado para

Reporte ha Incumplido lo presupuestado para en (aprox.) un 5%
Reporte ha incumplido lo presupuestado para

Se ha reportado lo presupuestado

La primera comparativa muestra lo presupuestado en el plan de proyecto,
lo que han aceptado los Stakeholders, incluyendo la posible instituciéon, con lo

gue finalmente se ha reportado a la institucion.

La idea de ello es estudiar las desviaciones se han ocurrido y las razones
de dichas desviaciones, bien sean por una mala estimacion o por un riesgo que

se ha formalizado en la ejecucion del proyecto.

Tabla 20. Comparativa Leyenda 2

Estado Presupuestado vs Real

Excedido lo presupuestado para

Incumplido lo presupuestado para en (aprox.) un 5%

Incumplido lo presupuestado para
Se ha realizado lo presupuestado

La comparativa de lo que se ha presupuestado cuando se ha planificado
el proyecto y lo que realmente se ha gastado servira para realizar mejores

estimaciones en el futuro o para seleccionar mejor a los proveedores.

Tabla 21. Comparativa Leyenda 3

Estado Real vs Reportado

Reporte de mayor a lo real

Reporte de (aprox.) un 5% menor a lo real

Reporte de menor a lo real
Reporte de coincide con lo real
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Con esta Ultima comparativa se pretende evitar errores a la hora de los
reportes a la institucion, respecto de cuanto dinero se ha gastado, de cara a

buscar las justificaciones necesarias de dichas variaciones en el presupuesto.

Por Gltimo el Dashboard de la comparativa muestra sencillamente las
graficas resultantes de la comparacion, las llustraciones 17, 18, 19 y 20, de
cara hacer reportes y a ver en un simple vistazo las variaciones en el

presupuesto.

De este modo, es mas sencillo para el Project Manager acceder a esta
informacion, lo que simplifica el proceso de realizar reportes e informes a la

direccion, sobre el estado de cumplimiento del presupuesto.

Comparativa Estimado vs Real

€350.000,00
€296.000,00 €296.300,00
€300.000,00
€250.000,00
€200.000,00
€150.000,00
€100.000,00
£90.00000 505100  €30062973,00 € €775,00 8.799,00
€_ — I
Coste directo de Otros (Subtotal) Subcontrataciéon Total
Personal

M Presupuestado M Real: Datos Power Bl (Acumulado)

llustracion 17. Comparativa Estimado vs Real
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Comparativa Estimado vs Reportado
€350.000,00
€296.000,00 €296.300,00
€300.000,00
€250.000,00
€200.000,00
€150.000,00
€100.000,00
€50.000,00
1.000,00 €300,8020,00 €- €- 1.720,00
€-
Coste directo de Otros (Subtotal) Subcontratacion Total
Personal
B Presupuestado M Reportado a la institucion
llustracion 18. Comparativa Estimado vs Reportado
Comparativa Real vs Reportado
€10.000,00
€8.799,00
€9.000,00
€8.000,00
€7.000,00
€6.000,00  £5 957 00
€5.000,00
€4.000,00 €2.973,00
€3.000,00
€2.000,00 000.00 720,00
€1.000,00 - £320,00 00,00 €77>00
T . € € €- ’ ! €-
£€- || [ ]
N , \
‘—)0(@ (\?}& A\é'\os an,@ 'b\oo <$°
< C X
Q¥ & F &
b@ @ (’00
o
.&6\ N
I
(’oc‘}'e' M Real: Datos Power Bl (Acumulado) M Reportado a la institucion

llustracion 19. Comparativa Real vs Reportado
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Comparativa total

€350.000,00

€296.000,00 €296.300,00
€300.000,00
€250.000,00
€200.000,00

€150.000,00 £€300,00
€100.000,00
€5.051,00 €2.973,00 €775,00 €8.799,00
€50.000,00
.OOO,(H_ €720,00 L .720,0
€_ — — e
Coste directo de Otros (Subtotal) Subcontrataciéon Total
Personal

M Presupuestado M Reportado a la institucion ~ m Real: Datos Power Bl (Acumulado)

llustracion 20. Comparativa

En esta Ultima grafica, la llustracion 20, se comparan los tres estados de
cara a la finalizacion del proyecto para comprobar la parte financiera del
mismo. Se puede comprobar que al estar el proyecto en una fase temprana, la
diferencia entre lo presupuestado, lo real y lo reportado es muy elevada, y

segln avance el proyecto, la grafica evolucionara:

Comparativa total
350.000,00 €

296.000,00 € 296.300,00 €
300.000,00 €

720,00 €

.000,00 €
250.000,00 €
250.000,00 € 53.748,00 €
200.000,00 €
150.000,00 €
100.000,00 €
50.000,00 € 720,00€2.973,00 € 775,00 €
300,0\)§ / - €- €
€ -4

Coste directode  Otros (Subtotal)  Subcontratacion Total

Personal
B Presupuestado B Reportado a la institucién M Real: Datos Power Bl (Acumulado)
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2.4. Global

El diagrama de flujo del componente global, la llustracion 21, comienza
con la adquisicion de los datos, obtenidos de las tareas de los proyectos que
estén introducidos en la herramienta, algo que tendra que hacer manualmente

el Project Manager cada vez que aparezca un proyecto nuevo.

Proyectos Global

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5 Fase 6

wv
©
©
> "
& Iniciar Terminar
v
[
c
.0
)
c
>
[N
é ProyectoX's-
© Task Comunicar
W
[T}
s
&
%]

Dat Resumen de

B los Datos oy
dalEs Gestion de la Informe del
Tareas Cartera de ProyectoX
Proyectos
. Dashboard t4
3
a
5
(@)
Completar Adecuar la

Datos de Ia Plantilla a los

p nuevos
Plantilla

Proyectos

Herramienta

llustracion 21. Diagrama de Flujo del Funcionamiento de la Herramienta de Gestion Global

Fuente de elaboracién: Propia

Como se puede deducir, el funcionamiento de este componente es
bastante simple, se trataria sencillamente de copiar y pegar una férmula en las
casillas a partir del mes que comience el nuevo proyecto a evaluar, y cambiar
el nombre de la hoja a la que se refiere, de un proyecto ya existente (p.e.

ProyectoX), a la del nuevo proyecto (ProyectoX+1).

Una vez realizado esto, los graficos extraerian de manera automatica los
datos mostrados en las tablas para la correspondiente actualizacion, que

incluirad los nuevos datos.
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Los Casos de uso para este componente, la llustracion 22, ha sido
explicado anteriormente, el Project manager toma los datos mediante la

introduccion del nuevo componente a la formula existente y se generarian los

graficos.
Global
ProyectosX
//////7 Captacion
i <<Introducir>>
| - P
k1 Muestra m =
Empleo—| T
110 Dashboard

D Programacion
Project Manager

llustracion 22. Casos de uso del Funcionamiento de la Herramienta de Gestion Global

Fuente de elaboracion: Propia
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En el grafico anterior, la llustracion 23, se puede observar la cantidad de
tareas totales que tienen los proyectos que se estan llevando a cabo
actualmente por la empresa, asi como el niUmero de tareas de las cuales forma
parte, ya sea como responsable o como participante, en los meses que se

muestra en la herramienta, configurados por el usuario.

Horas de trabajo/mes
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llustracion 24. Grado de Trabajo Mensual en Horas

En este grafico, la llustracion 24, se puede apreciar la cantidad de horas
que se deberian trabajar durante esos meses para cumplir con la ejecucion de
todas las tareas abiertas en la EMPRESA.

Como ya se mencionado estos dos graficos muestran solo dos proyectos
por tanto se ha realizado una suposicion con mas proyectos para que se pueda

comprobar que la herramienta evoluciona y cambian los resultados.
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Grado de trabajo/mes

Horas de trabajo/mes

En estos graficos se muestra como resultaria el Dashboard con varios

proyectos ya introducidos.

Como se puede ver, los graficos son similares a los anteriores, pero con

picos y cantidades mas elevadas.
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2.5. Resumen

Este componente de la herramienta es fundamentalmente diferente de
los demas, ya que en los casos anteriores, se buscaba la gestion de la cartera
de proyectos ya obtenida. En este apartado se busca facilitar la gestion de una
posible cartera de proyectos, es decir que incluya proyectos solicitados a
terceros, instituciones y programas marco, sin importar si estan concedidos a

la empresa o no.

En este caso, el diagrama de flujo, la llustracion 25, se inicia no desde los
proyectos nuevos que pueda adquirir la empresa, sino de convocatorias
abiertas de programas marco, como el Horizonte Europa, convocatorias del ICE

o del CDTI o de otras instituciones que ofrezcan financiar algin tipo de proyecto.

Para este componente, se puede deducir del diagrama de flujo que los
datos de entrada parten, no de los planes de proyectos, como ya se ha

mencionado, sino de las convocatorias abiertas de las diversas instituciones.

Esto incluye desde proyectos ya establecidos que pueda asumir la
empresa, sea sola 0 en consorcio, a las convocatorias a las que opte la empresa

con un proyecto propio.

En este caso, el agente encargado de recopilar los datos de las
convocatorias seleccionadas no tiene porqué ser el Project Manager. Se
deberan recoger datos relativos a lo relacionado con el presupuesto,
condiciones para presentarse y optar a la concesion del proyecto, requisitos
necesarios y minimos a cumplir, fechas relevantes (plazos de presentacion de
solicitudes, fechas de respuesta...), etc. y se deben introducir en este

componente.

Una vez ha salido la resolucion de las propuestas, debe incluirse en un
apartado dentro de la herramienta, para asi ser capaces de diferenciar los

proyectos aprobados, de los que estan en curso, de los rechazados.
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llustracion 25. Diagrama de Flujo del Funcionamiento de la Herramienta de Gestion del
Resumen

Fuente de elaboracién: Propia
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Con todos estos datos se genera un Dashboard que realiza una
comparativa para conocer el estado de las solicitudes de los proyectos, con el

objetivo de conocer diversa informacion.

Esta informacion incluye desde conocer si la empresa esta fallando al no
obtener proyectos a los que se ha aplicado, o relativo a los proyectos que se
han conseguido, las razones detras de ello (preparacion de la propuesta,
adecuacion de la empresa al proyecto...). Todo de cara a mejorar en la
EMPRESA para futuras solicitudes.

Con el Dashboard se puede generar un informe de fallos y errores para
reportar los resultados de las propuestas a lo largo del ano, de cara a una

posible estrategia a medio-largo plazo.

La estructura de los Casos de uso, la llustracion 26, es la que sigue, el
responsable de estar al tanto de todas las convocatorias abiertas, Open Call, o
proyectos a realizar, debe recopilar las mas relevantes para la empresa, y una

vez llegado el consenso, tramitar las solicitudes.

Una vez obtienen las resoluciones se debe incluir dentro de la
herramienta, que mediante la programacion, se encargara de devolver una
serie de datos que pueden resultar interesantes tanto para el Project manager,
para realizar reportes y planes de mejora, como para la propia empresa, de
cara a gestionar y planificar mejor los proyectos a los que se van a presentar

en futuras convocatorias.

86

HERRAMIENTAS DINAMICAS PARA LA GESTION DE UNA CARTERA DE PROYECTOS



: . . ESCUELA DE INGENIERIAS
Universidad deValladolid INDUSTRIALES

., o Eui
Gestion de la Cartera- Gestiéon de la Cartera-%Exito

Resumen
% Aceptacion
OpenCalls
Proyectos
Aceptados
Proyectos
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Programacion
Resumen
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Dashboard
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eportes y Flanes ae ejora proyec‘tos

Project Manager

llustracion 26. Casos de uso del Funcionamiento de la Herramienta de Gestion del Resumen

Fuente de elaboracion: Propia

Como ya se ha mencionado anteriormente, no hay necesidad de que el
Project Manager sea el agente principal encargado de la recopilacion de datos,
en este caso, puede ser otra persona la que recopile la informacion de las
propuestas y decida cuales pueden ser interesantes o relevantes para la
EMPRESA.

Una vez introducidos los datos dentro de la herramienta, se podra
proceder al analisis de las razones tras el éxito o fracaso de las solicitudes, ya

sea por falta de preparacion, que la empresa no se adecue al proyecto, etc.
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La estructura del componente se muestra a continuacion:

EMPRESA  EMPRESA
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rendimiento obtenido de las solicitudes.

Se separan las propuestas por anos para comprobar de manera anual el

La cabecera contiene estos elementos:

Convocatoria
Deadline
Proxima fecha (cierre
convocatoria, publicacion de
resultados...)

Estado

Presupuesto total
Presupuesto EMPRESA
EMPRESA personal
justificacion

EMPRESA otros Justificacion

Financiacion solicitada
% TNR Financiacion
concedida
Probabilidad éxito (%)
Horas invertidas
Horas estimadas
Acronimo

Coordinador

Titulo proyecto

Proyecto interno

La tabla debe rellenarse con una serie de datos que se obtienen de las

propuestas o convocatorias en que la EMPRESA esté interesada, tal y como ya

se ha mencionado.
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 C tori
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De esta tabla se obtienen Unicamente los proyectos aprobados, para
conocer de forma rapida, qué condiciones tenian los proyectos. Esto se debe a
gue algunas convocatorias se repiten de forma periddica, por lo que puede

resultar interesante de cara a considerar optar por convocatorias similares.

Es la extraccion de datos de ambas tablas, los que resultan en un
resumen de datos y un Dashboard que puede emplearse para conocer el
rendimiento de las propuestas y la eficiencia a la hora de preparar y entregar

las solicitudes, tal y como se muestra en la llustracion 27.

Propuestas EMPRESA
14
4 75%

13
12
12
10 58%
8
8 7 31%
6 5
67% 4
4 3 3
2
2 II 1 1 II 1
0 0 0
0 l - - — [

2016 2017 2018 2019

M Prop. Presentadas M Prop. Aceptadas Prop. Ala Espera M Prop. Rechazadas M % Exito

llustracion 27. Solicitudes anuales
Como se puede comprobar en la llustracion 28, la cantidad varia en
funcion de la cantidad de proyectos a los que la empresa se haya presentado

ese ano.
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llustracién 28. Grado de Exito

El siguiente grafico, la llustracion 29, muestra el porcentaje de aceptacion
de las cantidades de financiacion solicitadas de forma anual, ya que en muchas
ocasiones, los proyectos son rechazados debido a la elevada financiacion que

se pide a las instituciones.

% Financiacion Aceptada
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70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
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2016 2017 2018 2019

B %Financiacion aceptado  ® % Total

llustracion 29. Financiacion Aprobada
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Con estos datos asi presentados, se puede observar a qué proyectos se

puede presentar la empresa, en base a su presupuesto.

Para gestionar la materia relativa a las cantidades de financiacion que se
han solicitado, las que se han concedido, y los presupuestos de los proyectos

qgue han rechazado se genera el siguiente grafico, la llustracion 30.
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llustracion 30. Financiacion total
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3. Checklist de Justificacion
Esta herramienta, es un complemento a las anteriores, ya que se centra
en mostrar, los elementos mas restrictivos que pueden solicitar las entidades

que han concedido las ayudas.

En los subapartados siguientes se mostraran imagenes de los elementos
que las entidades suelen exigir para justificar diversos elementos del proyecto,

lo que incluira desde la Tabla 22 a la 31.

No obstante, esta herramienta, no cambia con el tiempo de manera
automatica, ya que los datos han sido obtenidos de las condiciones de las
convocatorias, de Boletines Oficiales Del Estado, del Boletin Oficial de Castilla

y Lebn, y de las condiciones que marca el Programa Marco “Horizonte 2020”.

Por lo tanto esta parte no seria parte de la serie de Herramientas

Dinamicas desarrolladas.
De forma general, los checklist tendran asignados:

e Fecha de actualizacion.

e Verificacion: Si es necesario o no, si se ha hecho o falta.
e Persona responsable.

e Departamento al que pertenece la persona.

e Link al archivo del que se obtienen los datos.

e Comentarios.
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Tabla 22. Datos de la Entidad

Empresa
Fecha de actualizac Persona responsable Departamento Link al archivo Comentarios

Afio de constitucion
Canales de distribucion
Cédigo CNAE
Cuota de mercado
Demanda del sector al que pertenece
Direccidn de la empresa (pais, codigo postal...)
BEVCHEI RN Empleados
Evolucion cartera de pedidos
Facturacion
N de la cuenta bancaria para cobrar la subvencion
Organigrama y equipo directivo (formacion y tareas)
Razon social
Tipo de organizacion (OEM, integradora, "End user")
Asociaciones
Internacional
Mercados
Nacional
Participacion en proyectos
Actividad principal (y complementarias)
Adecuacion del proyecto a las actividades y estrategia de la
Productos, marcas propias...
Centros de produccion de la empresa ya existentes y en
Centros/unidades diferenciadas de |+D+i.
\EGITINgel e He rramientas
CEICELenIEREM Instalaciones
proyecto Materiales

Medios

Tecnologias
Documentacién (empresarial)
que acredite la personalidad del solicitante (responsable de la
Documento que acredite la representacion del firmante conforme
alalegislacién vigente
Cdédigo de identificacion fiscal
DNI (electronico) de los representantes
Tarjeta de Identificacion Fiscal de laempresa
Estatutos vigentes registrados (la sociedad mercantil)
Acreditacion del cumplimiento de obligaciones tributarias con
Hacienday con la Seguridad
Social a través de certificados electrénicos. Si
no, el solicitante debera aportar dicha certificacion. Estos
Ayuda percibida en régimen de minimis en los dltimos tres afios
si procede del 2016.
Datos de empresas participadas por el solicitante en mas del 25%
Datos de todos los accionistas con mas del 10% del capital
social de laempresa
Datos legales y actualizados sobre ASTI
Informe de Vida Laboral de la Tesoreria General de la
Seguridad Social, a fecha de la solicitud, del establecimiento(s) de
Declaracion Castillay Ledn
CHLLEELIEEN No estar incurso en |a prohibicion para la obtencién de la
condicién de beneficiario
No estar sujetos a una orden de recuperacion pendiente (No
tener deudas por reintegro de ayudas o préstamos) tras una
decision previa de la Comision que haya declarado la ayuda ilegal
No existencia de vinculacién, conforme a lo dispuesto en la Ley de
| Impuesto sobre
Sociedades, entre el beneficiario de la ayuday quien preste los se
Pago de la anualidad en curso o del Ultimo ejercicio
del Impuesto de Actividades Econémicas. Justificacion del pago
del IAE correspondiente al tltimo ejercicio. Si no se ha pagado por
estar exento, acompafiar declaracién jurada de la Sociedad
certificando la exencién del mismo, en la que se indique ademas
Si sucede que concurra causa
de exencidn o no sujecidn, se presentara certificado acreditativo de la misma o declar
acion responsable de la misma con expresidn de su amparo normativo

Proyeccion de la
empresa

Capacidad de la
empresa

Representacion

Certificado
electrénico

Sujecion, no sujecidn, o en su caso, excencion de la obligacion, fecha de resolucién y
n2 de trabajadores con discapacidad, discapacidad y % que representan sobre el total
de la plantilla

-En el caso de exencion por tener a la fecha de la visita una
Declaraciéon plantilla inferior a 50 trabajadores fijos, copia del TC2 del mes

IMELERDI T natural anterior a la visita en la que se efectuard la revision de la

Elely I E[EIS-Ie S cuenta justificativa de la ayuda.

ELLINPERIERIIN -En el caso de cumplimiento del %, copia del TC2 del mes natural

cCELNERERGIIEN anterior a la visita en la que se efectuara la revision de la cuenta
CIBlERIEL B justificativa de la ayuda, identificacién de trabajadores

discapacitados y contratos de trabajo de los mismos.

En el caso de estar exenta de su cumplimiento al disponer de declaracién de

excepcionalidad del servicio publico competente, copia de la misma.

Andlisis econédmico-financiero y de riesgo de la empresa participante

Composicion del capital social
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Tabla 23. Datos de la Memoria Descriptiva

Memoria descriptiva-de actuacion

Verificacién Fecha Comentarios Persona responsable Departamento

El idioma del documento debe ser alguno en particular?
Vigilar n2 max de caracteres en la propuesta (si los hay)
Resolvemos una necesidad existente en Europa
Idea de proyecto encaja en uno de los topics y puede desarrollarse
segln el tipo de accién y TRL indicado

Metodologia

Plan de trabajo: Estructura de desglose del trabajo (WP)
Actividades

Resultados esperados

Grado de detalle de la planificaciéon

Documentacién relacionada con el tipo de accién especifico:
Plantillas estandar de la propuesta

Hipotesis de
partida:
OIS Generales: econdmicos y sociales
cualitativos y
cuantitativos
(enlineaconla
LRSI £ e cificos: cientifico-técnicos
Diferencias con lo anterior
Descripcién de los elementos innovadores
Caracteristicas novedosas

Estado del arte:

Razonamiento

W Utilidad: Aplicaciones del producto
de la mejoria

Ventajas
Indicadores de éxito (KPIs SMART)
Cadena de valor de mi solucion
Sector abordado
Retos asumidos: Andlisis DAFO
Descripcion de Lyels[Ta{ely
[CRC[ER-AVEE M Procesos
LRI BTN Descripcion detallada de las tareas
Relacién de las . .
" Socioeconomico
actividades con
(EEESIEHTESN Medioambiental
Impacto
Nacional y
Europeo Proyeccion tecnologica
Calidad
SR R-ERN Riesgos
Mantenimiento del proyecto al finalizar

Definido el valor afiadido

- Materia de competencia
Cumplimiento

de la normativa RIS

nacional y de la Medio ambiente
UM 201 Ley general de proteccion de datos en el pais en el
TN L[ que vayamos a presentarnos

aplicacién
Contratacion y adjudicacion de obras
Explotacién comercial del proyecto: Mercado
objetivo

Planificacion:
Cumpliendo las
obligaciones de

informacion
impuestas

Comunicacién: Herramientas y medidas de
difusion. Certificado de Publicidad

Transferencia de resultados (si es necesario)
Justificar el cumplimiento de las condiciones impuestas en la
Libre acceso a las instalaciones
Libre acceso a los trabajos que constituyen el
desarrollo del proyecto
Demas documentacion (licencias autorizaciones y
permisos)
Coherencia del presupuesto
Si procede, acreditacién
Actuaciones solicitadas no vulneran el principio de no
Formularios administrativos

Propuesta Memoria técnica

(SelnlJ[SI=FAN Otros documentos requeridos y especificado en la
convocatoria
Actividades realizadas
Realizar la actividad que fundamente la concesion
LITTEOREE de |a ayuda
Resultados obtenidos
Conclusiones
Hemos cumplido con las obligaciones pactadas en el contrato?
|Carta de finalizacion del proyecto firmada electrénicamente

Autorizaciones:
Representante
dela
institucion
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Tabla 24. Datos de la Memoria Técnica

Me
Fecha Comentarios Persona responsabl Departamentd

Proyecto descriptivo de la actividad que se vaya a realizar

Descripcion la estructura de gestion del proyecto

Legislacion aplicable al proyecto presentado

Tipo de proceso industrial: materias primas, proceso de produccion...

Composicidn y CV de miembros del equipo si es necesario

Condiciones pactadas de explotacion de los resultados. Firmado por los
representantes legales de todas las entidades participantes (similar al consorcium
agreement)

IS Cronograma y diagrama de actividades (Gantt), donde se describan las tareas a
realizar por cado uno de los participantes, incluyendo los entregables

Progreso y el grado de consecucidn de los objetivos definidos para el hito de que se trate
Subvenciones concedidas o solicitadas para el mismo objeto y finalidad

Activos amortizados

Cumplimiento de condiciones complementarias (Si la concesion de la ayuda se ha
supeditado al cumplimiento de alguna)

VBT Importancia del proyecto para todos los socios (similar al grant agreement)

No existe incompatibilidad de ayudas

Proyecto no tiene ni tendra ninguna otra financiacién adicional procedente de los
fondos de la UE a lo largo de |a duracién de la vida del proyecto (si procede)
Evaluacion preliminar

|Enviado el archivo correcto (no el de la memoria caché)? -

Tabla 25. Datos de la Memoria Economico-Financiera

Comentarios Persona responsabl Departamentd

Colaboraciones

EGICTE Personal
Informe con justificacion detallada de la necesidad de utilizacién de los activos cuya amortizacidn se imputa
Analisis econémico-financiero del proyecto
Cuando hay informe motivado: Informe Técnico de Calificacién y acreditacion ENAC de la entidad que lo ha emitido
En el caso de pagos en moneda extranjera, se exige documento bancario o aduanero
Informe auditoria Firmado por auditor inscrito en ROAC
Dlelel TG ITETSTON Justificacion de la presentacidn de la solicitud de patente, modelo de utilidad o disefio industrial al organismo correspondiente
QERSIEEEET Justificacion del cumplimiento de condiciones financieras
Justificante de presentacion de solicitud del acuerdo previo de valoracion, de la consulta vinculante, y/o del informe
motivado, en el caso de asistencia al acceso a incentivos fiscales
Libros y registros contable que reflejen la contabilidad separada o la asignacién de un cédigo contable adecuado de
las transacciones realizada y perfectamente identificadas con el proyecto
Mayores contables sellados por la empresa (inversiones, amoritizacion, personal, compras y gastos...)
Listado extracontable, sellado también, donde se detallen el gasto por amortizacién de cada elemento y cuyo importe total de gasto
Presupuesto por beneficiario y presupuesto maximo del proyecto

Avales

Cémo se amortiza

Costes financieros

Préstamos con los que cuenta
Tipo de préstamo

Tipos de interés
Comprobar que se cubren los "otros gastos"

Declaracién de no estar o vaya a estar en bancarrota

Desglose de gastos por hitos

Facturas o documentos de valor probatorio y documentos acreditativos del pago efectivo correspondiente a los gastos e inversiones
objeto de subvencion

Fecha de pago y en su caso, cuenta bancaria en la que se ha producido la salida de tesoreria

Gastos aprobados por el programa

Gastos de obra o pequefia infraestructura necesarios para alcanzar objetivos del proyecto?

Identificacion del proveedor, descripcidn, tipo de documento, fechas de los documentos

Importe sin IVA, importe con IVA, cuenta contable donde se haya registrado

Necesidad de aval para el anticipo? Comprobar si interesa el anticipo

Presupuesto estimado por partidas

Relacién clasificada de los gastos e inversiones de la actividad

Si los pagos se hayan efectuado a través de cheque o pagaré “al uso”, necesitaremos tanto el apunte en cuenta bancaria del cargo
correspondiente como |a copia del cheque o pagaré correspondiente

Solicitud de anticipos

Solicitud de liquidacion final

Documentacidn sera garantizada mediante |a utilizacion de la firma electrénica
Firmada electrénicamente por el representante legal o apoderado de la empresa

Necesidades
de financiacién
de laempresa
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Respecto a los materiales y equipos, La tabla mostrada a continuacion se
lee por columnas. En ella se muestra la documentacion que puede llegar a

solicitar la entidad en caso de realizar una auditoria.

Tabla 26. Datos de Materiales y Equipos

N2 Pedido Importe sin IVA Documento acreditativo
del pago

Articulo Importe con IVA Porcentaje de amortizacién

Descripcion del Importe pagado Periodo de utilizacidon

articulo (total factura)

Comentarios
(identificacion de
los materiales y
cantidades
utilizados)

Responsable
Cantidad
N2 Serie

N.2 Albaran

Comentario a n?
serie/albaran

Proveedor
(nombre/razén
social, NIF/CIF,
domicilio/domicilio
social)

N¢ documento
Fecha de documento

Cuenta contable del
registro

Fecha de pago de
factura (max. fecha
tope de justificacion)

Cuenta bancaria en
la que se ha
producido la salida
de tesoreria

Lugar Almacenaje

Pegatina impresa
Partida o tarea
Tres ofertas recibidas

Mayor contable/Libro
mayor (asientos)

Listado extracontable
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Para la parte relativa a subcontratacion, en la siguiente tabla aparecen

los datos mas solicitados, es similar a la anterior dado que se lee por columnas.

En ella se muestra la documentacion que puede llegar a solicitar la entidad en

caso de realizar una auditoria.

Tabla 27. Datos de Subcontratacion
N2 Pedido
Tarea Subcontratada
Descripcion de la tarea

Cantidad

Importe sin IVA

Importe con IVA

Importe pagado (total factura)

Subcontrata

N documento

Fecha de documento (dentro de plazo de ejecucion

del proyecto salvo gastos de auditor, dentro de

plazo de justificacidn)

Cuenta contable del registro
Fecha de pago

Justificante de pago

Cuenta bancaria en la que se ha
producido la salida de tesoreria
Documento acreditativo del
pago

Informe justificativo de la
subcontratacion

Tres ofertas

Mayor contable/Libro mayor

(asientos)

Listado extracontable

97

HERRAMIENTAS DINAMICAS PARA LA GESTION DE UNA CARTERA DE PROYECTOS



Universidad deValladolid

ESCUELA DE INGENIERIAS
INDUSTRIALES

Los viajes son una parte que se puede solicitar o no dependiendo de la

institucion, no obstante en la tabla mostrada a continuacién se recopila la

mayoria de informacion que solicitan. En ella se muestra la documentacion que

puede llegar a solicitar la entidad en caso de realizar una auditoria.

Tabla 28. Datos de Viajes

Actividad
Descripcion
Fecha viaje
Cantidad sin IVA
Cantidad con IVA

Fecha documento

Documento Justificativo general/Actividad
Cuenta contable

Fecha de pago

Cuenta bancaria en la que se ha producido

la salida de tesoreria

Persona

Quién efectuo el pago

Documento Justificativo(especificar si
es nominativa)

N2 factura

Tabla 29. Datos sobre el Proyecto

Documento acreditativo del pago
Mayor contable/Libro mayor (asientos)
Listado extracontable

Proyecto

Comentarios Persona responsabl Departamentd

Verificaciéon Fecha

Organizacion elegible para la propuesta?

Comprobar si es obligatorio realizar la Pre-Proposal

Pre-Proposal R
Pre-proposal realizada?

Condiciones de
|ENee] s\ olec (o) s Duracion max del proyecto
Cumplimos
todas las Empresas que forman parte
condiciones de
CLQUBIIIEERRS presupuesto maximo y minimo
requisitos de

SEEIEIEERER 5 o icitante debe tener alguna titulacion particular?

Descripcion del proyecto y redaccién para los evaluadores

Proyecto tiene duracion minima?

Contactos para el proyecto son validos y actualizados
Contiene todas las partes requeridas?

Proyecto completo? Aunque ampliable y mejorable en un

Comprobar
futuro, sea ya totalmente suficiente para su aplicacion.
Existe alguna restriccidn respecto de la region donde
realizar las actividades (CyL, espafia..)

Proyecto no se enfoca en aspectos competitivos

Acuerdos de confidencialidad

Acuerdos de explotacion

Acuse de recibo electrénico de recepcion de la propuesta

Declaracion de Equipos de primer uso

Declaracion de mantenimiento de la actividad en Castilla y Le6n durante un

Declaracién de prototipos (s6lo si aplica)

Declaracion de vinculacion entre empresas (solo si aplica)

Docs. Aux

Copia FIRMADA del informe final del proyecto y resultados obtenidos

Cumplimos los criterios de evaluacion?

Transformar los archivos a entregar al formato requerido (.pdf, .doc...)
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Verificacion Fecha

Identificacion y descripcion de las partes contractuales
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Consortium agreement
Persona responsabl Departamentc Comentarios

Anexos

Aspectos financieros (presupuesto, hitos de pago, informes, .

Aspectos legales

Background técnico

Compromiso de las partes para realizar las siguientes
reuniones con presencia de CDTI en las instalaciones del
socio no espariol: i. Reunién de presentacion de proyecto,
para comprobar que existe una cooperacién efectiva entre
las empresas participantes que garantiza la consecucion de
los objetivos. ii. Reunion de cierre, a fin de presentar los

Definiciones

Descripcion del proyecto (términos generales, actividades a
desarrollar por participante, descripcién de entregables,
informes necesarios, reparto de responsabilidades,...)

Firmado por todos los participantes

Gestion de los derechos de propiedad intelectual

Predambulo (contexto de la cooperacion, objetivos y ambito)

Project Management (procedimientos de gestion del
proyecto y el consorcio)

Publicaciones

Reparto del mercado

Requisitos de confidencialidad

Tabla 31. Otros Gastos

Memoria Econémico-Financiera

Verificacién Fecha

Comentarios Persona responsabli Departamentd

Balance de sumas
(OGN Balance de saldos

Copia del balance y de la cuenta de pérdidas y ganancias

Facturas
Docs. De pago

Formacion

Gastos de
funcionamiento

Docs. Justificativos de gastos
Docs. Justificativos de pagos

Gastos de
generales

Docs. Justificativos de gastos
Docs. Justificativos de pagos

Otros gastos (Comprobar si la subvencion lo cubre)
Otros gastos Coste
Descripcion

Wp

Materiales de construccion
Trabajos.

Obra o pequefia . o,
Permisos de construccién.

infraestructura o
traslado

- activos fijos materiales directamente vinculados a la
establecimiento

produccidn, excluyendo elementos de transporte exterior
Contratos.
Intervenciones especializadas.

industrial

Instalaciones y equipos no vinculados con el proceso productivo
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V. FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION

En un futuro, se tratara de realizar un cronograma de gestion de los pagos
de las ayudas, ya que es una necesidad para la entidad tener fechas estimadas

para saber cuando y cuanto dinero se percibira.

La principal problematica de ello, es que cada entidad expresa esa
informacion de manera diferente, llegando incluso a no indicar las cantidades
de pago en cada periodo. Por tanto, la herramienta creada para realizar el

seguimiento, es tosca y poco funcional.

VI.CONCLUSIONES

Para terminar este informe se tratara de resumir los puntos mas

remarcables que este documento recoge incluyendo ideas y conocimientos.

En este caso particular, el objetivo de la realizacion del trabajo de fin de
Master aparte de demostrar los conocimientos aprendidos y su puesta en
practica en aplicaciones del campo de la direccion de proyectos,
particularmente en el campo de la [+D+i, es demostrar la relevancia de la
utilizacion de herramientas de esta indole para facilitar la gestion a los Project
Managers ya que es un tema de actualidad y su utilidad sera muy amplia en un

futuro en diferentes organizaciones.

La presente investigacion se caracteriza, resaltando sobre todo lo demas,
por la utilizacion de nuevas herramientas para realizar el control y seguimiento
de los proyectos en curso. Sin embargo, se puede apreciar que debido a la
experiencia, es posible que algunos directores de Proyectos hayan creado ya
las suyas propias especificas para su organizacion. Hecho diferenciador que lo
distingue del resto en la actualidad, ya que estas herramientas no estan sujetas
a ninguna organizacion, aunque estas herramientas sean solo sean una base

de estudios posteriores.

Se ha presentado una nueva herramienta, totalmente funcional y

escalable a cualquier empresa.

101
HERRAMIENTAS DINAMICAS PARA LA GESTION DE UNA CARTERA DE PROYECTOS



. . = ESCUELA DE INGENIERIAS
Universidad deValladolid INDUSTRIALES

102
HERRAMIENTAS DINAMICAS PARA LA GESTION DE UNA CARTERA DE PROYECTOS



—_ . . ESCUELA DE INGENIERIAS
Universidad deValladolid INDUSTRIALES

VIl. BIBLIOGRAFIA Y REFERENCIAS

(a) Pérez Tundn, D., Analisis Comparativo de Metodologias de Direccion de
Proyectos Basadas en Procesos: PMBOK vs OpenPM2

(b) Asociacion Espanola de Direccion e Ingenieria de Proyectos (AEIPRO)
(2018) Base para la Competencia Individual en Direccion de Proyectos,
Programas y Careteras de Proyectos.

) ITMPlatform, Obtenido de: http://www.itmplatform.com/es/

(c

(d) JIRA Software, Obtenido de: https://es.atlassian.com/software/jira
(e) Slack, Obtenido de: https://slack.com/intl/es-es/
(
(

f) IceScrum, Obtenido de: https://www.icescrum.com/features/

g) Sinnaps, gestor de proyectos, Obtenido de:
https://www.sinnaps.com/visualgantt?utm_expid=73691014-
2.5T86TUwsS|SI'W_bMZLgZ40.1&utm_referrer=https%3A%2F%2Fwww.google

.com%2F

(h) Power Bl | Herramientas de Bl para la visualizacion de datos

interactivos, Obtenido de: https://powerbi.microsoft.com/es-es/

103

HERRAMIENTAS DINAMICAS PARA LA GESTION DE UNA CARTERA DE PROYECTOS


http://www.itmplatform.com/es/
https://es.atlassian.com/software/jira
https://slack.com/intl/es-es/
https://www.icescrum.com/features/
https://www.sinnaps.com/visualgantt?utm_expid=73691014-2.5T86TUwsSjSrW_bMZLgZ4Q.1&utm_referrer=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F
https://www.sinnaps.com/visualgantt?utm_expid=73691014-2.5T86TUwsSjSrW_bMZLgZ4Q.1&utm_referrer=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F
https://www.sinnaps.com/visualgantt?utm_expid=73691014-2.5T86TUwsSjSrW_bMZLgZ4Q.1&utm_referrer=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F
https://powerbi.microsoft.com/es-es/

