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RESUMEN

El siguiente trabajo pretende realizar un analisis sobre la comunicacion durante la
campaiia electoral a las Elecciones Generales celebradas el 28 de abril de 2019 del
partido politico Vox y como ¢ésta ha ayudado a cumplir sus objetivos electorales. A pesar
de ser un tema en auge la investigacion va a descomponer su estrategia comunicativa y
su mensaje a partir de documentacion actual de forma que se pueda entender el proceso
que ha seguido esta opcion politica hasta convertirse en un partido con representacion
en todos los estratos de poder. Se van a analizar tacticas comunicativas y la publicidad
politica de Vox en los medios y el contenido de su mensaje demostrando como una
campafia politica bien planteada es capaz de conseguir el voto de una parte importante

de la sociedad.

Palabras clave: camparia electoral, medios, opinion publica, publicidad politica, Vox.

ABSTRACT

The following work intends to carry out an analysis on the communication during the
electoral campaign to the General Elections held on April 28, 2019 of the political party
Vox and how this has helped to fulfill its electoral objectives. In spite of being a
booming issue, the research is going to decompose its communication strategy and its
message from current documentation in such a way that the process that has followed
this political option can be understood until it becomes a party with representation in all
power strata. Communicative tactics and Vox's political publicity in the media and the
content of his message will be analyzed, demonstrating how a well planned political

campaign is capable of obtaining the vote of an important part of society.
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1. INTRODUCCION

Ante las continuas noticias y referencias que, desde hace unos meses, venian
apareciendo tanto en los diferentes medios de comunicacion como —sobre todo- en las
redes sociales sobre la irrupcion de Vox en el panorama politico espafiol se me planted
la idea de realizar el Trabajo de Fin de Grado sobre un tema relacionado con dicha
irrupcion desde el ambito de la publicidad. La ocasién de confirmar tal idea vino, en
primer lugar, del sorprendente resultado de dicho partido en las Elecciones Autondmicas
andaluzas (celebradas el 2 de diciembre de 2018), y en segundo lugar de la cobertura

mediatica y de las redes que se produjo a partir de tales elecciones.

Obviamente ya era conocida la existencia de este partido y de su lider, asi como la
renovacion de su cupula producida hace no demasiado tiempo, pero lo que
verdaderamente resultaba novedoso es que absolutamente todos los medios comenzaran
a hacerse eco (con la polémica consiguiente) de las propuestas de Vox, generdndose un
debate social no visto desde la irrupcion de Podemos en el Parlamento Europeo alla por
las elecciones de 2014. Un nuevo partido surgido de otro homoénimo, pero diferente en
fondo, forma y aspiraciones, habia aparecido en la palestra politica espafiola con la

vocacion de conseguir una relativamente importante representacion parlamentaria.

Resulta sorprendente el gran crecimiento en atencion publica y medidtica (mas adelante
explicaré como el apoyo mediatico puede venir de la critica aunque parezca inverosimil)
de este partido ya desde en las primeras etapas de precampana de las elecciones
generales a celebrar en abril de 2019, siendo imposible no haber oido hablar de Vox y
no tener cierta opinion del partido, quiza no del todo formada debido a su juventud, pero
en el mayor de los casos rotunda. Los medios de comunicacién se aprestaron a un
continuo tratamiento de la cuestion (cada uno desde su particular tendencia o linea
editorial) y se retroalimentaron de la demanda del publico sobre el tema. Hasta el
momento ningin partido sin implantacion territorial y apoyo institucional habia

conseguido una difusion tal.



Siendo esta mi idea y planteando su desarrollo en un futuro heme aqui estudiando el
tema en el siguiente trabajo de fin de grado, con la esperanza de que pueda contribuir al

estudio de un tema tan interesante como es la comunicacion politica en Espaia.

2. OBJETO DE ESTUDIO

Como el cualquier campafia publicitaria o estrategia es importante delimitar
correctamente el ambito del que obtendremos todo el material y centrar un objetivo
claro y definido del que va a partir la investigacion. En este caso, el objeto de estudio

centrara los limites de la investigacion y los orientara en el mismo sentido.

En esta disertacion se va a estudiar la comunicacion politica de Vox durante la campaiia
a las elecciones generales de abril de 2019 en Espafia, englobando en esta comunicacion
los contenidos generados y transmitidos por Vox de forma oficial y por cuentas y
usuarios afines al partido. Para poder generar una base solida de la que podamos partir
de forma fiable voy a estudiar las etapas de crecimiento del partido de forma que
repasaré su historia, sus lideres y sus mensajes, y como se han adaptado al panorama
politico. Es interesante en este punto recalcar la importancia del estudio de estas etapas
ya que nos van a proporcionar una guia de su evolucidon para poder llevar a cabo una
buena investigacion de los aspectos concretos de su campafia. Ademas en el siguiente
estudio se van a contemplar las posibles influencias que han intervenido en lo que es
Vox hoy en dia y en su estrategia mediatica, como por ejemplo el efecto de la campaiia

de Donald Trump a las pasadas .

I La campaia de Donald Trump empezé oficialmente en 16 de Junio de 2015 y se centrd en la
inmigracion ilegal, el intervencionismo militar y el apoyo del libre comercio y la economia
estadounidense. Desde un primer momento se generé una gran polémica debido a la dureza de sus
mensajes y a las discrepancias con los medios de comunicacion, por lo que Trump opto en su campafia

por dirigirse a la clase media prescindiendo de las grandes cadenas de comunicacion.



Asimismo también voy a estudiar la respuesta de los medios de comunicacion y de sus
representantes mas importantes respecto a Vox, su contenido y sus mensajes. Esta
respuesta va a ser paulatina en la medida que el partido va creciendo y va formando
opinion dentro de los segmentos ideoldgicos de la sociedad, por lo que es parte
importante del estudio. Los medios de comunicaciéon han jugado un papel
importantisimo por su ausencia en la campafia y en el desarrollo y crecimiento de Vox

por lo que es un objeto de estudio relevante.

Por otra parte voy a estudiar también la opiniéon publica general en cuanto a este
movimiento politico y sus diferentes mensajes, y como se ha podido traducir a
posteriori, en esa representacion parlamentaria. Este punto se relaciona también con el
anterior ya que la mayor fuente de informacion de los votantes espafioles son los
propios medios de comunicacion. Va a ser importante en la investigacion la observacion

del uso de las TICs por parte del partido y como han implementado nuevas estrategias.

Mi intencion es que el siguiente trabajo cuente con una estructura fuerte a la que se
vayan sumando contenidos importantes a la par que ideas originales para poder realizar

un TFG completo y practico.

3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Como punto més importante del porqué de esta investigacion estd la ausencia de otros
trabajos similares. Debido a la repentina apariciéon de Vox en el panorama politico no se
ha podido estudiar su estrategia en la campafia electoral con una orientacion
comunicativa y publicitaria, por lo que me parece relevante y novedoso hacerlo.
Ademas Vox cubre un vacio en el panorama politico de la derecha y pretende
representar a esta parte de la poblacion que esta descontenta con los partidos de centro

derecha actuales.



Vistos los buenos resultados de Vox en las elecciones generales -pues no en vano paséd
de obtener apenas 40.000 votos en las anteriores elecciones generales a casi 2.700.000
en las ultimas celebradas- creo que es un tema de indudable interés publicitario, lo que
justifica un estudio mas detallado y su plasmacidn en un trabajo académico como el que
nos ocupa. Las encuestas pronosticaban resultados muy dispares que iban desde los 8
hasta los 80 diputados por lo que no me parecieron fiables en su momento, sobre todo
para este partido en cuestion, y por consiguiente adulteraban el posible resultado de los
demas. Me parece interesante estudiar su campafia dado que no es un tema estudiado
hasta la fecha desde el punto de vista de la comunicacion probablemente debido a la
temprana situacion en la que nos encontramos, lo que también es un pro en cuanto a la

originalidad del tema.

Creo que también puede ser un estudio interesante de cara a las futuras campafias
politicas y nuevas formas de comunicar al votante. En mi opinién las nuevas
plataformas politicas que estén pensando saltar a la escena publica no han de olvidar
estudiar las campafias de los rivales por muy alejados ideoldégicamente que estén, pues
considero que en la comunicacion politica el éxito no se mide en la estabilidad sino en
la aplicacion de los aciertos de los rivales. Esto formara parte del trabajo en su
orientacion ya que creo que la politica y la comunicacién deben estar separada en dos
campos y no enraizarse pues ello puede suponer un fallo en la comunicacion del
mensaje que queremos transmitir, ademas considero que se pueden trasladar errores en

el mensaje.

El siguiente trabajo se va a centrar Unicamente en la comunicacion y las luces y sombras
de esta, nunca en opiniones ni valoraciones politicas, pues de otro modo afectaria a la
necesaria neutralidad de la investigacion de tal manera que esta sea aplicable a cualquier
opcidon politica o comunicacion de marcas de cualquier tipo prescindiendo de la

contaminacion de mensajes politicos.

La proliferacion de los medios alternativos a los tradicionales ha sido clave en este

proceso politico asi como la reconversion de los medios tradicionales. Considero que es



importante estudiar como han cambiado éstos y como han sido utilizados por los

partidos politicos a la hora de llevar a cabo su estrategia.

Asimismo es un tema del que personalmente me encuentro a gusto trabajandolo debido
a mi perfil curricular y al itinerario que he seguido en la carrera. Creo que gracias a
dicho perfil- hoy académico, manana profesional- puedo aportar algunas ideas

interesantes al desarrollo del tema.

4. HIPOTESIS DE TRABAJO

La comunicacion publicitaria , asi como la propaganda, son herramientas fundamentales
dentro de la comunicacioén de los partidos politicos y la mejor manera de dirigirse al
publico en esta €poca. Hay numerosos estudios sobre la efectividad de este tipo de
publicidad y sus diferentes usos pero, ;en qué medida ha afectado al proceso electoral
espanol en el caso especial de Vox?. En el siguiente TFG voy a intentar demostrar como
el uso especial por parte de este partido de la propaganda y la publicidad les ha ayudado
a conseguir estos buenos resultados, pasando de cero a veinticuatro escafios en el

Congreso de los Diputados?2.

Planteo que el éxito de su resultado politico ha sido causa de su campafia comunicativa
y su peculiar trato con los medios. Es interesarse cuestionarse si su campafia
comunicativa les ha ayudado y en que medida a los resultados electorales que han
obtenido, siendo estos la medida del éxito de los partidos politicos. ;Ha sacado Vox
rédito electoral de la campana empleada?, en este TFG intentaremos responder a esa

pregunta.

2 Considero este resultado como bueno valorando todos los resultados de los partidos politicos desde el
momento de su formacion a partir de las primeras elecciones democraticas en nuestro pais. La
polarizacion del poder politico en dos representantes, PSOE y PP, ha cambiado de forma significativa en
la actualidad, dejando paso a distintos partidos con una representacion importante. Esto acarrea una
perdida de escafios por parte de los partidos tradicionales y favorece una posible entrada de partidos

nuevos, como en el caso estudiado donde considero como representativo el resultado de Vox.



Ademas creo que, a través de esta investigacion, se podrian avanzar o descubrir nuevas
formas de comunicacion persuasiva, pudiéndose crear un nuevo modelo estratégico o
consolidar tacticas comunicativas politicas originales y efectivas. La investigacion se va
a centrar ademas en la importancia de la observacion de agentes comunicativos
importantes y su desarrollo para que puedan adaptar la innovacién propuesta del trabajo

de investigacion.

5. METODOLOGIA

Sin olvidar la importancia de la metodologia de cualquier trabajo, la cual esta
desarrollada a continuacion, quiero centrar el método de estudio en el caracter reflexivo
y argumentativo de todos los contenidos a analizar. Esto se traduce en la forma de

investigacion, analitica-descriptiva.

La investigacion de este proyecto va a basarse, como anteriormente se ha dicho,
sustancialmente en la en una metodologia descriptiva e interpretativa para lograr
alcanzar unas conclusiones validas y eficaces a través del analisis de documentos
recopilados. Estas fuentes de consulta las podriamos englobar en estudios e informes,
medios de comunicacion y medios propios y medios cercanos y afines al partido
estudiado. La importancia de estas fuentes recae en el analisis de la influencia de los
medios de comunicacion en la opinion publica, lo cual esta relacionado también con las
opciones politicas y el comportamiento en el voto, cosa importante en el entendimiento

de la organizacion de campafia en Vox.

Este proyecto de investigacion se desarrolla a posteriori de los hechos estudiados por lo
que nos proporciona una ventaja respecto a temas de los que hay menos informacién. Se
trata de un periodo cerrado en el tiempo por lo que la informacion emitida es reciente.

Asimismo es un tema de actualidad que no se ha estudiado largo y tendido por lo que



varias apreciaciones y conclusiones extrapoladas de los datos estudiados son de caracter

reciente.

No obstante el uso de fuentes de consulta como videos, entrevistas, articulos, webs o
incluso el contenido creado por el mismo partido va a ser fundamental debido a como
ha cambiado la comunicacion politica. El efecto que han tenido contenidos como memes
o videos cortos cambia el concepto de la comunicacion y parece de interés estudiarlo.
Debido a estos factores y como fuentes de estudio complementarias, en la investigacion
contare con recursos proporcionados por asignaturas de mi carrera como Publicidad
politica y propaganda o Politicas de comunicaron en el contexto europeo. Va a ser
fundamental de cara al trabajo la seleccion de fuentes de consulta especializadas y

fiables y la pertinencia de los contenidos de estas para el objeto de estudio.

La forma de estudio va a ser analitica-descriptiva sobre la informacion recopilada en
base a los contenidos oficiales y extraoficiales generados por Vox y sus simpatizantes/
militantes. Es importante recalcar la fiabilidad de las fuentes oficiales que vamos a
utilizar asi como las extraoficiales a las cuales vamos a dar un cardcter mas

propagandistico por tanto su validez es mas relativa.

Para ello voy a organizar un plan de trabajo basado en el proceso de estudio de estos
contenidos mas concretos y de todas las demds fuentes de consulta (encuestas,
estadisticas, informes...). Este plan va a estar organizado de manera que se seguiran las
etapas, posteriormente desarrolladas, también en el andlisis de las fuentes, sin
olvidarnos de la importancia del estudio de los datos ofrecidos por la prensa y los
diferentes medios. Se trabajard fundamentalmente y dentro de lo posible con fuentes

primarias.
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6. CONTEXTO SOCIO-CULTURAL

Como cualquier actor politico o movimiento Vox no surge a la escena mediatica y social
de un dia para otro. Vox ya era un partido politico minoritario con carécter distinto del
que tiene ahora. Conocer que expresaba este partido y su cambio respecto a sus origenes
para poder saber las implicaciones que tiene es fundamental para la investigacion.
Ademas como cualquier otro partido o movimiento politico va formando su ideologia y
sus opiniones a lo largo de su existencia con un cambio profundo de estas en el
momento de su refundacion®. La ideologia del partido se adapta en muchos casos a las
aspiraciones representativas de una parte importante de la poblacién desencantada con

los partidos tradicionales y preocupada por cambios histdricos y sociales importantes.

Esto me hace plantear necesariamente unas etapas que Vox va cumpliendo para llegar a
los que es ahora en funcidn de los acontecimientos sociales y el contexto histdrico que

sufre el pais:

6.1 ETAPA DE SURGIMIENTO (2013-2014)

Esta primera etapa discurre durante 2014, el 20 de Septiembre de ese mismo afio
Santiago Abascal consigue el liderazgo del partido con la inmensa mayoria de los
apoyos. Si bien es cierto que el partido se formo el 17 de diciembre de 2013 por parte de
ciertos cargos y responsables discrepantes del Partido Popular, el mas importante su
lider Alejo Vidal-Cuadras, no es hasta 2014 -cuando Abascal se convierte en el lider-

cuando el partido comienza a tomar forma.

3 En cuanto al termino refundacién no me refiero a su significado como tal porque propiamente no se
produjo una refundacion al uso. Me refiero en estos términos ya que el partido se renovo de manera

contundente, cambiando la cupula de gobierno y los estatutos, asi como varios de sus fundadores

anunciaron su abandono.
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Pone a su gente cercana en los puestos de responsabilidad y se reforman los estatutos.
Un afio después se producen las elecciones autondémicas de 2014 en las que Vox no
consigue representacion y unicamente consigue 18.000 votos. A pesar de este mal
resultado para un partido nacional (se presentaban en nueve de las trece comunidades
espafiolas) es importante resefar esta etapa ya que el partido se configura en torno a su

nuevo lider y posteriormente va a ser de extrema importancia para el movimiento.

Estos origenes suponen el germen de lo que hoy es Vox, atravesando €épocas en las que
su poco apoyo por parte de la sociedad y el desconocimiento en torno a su proyecto
generan hoy en dia un sentimiento propio traducido en mensajes de orgullo de sus

origenes por parte de sus lideres.

6.2 SEGUNDA ETAPA (2015)

Etapa en la que el partido comienza a tener cierta relevancia publica. Los principales
medios de comunicacion se empiezan a interesar en Vox debido a factores importantes

como su mensaje, sus actos y sus intervenciones publicas.

Vox empieza a ser conocido y demandada su informacion por todas las corriente
sociales, parece que es un nuevo pozo de noticias de las cuales una gran mayoria estan
dirigidas al publico general pero aun hay cierto desconocimiento por el echo de ser un
partido de tan corta edad. Los representantes de Vox empiezan a hacer publicas sus
declaraciones y sus opiniones no porque antes no quisieran sino porque ahora empiezan
a tener la oportunidad de expresarse en los medios generalistas y eso les da un altavoz

de cara a comunicar su mensaje.

Ademas de esto en el mundo empiezan a surgir lideres que empiezan utilizar estrategias
comunicativas diferentes a las convencionales: se dirigen a la gente que, segun ellos, no

estd representada politicamente, a la gente olvidada por decirlo de alguna manera. Entre
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los ejemplos politicos en este apartado podemos citar a Marine Le Pen en Francia,
Erdogan en Turquia o -el mas importante en mi opinién y que mas puede tener que ver
con el partido de Santiago Abascal a nivel comunicativo- Donald Trump en Estados
Unidos. Trump dirigié en esa etapa de crecimiento de Vox una campaia nunca vista
hasta la fecha, criticando de manera férrea a los medios de comunicacion de EEUU y
prescindiendo de ellos casi en su totalidad en su campafia electoral. A pesar de los malos
pronosticos sobre esta estrategia es bien sabido el éxito que tuvo en las elecciones

presidenciales de 2016 convirtiéndose en el presidente numero 45 de Estados Unidos.

Esto va a sentar las bases de actuacion de Vox frente a los medios discrepantes con ellos

o mas bien los que ellos consideran que mienten o desacreditan sin fundamento sus

bases ideoldgicas y deslegitiman a sus lideres.

6.3 TERCERA ETAPA (2016-2017)

Esta etapa es la de la consolidacion publica definitiva de Vox en el panorama electoral y
social espafol como partido politico reconocido. En 2015 se realizan unas primarias y
en 2016 se reelige de nuevo a Santiago Abascal como presidente con el apoyo total de la

militancia lo que hace revalidar el proyecto y consolidar su mandato y su apoyo.

El partido participa en 2017 en una cumbre llamada “Libertad para Europa” con tintes
reformistas y criticos con la Union Europea. Este acto es importante para Vox ya que
suponia una reivindicacion respecto al poder y a la aceptacion de otros partidos que
proponen medidas similares que ya tenian representacion importante en muchos paises
de la Union Europea como por ejemplo el Frente Nacional en Francia. Santiago Abascal
toma contacto con importantes representantes de estos partidos como Frauke Petry,
Geert Wilders o la propia Le Pen. De este acto se extraen una declaraciones de Santiago
Abascal en las que abogaba por una renovacion de las politicas europeas (Agencia EFE,

2017).
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Después de esto Vox va a comenzar a formular un estilo comunicativo propio que

vamos a ver en las campanas electorales que estan por venir.

6.4 CUARTA ETAPA (2018-2019)

En esta etapa Vox consigue voz propia en las instituciones a raiz de las elecciones
autonomias andaluzas de 2018. Se consolida, también, la opinion de los medios de
comunicacion mas importantes hacia Vox y su participacién activa en estos, no les
faltan las ofertas de entrevistas y participaciones en programas. Ademas de esto el
resultado de las elecciones de Andalucia nos confirma que Vox pasa a ser una opcion de

voto real en los espafioles.

En esta etapa y las posteriores en campafia electoral podemos contemplar también la
gran poder de movilizacion que tiene este partido y su poder de convocatoria no solo en

mitines, esto se estudiara mas adelante en el trabajo.

Imagen 1: fuente voxespana.es. Clipula de Vox en un acto de campaiia electoral

14
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El estudio de estas etapas va a definir de alguna manera la estrategia medidtica que van
a utilizar ya que se va generando una evolucion y una adaptacion del partido frente a los
condicionantes sociales, culturales y comunicativos. Esta adaptacion supone la clave de
su estrategia comunicativa debido a la cantidad de factores que han alterado de alguna
manera su posicion y los movimientos criticos que han ido surgiendo a medida que

cumplian etapas y se volvian mas relevantes.

7. CORPUS DE LA INVESTIGACION, ESTUDIO Y
CORRELACION DE LOS DATOS Y LAS ETAPAS

A partir de aqui comienzo un nuevo apartado en el que voy a pararme a analizar todos
los aspectos concretos relativos a la comunicacion de Vox. Para ello me voy a servir,
como he aclarado antes en la metodologia, de todos los articulos y estudios que puedan
llegar a esclarecer el objeto de estudio y llegar a comprender como se desenvuelve el
partido de cara a la opinion publica. Toda la informacidon recopilada es de caracter
informativo y tedrico a pesar de la falta de informacion y estudios académicos sobre el
tema tratado, ya que el tema presentado es original y pasa por ser una de las primeras

investigaciones académicas que abordan este tema.

7.1 PORQUE SE HA VUELTO RELEVANTE ESTE MOVIMIENTO

Una vez analizada y explicada cada etapa podemos ver la situacién actual de Vox y
como ha asimilado todas ellas. Estas etapas necesariamente han moldeado el mensaje
que comunican a la sociedad y han adaptado problematicas sociales nuevas que afectan
a sus afines y a sus votantes. No obstante Vox ha seguido unos ejes que formas parte

importante de su ideario que han sido los mas representativos sobre los que se ha basado

15



practicamente la totalidad de su mensaje. Han adaptado sus mensajes a la campafa, mas
que la campana a sus mensajes, me explico: Vox ha transmitido unos potentes mensajes
sociales desde el principio y a deferencia de los partidos politicos tradicionales que
adaptan sus propuestas y sus politicas a la opinidén publica* y a la intencion de voto, Vox
ha puesto como ejes principales de su campafia estos mensajes por encima incluso del

propio partido.

Estos ejes van a ser importantes de cara a la campana por lo que a continuacidon voy a
exponer los mas relevantes, que a su vez se pueden descomponer en otros distintos, pero

considero que pertenecen al mismo campo de actuacion.

7.1.1 EJES DEL MENSAJE

En la amplitud de su mensaje diferencio unos puntos clave que vana a acompanar en
toda la etapa de Santiago Abascal y van a formar parte del ideario de Vox, asi como de
los reclamos que tienen para conseguir el voto de los ciudadanos. El mensaje va a ser
una pieza clave en su comunicacion, aportando mucho significado a su mensaje y
poniendo sobre la mesa problemas que pueden contemplar una gran parte de su

electorado. Son tres ejes fundamentales, los cuales expongo a continuacion:

CATALUNA, SOBERANIA Y LENGUA

Desde el momento en el que se inicio el pulso separatista entre el gobierno y los
partidos independentistas catalanes Vox ha sido uno de los adalides del movimiento

contra la independencia de Cataluiia desde dos aspectos: el politico y el judicial. Por un

4 En este sentido podriamos hablar de la influencia de campafias politicas europeas recientes que basan su
estrategia en el populismo. Vox ha sido criticado en ocasiones, no como critica principal sino secundaria,
de no aclarar las politicas que se desprenden de su mensaje. Los medios de comunicacion han tachado a
Vox de populista como partido, hecho que también se ha traducido en una actitud beligerante de Vox

hacia los medios.
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lado han sido tremendamente criticos con los representantes politicos que llevaron a
cabo el referéndum del 1 de Octubre y posteriormente declararon la independencia,
poco después suspendida, en el parlamento catalan. Ademas de esto y paralelamente
iniciaron el proceso de denuncia de este hecho desde la acusacioén popular y defendieron

con argumentos juridicos la culpabilidad de los acusados en la sala.

En mi opinidn han sabido diferenciar de cara a la opinion publica estas dos actuaciones
y es probable que esto haya sido un aspecto calve en su crecimiento. Esta tarea era
dificil ya que los dos abogados que participaban en el juicio hoy en dia y en el momento
del juicio ostentaban cargos publicos. Diferenciar de la accion popular juridica en la sala
de la comunicacion publica a nivel de partido politico.;Les ha servido de algo esa falta
de politica en el juicio?. De cara a la opinion publica general y en concreto a los medios
de comunicacion esta actuacion les ha beneficiado para no dar pié a criticas en funcion

de una relacion de los poderes politicos y juridicos.

Otro problema que sefiala Vox es la inmersion lingiiistica en el sistema educativo
catalan. Han denunciado durante la campafia electoral como una constante la falta de
libertad que tienen los padres de educar a sus hijos en el idioma que ellos consideren.
Esto se traduce en un ataque directo a las politicas educativas y a la gestion de los

partidos independentistas.

INMIGRACION, SEGURIDAD Y ECONOMIA

Asi como el tema de la independencia de Catalufia es un asunto relativamente reciente,
su defensa de los trabajadores ha sido un continuo en sus declaraciones publicas. Dentro
de este eje podemos ver como desde el principio Vox ha defendido una inmigracion
controlada en Espafia y en el territorio europeo, enlazado con las demandas de otros
partidos similares como el de Le Pen o el de Salvini. Este punto se identifica con una
creciente preocupacion entre sectores de la derecha y la creciente subida de impuestos

que prometian los partidos de la izquierda en sus programas electorales. Si bien la
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defensa de este punto es firme en todas sus intervenciones los lideres y representantes
mas importantes se cuidan mucho de ofrecer opiniones que reflejen odio, violencia o
desprendan desprecio a los inmigrantes, de forma que durante la campafia han alegado

la falsedad en las acusaciones de los medios criticos con temas de racismo.

Han utilizado este mensaje ligado a un cierto alarmismo de forma que sefialando un
supuesto problema y ofreciendo también la solucién comunica una cierta seguridad a
sus votantes. Ademas de esto el problema de seguridad también ha sido parte
fundamental en este eje del mensaje con declaraciones como las de Abascal en las que
“apuesta por que los espafioles puedan disponer de un arma en sus casas’ (La
Vanguardia, 2019). Posteriormente el partido y el propio Abascal matiz6 sus palabras
alegando la rigurosidad del proceso de conseguir armas y defendié la legitima defensa

en el caso de un asalto a la morada.

LEYES IDEOLOGICAS

En este punto Vox ha criticado mucho lo que para ellos son leyes ideologicas propuestas
por los partidos politicos tradicionales e impuestas por lobbys o nticleos de poder. Para
ellos es fundamental que este tipo de leyes no se extiendan e intentan acabar con las que
ya existen. Para ellos la Ley Integral de Violencia de Genero o la Ley de Memoria
Historica es ejemplo de ley ideologica que quieren reformular. En palabras de Francisco
Serrano, Espafia atraviesa una etapa donde las leyes de genero limitan las libertades

individuales (Serrano, La Dictadura del Genero, 2012).

Este eje del discurso de Vox ha resultado muy controvertido por la delicadeza del tema y
la reciente concienciacion (por lo menos a nivel mediatico ya que la poblacion
considera este problema de cardcter prioritario de resolver) sobre las victimas de
violencia de género. Todas sus intervenciones sobre estas materias han sido
minuciosamente repasadas y comentadas por los medios de comunicacion generando

numerosas criticas y acusaciones hacia el partido.
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Otro punto importante es la relaciéon que expresan entre estas leyes y estos apoyos
politicos con el surgimiento de lo que ellos denominan chiringuitos, que serian todas las
organizaciones sociales que se ven subvencionadas por el estados y se ocupan de tareas
y ayudas previstas en estas leyes. Segin Vox, estas organizaciones suponen un
desmesurado gasto publico y no cumplen con sus objetivos por lo que habria que revisar

estas instituciones.

DEFENSA DE ESPANA

Este eje gira en torno al concepto de Espafia y sentimiento espafiol que Vox muestra y
defiende de forma publica. Durante sus intervenciones, sobre todo a nivel mas local
pero también nacional, han defendido las tradiciones de forma tajante promoviendo
formas culturales tradicionales como los toros, la caza o las fiestas religiosas. Ademas
los lideres de Vox participan de ellas de forma activa, por lo que proyectan una imagen

afin a buena parte de la sociedad que también practica estas tradiciones.

En cierta medida se puede decir que los lideres de Vox reivindican estos usos y
costumbres como si fueran minoritarios y existiera alguna impedimento para poder
llevarlos acabo, criticando duramente las medidas propuestas de los partidos en contra

de las costumbres o las fiestas tipicas.

Me parece notorio también como asocian las tradiciones a la libertad, asemejandose casi

una definicion de justicia consuetudinaria, en donde la realizacion de los actos

tradicionales pueden llegar a estar por encima de leyes que los prohiban.

19



Estos ejes van a formar el nucleo de su mensaje y sus propuestas y va a ser lo que van a
transmitir a los ciudadanos durante la campafia electoral. Los formatos a los que han
adaptado el mensaje han sido muy variados y los voy a estudiar y analizar a
continuacion, pero me ha parecido relevante partir de la base del contenido del mensaje,
que como ya he dicho es comtn a todos los medios, y en que medida han conseguido

esta adaptacion y esta buena publicidad politica.

Imagen 2: fuente Twitter. Logo de Vox en sus redes sociales.

La defensa de estos ejes de actuacion en sus futuras politicas va a estar cargado de
ideologia y cierta utopia ya que muchos de los puntos que defienden, como por ejemplo
la supresion del sistema autondmico, son practicamente irrealizables sin una mayoria
parlamentaria. Aqui entra una parte fundamental en las campafias politicas y también en

las publicitarias: la persuasion.
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“Desde Aristoteles, ya se habia impuesto la idea, en la Edad Antigua, de que no era
posible conformarse solo con razonar, sino que era necesario intentar entusiasmar a los
jueces, al jurado y al auditorio. Entusiasmarlos queria decir ponerlos en una disposicion
de espiritu tal que su juicio pudiese ser mas facilmente orientado hacia una u otra
direccion. Desde entonces, y pasando por Ciceron, Pascal, Rousseau y hasta la Nueva
Retdrica (Perelman y Olbrechts-Tyteca 1970) se admite que no se pueden dejar de lado
los sentimientos en todo proceso lingiliistico en el que se quiere influenciar al
interlocutor. Al mismo tiempo, debe hacerse la distincidon entre conviccion y persuasion.
La primera forma parte del razonamiento puro, estd basada en facultades intelectuales y
se orienta hacia el establecimiento de la verdad, mientras que la segunda entra en el
campo de los sentimientos (hoy se diria del afecto), se basa en manifestaciones
emocionales y esta dirigida al auditorio. Por un lado, el logos, por el otro, el pathos, a
los que hay que agregar el ethos que se refiere a la imagen de quién habla y que es
también susceptible de entusiasmar al auditorio, a través de su posible identificacion

con el orador.” (Patrick Charaudeau).

En este texto Charaudeau arroja una serie de claves para entender la persuasion politica
actual desde la evolucion de esta con el paso de los siglos. Es importante empezar a

estudiar su estrategia mediatica partiendo de la base de entender la persuasion politica.

7.2 MEDIOS - ESTRATEGIA MEDIATICA

Asimismo es importante hablar de la influencia que tienen en los medios de
comunicacion porque de nada vale un mensaje rupturista y reformista como el que
proyectan si no pueden comunicarlo. Si Vox hubiera surgido en épocas donde no existia
internet ni otros medios de comunicacion alternativos a la television, los periddicos y la

radio su estrategia comunicativa tendria que haber sido replanteada.
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Hoy en dia existen infinidad de medios y formatos por lo que la fiabilidad y eficacia de
los medios convencionales, que sigue siendo indiscutible y ampliamente estudiada, ha
dado paso a una cantidad amplisima de informacion en medios alternativos que también
es importante en la formacion de opinidon de los votantes. Han hecho un uso eficaz de
las redes sociales hasta el punto de convertirse en el primer partido en numero de

seguidores en Instagram (EIl Pais, 2018).

Los medios de comunicacion, como se ha descrito en las etapas descritas anteriormente,
han considerado este partido como una tendencia en la opinién publica y por tanto es su
obligacién como medio comunicar los temas de actualidad. Ahora bien, este interés no
ha servido a Vox para comunicar su mensaje mas haya de una gran masa de opinion
distorsionada, fake news y critica general por lo que si bien toda publicidad es buena, y
en el caso de los Vox todos los medios de comunicacion han participado de ello, no toda

la opinion generada lo es.

“La exposicion selectiva estd muy relacionada con otros fendmenos a los que otros
investigadores se referirdn afios mas tarde como consonancia y disonancia cognitiva 2 y
ademas, esta ligada a otros efectos que se producen paralelamente a ella como son la

percepcion y la memorizacion selectiva” (Martin y Berganza, 2001).

Durante la campana electoral Vox ha sufrido infinidad de ataques por parte de los
medios mas progresistas y una denominacion de extrema derecha. Este termino ha
lastrado de forma considerable aspiraciones politicas ya que el termino extrema derecha

en Espafia lleva asociadas connotaciones negativas referentes al franquismo.

A pesar de esto y como solucion, podemos decir, un tanto atipica en campaias
electorales, Vox ha seguido la estrategia de no dirigirse a estos medios de comunicacion
y formular una acusacion directa hacia ellos, se refirieron a estos medios como
mentirosos y manipuladores y reconvirtieron esta campafia de desprestigio en una
especie de defensa frente a ataques ideologicos segun sus lideres. Esta tactica conllevo

mucho riesgo porque no se puede negar la influencia de los medios de comunicacion en
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el resultado directo de las campafias electorales, por tanto, la perdida de posibles apoyos

traducidos en votos en las elecciones.

“Las predisposiciones conducen a las personas a seleccionar las comunica- dones de su
agrado, las que apoyan sus posturas previas. Mas republicanos que democratas
escucharon a Wilkie y mas democratas que republicanos escucharon a Roosevelt.
Ambas campafias, en todos los medios de comunicacion masiva -discursos politicos,
informacion periodistica, emisiones, editoriales, columnas, articulos de revistas- podian
llegar practicamente a todos. Pero la exposicion fue consistentemente
partidista” (Lazarsfeld, Berelson y Gaudet, 1944). Ya en 1944 se comenzaba a hablar
de la influencia de la comunicacién masiva en la intencion de voto y como la

exposicion a los medios generaba conductas partidistas.

7.2.1 SORPRESA MEDIATICA

Es importante resaltar la sorpresa en la estrategia comunicativa de Vox y como ha

reaccionado la poblacion. Asumieron riesgos en la aplicacion de estas estrategias.

La estrategia utilizada por Vox nunca se habia puesto en practica en Espafia durante una
campaia electoral por lo que podemos decir que es una estrategia que los votantes no se
esperaban. Esta sorpresa ha resultado una ventaja y los espanoles han respondido, bien o
mal, pero han reaccionado a ella. Ademas esta estrategia ha conllevado un riesgo,

planteando tacticas que podrian haber no funcionado.

A través de la reflexion de la estrategia condicionada a la situacion del pais y la
pluralidad politica que existe desde hace una década Vox ha conseguido notoriedad
importante gracias a este efecto de sorpresa por parte del publico, que no estaba
acostumbrado a grandes cambios en las campafias de los partidos politicos. Ademas de
esto Vox se ha diferenciado también de los demas partidos a nivel comunicativo por lo

que ha conseguido un estilo propio que es identificable por parte de la poblacion.
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Esta diferenciacion se puede extrapolar al mundo del marketing en la forma en la que
las empresas que no lideran los sectores en los que operan tienen que seguir una
estrategia de diferenciacion de la competencia para conseguir una ventaja competitiva y

usarla contra otras marcas.

En este caso Vox estaria siguiendo una estrategia diferenciada no de los partidos que no
se parecen ideologicamente a ellos, como pueden ser PSOE o Podemos, sino de su
propio origen, el Partido Popular. Digo su origen porque la mayoria de sus fundadores

fueron parte del partido popular, asi como su lider Abascal.

7.2.2 INFLUENCIA MEDIATICA

El papel desempefiado por los medios de comunicacion ha tenido un peso significativo

durante la campafa electoral a pesar de la supuesta equidistancia del partido hacia ellos.

A los representantes de Vox no les ha temblado el pulso en cancelar relaciones con
medios de comunicacion y criticarlos publicamente, estrategia que ha resultado muy
contraria a partidos politicos que han podido verse en situaciones concretas de este tipo
en anteriores campafias electorales y posteriormente han tenido que justificar sus
palabras, llegando en algunos casos de dimisiones. Los medios pueden ser una gran
fuente de apoyos si se consigue una afinidad con ellos pero parece que la concepcion
del poder de debilitar a un partido ha cambiado estudiando la estrategia de Vox ya que
no han conseguido influir sobre sus votantes, si sobre la generalidad de la opinion

publica y sobre votantes de otros partidos , eso lo comentaremos mas adelante.
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7.2.3 MEDIOS

A continuacidn voy a analizar los tipos de medios que se han utilizado en la campaia
electoral y los dividiré en funcion de la propiedad de estos. La funcion de los medios
generalistas ha sido protagonista en la mayoria de las campafias electorales hasta esta,

en la que ha intervenido un nuevo factor, las redes sociales y en especial sus usuarios.

7.2.3.1 MEDIOS PROPIOS

En este apartado voy a describir los medios propios con los que cuenta Vox de cara a la
campaiia electoral. Me refiero a medios propios como los medios que el partido dispone
y administra con total libertad y sin coste significativo dentro del ambito de las redes

sociales.

Los medios propios son muy importantes para cualquier organizacion porque suponen
una plataforma de comunicacion independiente para trasladar el mensaje, las opiniones
y ademas supone un dialogo continuo con los usuarios que los frecuentan. A partir de
las elecciones autonomicas andaluzas los medios propios de Vox aumentaron
exponencialmente su trafico, sus usuarios y sus visitas por lo que considero importante

ese momento como punto de partida de mi estudio.

En este punto es fundamental mencionar la figura de Manuel Mariscal, principal

responsable de la estrategia digital de Vox y actual responsable de las redes. Este joven

pertenece a Vox desde 2016 y encabezo la lista por Toledo. (La Razén, 2019)
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REDES SOCIALES

WEB

La pagina web tiene un disefio sencillo, estético y rapido. En ella sefialan las noticias
mas importantes que atafien al partido y ofrecen la posibilidad de afiliacién y donacion.

Ademas ofrece un esquema sencillo de sus propuestas, sus estatutos y su organizacion.

Es la pagina web mas visitada de todos los partidos espafioles, seguida por la de
Podemos. Este hecho supone una interacciéon muy elevada por parte de los usuarios y
por lo tanto genera visitas y notoriedad. Es una herramienta importante para conocer de
primera mano el mensaje que Vox quiere transmitir. Mucha gente la ha visitado a pesar

de ser secundaria en su comunicacions.

VISITAS A LAS PAGINAS WEB DE LOS PARTIDOS
612.658
576.404 VOX
545.522 Podemos
404.846
223.017
210.541 208086 215.871 Ciudadanos
188.796 155.889 — 178.092 PSOE
113.296
66.743 84.209 PP
55.476
Septiembre Octubre Noviembre

Imagen 3: fuente El Pais. Grafica de las visitas en las webs durante el periodo analizado.

5 Considero las paginas web de los partidos politicos como fuente secundaria de informacion ya que el
usuario tiene que tener motivacion para visitarla, es decir, solo los usuarios o los votantes que tengan una
motivacion para entrar lo van a hacer a diferencia de otras redes sociales que se basan mas en la

curiosidad.
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INSTAGRAM

Vox es el partido politico con mas seguidores en Instagram con 313.000 seguidores.
Esta red socia es la que mas ha crecido desde 2018 y la que mas porcentaje de jovenes

utiliza de forma frecuente.

Su cuenta de Instagram, como no podia ser de otra manera, va mas orientada al publico
joven, dirigiéndose muchas veces a estudiantes. En este sentido su mensaje también
sufre una adaptacion y sus reivindicaciones tienen un tono diferente del de otras redes
sociales. Como cualquier red social basada en la instantaneidad sus comunicaciones son
simples y a menudo faltas de fondo, punto a favor en este estilo de comunicacion. Lo
que podriamos contemplar como un error en otros formatos en Instagram es algo

fundamental para que se de una comunicacion fluida con los seguidores.

A pesar que mas del 60% de los usuarios de Instagram son mujeres la cuenta de Vox

cuenta mayoritariamente con hombres como seguidores.

120.000 seguidores

Instagram 82.300
61.200 53.200
. . "
Podemos Ciudadanos PSOE
Post 893 902 852 898 889

Fecha 3-4-2016 9-3-2015 27-1-2012  25-2-2014 26-4-2014

Imagen 4: fuente El Pais. Grafica de los seguidores en Instagram durante el periodo analizado.
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FACEBOOK

Esta red social es la mas utilizada en Espafia con mas de 20 millones de usuarios. La
comunicacion de Facebook es ligeramente distinta a las demas redes sociales debido a
que los mensajes pueden ser mas largos y desarrollados. La opinion politica generada
también dista de otras redes como Instagram ya que tienen mas peso los mensajes
politicos. Vox es la tercera fuerza en seguidores por detras de Podemos y Ciudadanos y
tiene una actividad alta como en las demas redes. Una parte importante de su estrategia
digital consiste en una alta actividad en redes y en Facebook es importante tener

relevancia.

El 65% de sus seguidores son hombres, y de estos la mayoria tienen mas de 45 afios.
Esto contrasta con Instagram y complementa su electorado ya que los mas mayores los
siguen en Facebook mientras que los mas jovenes en Instagram. La forma de dirigirse a

ambos grupos es diferente y especializada.

En esta red social es en la que mas invierten con mucha diferencia ademas del resto de
partidos. Ellos justifican esta inversion por la negativa de muchas cadenas a
promocionar sus actos. La publicidad en Facebook es una gran herramienta ya que
permite a los partidos y a las empresas sementar sus publicaciones publicitarias en
funcién de diferentes colectivos, por sexo, intereses o edad. Es previsible en funcioén a
estos resultados que a partir de estas elecciones los partidos politicos van a empezar a

invertir muchos mas recursos en este tipo de publicidad.

Ademas complementan sus perfiles oficiales del partido con un gran numero de cuentas
afines gestionadas por voluntarios del partido. Estas cuentas a diferencia de las cuentas
bots consiguen una credibilidad mayor ya que estdn administradas por personas reales y

cuentan con un caracter semi-oficial.

6 Los bots son cuentas en redes sociales que no son administrados por una persona concreta sino que
existen empresas que generan contenido e interaccion de cara a que una cuenta, en este caso un partido

politico, tenga mas visitas y seguidores.

28



n 1.200.000 seguidores

Facebook

331.000
Podemos Ciudadanos PP PSOE

Fuente: elaboracién propia. EL PAIS

Imagen 5: fuente El Pais. Grafica de los seguidores en Facebook durante la campaiia electoral.

WHATSAPP

Este medio es més un sistema de comunicacion personal que una red social pero los
partidos politicos y en especial Vox han sabido aprovecharse de su utilidad como difusor
de ideas y noticias. Lo usaron durante la campafia andaluza para difundir noticias y
propaganda de forma masiva. El sistema es sencillo ya que unicamente hay que enviar
un mensaje directo a los nimeros de teléfonos de la base de datos. Este mensaje puede
ser reenviado a otros contactos y se puede conseguir mas difusion si se distribuye en

grupos por lo que logra un efecto multiplicador y muchisima cobertura.

Su estrategia digital en WhatsApp ha seguido una linea de contacto y afiliacién de
nuevos miembros. A diferencia de otros partidos Vox ha exigido una participaron activa
de sus afiliados, de forma que su mensaje ha podido llegar a un publico mucho mas

extenso.
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YOUTUBE

Su cuenta de esta red se cred en 2014, paralelamente a la de Podemos, y hoy en dia es la
segunda mas seguida de todos los partidos politicos espafioles siendo la primera

Podemos. Actualmente su canal se encuentra suspendido (El Pais,2019).

Esta red social ofrece un formato perfecto para la estrategia de Vox ya que permite la
viralizacion de videos cortos y permite complementarla con las demés redes, publicando
los videos de la cuenta de Youtube. Estos videos cortos con mensajes directos suponen
una ventaja que Vox ha aprovechado ya que muchos de ellos seria imposible publicarlos

en television debido a su contenido politico e ideoldgico.

YouTube

77.179 seguidores

60.056

35.000
15.533 11.469
Vox PP

Podemos Ciudadanos PSOE

Views 16.231.973 10.514.000 21.875.238 10.518.443 9.717.057
Fecha 7-1-2014 15-1-2014 23-12-2006 14-6-2016 3-9-2006

Imagen 6: fuente El Pais. Grafica de los seguidores en YouTube durante el periodo analizado.

30



TWITTER

Hoy en dia esta red social atraviesa una etapa de perdida de usuarios por lo que no es la
mas eficaz de cara a llegar a mucho publico. Paraddjicamente fue la primera cuenta en
medios digitales que cred Vox y a lo largo de su reciente historia le ha dado bastante

uso.

Santiago Abascal también tiene una cuenta que usa regularmente donde se dirige al
publico con mensajes cortos y directos. Twitter siempre ha tenido un cardcter mas
intelectual que otras redes sociales y los mensajes de los lideres son especialmente

utiles.

Vox es la formacion politica de las cinco més importantes con menos seguidores en
Twitter pero cuentan con un gran numero de cuentas afines controladas por voluntarios

del partido.

u 1.340.000 seguidores

Twitter
490.000
8 [ VOX
Podemos PP PSOE Ciudadanos Vox
Fecha Enero Febrero Junio Enero Noviembre
2014 2009 2009 2009 2013

Imagen 7: fuente El Pais. Grafica de los seguidores en Twitter durante el periodo analizado.
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7.2.3.2 MEDIOS AFINES- GANADOS

Los medios afines son todos aquellos que apoyen o favorezcan un partido politico sin
que haya tenido que invertir esfuerzos en conseguirlo. Comparten los mismos intereses-
ideologia de forma directa o indirecta. El problema frente a los medios propios es que
son independientes del partido, como ventaja estos medios suelen tener mucha mas
audiencia credibilidad que los medios propios y el mensaje puede llegar a mucha mas

gente.

Si bien Vox ha contado con la ayuda de medios concretos durante la campafia (Libertad
Digital o Es Radio) podemos decir que por norma general no se han visto beneficiados
de una opinion positiva de los medios mas importantes y con mas audiencia. Los
medios generalistas han criticado el mensaje de Vox casi con noticias y tertulias diarias
lo que ha supuesto unas opiniones criticas en la sociedad. A pesar de esto y como dice el
dicho, toda publicidad es buena, Vox consigue llevar a cabo una estrategia de
victimismo por la cual mucha gente considerd que eran los medios los que atacaban a

Vox. Este aspecto lo explico detalladamente en el punto siete.

Entre los medios que si han apoyado al partido encontramos paginas como
casoaislado.com o periddicos digitales asociados a corrientes de pensamiento de
derecha minoritarios. También encontramos caras conocidas del mundo de la cultura y
el arte como Sanchez Dragd o Morante de la Puebla. Considero que Vox no se ha
beneficiado demasiado de estos apoyos debido a su naturaleza concreta y a su pequefio

publico.
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http://casoaislado.com

7.2.3.3 MEDIOS PAGADOS

Los medios pagados son lo que tradicionalmente podriamos asemejar a la publicidad.
Un determinado partido politico puede adquirir espacios de comunicacion de forma
indirecta para reproducir noticias o ideas que les interesen. Ademas los medios pueden
ser mas abiertos a la participacion de los representantes de un partido en debates y
entrevistas. Estas relaciones no son publicas por lo que es dificil encontrar datos
fehacientes sobre este tema, pero a través de la observacion de las noticias de los medios
de comunicacion podemos contemplar un patrén que nos indica lo imprescindibles de

estos apoyos.

Otro tipo de medio pagado es la publicidad en espacios digitales de redes sociales. Aqui
si podemos decir que Vox ha invertido recursos para conseguir mas audiencia y
notoriedad. Su estrategia digital contemplaba un gran uso de estas herramientas para
llegar a mas posibles votantes y gracias a poder segmentar su publico han conseguido
muchos impactos a través de esta estrategia. Esta publicidad se ha hecho a través de
perfiles oficiales y como futura linea de investigacion se podria planear el uso de

cuentas no oficiales como forma complementaria durante la campafia electoral.

En cuanto a la inversion econdmica en la campana electoral Vox ha destinado un millon
de euros entre las elecciones siendo la mayoria de sus ingresos donaciones inferiores a
50 euros por parte de sus simpatizantes. Vox ha organizado una campaiia low cost con la

mayoria de su presupuesto destinado a publicidad en redes sociales.
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7.3 CARACTERISTICAS Y ESCENARIOS CLAVE

Me parece importante estudiar los factores concretos que han podido dar a Vox el
resultado electoral tan favorable de cara a su desarrollo. Si bien es importante empezar a
analizar los puntos mas amplios y fundamentales en toda campafia, en este caso
concreto han intervenido una serie de factores especificos que han sido influyentes en la

campaiia electoral.

A continuacion voy a exponer esos factores determinantes a mi entender que hemos de
tener en cuenta en este proceso de investigacion. Partimos del analisis y la comparativa
de las elecciones europeas de Podemos en 2014 con las primeras elecciones autonomias

andaluzas desde que Santiago Abascal lidera el partido de 2018.

7.3.1 COMPARATIVA DE LOS PRIMEROS RESULTADOS ELECTORALES:
ELECIONES EUROPEAS DE PODEMOS EN 2014, ELECCIONES
AUTONOMICAS ANDALUZAS DE VOX EN 2018

Se puede apreciar un paralelismo en las primeras elecciones a las que se presentod
Podemos una vez formado el partido politico del germen del 15M, las europeas de
2014, con las primeras eleciones autondémicas que se presentd Vox, las de Andalucia de
2018. Teniendo en cuenta la diferencia politica base de estos dos partidos se puede
comparar como ambas elecciones fueron el punto de partida y la consolidacion publica
de estos partidos. Para ambos partidos las elecciones mencionadas fueron la primera
prueba a la que se sometieron y supusieron su consolidacién como partido politico

representativo.

Ademés de esto ambos partidos se caracterizaban por suponer una renovacion

importante en el panorama politico y venian a identificarse con ideologias, obviamente
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completamente distintas entre si, que hasta la fecha podrian verse como no

representadas.

7.3.2 LIDERAZGO

Para empezar considero que podriamos destacar como primer punto la comunicacion de
Santiago Abascal. Este punto de partida nos hard comprender como han adaptado los
mensajes los demas dirigentes y el partido como anunciante-comunicador y sus
declaraciones en funcion a identificarse en forma y contenido con las declaraciones de
su lider. En cuanto su forma de dirigirse al publico destaca por la forma estoica, épica 'y
serena de sus intervenciones, sus gestos denotan una actitud de lider de movimiento.
Esto puede llevar a que una gran parte del electorado lo vea como un personaje agresivo
y de actitud poco empatia respecto a los sectores mas débiles de la sociedad. El articulo

de ReasonWhy, 2019 ofrece una vision sobre este tema bastante buena.

Abascal en todo momento se dirige a la poblacidon que se considera no representada en
el panorama politico, a los olvidados del resto de partidos o incluso a los que tienen una
ideologia residual en funcion a las corrientes de pensamiento ideologico actuales en los
partidos politicos. Otra de las caracteristicas de su forma de comunicacién es que no
interviene publicamente de forma activa sino que selecciona sus intervenciones y sus
declaraciones sobre ciertos temas. No es el dirigente mas habitual tampoco en
programas de television o debates como si podrian serlo Ortega Smith o Espinosa de los

Monteros.

Abascal, como lider del partido, es el primero que comunica las propuestas del partido a
los problemas del pais de forma que los demés partidos estan obligados a posicionarse
sobre estas. Esto tiene mas importancia de lo que parece porque para la opinion publica
Vox estd sacando a la palestra medidas a problemas que pueden ser bien o mal recibidos

por la poblacion, pero son los primeros en hacer las propuestas.
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Imagen 8: fuente El Mundo. Santiago Abascal a lomos de una yegua.

7.3.3 GRANDES ACTOS PUBLICOS

Otra de las caracteristicas de la campafia de Vox a las generales ha sido la movilizacién
por todo el territorio espafiol. Han viajado por toda Espana, visitando y realizando actos
en los sitios mas incomodos para muchos sectores sociales y politicos, ciudades y sitios

iconicos para movimientos independentistas o nacionalistas como Bildu o ERC.

Estos actos se han caracterizado por la progresiva acumulacion de participantes hasta el
punto de que la mayoria de sus actos y mitines podian albergar mas participantes que
los partidos cldsicos mas numerosos como el PP o el PSOE. Por ejemplo podemos ver
como el el acto de Vistalegre, unos de sus mas importantes hasta la fecha, consiguieron
reunir mas de 10000 personas (Magmet, 2019). Se han producido también por norma
cancelaciones y problemas en los lugares reservados por Vox para hacer los actos,

debido quizd a un intento de interposicién al acto, denominado por Vox sabotaje o
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boicot, por parte de gobiernos como el de Ada Colau en Barcelona (EI Plural, 2019) u

otras instituciones como la Universidad ICADE (EI Independiente, 2019).

Imagen 9: fuente voxespana.es. Simpatizantes del partido en un acto de campaiia.

7.3.4 EXPRESIONES UTILIZADAS POR VOX

La comunicacion de Vox durante la campana electoral ha contado con numerosas
metaforas y significados de su discurso. Han utilizado una terminologia sencilla, clara y
contundente de norma general y han recuperado términos que han utilizado activamente
en sus discursos. Dando significado a términos han conseguido que gran parte de sus
simpatizantes los compartan y la opinion publica los entienda, identificando a Vox con

un lenguaje.

Esto en términos publicitarios seria un éxito total debido que con el mensaje hemos
conseguido, no solo llegar a la mayoria, por no decir al total, del publico objetivo (que
seria en el caso de la campana electoral el conjunto de los votantes) sino que ese publico
objetivo lo entienda. Han conseguido una notoriedad y un apoyo de parte de la sociedad

gracias a la identificacion que muestran con el partido.
La Esparia que madruga.

Los enemigos de Espana.

Partido de extrema necesidad.

37


http://voxespana.es
http://voxespana.es

8. CONCLUSIONES

Podemos ver como a través de la aplicacion de estrategias comunicativas novedosas
dentro del mundo de la publicidad politica Vox ha conseguido un segmento importante

de apoyos.

Se aprecia una correlacion positiva en la forma estratégica empleada en la campafia con
los votos obtenidos en las elecciones generales. La estrategia digital fue un factor

decisivo en este punto.

A partir de la investigacion se demuestra el efecto positivo de la sorpresa de su
estrategia a las generales y el éxito en la consecucion de sus objetivos de cobertura y de

impacto.

Este proyecto abre nuevas vias de investigacion en otras disciplinas de modo que el
tema de la estrategia de Vox podria llegar a ser un modelo como tipo de campaia
politica genérica para que otros partidos puedan utilizar tacticas propias de Vox desde el

punto de vista que quieran darle.

El coste de la campana resulto positivo en funcién a los resultados obtenidos, por lo que

podemos concluir que se puede llevar a cabo una campafia electoral y conseguir

notoriedad con una inversion media-baja.
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10. ANEXOS

BIOGRAFIA DE LOS LIDERES DE VOX

Como complemento de la investigacion he visto Util anadir en los anexos una breve

biografia de los cuatro lideres mas importantes del partido para dar contexto al estudio y

conocer mejor el entorno del partido.

SANTIAGO ABASCAL, Bilbao 14 de Abril de 1976

Nacido en Bilbao y criado en Amurrio se vinculo a la politica durante su etapa de
instituto para ayudar a su padre en la lista que presento a las elecciones municipales ya
que nadie queria participar en el proyecto. En esa época la familia Santiago Abascal fue
amenazada por la organizacion terrorista ETAy esto supone un cambio personal

profundo, le va a acompanar hasta la actualidad y va a ser un referente sobre su persona.

Form¢6 parte de las Juventudes del PP y estuvo vinculado al partido hasta 2013,
momento en el que se incorpora a Vox y pasa a ser su lider. Abascal es la persona mas
importante dentro de Vox y el lider entorno al movimiento que ha surgido alrededor del

partido.

JAVIER ORTEGA SMITH, Madrid 28 de Agosto de 1968

Nacido en Madrid de padre madrilefio y madre argentina, Ortega Smith desarrollo su

etapa de juventud en Ciudad lineal y desarrollo estudios en derecho, mas concretamente

orientados a la abogacia. Desarrollo el servicio militar obligatorio también en Madrid,
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en las fuerzas especiales (boinas verdes) y una vez terminado el servicio debuto en la

politica en la sociedad foro liderada por Eduardo Punset en ese momento.

Su primo es Juan Chicharro Ortega, general de division en la reserve y actual presidente

de la asociacion Francisco Franco, con el que tiene una gran relacion.

En 2012 fue letrado de Santiago Abascal en las cesacion popular de un juicio y desde
ese momento ha mantenido una relacion de amistad con el y con Espinosa de los
Monteros y Monasterio. Desde entonces va a participar activamente en la cupula de Vox

siendo a dia de hoy diputado en el Congreso.

Como anécdota Ortega Smith iz6 una bandera de Espafia en el pefion de Gibraltar en
2012 consiguiendo que ondeara durante 20 minutos hasta que la policia britanica la

quitd y le persiguio, consiguiendo Ortega escapar a nado.

IVAN ESPINOSA DE LOS MONTEROS, Madrid 3 de Enero de 1971

Promotor inmobiliario, economista y actual portavoz en el congreso del grupo de Vox.
Nacido en Madrid hijo de Carlos Espinosa de los Monteros y Bernardo de Quirds,
marqués de Valtierra (titulo conseguido en 1907 por su antepasado Carlos Espinosa de
los Monteros y Sagasetade Ilurdoz, militar y diplomatico) y Maria Eugenia de Simén y
Vallarino. Estudi6 en Estados Unidos y ha trabajado como promotor inmobiliario, en
ocasiones conjuntamente con su mujer, y como asesor de diferentes consultorias de

inversion.

Actualmente esta envuelto en un proceso judicial en una condena de una empresa de la

que era administrador.
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ROCIO MONASTERIO,Cuba 4 de Febrero de 1974

Monasterio nacié en Cuba de padre cubano y madre espafiola propietarios de Central de
azucar del Golfo, una empresa dedicada a la fabricacion de azlcar que expropio el
gobierno cubano. Paso parte de su infancia en Cuba pero pronto se trasladdé con su
familia a Espana donde se ha dedicado al sector inmobiliario junto a su marido, el
también representante de Vox Ivan Espinosa de los Monteros, hasta su paso a la primera
linea de la politica como diputada en la Asamblea de Madrid. Ha ejercido como

arquitecta en su propio despacho hasta 2014.
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