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* ¢ Como investigamos la Red? Analisis de los métodos de
investigacion empleados en Esparia para el estudio de la
comunicacion digital durante la primera década del siglo XXI, de
Eva Campos Dominguez y Miguel Vicente Marifio, Universidad de
Valladolid

Los objetos de estudio de la investigacion en comunicacion han
experimentado una veloz irrupcién y una profunda ampliacion durante las
dos Ultimas décadas. Las redes sociales, Internet, la telefonia maévil son
solamente algunos de las nuevas realidades que han llamado la atencién de
quienes se dedican a la explicacion de los procesos de comunicacion.

Television, radio y prensa contintan sélidamente enraizados en los
usos de la audiencia y en el modelo de negocio de la industria mediatica,
mientras emprenden una migracion hacia un horizonte en el que la
convergencia de medios se presenta como un escenario inevitable. Ante
este contexto de oferta creciente, la investigacion, tanto académica como
comercial, afronta nuevos retos, apremiada por la necesidad de capturar una
realidad tecnoldgica y unas implicaciones sociales inmersas en un frenético
ritmo de cambio.

Esta comunicacion pretende proporcionar una mirada retrospectiva
acerca de los métodos que emplean los equipos de investigacion espafioles
para conocer lo que sucede en el entorno digital. Para ello, completamos un
analisis de contenido de aquellos articulos cientificos que, habiendo sido
publicados por las principales revistas especializadas en comunicacién
(Revista Latina de Comunicacion Social, Comunicacion y Sociedad,
Comunicar, Telos y Zer) durante la primera década del siglo XXI, toman a
Internet como protagonista principal o coral de su analisis.

El corpus de articulos devuelve una clara consolidacion del
ciberespacio como objeto de estudio a lo largo de la década, apreciandose
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ademas una creciente diversificacion y especializacion en sus tematicas y
abordajes. Los métodos de investigacién, a su vez, presentan una
comprensible inmadurez que se supera parcialmente con el paso de los
afios. Las técnicas de investigacion suelen remitir a aplicaciones, mas o
menos afortunadas, de los principios basicos de las técnicas tradicionales,
sin desplegar una adaptacion clara hacia las particularidades de los nuevos
medios.

Aln asi, los intentos innovadores también comienzan a apreciarse,
apostando por soluciones mucho mas ajustadas a un panorama mediatico
que, simplemente, es diferente al que presidio la consolidacion de las
Ciencias de la Comunicacion como disciplina académica durante el altimo
cuarto del siglo XX.
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