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1. Memoria Individual

1.1. Introduccion

A continuacion, voy a explicar de una manera individual este documento adjunto que he
realizado como presidenta de la XII* Ediciéon del Festival Publicatessen. Es un informe
individual complementario al Trabajo Fin de Grado realizado con mis compafieras Paula
Rubio Ramos y Angela del Rio Bozalongo, integrantes de la Junta Directiva de la XII*
Edicion del Festival Publicatessen, Paula como vicepresidenta y coordinadora de

departamentos y Angela como secretaria de la Junta Directiva.

En ¢l voy a explicar la eleccion del tema del Trabajo Fin de Grado, el desarrollo del mismo,
las competencias adquiridas y las dificultades y adversidades que han tenido lugar en estos
meses de trabajo, en conclusion, mi vivencia personal durante esta maravillosa experiencia

que es Publicatessen.



1.2. Eleccion del tema

Desde que en el primer curso del Grado supe de la existencia del Festival Publicatessen supe
que, de una manera u otra, queria formar parte de ello. Afio tras afio fui implicindome mas,
yendo a las jornadas, siendo azafata en la gala, asistiendo a los multiples eventos que
hacian... Y supe que en cuarto queria ser participe de esto desde dentro y si podia ser siendo
la presidenta. Finalmente, y gracias al apoyo de mis compafieros de promocién pude
conseguirlo, por lo que para mi participar en la organizacion del Festival Publicatessen fue un
suefio hecho realidad, por lo que realizar mi Trabajo Fin de Grado plasmando toda mi
experiencia, cada detalle, errores y aciertos cometidos para que se tengan en cuenta para

futuras ediciones ha sido como anillo al dedo.

Para mi las memorias que realizaron mis compaieros de afios anteriores me han servido de
gran ayuda a la hora de consultar dudas o simplemente saber como era la dinamica del
festival en un momento determinado porque sabia que podia recurrir a estos documentos y

eso daba mucha tranquilidad.

Tanto mis compaiieras Angela y Paula como yo tuvimos claro desde el primer momento que
si podiamos ayudar a las futuras generaciones de Publicatessen a hacer una mejor edicién con

nuestra experiencia lo ibamos a hacer y esta es una manera idilica de conseguirlo.



1.3. Desarrollo

Publicatessen da comienzo con el principio del curso académico en el Campus Maria
Zambrano de la Universidad de Valladolid en Segovia. Lo primero que se realiza es organizar
una reunion informativa con nuestros profesores coordinadores que son Marian Nufiez y
Alberto Martin en la que nos explican lo que es el festival y la implicacion y actitud que
deberiamos tener desde el primer momento. Después de esta explicacion se pregunta quienes
quieren formar parte de la Junta Directiva del festival, tanto para la presidencia como para el
resto de los puestos que son: Tesoreria, Secretaria y Vicesecretaria. En esta edicion hubo tres
candidatas a presidencia y otras tres que querian formar parte de la junta, pero sin optar al
puesto de presidenta. Cuando nos levantamos las 3 candidatas procedimos a presentarnos
para que todos los asistentes a la reunion afirmativa nos conociesen para la posterior

votacion.

En los dias posteriores las seis organizamos unas elecciones democraticas con una urna
cerrada situada en el Agora de la universidad donde los alumnos iban pasando a ejercer su
derecho a voto y tras el escrutinio quedaba conformada la Junta Directiva de la edicion,
siendo conformada por Tamara Hermo (presidenta) Sara Sierra (vicepresidenta; abandond la
organizacion posteriormente por problemas personales), Paula Rubio (coordinadora de
departamentos y comunicacién interna), Angela del Rio (secretaria) y Cristina Cordero

(vicesecretaria).

Una vez que ya existia la Junta Directiva se procedié a la organizacion de una reunion con
todas las personas que estaban interesadas en formar parte de la presente edicion. En ella
explicamos las funciones de cada departamento y cada asistente se apuntaba en el
departamento que estuviese mas interesado y, posteriormente, se produjo la votacién de los

coordinadores y subcoordinadores.

Cuando ya estan conformados todos los departamentos es en el momento que la maquina
empieza a funcionar. Se elige una tematica y un logotipo de la edicidn, se comienzan a hacer
los tramites con la Delegacion Territorial y Hacienda para realizar el cambio de Junta
Directiva, se reserva el teatro Juan Bravo para la gala y, lo mas importante, se necesitan
establecer unas fechas fijas para la realizacion de las jornadas y la gala para que todos los

departamentos puedan empezar a trabajar con plazos y tener un ritmo marcado.



La tematica elegida para la duodécima edicion ha sido “I Want to Brie-fing: de la risa a la
tragedia publicitaria”, por lo que todos los departamentos lo tuvieron en cuenta a la hora de
ambientar todas sus acciones para que tuviesen consonancia con el tema. Para comenzar con
el trabajo la realizacion de reuniones fue de vital importancia. Todavia se estaba entrando en
la dindmica del festival, de trabajar con un equipo con el que no estdbamos acostumbrados e
incluso con gente que no conocias, por lo que desde la junta queriamos que la comunicacioén
fluyese lo maximo posible para poder empezar a dividir tareas y proponer acciones. Es muy
importante antes de plantearse llevar a cabo cualquier accion es la viabilidad de la misma,

tanto a nivel econémico como a nivel de infraestructura y permisos.

La Junta Directiva es un departamento mas, aunque jerarquicamente somos las que estamos
en la cuspide del festival. Nosotras nos encargamos de la coordinaciéon y supervision de los 9
departamentos de Publicatessen, por nosotras tienen que pasar todas las acciones que se
lleven a cabo para dar su aprobacion o, por el contrario, desestimarlo. Desempefiamos una
labor muy importante porque si en algin momento hay algiin problema tanto dentro como
fuera del festival somos las personas que tenemos que resolverlo teniendo un papel
conciliador para el buen funcionamiento de Publicatessen, ardua tarea con un equipo de 80

personas.

Lo que si que me gustaria dejar claro es que, a pesar de las distinciones de cargos que tiene
que haber en el festival nosotras no ejercemos una distincion de cargos. Siempre nos hemos

considerado una persona mas en la organizacion y realizabamos cualquier tipo de trabajo.



1.4. Competencias adquiridas

La participacion en el Festival Publicatessen es voluntaria y estd destinada a los alumnos del
cuarto curso de Publicidad y RRPP y también a los del PEC de Publicidad y RRPP y
Turismo. Publicatessen es una muy buena oportunidad para poner en valor todos esos
conocimientos tanto tedricos como practicos aprendidos durante los cuatro afios de Grado que

en mi caso han sido los siguientes:

- Trabajo en equipo: la gran afluencia de miembros de Publicatessen en esta edicion
ha hecho que mejore mucho méas mi implicacion en un grupo de trabajo, la empatia
para ponerse en el lugar del resto para entender sus problemas y necesidades.
Ademas, ha sido un reto porque durante todo el tiempo que dura el Grado estamos
acostumbrados a trabajar con unas personas determinadas y esto nos ayuda a salir de

nuestra zona de confort.

- Resolucion de problemas y comunicacion de crisis: al ser parte de la Junta
Directiva del festival asumes una gran responsabilidad ante el resto del equipo. Somos
un grupo muy numeroso con personalidades y formas de ser muy diferentes por lo
que, en algiin momento, han ocurrido ciertos problemas y es responsabilidad de la
Junta Directiva el solucionarlos con la mayor brevedad y menor dafio posible.
Lamentablemente este afio hemos tenido que ser el gabinete de crisis del festival ante

la crisis del COVID-19 comunicando que Publicatessen se posponia.

- Liderazgo: al estar liderando un equipo de mas de 80 personas he aprendido a ser
mas agil a la hora de tomar decisiones, de valorar los puntos negativos y positivos de
cada toma de decisiones y también a transmitir la informaciéon de una manera mas

claray concisa al ser la voz de todo el equipo.

- Capacidad de gestion del equipo y del tiempo: saber gestionar los departamentos y
la informacién entre los miembros de cada uno de ellos es una labor vital que forma
parte de la Junta Directiva. Ademas, la variable temporal es muy importante para que
todo salga de manera correcta porque Publicatessen es una carrera a contrarreloj

constante.



- Capacidad de comunicacion: hay que hacer llegar el mensaje correcto tanto dentro
como fuera del festival. La comunicacion es la herramienta mas importante que hay

que tener en cuenta porque sin ella el buen desarrollo del festival no seria posible.



1.5. Dificultades y adversidades

A lo largo del festival nos hemos ido encontrando con diversas dificultades y adversidades.

Que enumeraré a continuacion:

Falta de implicacion del equipo. Hay personas que tienen formas diferentes de vivir la
experiencia que supone formar parte de Publicatessen. Al igual que en un trabajo hay
personas que muestran mds implicacion y compromiso que otras. Cada persona es
libre de vivir esta experiencia como lo desee, pero si es verdad que trabajar con
alguien que tiene una baja implicacion acaba siendo un poco complicado en

determinados momentos.

Distribucién del tiempo. Compaginar la organizacion del festival y los estudios con la
vida personal en muchas ocasiones es muy complicado. Es una gran responsabilidad
formar parte de la Junta Directiva de Publicatessen y ya sabes de antemano que vas a
tener muy poco tiempo libre y que vas a tener que aprender a aprovecharlo al
maximo, pero esto forma parte de la experiencia de aprendizaje que te aporta el

festival.

Agentes externos al festival. Durante el desarrollo de la edicion habra adversidades
que estén fuera de tu control. Un ejemplo de estas adversidades ha sido el cierre por
no tener licencia de La Floresta y la adversidad por excelencia de esta edicion ha sido

el COVID-19, variable que claramente no se puede controlar.

Todos estas dificultades y adversidades en el momento producen mucho estrés e

incertidumbre, pero luego te crean un gran bagaje que puedes aplicar a tu futura vida laboral.
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1.6. Conclusiones

Después de todos estos meses de trabajo y de la realizacion de este Trabajo Fin de Grado

puedo sacar las siguientes conclusiones:

Ser parte de la organizacidon y mas concretamente de la Junta Directiva de la XII* Edicion del
Festival Publicatessen ha sido una gran oportunidad que me ha brindado el Grado. Se que me
ha servido como entrenamiento para la salida inmediata al mercado laboral. Me ha ayudado a
crecer tanto en lo personal como en lo profesional, a saber realmente quién soy, cuéles son
mis capacidades y mis limites. No voy a mentir diciendo que ha sido un camino de rosas,
pero se que el esfuerzo, la constancia y el trabajo se han visto reflejados en una edicién que

va a tardar mucho en ser olvidada.

Publicatessen me ha ayudado a conocerme mds a mi misma y a conocer a las personas que
tenia a mi alrededor, para lo bueno y para lo malo. Solo puedo suscribir unas palabras que
dijo Marian Nuiez al principio de Publicatessen y fueron que “habrd personas con las que
pensabais que nunca ibais a congeniar y con otras que ya lo haciais y que dejariais de
hacerlo” y la verdad que no puedo estar mas de acuerdo con ella. Doy gracias a
Publicatessen por descubrirme con quién si, con quién no y con quién nunca. Es una
experiencia que voy a recomendar a todas las personas que me pregunten acerca de ello y diré
con mucha convicciéon que formar parte de la duodécima edicion del Festival Publicatessen

ha sido como un regalo que no voy a olvidar nunca.
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2. Introduccion

El principal objetivo del presente documento es realizar un andlisis y una memoria detallados
acerca del trabajo realizado durante la XII* Edicion del Festival Publicatessen,
desarrollandose durante el curso académico 2019-2020 en el Campus Maria Zambrano

(Segovia) de la Universidad de Valladolid.

Con el tema de la XII* Edicion “I Want to Brie-fing: de la risa a la tragedia publicitaria”
se presenta una iniciativa docente de la Facultad de Ciencias Sociales Juridicas y de la
Comunicacion de la Universidad de Valladolid. Esta iniciativa permite a los alumnos de la
facultad poder poner en practica las competencias adquiridas durante los estudios

universitarios. Siendo un simulacro del futuro profesional en el mercado laboral.

2.1. Historia de Publicatessen

La Asociacion Publicatessen, es una organizacion sin animo de lucro, encargada de organizar
un festival de publicidad (Festival Publicatessen) y todas las actividades que se llevan a cabo
durante toda la edicion. Esta organizacion esta conformada por los alumnos del 4° curso de la
titulacion de Publicidad y Relaciones Publicas de la Universidad de Valladolid (UVa) en el
Campus Maria Zambrano de Segovia y los alumnos de 4° y 5° afio del Programa de Estudios

Conjuntos de Publicidad y Relaciones Publicas y Turismo.

Publicatessen, es un festival universitario que organiza diversas actividades del dmbito de la
publicidad, las relaciones publicas, la comunicacion y el marketing. El festival nace como
prolongacion de "La Semana de Publicidad", una iniciativa tinica en el campo universitario
espafiol hace més de 15 afios.

Esta continuidad del festival vino de la mano de la cuarta promocion del Grado de Publicidad
y Relaciones Publicas de la facultad en el curso académico 2009-2010, quienes decidieron
formalizar las actividades que llevaban a cabo y crear un festival universitario, con el fin de

otorgar una mayor importancia al acto y de esta forma asegurar la continuidad de este.

La organizacion del festival se compone de una division jerarquizada en 9 departamentos y
una junta directiva. La duodécima edicion ha sido compuesta por la VII Promocion del Grado
de Publicidad y Relaciones Publicas y por la II Promocion del Programa de Estudios

Conjunto del Grado de Publicidad y Relaciones Publicas y del Grado de Turismo.
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Del mismo modo, este proyecto estd apoyado desde el profesorado de la facultad, siendo ellos

la principal ayuda para el alumnado.

- Profesora coordinadora del Festival Publicatessen: Marian Nufiez Cansado.

- Profesor subcoordinador del Festival Publicatessen: Alberto Martin Garcia.

- Profesor coordinador del departamento de Audiovisuales: José Antonio de Miguel.

- Profesor coordinador del departamento de Disefio: Alberto Martin Garcia.

- Profesores coordinadores del departamento de Comunicacion: Alberto Martin Garcia
y Manuel Pacheco (prensa).

- Profesora coordinadora del departamento de Gala: Cristina Vela.

- Profesores coordinadores del departamento de Jornadas: Marian Nuiez Cansado y
Alberto Martin Garcia.

- Profesora coordinadora del departamento de Patrocinio: Marian Nuiez Cansado.

- Profesor coordinador del departamento de Protocolo: Lara Gonzalez Diaz.

- Profesora coordinadora del departamento de RSC: Marian Nuiez Cansado.

- Profesora coordinadora del departamento de Tardecitas: Marian Nufiez Cansado.

Al mismo tiempo, la organizacion esta respaldada por la institucion Universitaria por parte el
Vicerrectorado, con el apoyo del vicerrector, Agustin Garcia Matilla y del Decanato, con la

ayuda de la decana Marta Laguna Garcia.

El motor del Festival Publicatessen es la esencia que impregnan los estudiantes que reside en
su espiritu juvenil y renovado que aporta a organizacion de la misma, el continuo cambio, la

renovacion y evolucion del festival hace de este, un punto de referencia académicamente.

Con cada edicion, el festival logra una mayor repercusion mediatica, y del mismo modo,
aumentando la participacion tanto de los colaboradores y patrocinadores como por parte de
los alumnos, permitiendo al festival, de este modo, crecer afio tras afo.

Pese a esta evolucion, Publicatessen, ha conservado el espiritu universitario, profesional y el
espiritu publicitario que caracteriza a cada promocion, generando un sentimiento de

pertenencia entre la organizacion y el festival.
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A la duodécima edicion nos precede 11 ediciones cargadas de éxitos, aqui destacamos las

ultimas 4 ediciones con sus tematicas:

- XI Edicidén: "La Metamorfosis Publicitaria: De crisalida a mariposa".
- X Edicién: “X afios enamorados de la Publicidad”.

- IX Edicion: “Digitivity”.

- VIII Edicién “Insight you™.

2.2. XII? Edicion del Festival

En el curso 2019-2020 se celebra la duodécima edicion de Festival Publicatessen, la cual
cuenta con el lema: “I Want to Brie-fing: de la risa a la tragedia publicitaria”, en torno a
dicho tema gir6 la edicion. Dicho tema fue seleccionado el 18 de octubre 2019 tras la
realizacion de una votacion de los temas propuestos por el alumnado de la promocion y tras
proclamarse como tema vencedor superando en votos a las otras 13 propuestas como fueron
“The future is now” y “Las 12 de la Publicidad” las cuales quedaron en segundo y tercer

puesto respectivamente.

La XII* edicién del festival coincide con el 25 aniversario de la realizacion del evento como
tal, llamando entonces “La Semana de la Publicidad” cuya primera edicién por titulo “El
humor en la publicidad” por lo que se utiliza este tema como punto de unioén con esa primera

celebracion.

Tanto el tema de la edicion como el logotipo oficial del mismo fueron elegidos de forma
democratica, con una votacién abierta entre los alumnos de 4° curso de Publicidad y
Relaciones Publicas y 4 y 5° afio de Programa de Estudios Conjuntos (PEC). Siendo Yanira
Melero, Laura Pueyo, Irene Pulido, Raquel Sainz y Blanca Solla como ganadoras con su
propuesta del tema. Y a Pablo Ruiz Suso con su propuesta de logo como ganador. Todos

premiados en la gala final con un Acuetrucho.
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DELARISAALATRAGEDIA PUBLICITARIA

Imagen . Festival Publicatessen (2020). Logo XII* Edicion. Recuperado el 10 de marzo de 2020 del archivo

de Publicatessen.

La celebracion de la XII Edicion del Festival Publicatessen estaba planteada para llevarse a
cabo entre los dias 23 al 26 marzo de 2020, como broche final al trabajo realizado durante los
6 meses previos. Pero tras la crisis del coronavirus (COVID-19), se pospuso la fecha al 26 y

27 de mayo para la realizacion de las jornadas y al 19 de junio para la gala.

3. Justificacion del tema

El Festival Publicatessen, como indicamos previamente, se organiza integramente por los
alumnos y alumnas del 4° curso del grado de Publicidad y Relaciones Publicas y los alumnos
del Programa de Estudios Conjuntos de Publicidad y Relaciones Publicas y Turismo. Por este
motivo, es oportuno utilizar dicho tema para la elaboracion de nuestro Trabajo de Fin de
Grado, puesto que, nos permite forjar y afianzar todas las experiencias adquiridas a lo largo

de los afios de universidad y durante la celebracion del festival.

Desde que entras en la facultad, Publicatessen es un referente, tanto por las actividades que
realizan como por la experiencia que, generaciones anteriores, recomiendan encarecidamente

vivir antes de que finalice tu etapa universitaria.

El objetivo principal de este proyecto es formalizar y materializar de una forma mas
profesional las competencias adquiridas durante los afios de estudio del grado. Atendiendo a
la Adaptacion del Plan Bolonia del Graduado/a en Publicidad y Relaciones Publicas
establecido segtn el Real Decreto 1393/2007 en su version 2 del afio 2009, se ha establecido

una tabla en la que se hace referencia, por un lado, a las competencias que propone dicha
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adaptacion y, por otro lado, el refuerzo de dichas competencias realizado por el Festival

Publicatessen.

La realizacion de Publicatessen tiene una gran importancia para nosotros porque ayuda a
cerrar nuestro ciclo de formacion aplicando todos los contenidos teoéricos y practicos
demostrando todas las competencias adquiridas en el grado, sirviendo de complemento
gracias a las ponencias y talleres que se realizan durante esa semana con profesionales de la
comunicacion, la publicidad, los eventos, el marketing y las relaciones publicas. Ademas,
ayuda a conocer realmente lo que es la creatividad publicitaria y sirve, no solo para los
alumnos que estén participando en su organizacion, sino que también sirve de descubrimiento

y de formacidon complementaria a todos los alumnos de los diferentes grados de la facultad.

4. Marco Teorico

Tras realizar la justificacion de nuestro tema del trabajo fin de grado, vamos a describir las
competencias que se adquieren demostrando que la organizacion del Festival Publicatessen
tiene cabida dentro del plan académico del Grado de Publicidad y Relaciones Publicas. Esto

esta respaldado por los siguientes motivos:

Primeramente, decir que, seglin la Declaracion de Bolonia de 1999:
“Las instituciones europeas de enseflanza superior califican de vital importancia
la independencia y autonomia de las universidades garantizan la constante
adecuacion del sistema de ensefianza superior y de investigacion a las necesidades
y exigencias de la sociedad y del conocimiento cientifico ”. (Declaracion Bolonia,

1999:2).

A continuacion, detallamos las competencias del grado con su adaptacion al Declaracion
Bolonia (columna de la izquierda) comparandolas con el refuerzo de competencias que
supone la realizaciéon de Publicatessen (columna de la derecha) segin el Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenaciéon de las ensefianzas

universitarias oficiales, en su version 2 del afio 2009.
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Tabla 1.

Competencias generales atribuidas al Festival Publicatessen.

COMPETENCIAS GENERALES

COMPETENCIAS INSTRUMENTALES

(CG-1)

Que los estudiantes hayan demostrado
poseer y comprender conocimientos
sobre el campo cientifico al que se
adscribe el grado.

Durante la preparacion del festival, el
alumnado se encuentra en continuo contacto
con el sector de la publicidad y de las RRPP,
poniendo en practica las habilidades
obtenidas durante el estudio del grado,
teniendo en cuenta los recursos tedricos

obtenidos.

(CG-2)

Capacidad de aplicar sus conocimientos a
su trabajo o vocacion de una forma
profesional y poseer las competencias que
suelen demostrarse por medio de la
elaboracion y defensa de argumentos y la
resolucion de problemas dentro de su
area de estudio.

La celebracion del festival y la preparacion
previa que este implica, acerca a los
alumnos a la realidad del sector publicitario,
pudiendo en los

poner practica

conocimientos adquiridos en las aulas,
desarrollar la

Se

ayudando a capacidad

profesional. pone en practica la
aplicacion de los conocimientos con el
trabajo de realizacion de las jornadas, la gala
y con todas las actividades pertenecientes a

los diferentes departamentos del festival.

(CG-3)
Capacidad de reunir e interpretar datos
esenciales.

Para comenzar con la preparacion del
festival nos reunimos con parte de la Junta
Directiva de la edicion anterior para poder

analizar y recopilar la informacion, los fallos
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y las acciones mas relevantes realizadas en
ediciones pasadas y asi poder empezar con
nuestra edicion. A posteriori, nos reunimos
toda la junta directiva para determinar el
plan de accion para la comunicacion al resto
de integrantes de como se iba a llevar a

cabo.

(CG-4)

Capacidad para transmitir informacion,
ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no
especializado.

La Junta Directiva del festival, se encarga de
ser punto de enlace entre todos los
departamentos. Los encargados de transmitir
ideas, dar solucion a problemas y a poyar a
los departamentos. La comunicacion
interdepartamental era diaria.

Asimismo, se ha adquirido la capacidad de
gestion de crisis y de solucion de problemas,
ya que, debido a la crisis del COVID-19, la
Junta Directiva tuvo que tomar decisiones y
transmitir la informacion de una forma
correcta tanto a la organizacion del festival
como al publico general. Reforzando de esta
manera las competencias adquiridas por los

alumnos en el aula.

(CG-3)
Desarrollo de aquellas habilidades de
aprendizaje necesarias para emprender
estudios posteriores con un alto grado de
autonomia.

Llevar a cabo el Festival Publicatessen, tiene
como motivacion principal el acercamiento
al ambito laboral, pudiendo poner en
practica todo lo aprendido durante los 4 afos
del grado.

Realizando unas practicas profesionales, ya
que la realizacion del festival es un ejemplo
del trabajo real. Pudimos aprender a trabajar
coordinacién, el la

en liderazgo,

comunicacion de crisis, gestionar papel
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burocratico y una mayor capacidad de

eleccion en la toma de decisiones.

(CG-6)
Desarrollo de un compromiso ético en su
configuracion como profesional.

Se ha fortalecido la capacidad critica del
alumnado. El departamento de la Junta
directiva ha aprendido y ha puesto en
practica la capacidad de critica a la hora de
organizar un festival. Teniendo muy en
cuenta la importancia de ser una asociacion
responsable socialmente, incluyendo en la
organizacion del festival tanto a hombres
como a mujeres dando asi igualdad de

oportunidades al alumnado.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 2.

Competencias especificas atribuidas al Festival Publicatessen.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

COMPETENCIAS ACADEMICAS-DISCIPLINARES

(CE-1)
Conocimientos fundamentales de
comunicacion.

Se ha adquirido la capacidad de

comunicacion, ya que, los alumnos han

tenido que trabajar de la mano de

profesionales, instituciones y entre la
propia  organizacion  del  festival.
Adquiriendo asi capacidades

comunicativas y relacionales.
La coordinaciéon de todos los participantes

en la organizacion del festival ha sido una
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forma de puesta en practica lo aprendido
durante las clases. Ya que a se ha tenido
que lidiar con problemas internos,
externos, malentendidos, se han tenido que
cancelar eventos. Durante todo ello, la
comunicacion interdepartamental ha sido
continuada, priorizando a la hora de tener
reuniones con la coordinacion de cada

departamento.

(CE-2)
Capacidad para asumir el liderazgo.

Durante la celebracion del festival, la Junta
Directiva, ha ido aprendiendo a gestionar a
80 personas, adquiriendo un mayor
liderazgo a la hora de toma de decisiones y
transmision de informacion, consiguiendo
gestionar eficientemente las situaciones.
Desde el primer momento, la principal
funcion del departamento ha sido poner
voz a los alumnos encargados de la
creacion y organizacion del festival, asi

como la coordinacion entre ellos.

(CE-3)
Capacidad para entender e interpretar
el entorno y adaptarse al cambio.

La XII* Edicion del Festival Publicatessen
ha tenido que aprender a esquivar,
controlar y adaptarse a continuos cambios
en la organizacion del festival. El principal
problema con el que se ha tenido que lidiar
es con la Crisis del Coronavirus, hecho,
que hizo que el festival se tuviera que
detener. Este hecho, junto a otras
situaciones, ha hecho que el alumnado
desarrolle una capacidad para atender e
interpretar al entorno, y seglin este, actuar

en un sentido determinado.
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(CE-4)
Conocimiento del entorno.

Tras haber estudiado cuatro afios en la
ciudad de Segovia, resultdé sencillo
entender y estudiar el entorno donde se
desarrollaba el festival. Asimismo, el
apoyo que recibe la organizacion por parte
de las autoridades locales hace mas
sencillo la organizacion y el desarrollo de
actividades, tales como: la busqueda de
patrocinadores y la comunicacién con la

prensa.

(CE-5)
Capacidad para la creatividad y la
innovacion.

En el primer momento en que se comenzd
a organizar el festival, se decidio crear una
edicion que rompiese con lo establecido en
ediciones previas, por lo que, a partir de las
acciones realizadas otros afos, se
desarrollaron creando nuevas acciones
como la “Bienvenida al curso con
Publicatessen”, la celebracion de las
Campanadas en el agora de la universidad,
la creacion de un nuevo departamento...
Ademas, la crisis del COVID-19 nos ha
obligado a la innovacion de nuevos
formatos y a la utilizacion de estos para las
jornadas y para la gala para poder seguir
realizando el festival. Estas plataformas
han sido UVa Eventos y las emisiones en

directo de nuestro canal de YouTube.

COMPETENCIAS PROFESIONALES

(CE-7)
Capacidad y habilidad de atencion al
cliente.

La relacion que se ha tenido durante el
desarrollo del festival con el cliente ha sido

muy estrecha y continuada. El publico
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objetivo principal al que se dirige el
festival, son los alumnos de la propia
universidad, por lo que se ha intentado
tener una continua relacion con ellos desde
diferentes puntos. Principalmente desde el
departamento de comunicacién, punto de
union entre el target y la organizacion. Las
redes sociales del festival han estado en
continuo funcionamiento desde el primer
dia de la edicion. Alli hemos ido
resolviendo dudas a todas las personas que
asi lo hayan requerido. A través de esta
plataforma se ha anunciado la celebracion
de eventos, charlas, ponencias... En todo
momento nuestro correo electrénico esta
abierto para atender cualquier tipo de duda
o sugerencia y para dar cualquier tipo de

atencion al publico.

(CE-14)
Capacidad y habilidad para dar forma
creativa al mensaje.

Desde el primer momento, se ha intentado
crear un engagement con el publico muy
fuerte. Para ello, desde el departamento de
Comunicacion de la mano con la Junta
Directiva, se disei® un plan de
comunicacion que se ajustara a las
caracteristicas del target y del festival. Se
plantearon una serie de objetivos a
cumplir. Se empled durante todo el festival
un lenguaje muy cercano, intentado acercar
la organizacion al target, asimismo se
intenta crear una imagen profesional, para
acercar a festival al mundo laboral.

Todo ello ha sido la clave, para que
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durante la XII* Ediciéon la comunicacion
fuera un éxito. También se ve reflejado en
la metamorfosis creativa que se lleva a
cabo con la transformaciéon del concepto
del tema de la edicidon aplicandolo a los
diferentes actos, como pueden ser las
jornadas y la gala, buscando siempre dar

ese giro creativo del mensaje.

COMPETENCIAS

TRANSVERSALES

(CE-19)
Capacidad de relacionarse con las
personas y con el entorno.

El trabajo que lleva a cabo la Junta

Directiva del festival es la conexion directa

entre la organizacion y el entorno con el

que se relaciona. Este entorno se divide en:

1. Instituciones publicas como son el
Ayuntamiento de Segovia o la
Diputacion Provincial de Segovia.

2. Con los diferentes estamentos de la
Universidad de Valladolid, como son
el Vicerrectorado, Decanato,

personal administrativo, trabajadores
del campus y profesores de las
diferentes titulaciones ofertadas.

3. Patrocinadores y colaboradores que
participan con el festival.

4. Profesionales del sector al través de
las diferentes actividades que se
realizan durante todo el afio.

5. Alumnos. Aqui entrarian los propios
miembros del festival y todo nuestro
target al que nos queremos dirigir

con todas nuestras acciones.
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(CE-20)
Capacidad para trabajar en equipo.

La comunicacion interdepartamental e
interna es una de las principales
competencias adquiridas por la junta
directiva, ya que se ha trabajado de una
forma profesional con amigos 'y
compaifieros. La capacidad de trabajar entre
mas de 80 personas es complicada, pero,
cuando mas liderazgo ibamos adquiriendo
el trabajo en equipo ha ido mejorando,
consiguiendo asi una relacion muy fuerte.
La organizacién esta dividida en una Junta
Directiva que es la que se encarga de
coordinar a los diferentes departamentos (9
en total). Estos departamentos tienen
coordinador, subcoordinador y tercero de
abordo que son los que coordinan al resto
del equipo, por lo que tiene que haber una
gran comunicacion entre los diferentes
integrantes.

En definitiva, desde Publicatessen se prima
para que todo el mundo trabaje unido
independientemente de la funcion que
tenga o del departamento que formen

parte.

(CE-22)
Preparacion para asumir el riesgo.

La XII?* edicion del Festival Publicatessen,
decidié apostar muy alto a la hora de
organizar el propio festival, desde la
creacion de eventos hasta la organizacion
de jornadas y gala. Conociendo Ila
situacion en la que se situaba en festival, el
alumnado se mentaliza para todas las

posibles situaciones que se podian llevar a
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cabo, teniendo ya predisefiados diferentes
planes de actuacion alternativos al plan
principal. La Junta Directiva forma un
gabinete de comunicacion de crisis para
cualquier eventualidad que pueda ocurrir.
El mejor ejemplo en esta edicion ha sido el
tratamiento de la crisis del COVID-19,
ademas también tendriamos que dar la cara
ante cualquier imprevisto con algin
patrocinador, autoridad, institucion o
persona a la que nuestra organizacion

pudiese afectar de alguna manera.

(CE-24)
Saber gestionar el tiempo.

Al trabajar por primera vez al nivel
profesional, fue muy necesario que se
establecieran una serie de pautas para
poder gestionar el tiempo de la mejor
forma. Porque el trabajo del festival es
consecutivo 'y debe ir pasando de
departamento en departamento. Para poder
gestionar esto, se establecid un orden:

1. Creacién de un Briefing: desde el
departamento encargado de
desarrollar la actividad se creaba un
briefing para el resto de los
departamentos donde se explicaba la
accion y lo que se necesitaba.

2. Establecimiento de un timing: se
creaba un calendario donde se
plasmaba los dias de entrega de
pieza o envio a imprenta, los dias de
subida a redes sociales...

3. Comprobacion: dias antes del envio
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o publicacion de las piezas se
realizaba  una  reunidon  para
comprobar que todo  estaba
organizado, dando tiempo a posibles

cambios en caso de error.

(CE-25) La Junta Directiva ha trabajado vy
Capacidad para actuar en libertad y

aprendido a equilibrar el liderazgo, la
con responsabilidad.

comunicacion interna, la toma de
decisiones con una amplia libertad de
decision, amplificando asi la

responsabilidad del departamento.

(CE-26) Uno de los puestos de la Junta Directiva,
Capacidad para la gestion economica y

es la Tesorera, encargada de la creacion de
presupuestaria.

presupuesto, la toma de decisiones
econémica y la que establece limites en
cuanto a los temas econdmicos se refiere.
La Junta Directiva ha aprendido a
organizar un festival dentro de un
presupuesto establecido y delimitado,
sabiendo establecer unos limites y teniendo
una fuerte capacidad critica y de eleccion a
la hora de toma de decisiones que implican

un gasto de dinero.

Fuente: Elaboracion propia.

Por lo tanto, el Festival Publicatessen hace que se pueda aplicar a la sociedad los estudios,
porque, entre otras cosas, la organizacion de este festival hace que, las personas que estamos
dentro tengamos un primer contacto con el mundo laboral y profesional. Esto se debe a que
nosotros trabajamos durante 6 meses con la misma metodologia con la que lo haremos al
acabar nuestros estudios, lo que nos permite tener un contacto mas directo con la realidad que

nos espera una vez terminados los estudios.
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Por otra parte, en la declaracion anteriormente citada, también se recogen una serie de
objetivos a conseguir, los cuales se obtienen con las actividades desarrolladas en las

universidades, por lo tanto, también en Publicatessen.

“El titulo otorgado al final del primer ciclo sera utilizable como cualificacion en el mercado
laboral europeo”. (Declaraciéon Bolonia, 1999: 3) Publicatessen complementa y desarrolla
todos los conocimientos que se han ido aprendiendo durante el grado, lo que hace que ayude
a adquirir las diferentes competencias consiguiendo que los alumnos y alumnas que

participamos en dicho festival estemos preparados para la salida al mercado laboral.

“Los créditos también pueden adquirirse en otros contextos, como la formacion
permanente, siempre que estén reconocidos por las universidades receptoras en
cuestion”. (Declaracion Bolonia, 1999: 3).
Publicatessen es una actividad que esta reconocida académicamente ya que los alumnos
y alumnas nombrados a continuacidon obtienen por su participacion su reconocimiento
en créditos ECTS:
- Junta directiva: 3 ECTS.
- Coordinadores/as de departamentos: 2 ECTS.
- Subcoordinadores/as de departamentos: 1 ECTS.

Declaracion Bolonia defiende para los estudiantes: “el acceso a oportunidades de estudio y
formacion, y a servicios relacionados ”. (Bolonia, 1999: 3) el Festival Publicatessen es una
actividad que sirve para complementar la formacién impartida en el Grado de Publicidad y
Relaciones Publicas, permitiendo el acceso de los estudiantes al mundo laboral al tener
contacto directo con el entorno profesional para su organizacion. Asimismo, el Festival
Publicatessen es una buenisima oportunidad para que todos los alumnos que deciden disfrutar
del festival siendo espectadores. A lo largo de la semana que dura la ejecucion del festival, el
publico aprende gran cantidad de contenidos que estan relacionados con el Grado gracias a
grandes profesionales en el &mbito mediante clases magistrales y talleres practicos. Esto hace
que se obtenga como resultado una gran actividad con un gran provecho desde personas en el

primer curso del grado hasta aquellas que estan cursando el Gltimo curso.
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“La promocion de las dimensiones europeas necesarias en la ensefianza superior,
sobre todo en lo que respecta al desarrollo curricular, colaboracion
interinstitucional, planes de movilidad y programas integrados de estudio,

formacidn e investigacion.” (Declaracion Bolonia, 1999: 2)

Durante la organizacion del festival, la organizacion establece lazos con varias instituciones,
como pueden ser la Diputacion Provincial de Segovia, el Ayuntamiento de Segovia o
empresas de diferentes sectores, tanto de dentro de la ciudad como de fuera. Esto hace que
realmente seamos conscientes de la importancia que tiene saber como comunicar y como es
la comunicacién con dichas instituciones, que, como ya hemos comprobado, el trato es

diferente con cada una de ellas.

La experiencia que nos otorga dirigir la Asociacion Publicatessen y organizar la duodécima
edicion del Festival Publicatessen hace que nos preparemos para vivir la sociedad actual
como trabajadores, asimismo de ser un aliciente motivandonos en el desarrollo de nuestras
propias capacidades y también dotandonos de nuevos conocimientos que hace que se fomente

el crecimiento personal y la confianza en uno mismo.

Por ultimo, hay que destacar la magnitud de Publicatessen ya que no se encuentra, en ningin
otro punto de Espana algo parecido, siendo algo exclusivo del Campus Maria Zambrano

(Segovia) de la Universidad de Valladolid.

5. Metodologia empleada para el desarrollo

Como indicamos con anterioridad, el festival estd organizado integramente por los alumnos y
alumnas del Campus Maria Zambrano en Segovia, coordinados por diferentes profesores y
profesoras del mismo campus, que nos orientan durante la organizacion del festival. Este, se
organiza de la mano de la promocion saliente del grado de Publicidad y Relaciones Publicas

y la 2% Promocion del P.E.C.
La organizacion comenz6 en septiembre con el inicio del curso y durante todo el afio

académico se llevan a cabo diversos eventos y actividades apoyadas por la Asociacion y

organizados por los departamentos que lo forman.
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En octubre, con el comienzo de la edicion, se lleva a cabo la seleccion de la Junta Directiva
del festival: en primer lugar, se realiza una reunion inicial junto a los profesores encargados
de la coordinacion del festival, con los estudiantes que quieren formar parte de la
organizacion, asi como formar parte de la Junta Directiva. En esa reunion, se presentaron
candidatas las personas que querian ser presidentas de la edicion. En este caso se presentaron
Paula Rubio, Sara Sierra y Tamara Hermo. En esta reunion se preguntd qué personas les
interesaba formar parte de la Junta Directiva, ya que las presentadas para presidencia no eran
suficientes para conformar la Junta Directiva. En ese momento se presentaron candidatas para

formar parte de la Junta Directiva Marina Vela, Cristina Cordero y Angela del Rio.

Para decidir el organigrama final de la Junta Directiva, se llevd a cabo una votacion
democratica el 1 de octubre de 2019 en el Agora de la universidad. En esta votacion se
permitia elegir a todos los alumnos y alumnas matriculados/as en cuarto de Publicidad y
RRPP y también los que estuvieran en 4° afio del Programa de Estudios conjuntos. El voto era
anonimo y Unico por persona; si apareciera algo que no fuera el nombre de las candidatas el
voto resultaria nulo. Todo ello controlado por el alumnado.

Para facilitar el proceso de eleccion se imprimieron unas simples instrucciones donde indican
el proceso a seguir por los alumnos, del mismo modo, los dias previos se envié un mensaje al

alumnado para explicarles el proceso de votacion.
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* Esobligatorio llevar el DNI para poder votar.
e Elvoto serd para PRESIDENCIA
* Elvoto es personal e intransferible, es decir, no se podra delegar en otra persona.

e Elhorariode voto presencial se dividird en dos turnos a lo largo del martes 1 de octubre,

el primero de 10h a 14h y el segundo de 16:00h a 19:30h.
* El punto de voto presencial se localizara en el dgora de la universidad.

e Sevotara una sola vez por persona.

e Se procedera al recuento de votos a las 20:00 en el aula 014.

En el caso de las votaciones por correo:
* Elasunto del correo ha de ser: Votacién Publicatessen 2019/20.
e Nose recogeran correos mas tarde de las 19:30h del mismo martes 1 de octubre.
e Este formato de voto es exclusivo para alumnos que se encuentren realizando becas
Erasmus, Sicue, o alumnos en prdcticas.

e El correo al que tendran que ser enviados los votos sera:

votacionespublicatessenxii@gmail.com

El correo debera contener nombre, apellidos, DNIy el voto (tal y como se detalla la imagen).

votacionespublicatessenxii@gmail com
Votacion Publicatessen 2019/20
Nombre y apelidos + DNI

PRESIDENCIA

CANDIDATAS A PRESIDENCIA: = PAULARUBIO
= SARA SIERRA
= TAMARA HERMO

Imagen 2. Festival Publicatessen (2020). Informacion para el proceso de votacion. [Fotografia de

Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

PUBLICATESSEN

catessen-com
festivalpublicatess
www

Imagenes 3 y 4. Festival Publicatessen (2020). Votaciones para la presidencia de la XII* Edicion del Festival

Publicatessen. [Fotografia de Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

Del mismo modo, para ¢l mismo modo para los alumnos que no se encontraban en Segovia

puesto que disfrutaban de una Beca Erasmus, SICUE o practicas externas, se le facilitdé un
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correo electronico para poder realizar su derecho a voto. Una vez finalizada la votacion se
procedid al recuento de votos.
Con una participacion del 58% de los estudiantes del Grado de Publicidad y Relaciones
publicas (un total de 122 votos recibidos) se concluye con la formacion de la Junta Directiva
de la siguiente forma:

- Presidenta de la XII edicion del festival: Tamara Hermo.

- Vicepresidenta de la XII edicion: Sara Sierra.

- Coordinadora de departamentos y comunicacion interna: Paula Rubio.

- Tesorera: Marina Vela.

- Secretaria: Angela del Rio.

- Vicesecretaria: Cristina Cordero.
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)/\U LA

Wy M i

Imagen 5. Festival Publicatessen (2020). Resultado de la votacion para la presidencia de la XII* Edicion del

Festival. [Fotografia de Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

En la XII* ediciéon de Publicatessen han participado 88 personas, organizados todos en
diversos departamentos. El festival se divide en 9 departamentos més la Junta Directiva.
Durante esta edicion se considerd necesaria la creacion de un nuevo departamento:

Departamento de Audiovisuales.

Para la division de los departamentos, se realizd una reunion con los 88 alumnos que
deseaban formar parte de la organizacion del festival, teniendo lugar el dia 7 de octubre de
2019 y en la que se presentd de forma oficial a la Junta Directiva y se procedid a la

explicacion de los diferentes departamentos y de cada una de sus funciones.
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Una vez explicados, se realizé una reunion por departamentos en las que los integrantes de

cada uno de ellos votaban de forma democratica a sus coordinadores.

e [a organizacion de los departamentos se divide en el coordinador/a,
subcoordinador/a, tercero/a de abordo y el resto de los integrantes. La division de la
XII* Edicion del Festival Publicatessen quedo distribuida de la siguiente manera:

1. Departamento de Audiovisuales

Coordinadora: Fuensanta Mazon Gil
Subcoordinador: Ivan Blaya Gimenez

Tercero de abordo: Marta Torner Amigo

2. Departamento de Comunicacioén

Coordinadora: Ana Rodriguez Rojas
Subcoordinadora: Laura Marrero Diaz
Tercera de abordo: Natalia Tejera Castellano
Yanira Melero Gomez

Nadia Hidalgo Arias

Silvia Segovia Romero

3. Departamento de Disefo

Coordinador: Pablo Ortega Regidor
Subcoordinadora: Gema Vazquez Camargo
Tercera de abordo: Cristina Montesinos Gil
Alba Valin Bujan

José Manuel Rodrigo Garzon

Alvaro Yagiie Quirce

Juan Arcos Diez

Andrés Pérez Gonzalez

Lucia Rodriguez Simoén

Luisa Celeste Ferrer Lebron

4. Departamento de Gala

Coordinadora: Emma Marcos Sanchez

Subcoordinadora: Irene Garcia Ruiz
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Tercera de abordo: Alicia Miguez Alonso
Mireia Molla Galvany
Raquel Saiz Lopez

Sara Fernandez Moreno

Ana Maria Cobas Mondragon
Celia Rodriguez Galindo
Celia Puerta Vega

Claudia Alexandra Dranga
Héctor Hernandez Garcia
Carmen Garcia Sanchez

Ana Vacas Dominguez

Raul Portero Lozano

Rafael Montojo Sanchez

5. Departamento de Jornadas

Coordinadora: Maria Gomez Fernandez
Subcoordinadora: Laura Martinez Prado
Tercero de abordo: Mikel Busselo Furundarena
Angela Castiello Lubian

Alba de Paz Mulero

Belén Alvarez Farifias

Carmen Francés Pardo

Laura Pueyo Gonzalez

Lorena Capelldn Martin

Maria Alvarez Rodriguez

Paula Salazar Santamaria

Sara Aguilera Sueiras

Sara Antona Fernandez

6. Departamento de Patrocinio

Coordinador: Pablo Escorial Pérez
Subcoordinadora: Leyre de Pedro Rodriguez
Tercera de abordo: Yolanda Robles Lineiras

Maria Montero Brumos



Alvaro Mufioz Jiménez
Maria Angels Remola Capo
Lucia Campanera Machiarelli

Marta del Carmen Cidfuentes Quintana

7. Departamento de Protocolo

Coordinadora: Maria Molinuevo Ruiz
Subcoordinadora: Sofia Hofmeyer Prieto
Tercera de abordo: Silvia Pinto Prieto
Isabel Mufioz Lanchas

Maria Rio Pérez

Belén Bombin Escudero

Maria Martos Del Campo

Ana Gabriela Pérez Mateo

8. Departamento de Responsabilidad Social Corporativa

Coordinadora: Daniela Flor Ararat
Subcoordinadora: Ekaterina Atanasova Bozinova
Tercera de abordo: Andrea Rio Alvarez

Alvaro Carrasco Hidalgo

9. Departamento de Tardecitas

Coordinadora: Blanca Pavon Mouteira
Subcoordinadora: Maria Cores Vazquez
Tercera de abordo: Elena Mateos Mateos
Alba Diaz Moreno

Natalia de Pablo Saez

Alba Franco Carrasco

Carmen Villegas de la Huerga

Elias Arias Mas

Alberto Caballero Moreno

Lucia Cabello Ledn

34



Tras la reunidn, la junta, los coordinadores y subcoordinadores de cada departamento se
reunieron para hablar sobre el funcionamiento del festival. Asimismo, se recalco la necesidad
de comunicacion entre los diferentes departamentos. Posteriormente, se cred un drive grupal
donde todos los coordinadores comenzaron a subir sus documentos y poder ver el progreso
del resto de departamentos. También se cred un grupo de WhatsApp para poder estar en
contacto.

Se les entregd a cada coordinador y subcoordinador un sobre que recogia las contrasefas de

los correos de IONOS by 1&1, que es la empresa que los gestiona. Se utilizan para todo lo

referente al festival, como mandar todos los correos a empresas, ponentes... Cabe destacar
que al departamento de Comunicacion se les facilitd las contrasefas de las redes sociales de
afios previos para que pudieran cambiarlas y comenzar a trabajar.

Estas contrasefias fueron previamente cambiadas por la Junta directiva del festival desde el

correo principal. Los correos electronicos de los departamentos son los siguientes:

Tabla 3.
Correos de los departamentos.
Departamento de Audiovisuales audiovisuales@festivalpublicatessen.com
Departamento de Comunicacion comunicacion@festivalpublicatessen.com
Departamento de Disefio arte@festivalpublicatessen.com
Departamento de Gala gala@festivalpublicatessen.com
Departamento de Jornadas jornadas@festivalpublicatessen.com
Departamento de RSC social@festivalpublicatessen.com
Departamento de Patrocinio patrocinio@festivalpublicatessen.com
Departamento de Protocolo protocolo@festivalpublicatessen.com
Departamento de Tardecitas noche@festivalpublicatessen.com
tardecitas@festivalpublicatessen.com

Fuente: Elaboracion propia.
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5.1. Organigrama XIl12 Edicion
En el ANEXO I de documento se puede ver de forma grafica la organizacion de la XII*

Edicion del Festival Publicatessen.

5.1.1. Departamento de Audiovisuales

Consideramos adecuado crear en esta edicion el departamento de Audiovisuales porque es
necesaria la division de carga de trabajo para el departamento de Disefio, puesto que, en
ediciones anteriores, era este departamento el encargado de realizar todos los archivos
audiovisuales necesarios para el festival, desde videos para redes sociales como videos de
jornadas.
Otro de los motivos que nos impulsaron a formar este departamento, fue la idea de llevar a
cabo un documental de Publicatessen, en el que se mostrasen todas las actividades que realiza
el festival desde el principio hasta final el final de la edicion. Asimismo, nos resultaba
interesante crear un video recopilatorio de todo lo que realiza cada departamento, pudiendo
ayudar a futuras ediciones.
El fin principal de este documental es poder utilizarlo como video promocional del Festival
Publicatessen para futuras ediciones, tanto como para ponentes, como para patrocinadores.
Las funciones principales de este departamento son:

- Generar contenido para diferentes departamentos, como es el caso de Patrocinio, para

lo que tuvieron que crear un video promocional. (;Qué es Publicatessen?)

- Grabar contenido audiovisual durante los eventos organizados tanto por RSC como
por Tardecitas, para después colgarlo en las RRSS en IGTV o publicaciones.
- Crear un documental con todos los documentos graficos recopilados durante la

edicion.
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Imagen 6. Festival Publicatessen (2020). Evento “Bienvenidos a Publicatessen”. [Fotografia de

Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

Los responsables de este departamento se encargan de todo lo relacionado con los archivos
audiovisuales. Desde la creacion de los guiones a seguir durante los eventos, hasta la
preparacion de los planos, la grabacion del audio e imagen y el posterior montaje.

Se recomienda que las personas que decidan participar en este departamento sean muy
comprometidas y tengan ciertos conocimientos de grabacion, tanto de imagen como de
sonido y de edicidon con Premiere.

Los integrantes podran pedir ayuda a José¢ Antonio de Miguel, Técnico de Grado Medio de

Audiovisuales.

5.1.2. Departamento de Comunicacion
El departamento de Comunicacion es el encargado de presentar Publicatessen al exterior. Se
encarga del cuidado de las relaciones con el publico objetivo del festival: estudiantes de la
universidad, profesores o trabajadores, pero también debe llamar la atencion a marcas,
anunciantes y agencias, para que deseen formar parte del festival. Este departamento también
se encarga de gestionar todas las publicaciones en redes sociales, crear contenido y publicar
lo que otros departamentos requieran, como, por ejemplo, anunciar la venta de entradas o

informacion de eventos.

Durante esta edicion el festival el departamento se ha dividido en 5 grandes bloques, y
aunque cada persona tiene una funcidn principal, todas participaban en todo y colaboraban
entre ellas.

1. Coordinacién: Laura y Natalia, se han encargado durante todo el festival de organizar
el calendario de todos los eventos y acciones de los departamentos. Su funcion
principal se focaliza en reunirse con los coordinadores y gestionar las fechas y los
objetivos de los eventos, es decir, que deseaban transmitir. También elaboraron un
plan de comunicacion para cada accion, asegurandose asi el maximo éxito en la
difusion del mensaje. Posteriormente, se reunian y creaban una idea para transmitir el
mensaje.

2. Instagram: Natalia fue la encargada de llevar la cuenta de Instagram. Su funcion
principal fue organizar la escaleta de publicaciones y crear los copys. Una vez que

recibia las graficas o videos de Disefio o Audiovisuales se subian. Le dimos total
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libertad a la hora de crear contenido porque creemos que es la mejor forma de

trabajar. Uno de los ejemplos de contenido fue un ranking de los mejores anuncios

que se realizd durante las vacaciones de Navidad para generar contenido en nuestras

redes sociales.
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Imagen 7. Festival Publicatessen (2020). Escaleta Departamento de Comunicacion. [Captura de escaleta de

trabajo de Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

3. Twitter: Nadia, por su parte, se encargaba de la mano de Natalia de crear los copys

que se iban a publicar. Ella era la encargada de la red social Twitter, donde publicaba

todas las acciones que se llevaban a cabo, interactuaba con ponentes, agencias y

publico en general.

Publicatessen

@publicatessen

Juan Diego Pérez: Su vida profesional siempre ha
estado ligada a la comunicacién y al marketing. Ha
trabajado en radio y en television antes de enfocarse
por completo en el mundo del marketing. Cre6 su
propia agencia @el_tajalapiz de la cual es Director de
cuentas.
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Imagen 7. Festival Publicatessen (2020). Ejemplo contenido en RRSS. [Fotografia del departamento de
Comunicacion Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

https://twitter.com/publicatessen

4. Web y YouTube: Se encargaron del mantenimiento y actualizacion de la pagina web

intentando cambiar un poco el estilo tan sobrio de pasadas ediciones. También se
ocupaban de la preparacion del contenido para YouTube.

5. Prensa: Se decidi6 crear una subdivision en el departamento que se encargase de una
forma mas directa de mantener el contacto con los diferentes medios. Se encargaban
de la creacion de notas de prensa y su posterior envio a todos los medios de la ciudad,
de la preparacion del esquema que deben seguir los discursos de la Decana, el
Vicerrector y los miembros de Publicatessen que participen en las ruedas de prensa, la
preparacion de los dosieres informativos para los medios, la creacion de las
convocatorias, la preparacion de las entrevistas en las diferentes televisiones a la Junta
Directiva....

Este subdepartamento debe trabajar en coordinacion con el departamento de Protocolo
y de la Junta Directiva, de cara a la creacion de las diferentes ruedas de prensa que
tengan lugar durante toda la edicion del festival.

En esta edicion y gracias al departamento de Patrocinio tuvieron que crear contenido
para el portal digital El Publicista quién publicé varios articulos sobre el festival y las

jornadas.
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Cuenta atrds para el Festival Publicatessen

14 DE FEBRERO DE 2020

La entrega de premios serd en la gala del 26 de marzo en el Teatro Juan Bravo de Segovia

“Escuela creativa Brother” y “Eventos EDT” son las dos Gltimas categorias del Festival Publicatessen .
Sumadas a las abiertas en el mes de enero (Cufia, Trucho imitacién, Solidaridad FEDER y Jingle Pub
Bow), el festival da por terminada las publicaciones de un total de 13 categorias.

Se puede encontrar toda la informacién en la pagina web. Esta es una oportunidad tnica para todos
los alumnos que pueden tener un primer contacto con el mundo de la publicidad.

El 11 de febrero se cierran las categorias de la primera tanda publicada: “Dupla Creativa®, “Alimentos
de Segovia®, “Exalumnos”, “Fotografia Publicitaria®, “Trucho libre”, “Fundacién Caja Rural® e
“Interuniversidad™.

Desde la organizacién de Publicatessen se recuerda a los estudiantes el privilegio de tener este
concurso v, por lo tanto, se les anima a participar y demostrar su talento.

Imagen 9. El Publicista (2020). Captura del articulo publicado en el portal informativo El Publicista [Figura].
Recuperado de https://www.elpublicista.es/festivales-y-premios/cuenta-atras-para-festival-publicatessen

Las personas que deciden formar parte de este departamento deben estar interesadas por las
tecnologias, manejar el wordpress, RRSS... También deben estar disponibles continuamente
para el publico y para los departamentos porque son la cara mas visible del festival. Sus
funciones principales son transmitir todas las acciones que se vayan realizando por las redes
sociales, crear contenido atractivo para el publico objetivo, generar engagement, solucionar
las dudas de los seguidores, estar en continuo contacto con los medios y crear la mejor
imagen posible del festival hacia el exterior.

Las integrantes se apoyaron en el profesor Alberto Martin, quien les ayudo en la organizacion
y gestion de todas las acciones. También contaron con el apoyo de Manuel Pacheco quién
echaba una mano en las acciones relacionadas con los medios de comunicacion.

Durante la celebracion del festival surgieron diferentes problemas a solucionar. En primer
lugar, se necesitd una reestructuracion del departamento inicial, puesto que la coordinacion
no se estaba llevando a cabo de la manera mas eficaz y caus6 problemas serios, como el no
cubrir eventos del festival, enviar notas de prensa con errores como la fecha de la semana de

las jornadas... Es muy necesario tener claras todas las fechas donde se van a realizar los
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eventos y también conocer todos los detalles de ellos porque son las que se encargan de su

difusion.

5.1.3. Departamento de Disefio

Este departamento, junto al de Comunicacion, son los que mas trabajan durante el festival. Su
funcion principal reside en realizar todas aquellas peticiones graficas que sean requeridas por
el resto de los departamentos como, por ejemplo:

- Diseno de carteleria para las acciones y eventos realizados por los diferentes

departamentos.

- Preparacion de los disefios para las bases de las categorias.

- Creacion del disefio de merchandising.

- Disefio de los folletos de las jornadas y talleres, imagenes de los ponentes.

- Disefio de entradas de gala y contragala.

- Uno de los participantes de este departamento es el encargado de la creacion de la

bobina para la gala, que trabaja de la mano del departamento de Gala y Junta.

- Creacion de filtros para el perfil del festival en Instagram.
El departamento de Disefio trabaja en coordinacion de todos los departamentos, por lo que es
muy necesario que mantengan una buena comunicacion interdepartamental. De igual modo,
para una mayor eficiencia del trabajo es necesario que lleven una escaleta y un calendario de
trabajo muy marcados y fijados, quedando claro cuéles son los dias de publicacion, cuéles
son las fechas de entrega y de cara a imprenta tener muy claras las fechas de envio, seglin el
timing de impresion de la carteleria y los documentos.
El proceso de trabajo comienza cuando los coordinadores reciben un briefing donde hay toda
la informacion sobre la accion o evento, aparece el calendario de entrega, los objetivos que se
quieren lograr... Posteriormente se dividen los trabajos entre las personas del departamento
creando propuestas y una vez realizadas se envian al departamento de destino. Una vez

aceptado se envia a Comunicacidn para que puedan hacer su trabajo.
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PUBLICATESSEN 2

Paellada

1 :En qué consiste el proyecto/evento/encargo?
Se trata de [a tradicionad Paellada de Publicatessen.
2. ;Qué arte final se requiere?
= Cartel Redes Soctales
- Cartel Fisdco
- Entradas
3. Copy a incluir en el arte.
- Cartel Redes Sociales

Copy Disedio Carted

e Fadlada

e 21 de marzo de 2020

e 13:00 - 2130

e San Pedro Abanto

e 8€

e Freventadee 11 de marzo

® Logos de patrocinadores: Destino, San Pedro Abanto, Mahou, Arteslete y

Gramola.
Copy Comunicacion

Explicar que los S€ Incluye autobis de kia y vuelta, una cerveza Mahou y peella.
Y sino, por 2€ se podri entrar a partir de las I7h al recinto.
Aden

ntAmos rios sorteos.

Se proclamari a los Reyes de Publicatessen.

Imagen 10. Festival Publicatessen (2020). Briefing del departamento de disefio. [Captura documento interno

de Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

Es interesante que a los integrantes de este departamento les guste mucho la edicion en
Photoshop y otros programas similares, que estén dispuestos a trabajar y se organicen muy
bien porque el resto de los departamentos dependen de su trabajo. Si este equipo no funciona,
el resto no puede trabajar.

Para apoyar el trabajo de este departamento contaron con la ayuda del profesor Alberto
Martin. Ademas, si alguno lo necesitaba tienen a su disposicion los ordenadores de la facultad

para poder trabajar.

5.1.4. Departamento de Gala
El departamento de Gala se encarga de la organizacion y gestion de todo lo que engloba tanto
la gala, como el coctel de después de esta.
La gala conlleva, la gestion de las piezas presentadas, nominados, guion, Acuetruchos, parte

técnica, escenografia y decoracion.
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El departamento de gala es uno de los departamentos mas visibles del festival, ya que su
trabajo es uno de los momentos mas esperados del mismo. Aunque inicialmente parezca que
el departamento no tiene mucho trabajo debe comenzar a moverse desde el comienzo,
poniéndose en contacto con restaurantes de la ciudad que estén disponibles para llevar a cabo
del coctel, junto al Departamento de Patrocinio ponerse en contacto con patrocinadores que
estén dispuestos a patrocinar alguna de las categorias de la edicion.

Para la gala es necesario que tras la recogida de las piezas se elijan los nominados y
ganadores de estas. Para ello hemos decidido continuar un afio mas con la tecnologia de
Sociograph. El siguiente paso es llamar a los nominados para informarles y reservar un sitio
para ellos en la gala.

El coctel consta de la contratacién de un restaurante para la celebracion del mismo, ademas
de su posible decoracion.

Esta edicion, el festival ha contado con varios impedimentos como la imposibilidad de
realizar el coctel, ya que en un principio se acordd con el Hotel Las Sirenas el realizar el
coctel en una de sus salas y en el mes de diciembre nos comunicaron que no seria posible,
tras esta noticia, el departamento comenz6 a hablar con todos los restaurantes de Segovia con
gran aforo, pero ninguno de ellos accedi6 ya bien por el presupuesto con el que contamos o
porque el aforo no era suficiente.

Por lo que se busco un plan alternativo, la posibilidad de obtener unos descuentos en la plaza
mayor de Segovia y ambientar esta con un grupo de musica unos foodtrucks y algo de
iluminacién. Se procedid a solicitar los correspondientes permisos al Ayuntamiento y la
Diputacion, pero fueron denegados por la pandemia que comenzd en marzo por el
Coronavirus.

La gala estaba prevista celebrarse el dia 26 de marzo, pero fue aplazada al 19 de junio debido
a las medidas de seguridad tomadas por el Coronavirus, por lo que se decidié realizar una
gala online y gratuita dividiéndola en dos partes. Por un lado, el 10 de junio se realizd un
estreno en YouTube en el que salia la bobina con los nominados, mientras que el 19 de junio
salian los ganadores.

Es recomendable que la organizacion del departamento esté marcada desde el inicio de la
edicion. Durante este afio, el departamento qued6d dividido en grupos muy marcados
encargados de una funcion principal, este hecho, facilit6 mucho la organizacion del
departamento siendo cada uno de los integrantes encargados de un tema en concreto.

Las personas que decidan formar parte de este departamento deben ser personas muy

meticulosas, creativas y que sepan gestionar las situaciones de crisis.
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Como detalle, desde nuestro punto de vista la utilizacion del Sociograph como tnico medidor
de las piezas ganadoras no es suficiente, consideramos que las piezas deberian ser
previamente diferentes filtros, el primero de ellos que garantice el cumplimiento de todas las
condiciones marcadas en las bases de la categoria y el segundo seleccionando las piezas que

tengan una mayor calidad, y tras ello, llevar a cabo la medicion del Sociograph.

5.1.5. Departamento de Jornadas
El departamento de Jornadas se encarga de la organizacion de las charlas y talleres de los
cuatro dias previos a la gala.
Estas jornadas se dividen en charlas y talleres, las charlas se imparten en el salon de actos de
magisterio y las charlas se reparten entre el Palacio de Quintanar y clases del campus Maria
Zambrano.
Jornadas se encarga también del contacto con los ponentes, junto con el departamento de
Patrocinio los regalos a ponentes y decoracion de los espacios a utilizar.
Durante esta edicién se comenzo6 reservando el edificio Santiago Hidalgo (antiguo edificio de
magisterio) para la imparticion de las charlas y aulas de la universidad, el Palacio de
Quintanar y la Floresta como lugar de emplazamiento para los talleres.
Tras esto, se comenzd a contactar con los posibles ponentes con tiempo para evitar y
controlar posibles incidencias y poder cuadrar bien los horarios, comprar billetes, reservar
hoteles, etc.
Este afio, se contd con La Floresta no solo para impartir algunos talleres, sino para ofrecer
unas ofertas de comida para los alumnos de jornadas y tener un sitio donde recibir a los
ponentes para que pudieran dejar sus cosas y pasar alli tiempo si fuera necesario.
A principios de marzo recibimos la noticia de que este el edificio habia sido denunciado por
no contar con los permisos necesarios para su apertura y finalmente la policia cerrd el local.
Gracias a que el departamento habia reservado aulas de mdés para los talleres, esto
practicamente no afectaria al festival.
Dichas ponencias y talleres estaban previstos realizarse la semana del 23 de marzo, las cuales
fueron aplazadas debido a las medidas de seguridad tomadas por la crisis del Coronavirus. Se
terminaron realizando de forma online y gratuita por la plataforma Eventos UVa los dias 26 y
27 de mayo.
De cara a proximas ediciones es aconsejable que el departamento sepa manejar muy bien los
tiempos, tener un cronograma muy marcado y cumplirlo, es necesario llevar una organizacion

muy marcada y detallada, del mismo modo, consideramos necesario que desde la
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coordinacion del departamento se sepa delegar y dividir el trabajo entre los participantes del

departamento.

5.1.6. Departamento de Patrocinio
Este departamento se encarga principalmente de conseguir financiacién, patrocinios y
colaboraciones para el festival, ademas de la elaboracion del dossier de patrocinio.
El dossier fue elaborado de forma conjunta con el departamento de Disefo, guidandose por
afios anteriores e intentando mejorar lo maximo posible.
Tras la elaboracion de este, y tras haber hecho un Excel con empresas para contactar con
ellas, el equipo se dividid en dos, por una parte, empresas fuera de Segovia y por otro lado
empresas de la ciudad. Procedieron a ponerse en contacto con todas las empresas para
posibles colaboraciones o patrocinios.
Este afio se han conseguido muchas colaboraciones y apoyos de empresas, aunque los
patrocinios, sobre todo de categorias, han sido algo més complicados y escasos. Se han
conseguido apoyos de grandes marcas como Pascual, EDT o la escuela creativa Brother.
Debido a la crisis ocasionada por el Coronavirus alguna marca se puso en contacto con el
equipo para preguntar si el festival se cancelaria, puesto que si el festival no se llevaria
finalmente a cabo se deberia devolver la mercancia cedida por las marcas ya que ellos no
obtendrian el beneficio acordado en el contrato.
Posteriormente se envio un correo a todos los patrocinadores en el que se detalla la situacion
en la que se encontraba el festival, la postura de continuar con el mismo, al mismo tiempo
que se es agradecio la confianza en el equipo.
Desde el departamento de Patrocinio se estuvo manteniendo el contacto continuo con todos
los patrocinadores, informandoles de las acciones llevadas a cabo por el festival. En el
momento que se seleccionaron las nuevas fechas para celebrar las jornadas y la gala se
inform6 de forma inmediata a los patrocinadores. Todos ellos decidieron seguir apoyando el

proyecto hasta el final.

Es recomendable que las personas que decidan formar parte de este departamento tengan don
de gentes, mucha paciencia y talante, deben saber gestionar sus sentimientos, ser empaticos y
saber diferenciar cuales son los momentos idoneos para hablar con los patrocinadores.
Consideramos importante que en proximas ediciones se conserven los patrocinadores mas

cercanos y posteriormente buscar mas patrocinadores.
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5.1.7. Departamento de Protocolo
El departamento de Protocolo es el que se encarga de mantener y regular las relaciones del
festival con las autoridades e instituciones tanto de la universidad como de la provincia de
Segovia y la Comunidad de Castilla y Leon. Es un departamento que estd en plena
consonancia con el departamento de Gala ya que durante la organizacidon y posterior
ejecucion de ésta tienen que trabajar codo con codo. Anteriormente en el departamento de
Gala habia un subdepartamento de Protocolo, pero con los afios se decidid separarlo porque

el protocolo es muy importante y se tiene que considerar departamento.

Un ejemplo de sus tareas a realizar son los siguientes:
- Ordenacion de las autoridades en la gala y en las jornadas.
- Ordenacion de las autoridades en las ruedas de prensa.
- Ordenacion de asistentes a la gala.
- Ejecucion y envio de invitaciones a autoridades y patrocinadores para la gala.

- Personal auxiliar en la gala o cualquier otro evento que lo requiera.

5.1.8. Departamento de Responsabilidad Social Corporativa
El departamento de RSC es el que se encarga de la realizacion, durante todo el festival, de
eventos e iniciativas solidarias o que tengan que ver con la responsabilidad social para
promover la buena imagen del festival. Aunque no lo parezca es un departamento muy
necesario y que este afio ha gozado de mucho protagonismo gracias a las grandes iniciativas
que propusieron sus integrantes. Ademas de todo esto eran los encargados de pensar
iniciativas para dias sefialados en la sociedad como el Dia contra el Céncer o el Dia
Internacional de la Mujer. Este afio nos propusimos ser lo més ecologicos posibles, por lo que

también colocamos en cada evento diferentes bolsas para reciclar residuos.

Las iniciativas fueron las siguientes (ordenadas cronoldgicamente):

- Concurso del Dia Internacional contra la Eliminacién de la Violencia Contra la Mujer.
(25 de noviembre).

- Mercadillo solidario a favor de dos protectoras de animales de la provincia de
Segovia. (28 y 29 de noviembre).

- Obra de teatro a cargo del grupo Paladio Arte en el Dia Internacional de las personas

con discapacidad. (3 de diciembre).
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- Anodnima soy yo (11 de marzo).

- Envio de cartas a la Residencia Hermanitas de los Pobres (11 de junio).

5.1.9. Departamento de Tardecitas
El departamento de Tardecitas es el que se encarga de la organizacion y realizacion de todos
los eventos de ocio que tengan que ver con el festival. La finalidad que tienen es dar mayor
visibilidad a Publicatessen y hacer que se conozca por algo mas que no solo las jornadas y la
gala y también se encarga de sacar fondos para la realizacion de este. Este afio decidimos
empezar la iniciativa de “Reyes de Publicatessen” mediante unas tarjetas de fidelizacion que
eran selladas en cada evento realizado y, quien lograse tener mas se convertirian en reyes del

festival.

Las actividades que ha realizado el departamento este afio son las siguientes (ordenadas

cronoldgicamente):

- Fiesta de bienvenida a Publicatessen (24 de octubre).
- Fiesta de Halloween (29 de octubre).

- Primer vermut (23 de noviembre).

- Chocolatada (26 de noviembre).

- Cesta de Navidad (27 de noviembre).

- Amigo invisible solidario (2 y 3 de diciembre).

- Campanadas (17 de diciembre).

- Segundo vermut (15 de febrero).

- Fiesta “cada oveja con su pareja” (28 de febrero).
- Fiesta de la pizza (5 de marzo).

- Briefing exprés (propuesto para el 12 de marzo).
- Paellada (propuesto para el 21 de marzo).

- The Publicatessen Show y The Publicatessen Show DBT (1 de mayo).

5.2. Junta Directiva
La Junta Directiva sali6 como resultado de la primera presentacion del Festival. Las 6
personas que, en un principio formaban parte de la Junta Directiva salieron de dicha reunion,
presentandose de forma voluntaria para representar a los alumnos y al festival. Como no hubo

una gran participacion a la hora de formar parte de la Junta Directiva, se decidid unicamente
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elegir democraticamente las figuras de: presidenta, vicepresidenta y coordinadora de
departamentos.

Esta tltima figura se ha creado durante esta edicion puesto que, tras leer memorias de afios
anteriores, nos dimos cuenta de la necesidad de la creacion de una figura como esa, que se
encargara de garantizar la mejor comunicacion entre departamentos, asegurando que estos se
entiendan y tengan claro las actividades que se van a realizar.

El resto de las figuras del departamento: tesoreria, secretaria y vicesecretaria se decidieron
entre las participantes restantes del departamento, atendiendo a las caracteristicas y
experiencia de estas.

El departamento se organiz6 de la siguiente forma:

- Presidencia: Tamara Hermo

- Vicepresidencia: Sara Sierra

- Coordinadora de departamentos y comunicacion interna: Paula Rubio
- Tesorera: Marina Vela

- Secretaria: Angela del Rio

- Vicesecretaria: Cristina Cordero

Posteriormente, por motivos personales, Sara Sierra decidié abandonar su participacion en el
festival. Por este motivo se tuvo que reorganizar la estructura del departamento dando lugar a

esta nueva estructura:

- Presidencia: Tamara Hermo

- Vicepresidencia y coordinadora de departamentos y comunicacion interna: Paula
Rubio

- Tesorera: Marina Vela

- Secretaria: Angela del Rio

- Vicesecretaria: Cristina Cordero

Pese a estas jerarquias, las funciones del departamento se realizan de forma conjunta,
exceptuando los pagos y transacciones econémicas que las realiza en exclusividad la tesorera
Marina Vela. Los documentos burocraticos los realizaran la presidenta y secretaria, porque

son ellas las personas necesarias para firmarlos.
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5.2.1. Funciones de la Junta Directiva

e Coordinacion de los departamentos: la coordinacion de departamentos se lleva a
cabo por toda la Junta Directiva del festival y con el apoyo de los profesores
encargados de los distintos departamentos. Este afio hemos introducido la figura de
coordinadora de departamentos y comunicacion interna con el objetivo de una mayor
cercania de los departamentos de Publicatessen hacia la junta. Esta figura de
coordinadora es Paula Rubio. Ella se encarga de transmitirnos al resto de la junta la
informacion de los siguientes departamentos: Jornadas, Gala, Tardecitas, RSC,
Audiovisuales, Protocolo y Patrocinio. Angela y Cristina se ocupaban de la
coordinacion del departamento de Comunicacion y Tamara de la coordinacion del
departamento de Disefio. Como bien se dice en el apartado de competencias (CE-1) en
todo el festival hemos trabajado con un equipo de 80 personas, por lo que nuestra
funcion es primordial a la hora de comunicar al resto las actividades que se estan
realizando. Nosotras siempre alegamos a la comunicacion entre ellos, porque en
Publicatessen no solo formas parte de tu departamento sino de todo el conjunto. Esta
cuestion siempre ha sido basica y muy importante para nosotras.
Para la coordinacion de estos departamentos realizamos reuniones tanto de grupo (al
completo), reunidon con los coordinadores responsables de cada uno, reunion los todos
los coordinadores de todos los departamentos y, por ultimo, con todas las personas

pertenecientes al festival.

e Tesoreria: esta figura es desempefiada por Marina Vela. La funcion de la tesorera es
administrar los fondos disponibles para la realizacion de las distintas actividades del
festival, al igual que aprobar presupuestos, pagar facturas, facilitar cambio para los
diferentes eventos... Es muy importante recalcar que es una actividad para una
persona muy responsable y que en ningun momento se debe hacer publico la cantidad

de dinero que tiene el festival.

e Toma de decisiones: las decisiones que se toman en el festival tienen que pasar por la
Junta Directiva para decidir si se aprueba o se deniega la solicitud. Esta capacidad se
corresponde con la competencia (CE-2): capacidad de asumir liderazgo. Como junta
hemos tenido que tomar innumerables decisiones. No puedes mirar por la opinién
individual de cada persona sino por el conjunto en general y lo que beneficia a la

imagen del festival y de la universidad.
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e Representacion del festival: la Junta Directiva es la representacion del festival
burocraticamente (Hacienda y Delegacion Territorial), frente a la universidad, frente a
los medios de comunicacion, con las autoridades como puede ser el Ayuntamiento de
Segovia o la Diputacion Provincial de Segovia y sin olvidar a los patrocinadores y
colaboradores. También son representantes del festival en ruedas de prensa y
entrevistas que puedan llegar a hacer los medios de comunicacion. Todas estas
acciones han hecho que desarrollemos la competencia (CE-19) de desarrollar la
capacidad de relacionarnos con las principales personas que integran el entorno del

festival.

e Gestion burocratica: esta gestion es muy importante porque es la base legal del
festival. Cada afio tiene que renovarse la Junta Directiva en la Delegacion Territorial
mediante la presentacion de un modelo de solicitud de cambio de junta. Este cambio
de Junta Directiva también tiene que realizarse en hacienda mediante el modelo 036
tras la obtencion del certificado digital por la Fabrica de Moneda y Timbre. También
la realizacion de peticion a la Diputacion de Segovia de cesion de las instalaciones del
teatro Juan Bravo, la renovacion del convenio con el Ayuntamiento de Segovia
(renovacion de subvencidén) y posible papeleo que se pueda necesitar para la
realizacion del festival. Normalmente en estos documentos va la firma de la mayor
representante del festival que en este caso es la presidenta, aunque también puede ser

necesaria la firma de la secretaria.

e Resolucion de problemas: a lo largo de la preparacion del festival nos vamos
encontrando con numerosos problemas que tienen que ser solucionados con la mayor
brevedad posible y ocasionando el menor dafio. Estos problemas pueden ser tanto
internos, por parte de la gente que organiza el festival, como externos, por parte de
personas externas a éste. En este punto la competencia (CE-20) que es la capacidad de

comunicacion o de trabajo en equipo es de vital importancia.

5.3. Problemas y soluciones Crisis COVID-19
Seglin el Ministerio de Sanidad el nuevo coronavirus SARS-CoV-2 pertenece a la familia de
coronavirus que, normalmente solo pueden contraerlo los animales, pero, en ocasiones, puede

transmitirse a humanos, situacion en la que nos encontramos ahora mismo.
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El SARS-CoV-2 fue detectado entre noviembre y diciembre de 2019 en China (segun
noticias filtradas del pais). Este virus produce la enfermedad COVID-19.

Una de las caracteristicas que mas preocupan sobre este virus es la rapida y facil propagacion
del mismo. Segun informacidon obtenida del Ministerio de Sanidad, que explica cémo se
transmite este virus, lo mds comun es que se produzca por contacto estrecho con las
secreciones respiratorias como tos o estornudo de una persona enferma, por lo que es muy
importante la distancia de uno o dos metros para evitar que esas secreciones lleguen al resto

de personas.

El virus registrd su primer caso en nuestro pais el dia 26 de febrero en Barcelona de una
mujer italiana residente en la ciudad condal. Desde entonces, hasta el 11 de marzo que se

declard pandemia, los casos de este virus han ido aumentando por toda la geografia espafiola.

Tras toda esta situacion el dia 11 de marzo se recibe unas medidas extraordinarias en las que

la Junta de Castilla y Le6n decreta lo siguiente:

“En el ambito educativo, se suspenden los festivales, galas, obras de teatro y eventos de
todo tipo, universitarios y no universitarios, que conlleven la reunion de personas en

espacios cerrados o abiertos.” (Web Junta Castilla y Leén, 2020)'

Una vez conocida la decision por parte de la Consejeria de Sanidad de la Junta de Castilla y
Ledn tuvimos que ponernos en contacto con todos los coordinadores y organizacion para
transmitir este comunicado y, por lo tanto, la decision de aplazar el festival. También
realizamos un comunicado oficial que subimos a todas las redes sociales para informacion de

todo nuestro publico.

El dia 12 de marzo tuvimos una reunidon toda la junta directiva con nuestros profesores
coordinadores, Marian Nuflez y Alberto Martin, para ver todas las posibilidades tras el
aplazamiento del festival. Posteriormente tuvimos una reunion con Agustin Garcia Matilla,

Vicerrector del Campus Maria Zambrano en la que nos expreso6 todo su apoyo por parte de la

! Web no paginada
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entidad y brind6 su ayuda en todo lo que fuese necesario. Al finalizar esta reunion, la junta
empezamos a enviar correos electronicos a todos los afectados, patrocinadores, ponentes,
instituciones... También cancelamos todos los billetes de tren y las reservas en hoteles de los

ponentes.

A las 15:00h convocamos una reunion extraordinaria de toda la organizacion para informar
de la manera mas clara y concisa de la situacion, ademas de despejar todas las dudas que
pudieran tenerse, sobre el aplazamiento de todos los eventos programados del festival. Se
decidié también devolver el dinero de las inscripciones a las jornadas, la FUNGE (plataforma
encargada de realizar las inscripciones y la recogida de dinero) se encargd junto al
departamento de Jornadas del reembolso de los inscritos.

Ese mismo 12 de marzo se realizd también la devolucion del dinero de la paellada
situandonos durante esa misma tarde en el dgora hasta las 19:00h. Este mismo dia la
universidad cesa su actividad presencial hasta nuevo aviso.

Posteriormente se hizo publico un comunicado oficial desde todas las redes sociales del
festival en el cual se explicaba las decisiones tomadas por la juta directiva del festival. Se
quiso crear un comunicado positivo, que mantuviera una postura firme ante la posibilidad de
poder seguir trabajando con el festival y animando a las personas a continuar junto a

Publicatessen y agradeciendo su apoyo.
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Desde la organizacion del Festival Publicatessen
queremos informaros de que tras las decisiones
tomadas por la Junta de Castilla y Ledn en relacién a
la crisis del Coronavirus, nos vemos en la obligacién
de aplazar temporalmente la celebracion de la XII
edicién.

Ya estamos trabajando para establecer lo antes
posible una nueva fecha y que podais disfrutar como
os merecéis de todas las actividades que os tenemos
programadas. Sabemos que tenéis muchas dudas
sobre todo lo que ataie al festival, en los préximos
dias os iremos informando a medida que podamos
concretar nuevas propuestas.

Os agradecemos enormemente vuestra comprension.
Mantenemos la misma ilusién, y ahora si cabe con
mas ganas de seguir adelante para que disfrutéis de
un gran Publicatessen.

La Junta directiva.

PUBLICATESSEN

Imagen 11. Comunicado oficial del aplazamiento del festival (2020). [Captura Comunicado oficial de

Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

El dia 14 de marzo se realiz6 una publicacion en forma de video en nuestras redes aclarando
que Publicatessen no se cancelaba, sino que se aplazaba, quedando a la espera de marcar
fechas de Jornadas y de Gala.

El dia 15 de marzo decidimos dar un paso hacia adelante y animar a los alumnos y seguidores
del festival creando una nueva categoria, denominada “Publicatessen desde casa” y consistia
en mostrar por redes sociales ejemplos de como se llevaba la cuarentena desde casa. Esta
categoria tiene la misma validez que el resto de las categorias del festival y el premio (200€)

es pagado por parte del Decanato.
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CATEGORIA
#PUBLICATESSEN
DESDE CASA

PUBLICATESSEN 2

Imagen 12. Captura categoria Publicatessen desde Casa (2020). [Captura pagina web de Publicatessen].
(Segovia. 2020). http://festivalpublicatessen.com/wp-content/uploads/2020/03/BASES-PUBLICATESSEN-
DESDE-CASA .pdf.

El objetivo que se perseguia con esta iniciativa era incentivar al publico a dar consejos al
resto de las personas para hacer su cuarentena mas amable, buscando fomentar la aportacion
de ideas creativas que ayudasen a pasar de la mejor manera posible las semanas de
confinamiento en sus casas.
La categoria tenia lugar en las redes sociales Instagram y Twitter del festival, acumulando
entre ambas mas de 40 participaciones. Las estadisticas de la publicacion en la que se
anunciaba muestran el éxito conseguido:

- 3876 veces vista.

- 2908 cuentas de Instagram alcanzadas.

- 226 me gusta, 18 comentarios, 17 veces guardada y 12 nuevos seguidores.

- 171 veces compartida.
Ademas, el 44% de las cuentas alcanzadas con dicha publicacién no eran seguidoras de
Publicatessen, lo que supone un indice de repercusion muy alto.
Una vez finalizado el plazo de participacion se procedid a la votacion por parte del jurado
formado por la Junta Directiva del festival y sus dos profesores coordinadores. Las
votaciones quedaron de la siguiente forma:

- Primer puesto: “Hoy he dirigido una obra de teatro” realizado por Sergio Valladolid

con 14 puntos.
- Segundo puesto: “El plato de mi casa” realizado por Raul Portero con 6 puntos.
- Tercer puesto: “;En qué cara lo estas viendo? ” realizado por Patricia de Pablos con 5

puntos.
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Al igual que el resto de piezas presentadas para las diferentes categorias fueron revisadas por
el comité anti-plagio del festival, descartando algunas de ellas, ya fuera por similitud con
algunas ideas o por la utilizacion de piezas musicales con copyright.

La eleccion de un ganador fue muy complicada dada la gran afluencia de participantes que
teniamos. Después de un estricto visionado por parte del jurado las anteriores piezas fueron
las que mejor nos parecian que habian comunicado la esencia y la creatividad que queriamos

transmitir con la creacion de esta categoria.

Los dias 15 y 16 de marzo realizamos publicaciones en las redes sociales del festival con
graficas sobre “consejos de Publicatessen para quedarse en casa”, los cuales tuvieron
bastante éxito.

LOS CONSEJOS DE
PUBLICATESSEN
PARA QUEDARTE
EN CASA

Vol. 1

(5)

2 VER ALGUNOS
ENSENAR ATU ABUELA  LABLARLE AL CRUSH ANUNCIOS
0 ALGUN POSTRE cha el aburrimiento % Hay que mantener vivo el ©
interés por la profesién

EMPEZAR ESE CURSO
© ONLINE DE PHOTOSHOP

que llevas retrasando afios.

Imagen 13. Captura consejos Publicatessen (2020). [Imagenes del departamento de disefio de Publicatessen].

(Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

El dia 17 de marzo se procedi6 al anuncio de la nueva categoria y al envio de una nota de
prensa a todos los medios de comunicacion para que se hiciesen eco de esta novedad en

nuestro festival.

Comenzamos a reunirnos mediante la plataforma Webex, para tomar las decisiones
necesarias y comenzar a trabajar adaptdndonos a las condiciones. Al principio fue
complicado, pero gracias al entusiasmo de la organizacion decidimos amoldamos a esta

nueva forma de trabajo y conseguimos continuar con el festival.

55



Algunas de las acciones realizadas a parte de la categoria ya comentada anteriormente
“Publicatessen desde casa”, fue un programa de talentos lleno de humor. Se realizaron tres
programas (los viernes) con sus respectivos debates (los domingos) en los que se tomaba en
cuenta la opinién de los participantes de esa semana y las del jurado. Todos los programas
fueron editados y subidos a la plataforma YouTube, donde todas las personas interesadas

pudieron verlo (https://www.youtube.com/watch?v=8iQFN4Mo5Iw&t=164s).

El proceso se dividia de la siguiente manera, inicialmente desde las redes sociales del festival
se publicaba la tematica de cada semana: canto, sustos y temadtica libre respectivamente. A
continuacion, se facilitaba un correo al que enviar los videos de participacion para la

categoria de talento de esa semana. Posteriormente se editaba y se emitia en YouTube.

El jurado de los programas estaba formado por miembros de los departamentos de Jornadas y
Tardecitas, encargados de la realizacion de esta accion. Lo que hacian era valorar la
creatividad y calidad de las piezas enviadas por el publico. Los colaboradores de los debates
eran miembros de diferentes departamentos, siendo Laura Marrero (coordinadora de
Comunicacion) la encargada de presentarlos. En ellos se comentaban todas las actuaciones,
valoraciones del jurado y anécdotas ocurridas en el anterior programa.

La acogida y la participacion fue muy buena, alguno de los videos recoge mas de 500 visitas
y cada categoria semanal tenia mas de 7 participaciones, todo un éxito para ser la primera vez

que el festival realiza un programa de estas caracteristicas.

Nos gustaria destacar la dificultad que supuso para todo nuestro equipo realizar los debates en
directo porque hay que tener muchas variables en cuenta para que todo salga perfecto,
ademds de unas personas con conocimientos previos que, en este caso, fue Raul Portero

(miembro del departamento de Gala) quien ayudé con esta labor.
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the

PUBLICATESSEN
Chot!

CATEGORIA DE BROMAS Y SUSTOS

Enviar contenido a:

Duracién maxima: Participacién hasta:

Imagen 14. Cartel de The Publicatessen Show (2020). [Imagenes del departamento de disefio de

Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

Como accion final, el departamento de RSC organizd una recogida de cartas para enviar a la
residencia de ancianos “Hermanitas de los Pobres” y tratar de hacerles sentirse queridos y que
no estan solos en estos momentos dificiles. Estos son algunos de los ejemplos de lo que
hemos realizado durante la cuarentena provocada por el Covid-19, ya que, en ninglin

momento dejamos de crear contenido via online.

En conclusion, para nosotras todas estas acciones llevadas a cabo durante el estado de alarma
fueron muy importantes porque eran la sustitucion de las actividades presenciales
organizadas para lo que restaba de festival. Nos sentimos muy realizadas con todo lo que
hemos hecho al ser iniciativas muy creativas en las que se podia dar rienda suelta a nuestra
capacidad de inventiva y haciendo que departamentos que ya habian finalizado su actividad
como era el departamento de Tardecitas pudiese seguir demostrando todo su potencial.
Sabemos que gracias a esto hemos hecho una ediciéon del Festival Publicatessen muy
innovadora y novedosa que dard pie a que futuras generaciones se salgan de lo establecido

pudiendo utilizar su creatividad para ello.
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6. Conclusiones

Tras la realizacion de la XII Edicion del Festival Publicatessen y después de haber

desarrollado todo este Trabajo Fin de Grado podemos sacar las siguientes conclusiones:

- La organizacion del Festival Publicatessen es una oportunidad de aplicar todos los
conocimientos tedricos y practicos y poner en valor todas las habilidades adquiridas
durante la realizacion del Grado de Publicidad y Relaciones Publicas y del Grado de
Publicidad y Relaciones Publicas y Turismo, por lo que supone una experiencia
enriquecedora para todas las personas que forman parte de ella.

- Publicatessen sirve como entrenamiento para enfrentarnos al mercado laboral en el
que estamos a punto de inmiscuirnos tras finalizar nuestros estudios de Grado,
pudiendo aplicar todos los conocimientos y competencias adquiridas a nuestro futuro
profesional.

- Relacionarnos con el resto de departamentos, autoridades, patrocinadores y personal
de la universidad nos ha ayudado a saber como nos tenemos que dirigir al
comunicarnos con personas de diferentes niveles jeradrquicos. Ademas, sirve para
afianzar en nexo entre la universidad y los alumnos.

- La realizacion de reuniones entre departamentos y de la Junta Directiva fueron de
gran importancia para poder coordinar todo el festival de una manera 4gil y correcta.

- Nos hemos dado cuenta de lo importante que es la comunicacion entre los miembros
para poder realizar una edicion del festival lo mas libre de problemas y falta de
comunicacion posible.

- Colaborar con diferentes organizaciones y empresas como han sido Sociograph, El
Publicista o FEDER dan renombre al festival.

- Plantear objetivos a corto y a largo plazo. Hemos aprendido a jerarquizar las tareas a
realizar priorizando las mas importantes, 1o que nos ha hecho mantener un muy buen
ritmo de trabajo durante toda la edicion.

- Nos hemos dado cuenta de la importancia que tiene una rapida resolucion de
problemas al igual que una buena relativizacion de ellos. Hay que saber dar la
importancia que realmente tienen para que no obstaculice el funcionamiento del

festival.
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- Es vital la utilizacion de herramientas digitales como es Google Drive, tanto para
compartir informacion con los miembros del equipo como para que quede de ejemplo
para futuras ediciones

- La implicacion y el sentimiento de grupo es algo vital para el buen funcionamiento

del festival y para el maximo disfrute del mismo.

Después de todas estas conclusiones también queremos dar algunas recomendaciones de cara

a futuras ediciones del festival:

- La comunicacién y la organizacion es vital para el buen desarrollo del festival. Hay
que plantear claramente las tareas que tiene cada departamento y cada grupo dentro
del mismo para que asi cada persona tenga clara la funcién que desempefia y no
retrasar el funcionamiento.

- Seguir dando un muy buen trato a patrocinadores e instituciones. Son figuras claves y
vitales para el desarrollo de Publicatessen y hay que tratarlos como se merecen.

- Si en un momento determinado se produce algin problema entre personal de la
organizacion lo mejor es atajar el problema de raiz. Lo correcto es hablar cara a cara
con las personas implicadas e intentar solucionarlo. También es muy importante que
los problemas que ocurren en el festival se queden en él.

- Alentar al equipo a continuar con las actividades demostrando los resultados
obtenidos y apoyando a todo el equipo. Conservar el espiritu de pertenencia es algo
principal, la gente tiene que sentir que trabaja para ellos mismos no para alguien.

- Seguir manteniendo las figuras de “Embajadores de Publicatessen”, el departamento
de Audiovisuales y la importancia a la categoria interuniversitaria porque es la que

mas nos ayuda a extender las fronteras del festival.
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ANEXO I

ORGANIGRAMA XII EDICION FESTIVAL
PUBLICATESSEN

Junta directiva- -

Cristina Cordero Quintana  Angela del Rio Bozalongo Tamara Hermo Arias Paula Rubio Ramos  Marina Vela Herranz
Vicesecretaria Secretaria Presidenta Vicepresidenta Tesorera
Departamentos
Departamento de Audiovisuales Fuensanta Mazon Gil Ivan Blaya Gimenez
Coordinadora Subcoordinador
DassREmareds ComtnEaESh Laura Marrero Dfaz Natalia Tejera Castellano
epartamento de Lomunicacio Coordinadora Subcoordinadora
Departamento de Disefio Gema Vazquez Camargo  Pablo Ortega Regidor
Coordinadora Subcoordinador
Departamento de Gala Emma Marcos Sanchez Irene Garcia Ruiz
Coordinadora Subcoordinador
Maria Gomez Fernandez Laura Martinez Prado
Departamento de Jornadas - - ;
S Coordinadora Subcoordinadora
Departamento de Patrocinio Pablo Escorial Pérez Leyre de Pedro Rodriguez
Coordinador Subcoordinador
1 : ) Soffa Hofmeyer Prieto
Depatamento de Protocolo Maria Molinuevo Ruiz .
Coordinadora Subcoordinadora
Departamento de Responsabilidad Social Coorporativa Daniela FlorArarat  Exaterina Atanasova Bozinova

Coordinadora Subcoordinadora

Departamento de Tardecitas Blanca Pavén Mouteira  Marfa Cores Vazquez
Coordinadora Subcoordinadora

Imagen 1. Festival Publicatessen (2020). Organigrama XII Edicion Festival Publicatessen. [Fotografia de

Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.
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ANEXO II
ALBUM DE FOTOS DE LA XII EDICION FESTIVAL PUBLICATESSEN

Primer evento de Publicatessen:

BIENVENIDOS A PUBLICATES sy

24 DE OCTUBRE EN JARDIN ZEN (salida hacia la Vifia)
APARTIR DE LAS 18.00H

Imagen 1. Festival Publicatessen (2020). Bienvenidos a Publicatessen. [Fotografia de departamento de disefio
de Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

https://www.instagram.com/publicatessen/

>
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Imdgenes 2 y 3. Festival Publicatessen (2020). Bienvenidos a Publicatessen. [Fotografia del Instagram de
Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

https://www.instagram.com/publicatessen/
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En esta edicion queriamos que nos empezasen a conocer desde el principio, para ello hicimos

un evento de bienvenida el 24 de octubre en el Jardin Zen con musica en directo en el que

dimos pinchos, realizamos sorteos entre los asistentes y como afiadido, dos integrantes del

departamento de Tardecitas “echaban las cartas” para saber como iba a ser tu futuro en el

Nuevo curso universitario.

Siguiendo la linea propuesta por el departamento de RSC de implicarnos mas socialmente

realizamos las siguientes acciones para dias sefialados.

Accion para el 19 de octubre “Dia Internacional de la lucha contra el cincer de mama”:

Secrecion

Bulto externo

Endurecimieto

19 de Octubre

DIA INTERNACIONAL DE LA T
LUCHA CONTRA EL CANCER DE MAMA  pie!

Hendidura Hendidura del
pezén

Vena creciente Bulto interno

TOCATE PARA QUE
NO TE TOQUE

PUBLICATESSEN Q

Imagenes 4y 5. Festival Publicatessen (2020). “Dia Internacional de la lucha contra el cancer de mama”.

[Fotografia del departamento de disefio Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

https://www.instagram.com/publicatessen/
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Accion para el “Dia Mundial contra el cancer”:

DIFERENTES )
BATALLAS,
PERO UN

MISMO
CORAZON

4 DE FEBRERO, DIA MUNDIAL CONTRA EL CANCER

Imagen 6. Festival Publicatessen (2020). “Dia Mundial contra el cancer”. [Fotografia del departamento de
disefio Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

https://www.instagram.com/publicatessen/

Mercadillo solidario a favor de 2 protectoras de animales de Segovia:

Imagen 7. Festival Publicatessen (2020). Cartel mercadillo solidario. [Fotografia del departamento de disefio
Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

https://www.instagram.com/publicatessen/

Gracias a que parte de nuestro equipo colabora habitualmente con estas dos protectoras
decidimos hacer un mercadillo solidario para cubrir sus gastos y asi contribuir con el

bienestar animal.
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Dia de la Enfermeria:
Después de la situacion de emergencia sanitaria mundial, no podiamos dejar pasar el dia de la
enfermeria por lo que hicimos un video en IGTV en el que profesionales de la enfermeria

respondian una serie de preguntas relacionadas con su profesion.

12 DE MAYO

DIA DE LA ENFERMERIA

Imagen 8. Festival Publicatessen (2020). Captura de video “dia mundial de la enfermeria [Fotografia del
departamento de disefio Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

https://www.instagram.com/publicatessen/

Este afio también queriamos que hubiese mas implicacion con el festival por parte de toda la
facultad, por ello, creamos las tarjetas de fidelizacion que se sellaban en cada evento que
organizase el departamento de Tardecitas y quien obtuviese mas sellos se convertia en “Rey o

Reina de Publicatessen”.

Imagen 9. Festival Publicatessen (2020). Tarjetas de fidelizacion Publicatessen [Fotografia del departamento
de comunicacion Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

https://www.instagram.com/publicatessen/
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Publicaciones creadas para el Dia de la Publicidad o “San Publicito”:

ol/Jike
—HAGO—

PUBLICITARIO

al/Jike

PUBLICITARIO

Imagenes 10, 11, 12y 13. Festival Publicatessen (2020). Graficas creadas por el departamento de disefio para
el dia de la publicidad. [Fotografia del departamento de disefio Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos

fotograficos de Publicatessen. https://www.instagram.com/publicatessen/
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Primer vermut de Publicatessen en Destino:

Imdgenes 14 y 15. Festival Publicatessen (2020). Primer vermut Publicatessen [Fotografia Blanca Pavon].

(Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

Decidimos realizar 2 vermut en Destino. Estos vermuts consistian en la presencia de una
charanga, botellines de cerveza y sangria a 1€ con pinchos y paella. También se hacia una
porra vendiendo los nimeros mostrados en la ultima imagen y realizando un posterior sorteo
de productos de nuestros patrocinadores y colaboradores. Fue una accién que tuvo mucho

éxito y que se repitio en el siguiente vermut.
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Situacion COVID-19:

Ante la situacion de emergencia sanitaria hicimos unas publicaciones en RRSS con

“Consejos de Publicatessen para quedarte en casa” y también la categoria ‘“Publicatessen

desde casa”.

LOS CONSEJOS DE
PUBLICATESSEN
PARA QUEDARTE
EN CASA

Vol. 1

#YoMeQuedoEnCasa

©

VER ALGUNOS
ANUNCIOS

Hay que mantener vivo el
interés por la profesién

#YoMeQuedoEnCasa

LOS CONSEJOS DE
PUBLICATESSEN
PARA QUEDARTE
EN CASA

Vol. 2

#YoMeQuedoEnCasa

©)

EMPEZAR ESE CURSO
ONLINE DE PHOTOSHOP

que llevas retrasando afios.

#YoMeQuedoEnCasa

@

EMPEZAR EL TFG
Que ya es siglo

#YoMeQuedoEnCasa

Imdgenes 16, 17, 18, 19 y 20. Festival Publicatessen (2020). Graficas para las publicaciones ante el COVID-19.

[Fotografia del departamento de disefio Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

https://www.instagram.com/publicatessen/
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Imagen 21. Festival Publicatessen (2020). Grafica de anuncio de la nueva categoria “Publicatessen desde casa”.
[Fotografia del departamento de disefio Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

https://www.instagram.com/publicatessen/

A continuacidon, vamos a mostrar la carteleria inicial y final que se habia realizado para las

jornadas.

[ ]

i s
EDICION XII J ELECCION DE TALLERES

FESTIVAL PUBLICATESSEN MIERCOLES 18 DE MARZO
10:00H A 14:00H - AGORA

WANT TO BRIEFING
DEL 23 AL 26 DE MARZO 2020
PLAZA COLMEN EGOVIA

-~
p.

N

[ (TN

PUBLICATESSEN ] PUBLICATESSEN

Imdgenes 22 y 23. Festival Publicatessen (2020). Graficas para jornadas y talleres XII Edicion Festival

Publicatessen. [Fotografia del departamento de disefio Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de

Publicatessen. https://www.instagram.com/publicatessen/

71



Imdgenes 24 y 25. Festival Publicatessen (2020.) Triptico inicial para jornadas y talleres XII Edicion Festival
Publicatessen. [Fotografia del departamento de disefio Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de

Publicatessen.
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Imagen 26. Festival Publicatessen (2020). Diptico inicial de los talleres XII Edicion Festival Publicatessen.

[Fotografia del departamento de disefio Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

LAS JORNADAS VUELVEN

QUEMANDO LAS REDES
y 26 Y 27 de Mayo

Imagen 27. Festival Publicatessen (2020). Grafica final en RRSS para anunciar las nuevas fechas de las
jornadas de la XII Edicion Festival Publicatessen. [Fotografia del departamento de disefio Publicatessen].

(Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen. https://www.instagram.com/publicatessen/
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XIl EDICION JORNADAS ONLINE

Sono
Audiovisuales

Brother

g &
A‘

-

Sociograph Las Pilis
& Marketing

Imagen 28. Festival Publicatessen (2020). Grafica para anunciar los ponentes de las jornadas online de la XII
Edicion Festival Publicatessen. [Fotografia de Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de

Publicatessen. https://www.instagram.com/publicatessen/
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Gala de Publicatessen:

Finalmente, la gala de la XII Edicion del Festival Publicatessen tuvo que ser de forma online.

Con esta grafica se anuncio en nuestras redes sociales.

GALA
ONLINE

XI| EDICION FESTIVAL PUBLICATESSEN

00:09:35:02

R

Viernes 19 de junio | 22:30 h

Imagen 29. Festival Publicatessen (2020). Graficas de la gala de la XII Edicion Festival Publicatessen.
[Fotografia del departamento de disefio Publicatessen]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

https://www.instagram.com/publicatessen/

Visita al programa Late Motiv y al Hormiguero con personal de la organizacion:

Imagen 30. Festival Publicatessen (2020). Fotografia de la visita de algunos de los componentes del festival al
programa Late Motiv. [Fotografia de Paula Rubio]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

https://www.instagram.com/publicatessen/
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Imagen 31. Festival Publicatessen (2020). Fotografia de algunos de los componentes del festival al programa
El Hormiguero. [Fotografia de Cristina Cordero]. (Segovia. 2020). Archivos fotograficos de Publicatessen.

https.//www.instagram.com/publicatessen/
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