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1. Introduccion

Este TFG se centra en la vida e historia de uno de los grandes banqueros del siglo XX y
comienzos del XXI. Emilio Botin-Sanz de Sautuola Garcia de los Rios, una eminencia
en las finanzas tanto a nivel nacional como internacional, que no solo alcanzo el éxito si
no que supo mantenerse en lo mas alto. Siguiendo el método del caso, a través del
estudio de una figura particular se va a analizar el ejemplo de una gran empresa y su
incidencia en la economia espafiola del siglo XX e inicios del S. XXI.

Para ello es necesario conocer los antecedentes: como y por qué llegdé a donde consiguid
llegar. La familia Botin esté ligada, igualmente, a las finanzas, los negocios, la fama y el
éxito empresarial...

La familia Botin no empieza su historia unida al Banco Santander, sino en diversos
negocios de la zona de Santander como por ejemplo el de la fabrica La Castellana,
dedicada a la produccion de galletas.

Pero si hay algo que realmente define a los Botin tanto en su vida como en los negocios
es su voracidad para alcanzar sus metas, esto se puede vislumbrar en frases historicas
que resumen su trayectoria, algunas muy conocidas como “quien pega primero pega dos
veces” o “En los negocios hay que jugar siempre con ventaja, con un as en la manga” no
obstante puede que la que mejor los define sea “Hay que devorar antes de que te
devoren”. Esta es la mentalidad de los Botin'.

El Santander es una empresa centenaria que, en la actualidad, se encuentra a la cabeza
de los bancos europeos. Su historia esta estrechamente ligada a Emilio Botin Rios. El
banquero transformé la entidad, supo anteponerse a las tradiciones e innovar en el
mercado financiero y bancario espafiol en el siglo XX, de observar el «modus operandi»
de los empresarios de la época y cambiar la manera de actuar.

Para realizar y constituir este trabajo se han utilizado diversos recursos bibliograficos
sobre la figura de Emilio Botin y el Banco Santander?, asi como numerosas noticias de
prensa y una amplia informacion sobre el banco desde su propia pagina web.

El TFG est4d dividido en varios capitulos, empezando por el contexto historico de
Espana desde la II Republica hasta la crisis de 2008 y sus consecuencias. A
continuacion, se centra en los inicios y progresos de la familia Botin desde finales del
siglo XVII. El tercer capitulo analiza la estrecha relacion de Emilio Botin y el Banco
Santander, una relacion que dur6 varias décadas. El siguiente capitulo analiza la imagen
del banquero, que se convirtio en una figura publica en Espafia.

Finalmente, el ultimo capitulo estd dedicado a sus hijos, entre los que se encuentra Ana
Patricia, actual presidenta del Santander.

''Velasco, J (2014)

2 Botin. Todo por la Banca de Salgado, J; Emilio Botin y el Banco Santander: Historia
de una ambicion de Velasco, J; 1857-2007: Banco Santander 150 arios de historia de
Martin Acefia, P, entre otros.



2. Contexto Historico:

La vida de Emilio Botin transcurre a lo largo de casi ocho décadas muy intensas en la
historia de Espafia: II Republica, guerra civil, régimen franquista, transicién a la
democracia y la crisis de 2008.

2.1. II Republica

Tras las elecciones municipales de abril de 1931, se produjo una victoria republicana
en las principales ciudades del pais, cayendo el caciquismo implantado. El rey
Alfonso XIII tuvo que abdicar y huir, formandose en Espafia la II Republica, con un
popurri de ideales (conservadores, socialistas, anarquistas, nacionalistas, ...). Primero
con un gobierno provisional (1931), seguido del bienio izquierdista (1931-1993),
después con el conocido como el “bienio negro” del Partido Republicano Radical y
CEDA (1933-1996) y por ultimo el gobierno del Frente popular (1936). No cabe duda
que fue una época dindmica donde el pais ya partia con problemas estructurales’.
Muchas obras, como es 16gico, narran estos acontecimientos historicos. Para desarrollar
este contexto me he centrado en algunas de las mas destacadas®.

-Problemas socio-econdémicos: se estaba produciendo una crisis jamas vista y que se
desat6 en mayor o menor medida a nivel global, la Gran Depresion, que coincidi6é con
el comienzo de la II Republica. Espafia, en los afios anteriores, habia intentado
recortar sus diferencias econdmicas con las primeras potencias europeas, pero a partir
de 1930 se produjo una desaceleracion afectando a todos los sectores, pero sobre todo
al agrario, principal sector de entonces. Se produjo un alto déficit en la balanza
exterior (correspondiente al proteccionismo), un Estado ineficaz con muchos
problemas de ingresos y aumentando la inversion publica afo a afio, centrado en otras
cuestiones y elaborando planes de reformas en el peor momento. Una tasa elevada de
paro (un 16% en 1936) y su consiguiente descontento social (el nimero de huelgas se
disparo) y la constante devaluacion de la peseta, y una inversion privada casi nula por
culpa de la inestabilidad politica.

-Problemas politicos: la gran cuestion de por qué la Republica no funciond fue porque
existian realmente pocos republicanos, el resto querian utilizar la situacidon para
aprovechar sus propios fines. Conservadores (no muy afines a la Republica, y con
ciertos tintes fascistas, algunos mas que otros), Centro (ideas arbitrarias) Republicanos
(curiosamente los partidos mas débiles) Socialistas (con ideas diversas y confusas)
Extrema izquierda (comunistas, anarquistas), Nacionalistas (vascos y catalanes).
Todas estas fuerzas estaban divididas, sin tener ni siquiera intencidon de urdir un plan
concreto.

-Problemas funcionales: se esperaba mucho de la Republica, se veia como una
quimera que iba a solucionar todos los problemas de un tirén y en un corto plazo, es
decir, “la Espafia tradicional” iba a desaparecer.

En octubre del 1934 (cuando nace Emilio Botin Sanz de Sautuola y Garcia de los

2 Comellas, JL. (1993) esquema parecido utilizado por €l
* Avilés Farré, J., Egido Leon, A., Mateos Lopez A. (2011), Comin, F., Hernandez, M.,
Llopis, E. (2002), Comellas, JL. (1993) y Anes, G. (1999)
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Rios), se producian unos hechos, que desembocarian en la historia reciente mas triste
de nuestro pais, la revolucion de octubre (una rebelion por mineros asturianos
movilizados por le extrema izquierda) y la proclamacion de la Republica Catalana. En
febrero de 1936 se celebraron nuevas elecciones, que ganaria la coalicion de
izquierdas Frente Popular, un coctel de diversas fuerzas e ideas que acabaria
explotando y se traspasaria a las calles donde se produjeron actos contra la Iglesia, lo
que molestd a los conservadores. A mediados de afio estaba creciendo una mayor
movilizacion tanto por la izquierda como por la derecha, solo faltaba la gota que
colmara el vaso, el asesinato de Calvo Sotelo el 13 de julio de 1936.

2.2. La guerra civil.

El alzamiento militar comenz6 el 17 de julio de 1936 en Melilla, trasladdndose al resto
del territorio espafol, triunfando en algunos lugares pero fracasando en las ciudades
mas importantes, formandose los dos bandos rapidamente: el nacional (habian
provocado el alzamiento y eran apoyados por la mayoria de ciudadanos de derechas) y
el republicano (que eran socialistas, extrema izquierda, nacionalistas, republicanos,
vascos y catalanes), los primeros fueron apoyados por Italia y Alemania, recibiendo
tropas, y los segundos armamento soviético y las Brigadas Internacionales. A partir de
aqui se origind una guerra sanguinaria que duraria tres afos, el bando nacionalista
(més unido y organizado), tras la victoria en la batalla del Ebro precipito la caida de la
Republica, terminando la guerra a finales de marzo de 1939. Fue un acontecimiento
bélico que caus6 la muerte a 268.000 espafioles y medio millon de heridos, 72.000
ejecutados por el bando republicano y 35.000 por el nacional (suméndoles unos
40.000 mas al acabar la guerra), medio millén de refugiados, 250.000 edificios
destruidos, localidades, fabricas y campos arrasados...>.

Espana volvia al nivel econémico de 1910, y sin reservas, ni divisas y cayendo la
produccion agraria e industrial un 20% y 30% respectivamente®.

2.3. Elrégimen franquista.

Al ganar la guerra, el general Franco se impuso como Jefe de Estado. Comenzaba una
nueva etapa en Espafia marcada por la prohibicion de las libertades democraticas (un
estado totalitario), basado en tres pilares fundamentales el Ejército, la Iglesia y la
Derecha mas radical (con FE y de las JONS a la cabeza).

En la posguerra, Espaia habia quedado devastada por la contienda. El problema mas
importante radicaba en la falta de alimentos, intentdndose paliar con cartillas de
racionamiento y el mercado negro, aunque los grandes sefiores y aristocratas de la
época se enriquecieron mas que nunca. La industria y la agricultura crecian, pero a
una velocidad muy reducida dado que no se llevé a cabo la inversion estatal necesaria,
sobre todo en la agricultura. En el caso de la industria en 1941 se cre6 el Instituto
Nacional de Industria (INI), un holding de empresas de capital publico administradas
directamente por el gobierno con un claro planteamiento antiliberal, que centraria la
economia futura del pais en la autarquia, algo que fue un completo fracaso. En 1945
tras el final de la II Guerra Mundial, se produce el aislamiento internacional de Espaia
agravando alin mas la situacion.

En los anos 50, Espafa comenzaba a crecer, e intento llevar a cabo una reforma para
estabilizar la peseta (inflacion), un tipo de cambio efectivo, no depender tanto del

5 Comellas, JL. (1993)
¢ Comin, F. Hernandez, M., Llopis, E. (2002).
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intervencionismo y la liberacion del comercio exterior; no todo se cumplio. La
agricultura se modernizaba lentamente (lo que provoco el éxodo rural), lo que
significaba que las industrias tenian cada vez un mayor peso, pero al estar sujetos a un
proteccionismo la industria espafiola no podria pelear con el mercado internacional.
En 1953 transcurriria la primera apertura de Espana al exterior con los pactos de
Defensa y Ayuda Mutua con EEUU. Y Franco fue alejandose definitivamente de los
falangistas, reduciendo su poder en el gobierno.

Justo antes de los afios 60, el pais experimentaria un crecimiento sin precedentes.
Entre 1959 y 1975, el PIB real anual aument6 en una tasa superior al 7% debido en
gran parte al final del aislamiento internacional, la liberacién y cooperacion exterior
(con la entrada en el FMI y el Banco Mundial en 1958 y en la OCDE en 1959) 7. Se
emprendié ademas un Plan de Desarrollo Economico y Social (incitando el
incremento de la iniciativa privada, pero aun asi los mercados estaban muy regulados
y todavia habia mucho proteccionismo e intervencionismo del Estado). El sector
primario habia pasado a un segundo plano, siendo el sector industrial el referente y el
sector servicios empezo a cobrar fuerza; por otra parte, el paro era casi nulo (en parte
por la emigracion espafiola a paises europeos)®.

Significaba que Espafia, en poco tiempo estaba subido al fenomeno de convergencia
con las economias mas desarrolladas de Europa, aumentando la renta per capita (de un
60% respecto a la media europea en 1960, a 80% en 1975°) y el nivel de vida. Ahora
bien, un problema que acarrearia durante la transicion seria la herencia obsoleta de las
instituciones franquistas, que necesitarian un cambio para continuar en la democracia.

Franco por su parte, quiso dejar a un sucesor tras su muerte y este seria el Rey Juan
Carlos 1, que actuaria como Jefe de Estado. A partir de 1970, los ciudadanos, aun con
muchas restricciones, se preparaban para recibir a una muy esperada democracia. El
20 de noviembre de 1975, fallecia Francisco Franco y se iniciaba el fin de la
dictadura.

2.4. La Transicion a la Democracia

Una nueva realidad politica, econdmica y social, mas libre, tolerante y justa. Pero que
no se consiguié de «la noche a la mafiana», para ello el pueblo espafiol tuvo que
trabajar para construirlo. No fue facil ya que vino con una crisis global en 1973,
debido al incremento del precio del petroleo (y del resto de productos), que acabo
ocasionando desempleo y el fendémeno conocido como la estanflacion.

En 1977, se efectuaron las primeras elecciones democraticas en 40 afios, ganando el
partido Union de Centro Democratico (UCD), con Adolfo Suérez a la cabeza. Al afio
siguiente se celebraron los Pactos de la Moncloa, donde se instauraron medidas
reformistas para abordar la crisis econdmica y reducir la inflacion, una etapa donde se
daban oscilaciones coyunturales que duraron hasta 1984. Lo que el Gobierno no pudo
solucionar fue el incremento de la tasa de paro (un 4% en 1976, aumentando hasta el
22%, 2,2 millones de parados en 1986'°). En 1978 fue aprobada la Constitucién.

2.5. Consolidacion de la Democracia.

La incapacidad del gobierno para solucionar la crisis hizo que en 1982 se convocaran

7 Segun datos de la OCDE

¢ Comellas, JL. (1993) y Comin, F., Hernandez, M., Llopis, E. (2002).
? Comin, F., Hernandez, M., Llopis, E. (2002).

10 Segtin datos del INE



nuevas elecciones!!, que ganarian los socialistas liderados por Felipe Gonzalez. El
pais comenz6 una etapa de expansion econdmica, siendo en 1987 el punto mas algido,
creciendo el PIB a niveles superiores al 5%'2. En cuanto al paro tampoco fueron
capaces de solventarlo, dejando un problema estructural, el cual, en la actualidad
todavia tenemos. Ejecutaron varias restructuraciones mayormente en el sector
secundario: habia industrias que no eran rentables y necesitaban una renovacion (tener
una mayor productividad), fue algo costoso pero necesario, aunque no ayudo6 al
desempleo. Con el gobierno de Felipe Gonzalez, Espafia verdaderamente termino esa
transicion y se consolidd la democracia, llevd a cabo madas politicas liberales
(comenzando por ejemplo con las privatizaciones), pero también un aumento del gasto
publico para mejorar el nivel de vida (Estado del Bienestar). El sector servicios
aumento drasticamente su participacion, debido al aumento de la educacion, sanidad,
administraciones ptblicas y las actividades comerciales y turistas'>.

La crisis también afect6 al sector financiero entre 1978 y 1985, quedando gravemente
tocado, ya que su actividad estaba relacionada con el sector industrial, teniendo que
renovarse ',

Espana se incorpor6 a la CEE en 1986. Con la firma del Tratado de Maastricht (y el
nacimiento de la Unién Europea) se cred un espacio libre de circulacion de bienes y
servicios, para que existiera una mayor competencia y se produjera la reanimacion de
los mercados. Esto origind en Espana el crecimiento paulatino de las exportaciones e
importaciones, asi como la mejora de la tecnologia, la productividad y el I+D, aunque
siendo inferiores a la media de la Comunidad Europea.!®

En 1992-1994, se dio una etapa de desaceleracion (de depresion en 199316) por culpa
de la crisis del Sistema Monetario Europeo. Esta situacion, unido al descontento social
por el alto nivel de desempleo (3,3 millones de parados en 1994 y 1995, un 24%'7) y
los casos de corrupcion, precipitarian la salida del partido socialista del gobierno y la
entrada en 1996 del Partido Popular (PP) con su maximo representante José Maria
Aznar. El pais inicidé un camino de gran expansion y auge econdmico, impulsado por
la internacionalizacion econdmica, que se consagraria con la llegada del euro. El paro
progresivamente se fue reduciendo (llegando en 2004 al 11%'®)y se sigui6é impulsando
la privatizacion de empresas publicas y la liberacion de ciertos sectores
(telecomunicaciones, transporte aéreo). Creceriamos a un ritmo superior al de la UE,
en términos de PIB real a un porcentaje mayor del 4%'°, durante la legislatura de
Aznar, lo que le llevo a pronunciar una famosa frase: “Espafia va bien?’.

Pero el principal motor de la economia espafiola era la construccion, que se habia
incrementado durante este periodo, elevandose el precio de las viviendas por encima

1 Anes, G. (1999)

12 Segun datos del INE

13 Comin, F., Hernandez, M., Llopis, E. (2002). y Avilés Farré, J., Egido Ledn, A.,
Mateos Lopez A. (2011).

“ Anes, G. (1999)

5 Comin, F., Hernandez, M., Llopis, E. (2002).

16 Segun el INE

7 Comellas, JL. (1993)

8 Segtin el INE

19 Segun el INE

20 Intervencion de José Maria Aznar en el acto politico con motivo del primer
aniversario de la victoria electoral del Partido Popular, 3 de marzo de 1997:
https://jmaznar.es/file_upload/discursos/pdfs/01919A1919.pdf
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de su valor real, cada vez habia mas compradores que utilizaban este mercado para
invertir, es decir, se estaba originando una burbuja especulativa®!.

Aznar, durante su mandato dio especial importancia a la politica exterior,
principalmente con EEUU, estableciendo una buena relacion con George W. Bush, el
cual, concretd una operacion militar contra el grupo yihadista Al-Qaeda y Saddam
Hussein (que, segun el gobierno estadounidense, contaba con armas de destruccion
masiva, algo que sabemos actualmente que no era cierto®?) en territorio afgano e iraqui
en la que Espaia participaba. El 11 de marzo de 2004 ocurrié el atentado terrorista
mas grave de la historia de nuestro pais, provocando 191 muertes y miles de heridos.
Fue reivindicado por Al-Qaeda, lo que causo un gran impacto en la ciudadania, que en
las elecciones de ese mismo afno provoc6 que el PSOE venciera al PP.

El nuevo presidente José Luis Rodriguez Zapatero, acometid varias reformas sociales
y en lo econdmico consiguid hitos jamas vistos antes, consigui6é un superavit publico
durante tres aflos seguidos (2005, 2006, 2007%%) y un paro histdrico que llegd en 2007
a rondar el 8% (1,8 millones de parados)**,

2.6.  Crisis 2008

Este crecimiento se veria parado por la crisis mundial de 2008, conocida como la
“Gran Recesion”. Emergio en el sistema financiero estadounidense, donde también se
habia promovido el mercado inmobiliario credndose una burbuja especulativa. Las
grandes entidades financieras habian invertido y concedido hipotecas a personas con
poca capacidad adquisitiva (las hipotecas subprime o basura), todo para reducir los
riesgos de inversion, pero al desvalorizarse rapidamente el valor de las viviendas se
precipitaron los acontecimientos: los ciudadanos no podian pagar las hipotecas y no
podian vender la casa para liquidar la deuda. Las entidades financieras descubrieron el
peligro y el riesgo de las hipotecas subprime, era un activo inseguro y dafiino que
provocaria la caida del mercado financiero. La Uinica manera de que se salvaran fue
mediante intervencion estatal, pero Lehman Brothers, una entidad histérica, no pudo
salvarse y quebrd lo que propicié una crisis a nivel mundial y la desconfianza del
mercado bursatil y financiero. Aunque no fue la unica razon, también fue causada por
el exceso de liquidez y la ineficiente regulacion de los mercados y del sistema
financiero®.

Las consecuencias de la crisis de 2008

Actualmente la banca estd mas regulada y los bancos centrales se encargan de exigir
una mayor transparencia. Existe una prevencion en cuanto al riesgo (ya no se confia
tanto en los bancos), y por ende el crecimiento es menor, hay una mayor coordinacién

21 Avilés Farré, J., Egido Leon, A., Mateos Lopez A. (2011).

22 “Las mentiras de la Guerra de Irak que hoy siguen causando dafio”, (7/7/2016), El
Mundo https://www.elmundo.es/opinion/2016/07/07/577d4ad146163f11098b4692.html

2 Segin el Ministerio de Economia
https://www.hacienda.gob.es/Documentacion/Publico/GabineteMinistro/Presentaciones/
01-03-11%20Presentaci%C3%B3n%20Ejecuci%C3%B3n%20Presupuestaria.pdf

24 Segtin el INE y Mars, A: “De 2,2 millones a 5: el paro se dobla en la era Zapatero”,
(29/10/2011), El Pais
https://elpais.com/economia/2011/10/29/actualidad/1319873573_850215.html

25 “La crisis financiera mundial: causas y respuesta politica” (16/10/2008)

http://www.realinstitutoelcano.org/wps/portal/rielcano_es/contenido? WCM_GLOBAL _
CONTEXT=/elcano/elcano_es/zonas_es/ari126-2008
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entre instituciones internacionales?®.

Espafia tuvo el mismo problema que EEUU, exploté la burbuja inmobiliaria y los
mercados se contrajeron aumentando el paro (sobrepasando el 25% en 2013),
reduciéndose el PIB y entrando en una depresion econémica que duraria hasta 2014.
Las medidas publicas decayeron, los impuestos subieron, las cajas de ahorros
quebraron teniendo que ser rescatadas y la prima de riesgo fue superior de lo
esperado, lo que ocasiono que se ralentizaran las inversiones extranjeras. En general,
Espafia quedd6 muy tocada, tuvo que elevar el gasto publico elevando la deuda
considerablemente para intentar frenar el desprendimiento continuado de la economia.
En las elecciones de 2011 volveria al gobierno el PP quien opt6é por una politica atn
mas austera dirigida en parte desde la UE, para que la deuda espafiola no siguiera
aumentando?’.

Causas y consecuencias de la crisis financiera espafiola

Los ejecutivos de los principales bancos espafioles en 2018, expusieron cudles eran las
causas y el coste de la recesion en Espana: la crisis mundial, la ineficacia de la gestion
y administracion en las cajas de ahorro y la falta de capital de estas frente a los
impagos. El coste de la crisis financiera alcanza los 300.000 millones de euros, de los
cuales 125.000 millones fueron perdidas de los bancos nacionales?®.

26“Lo que cambid para siempre la caida de Lehman Brothers... y lo que ain hacemos
exactamente igual” (14/09/2008) El mundo
https://www.elmundo.es/economia/macroeconomia/2018/09/14/5b9aa6f8eSfdeae3708b

463b.html

27 Avilés Farré, J., Egido Leon, A., Mateos Lopez A. (2011).

28 “La gran banca eleva el coste de la crisis financiera hasta los 300.000 millones de
euros” (7/9/2018), RTVE https://www.rtve.es/noticias/20180907/gran-banca-eleva-
coste-crisis-financiera-hasta-300000-millones-euros/1793601.shtml
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3. Origen: La Familia Botin.

Hace mas de 300 afios que el apellido Botin llego a Espana: la llegada a Santander, los
comienzos en el banco, la historia de la entidad.

3.1. Lallegada a Santander

Para conocer a los primeros de la gran saga Botin nos tenemos que remontar hasta 1680
en Puerto Real (Cadiz), considerado el puerto més importante del Imperio espafol en
esa €época, aunque el apellido es de procedencia italiana (se cree que Genovesa), se
instalaron en la bahia gaditana por tema de negocios referentes al comercio y la banca, y
al igual que el puerto, la familia Botin desarrollaria una intensa actividad comercial.
Para elaborar esta parte he seguido a varios autores?.

Unos de los primeros descendientes directos fue Jos¢ Maria Botin Cano nacido en 1798
en Puerto Real (Cédiz), el cual ingresaria como médico en la Armada a los 18 afios y
navegaria por Europa, Asia y América del Sur atendiendo y estudiando las
enfermedades infecciosas y contagiosas mas habituales. tras 10 afios y al haber
contraido tuberculosis seria destinado a Santander, donde fijaria su domicilio
definitivamente. Alli se integraria en la alta sociedad de la ciudad, por varias razones.
La primera: Santander en esa época tenia uno de los principales puertos de Espafia,
donde se realizaban negocios relacionados con las Américas y ¢l habia viajado por
aquellos lares; segundo factor, ¢l no era un médico sin mas, era primer profesor de
medicina (lo cual ya era una buena carta de presentacion dentro de la sociedad, y por
ultimo, el matrimonio. Se casaria con Maria Petra Aguirre Laurencin (proveniente de
una reconocida familia bilbaina que gozaba de una alta posicion social y econdmica),
viuda del acaudalado comerciante Ramon Lopez Doriga y Vial (quien habia llegado a
ser alcalde de Santander), con el que ya habia tenido dos hijos (los cuales tendrian un
estrecho lazo con los Botin). De ese nuevo matrimonio nacerian cinco hijos Emilio,
Rafael, Matilde, Margarita, y Ana Botin de Aguirre y Laurencin. Sus dos hijos varones
realizarian operaciones bajo la razén social de Doriga e hijos y Botin. Sin embargo, esta
asociacion romperia con los Botin en 1899, creando por su cuenta el Banco Mercantil
de Santander, una competencia que tuvieron que soportar hasta 1946.

Rafael Botin de Aguirre y Laurencin seria nombrado director de la sociedad de crédito,
Banco de Santander, desde 1896 a 1904 y miembro de la Camara de Comercio. Se
casaria con Francisca Sanchez de Porrtia y tendrian tres hijos los cuales desarrollarian
negocios y crearian empresas no solo en Santander sino en otras partes de Espafia.

Del segundo hijo de Emilio Botin de Aguirre y Laurencin, cabe destacar la participacion
a la hora de crear la sociedad eléctrica Volta a temprana edad y de la participacion en la
ya comentada fabrica de galletas mas grande de aquel entonces en toda Espafia. Se
casaria con Elena Lopez de Sota. Era hija del Conde de Campo Giro (que era uno de los
hombres con quien habia creado la fabrica) y era la primera vez que un Botin se
vinculaba a la nobleza, pero no seria la ultima. De este matrimonio tendrian cuatro
hijos: Jos¢, Emilio, Elvira y Elena.

2 Hoyo Aparicio, A. (2000) y Delgado, J (2010)
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3.2. Los comienzos en el banco

El arbol genealdgico concerniente a Emilio Botin Sanz de Sautuola y Garcia de los
Rios, viene dado por parte de Emilio Botin Lopez (1866 -1923), que nacié en Puente
San Miguel (Cantabria), a temprana edad se marchd a Alemania con objeto de iniciar
sus estudios relacionados con el comercio, trabajaria por dos afios en el Banco Hambro
de Londres, y volvio a Santander para poner en practica sus conocimientos. Ademas de
relacionarse con el banco Santander (lo mencionaremos mads tarde), se involucr6 en
varios negocios de diversa indole a lo largo de su vida, desde ferroviarios (en 1890 con
la Compaiiia del Ferrocarril del Cantébrico), mineros (Coto Minero de Cervera-Celada
en 1901), construccion (Anglo Espaiiola de Cementos Portland, S. A. en 1909),
hosteleria (Hotel Real en 1916), alimentacion (Sociedad de Industrias Lacteas en 1916 y
Cervezas Santander en 1917).

Tabla 1. Arbol genealdgico de la Familia Botin.

José Maria Botin Cano (3)) Petra Aguirre Laurencin

del Banco S:
Afos de presidencia

Rafael Botin Emilio Botin
Aguirre Aguirre
Director Gerente

del Banco Santander
1896 - 1904

Emilio Botin@D Maria Sanz
Lépez de Sautuola
1904 - 1923

(Entre 1823 y 1950 presidié el Banco Santander Saturnino Briz Larin)

©e O

Marcelino Botin  Carmen Emilio Botin  Ana Garcia Concha Botin Elena Botin
Sanz de Sautuola Yllera Sanz de Sautuola de los Rios Sanz de Sautuola Sanz de Sautuola
1950 - 1986

Luis Fernandez Hontoria ~ Manuel Garcia Noreiia

@0 €

Jaime Botin (D Belén Naveda
Emilio Botin Paloma O'Shea
1986 - 2014 Artifiano Actualmente casado

con Adela Bermudez

Ana Patricia Botin Carolina Botin  Paloma Botin  Carmen Botin Emilio Botin Javier Botin Marcelina Botin

Sanz de Sautucla Sanz de Sautuola Sanz de Sautuola Sanz de Sautucla  Sanz de Sautuola Sanz de Sautuola Lucrecia Botin (@D Radl Sanchez

O'Shea O’'Shea O’Shea O'Shea QO’'Shea O'Shea Gonzalo Botin "
Marta Botin (D Alvaro Basco
Alfonso Botin

@ @ @ @ @ @

Guillermo Chistian Shin Ricardo Severiano Isabelle Marta Rios

Morenés Gomez Acebo Ballesterost D’Ornano Estrella

Presidente Médico Empleado Ex campedn Condesa Ejecutiva de

de Melgarva del Santander del munde de Golf Uria Menéndez

Felipe Morenés Tatiana Shin Ricardo Gomez A Javier Ballesteros  Daria Botin

Javier Morenes Claudia Shin Carla Gomez A.  Carmen Ballesteros Emilio Botin

Pablo Morenés José Gémez A, Miguel Ballesteros  Humberto Botin

Jaime Gomez A Luis Botin

EL PAIS

Fuente: El Pais*°

30 https://elpais.com/elpais/2014/09/13/media/1410630328 625216.html
“Arbol genealdgico de los Botin en el Santander”, (14/09/2014) El Pais,
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Contraeria nupcias con Maria Sanz de Sautuola®!, del matrimonio nacerian cuatro hijos:
Emilio, Elena, Concepcion y Marcelino Sanz de Sautuola y Lopez. Con €l comenzo la
presencia realmente destacada de los Botin y el Banco Santander. Primero entraria a
formar parte del Consejo de Administraciéon del Banco de Santander en 1902 y se
convertiria en presidente del banco de forma rotatoria en 1909, y la evolucion del Banco
Santander iria ligada al nombre de Botin. Seria un primo suyo el director general de la
entidad hasta que se pusiera definitivamente al mando en 1920, cuando se da el control
de la entidad por parte de la familia Botin, convirtiéndose Emilio en el primer
presidente no rotativo. Fue un visionario que supo entrar en el nuevo siglo que traia
consigo una era industrial y tecnoldgica, pero especialmente supo entender la nueva
banca (esencial para financiar esta nueva era), una banca mucho mas volatil y con mas
movimiento y por ende un mayor riesgo>2.

3.3. Historia de la entidad

El banco Santander se cre6 en 1857, para cubrir los negocios de la ciudad, sobre todo
los referentes a la salida de cereales y trigo que se producia en Castilla y se embarcaba
en el puerto de Santander, camino a las Américas, igualmente recibia importaciones de
productos procedentes del nuevo continente. Sus promotores fueron Jerénimo Roiz de
la Parra, Juan de Abarca, Antonio Gabat, Bonifacio Ferrer de la Vega, Antonio Lopez
Doriga y Agustin G. Gutiérrez, ocupando la presidencia de turno Jerénimo Roiz de la
Parra. Como Regio Comisario fue nombrado para ocupar el cargo Higinio Polanco. El
capital social inicial con que se constituy6 el banco fue de cinco millones de reales de
vellon (unos 7.500 euros al cambio™), pero en la actualidad equivaldria a 3,75 millones
de euros. Desde su creacion estuvo en manos de distintas familias de Santander, en un
principio los Botin no estaban vinculados, era un banco gestionado por dos de las
familias mas poderosas e importantes de Santander: los Pombo, y los Lopez Doriga.
Ambas familias protegian sus intereses y los del otro mediante una especie de pacto no
escrito, como por ejemplo que no podia haber méas de un miembro de cada familia en el
Consejo de Administracion. Esta minoria pudiente de familias limitdo durante los
primeros afios a la entidad, debido a que no tenian un deseo de expandirse y convertirse
en una gran entidad fuera de Santander, su inico propoésito era preservar sus intereses.

Esta situacion comienza a voltearse cuando a principio del Siglo XX entran en la
entidad los Botin, que desde entonces y a dia de hoy no han cambiado su filosofia a la
hora de dirigir y enfrentarse a los competidores. Es decir, siendo agresivo con la
competencia (comprandola si hacia falta y “estorbaba”), pero siendo mas proteccionista,
mas sensato con las finanzas pudiendo asi salir airoso de los diferentes momentos de
crisis por los que ha pasado la entidad. Tuvieron un arranque dificil ya que Espafia
acababa de perder todas sus colonias, algo que afectd de lleno al banco dado que parte
de su cuota de mercado se basaba en los negocios mercantiles relacionados con los
territorios americanos, y por tanto desde el banco se optd por nuevas estrategias y
nuevos campos financieros donde invertir, para asi adaptarse y sobrevivir.

Retomando la cronologia, la familia Botin habia conseguido en algo mas de cien afios,
transformarse en un linaje con genes aristocraticos y una cultura concerniente a las

31 Que como curiosidad descubrié las pinturas rupestres de la cueva de Altamira junto a
su padre y por sorpresa, cuando aun era una nifia Hoyo Aparicio, A. (2000) y Delgado, J
(2010)

32 Delgado, J (2010)

33 Hoyo Aparicio, A. (2000)
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finanzas, los negocios y la familia, y que era toda una referencia dentro de la region de
Santander.

Tras la muerte en 1923 de Emilio Botin Lopez (el abuelo de Emilio Botin Sanz de
Sautuola y Garcia de los Rios), la presidencia recaeria en Saturnino Briz Lurin, dado
que el hijo varon de Emilio Botin Lopez alin tenia 20 afios. Estuvo al frente de la
entidad hasta 1950. Saturnino por su parte era también hijo de Cantabria, mas
concretamente de un pueblo pequefio y cercano a los Picos de Europa y al valle de
Liébana, cercano tanto a la provincia de Ledn como a Asturias. Con tan solo trece afios
emigro a Cuba, y tras trabajar en una importante compafiia bancaria y comercial, y
extender su actividad por toda la isla, volvio a su tierra natal a principios del siglo XX,
pero esta vez se establecid en Santander, donde comenzaria a trabajar en el banco de
Santander. En 1919 le nombraron consejero y en 1923 debido a la muerte de Emilio
Botin Lopez se convertiria en el presidente del Consejo de Administracion de la
entidad. Su trabajo destaca por si solo, emprendid la marcha del banco fuera del término
regional para que comenzara a arrancar en otros territorios nacionales, gracias a su
experiencia y amistades en América, consiguié gran capital para poder llevar al banco al
siguiente nivel*.

3.4. Los dos hijos varones de Emilio Botin Lopez

3.4.1. El hijo menor, Marcelino Botin-Sanz de Sautuola y Lopez (1907-1971)

Se licenci6 en Derecho, fue nombrado consejero del Banco de Santander en 1946 y diez
afios después, vicepresidente del consejo de administracion y el pilar de apoyo de su
hermano. Su actividad como empresario no estuvo ligada solo al Banco Santander
también fue consejero de diversas entidades y empresas como por ejemplo de Bankinter
(Banco Internacional Espafiol), Banco Comercial para América, Compaiiia Espafiola de
Petroleos, Iberduero, Unidon Resinera Espafiola, Mobiliaria Internacional (Mobinter),
entre otros>. Si bien se diferencié de su hermano por tener un mayor caracter
filantropico. Fue socio fundador del Patronato Montaiés de Ensefianza, fundacion
benéfica docente de indole privada, del que dependia el Centro de Estudios Superiores
Técnico-Empresariales que dirigia la Compaiiia de Jestis en Santander. Asimismo, en
1964 cre6 la Fundacion Marcelino Botin®¢, junto a su mujer Carmen Yllera, como
medio de detectar y asegurar la proteccion a artistas e intelectuales con talento creativo,
para asi desarrollar una mayor riqueza cultural, social y econdmica, sobre todo en la
region de Santander, aunque actualmente se han abierto mas centros, uno por ejemplo
en el centro de Madrid. Ha evolucionado realizando actividades como la ayuda en la
proteccion del lince Ibérico o el estudio del medio ambiente en Cantabria. En 2008, la
fundacion social que representa al Grupo Santander y al clan Botin, dictamino las
nuevas normas claves a las que iba dirigir sus actividades: la educacion, desarrollo rural,
la cultura y la innovacién e investigacion tecnolédgica. Este ultimo estd centrado en el
ambito cientifico, es una de las dreas donde mas se invierte y si se han creado varias
invenciones y patentes®’.

3¢ Odriozola Argos, F (1950) http://www.espinama.es/saturnino.html
35 Hoyo Aparicio, A. (2000)

36 https://www.fundacionbotin.org/

37 https://www.fundacionbotin.org/
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3.4.2. El hijo mayor, Emilio Botin-Sanz de Sautuola y Lopez (1903-1993)

El primogénito de Emilio Botin Loépez. Si con su padre (y abuelo de nuestro
protagonista) comenzé la unidon Banco de Santander y el apellido Botin, ésta se
afianzard de manera definitiva con ¢l. Tarea que no le fue facil ya que tuvo que
renunciar a sus otros “hobbies” como la lectura o el deporte, para dedicarse a la
“absorbente y apasionante” banca, ya que ¢l siempre decia que si quieres algo dedicate
exclusivamente a eso*®. El verdaderamente siempre quiso ser banquero, dado que sentia
una gran devocion. Fue un hombre que prestd casi toda su vida a su profesion, siendo
muy reservado en su vida privada, aunque los que le conocian decian que era cercano,
afectuoso e incluso sensible en ciertos aspectos. En cuanto a su vida publica denotaba
una personalidad controvertida, con declaraciones dispares y sorpresivas, como cuando
defendid en 1976, la legalizacion del Partido Comunista de Espafia®®.

Al igual que su padre, nacié en la localidad de Puente San Miguel (Cantabria),
estudiaria en un colegio cerca de su localidad natal y de su familia, (Colegio Calasanz
de los Escolapios de Villacarriedo) alli aprendié la base de los negocios siendo el
administrador financiero del grupo escolar, siendo conocido como el tesorero, aunque
en las demds asignaturas no destacaba realmente, con posterioridad se graduaria en
Derecho por la Universidad de Madrid*.

Fue una de las figuras mas trascendentales de la banca espanola del siglo pasado, un
caballero regio de la banca tradicional, con un caracter marcado y una forma de actuar
mas del estilo anglosajon. Bajo su diestra direccion, fue capaz de cimentar y prepararse
para los cambios que se producirian en Espafia y la consiguiente transformacion
financiera durante la Transicién*!, y no solo eso, sino que fue capaz de expandir un
banco regional mas alld de las fronteras comarcales, convirtiendo la entidad en una de
las mas solidas dentro de la estructura bancaria espafiola. Francamente, algo asi no es
facil de conseguir, €l disponia de cualidades naturales para la profesion como ser muy
estricto para no cometer ningun error, tener un temperamento dominante con ciertos
tintes de agresividad y ser un gran negociante, tanto es asi que evitd que el Banesto
absorbiera al Santander, convenciendo a su dirigente. Dentro del 4ambito econdmico era
defensor del liberalismo mas puro, defendia la libertad de que cada uno hiciera lo que
quisiera para asi descubrir cudles son los éxitos y los fracasos, y por tanto el futuro que
les espera, es decir que cada uno asuma su responsabilidad, esto en gran medida lo
menciond por la crisis de los 80, que afectdé a numerosos entidades y compafias en
Espania.

Su ingreso en el Banco de Santander tuvo lugar en 1930, ejerciendo labores de
consejero, aun siendo €l muy joven algo que no era bien visto entre el consejo. Cuatro
afios después fue nombrado director general, momento en el que el Santander empez6 a
consolidar su hegemonia fuera de la autonomia cantabra. En 1950 se convirtido en
presidente del Banco Santander, pero aun la compafiia estaba un escalén por de debajo
de otros bancos como el Banesto, el Central, el Hispanoamericano y el Bilbao, era un

38 Afirmacion de Emilio Botin recogida en Salgado, J. (2010)

“El  0ltimo gran patriarca de la  banca”, (23/09/1993) El  Pais,
https://elpais.com/diario/1993/09/23/economia/748735208 850215.html

40 Hoyo Aparicio, A. (2000)

41 Salgado, J. (2010)
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banco con “opciones de ascender” pero que tendria que competir para hacerlo con otros
como el Vizcaya o el Popular.

En 1941 cuando el Banco Santander se instaldé en Madrid, Malaga y Sevilla, y
aprovechd para absorber ciertas entidades mas pequefias como el Banco de Avila, de
Torrelavega o de Herrero Riva. Una de las operaciones mas mediaticas por parte de
Emilio Botin Sanz de Sautuola y Lopez ocurrié en 1946: la absorcion del Banco
Mercantil creado en 1899, y que les habia hecho la competencia desde entonces, uno de
los mayores deseos de los Botin y del Santander se veian cumplidos. A nivel nacional
fue un gran impulso dado que el Banco Mercantil, tenia un numero mayor de
sucursales.

Cuando fue nombrado presidente el 4 de marzo de 1950, qued6 claro cudl era su
maéxima aspiracion “poder llegar a ser un gran Banco nacional” *, y para ello su politica
seguiria siendo la misma en cuanta a la competencia se refiere, es decir, ser agresivo
(“Hay que devorar antes de que te devoren”). Por ello desde durante su mandato
absorbi6 entidades heterogéneas a lo largo del territorio nacional, como en la década de
los cincuenta con la absorcion de la Banca hijos de Vazquez Lopez, el Banco Agrario de
Baleares y el Banco Soler y Torrd. Y con mayor intensidad en los afios sesenta, setenta
y ochenta (Banco Cid, Banco Jdudenes Barcena de Vigo, Banco de Fomento de Gerona,
Banco de Matar6, Banco Industrial de Barcelona, Banco Continental). En los ochenta se
“aprovechd” de la crisis de Rumasa en 1983 para adquirir, mediante una concesion del
gobierno, el Banco de Murcia y el Banco Comercial de Cataluiia, ademds de otros que
no pertenecian a la organizaciéon de Ruiz Mateos como la Banca Jover y el Banco
Comercial Espaiol.

Esto mas la ampliacion del propio Banco y la apertura de sucursales por todo el
territorio espafiol, como en Barcelona en 1951, que fue uno de los lugares de mayor
dificultad a la hora de crecer y expandirse, no solo en la propia ciudad sino en toda la
demarcacion catalana, debido a las leyes impuestas, pero gracias a la habilidad de los
banqueros, supieron aprovechar las oportunidades que se les brindaron. El FC
Barcelona buscaba financiacion para construir un nuevo estadio, y el Santander aceptd
realizar la operacion, pero a cambio pidid6 que los socios del club abrieran cuentas
corrientes en la entidad bancaria; esto funciond y se consiguid crecer y extenderse por
Catalufia®.

Toda esta politica tan agresiva hizo que el Santander formara parte de los siete grandes
de la banca espafiola y siendo el tercero mas rentable, que para Emilio Botin Lopez era
lo més importante ya que no queria el banco mas grande sino el de mayor rentabilidad.
Algo que aprendi6 su hijo.

También ayud6 y mucho la expedicion financiera en Hispanoamérica. Esta nacid en los
anos 60 y 70. El Santander volvia a sus origenes del nuevo mundo aunque ya no tan
nuevo, impulsados por su presidente, pues como ¢l mismo relataba, fue a visitar los
paises latinoamericanos en los afios 40 y quedé maravillado, pero sobre todo por el
hecho de no presenciar entidades espafiolas**, pero si internacionales que tenian un gran
éxito. Otro de los argumentos que utiliz6 a la hora de decidirse por Hispanoamérica fue
la existencia de grandes colectivos de espafioles, que necesitaban de sus servicios para

2 Emilio Botin Sanz de Sautuola y Lépez (1950) en su discurso como nuevo presidente.
Recogido en Velasco, J. (2014)

43 Salgado, J. (2010)

“ Hoyo Aparicio, A. (2000)
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efectuar negocios a ambos lados del Atlantico, aunque no fue el tinico Banco espafiol
que cruzo el charco. Comenzé con la firma del acuerdo de exclusividad con el Trust
Company de Cuba, y siguid con la instauracion de la entidad en paises como Venezuela,
Argentina, M¢éxico, en 1951. Cuatro afios mdas tarde se cre6 el Departamento
Iberoamericano que tenia por objetivo expandirse por América y dirigir dicha
expansion. Diez afios después se rebautizd y reorganizd6 como Bankinter (Banco
Internacional Espafiol), persuadiendo al Bank of América, para que entrara con el 50%
del capital y utilizé ciertas similitudes con su hermano peninsular, llevando a cabo
estrategias de adhesion y adquisicion. A principios y mediados de los ochenta, ademas
de en los paises mencionados ya tenian sucursales en Uruguay, Brasil (Sao Paulo),
EEUU (Miami), Costa Rica, El Salvador, Santo Domingo, Guatemala, etc.

Se cas6 con Ana Garcia de los Rios y tuvo dos hijos Emilio y Jaime Botin Sanz de
Sautuola y Garcia de los Rios. Su primogénito se dio a conocer de ahora en adelante,
porque ¢l lo quiso asi, como Emilio Botin Rios.

En 1986 deja la presidencia, pero no el banco seguiria en el consejo hasta 1990. Tras su
marcha el banco disponia con 1588 sucursales, de las cuales 144 eran extranjeras, y
contaba con casi 10.000 trabajadores por los 130 que tenia cuando ¢l entré6 como
consejero al banco. Se encontraba en la lucha con los principales bancos espaiioles, pero
esa vez ya no estaba un escaléon por debajo, sino que casi competia de ti a tu,
ocupandose del 8% de los recursos privados totales que gestiona la banca.

Pero uno de los mayores suefios que vio cumplidos Emilio Botin Sanz de Sautuola y
Lopez, fue la entrada del banco a cotizar en la Bolsa de Londres en 1985* y en la Bolsa
de Nueva York en 19874,

Tras una vida de grandes éxitos falleceria en 1993, un hombre que fue considerado el
ultimo banquero clasico y tradicional espafiol, que infunde un gran respeto por sus
“colegas” y rivales de los principales bancos espafioles y demostrado tras su muerte ya
que todos y cada uno lamento su muerte.

En 1986 tras haber cesado como presidente seria su hijo Emilio Botin Sanz de Sautuola
de los Rios, el que recogeria su legado y daria forma a uno nuevo.

3.5. Jaime Botin Sanz de Sautuola de los Rios (1936-)

Por otro lado, no se puede hablar de Emilio Botin Rios sin mencionar a su hermano
Jaime, que, aunque no fuera el hijo mayor, realizé los mismos estudios que su hermano
mayor tanto en el mismo colegio como en la misma Universidad, como curiosidad en
2011 se apuntd a varios cursos de Filosofia*’. Aunque no derrochaba la misma
personalidad que su hermano era una persona, mas recatada que no le gustaba ser el
centro de atencion®®. A pesar de todo siempre tuvieran una relacion profunda desde
pequeios. Se casaria con Belén Naveda Agiiero con la que tendria ocho hijos, Alfonso

4 “El Banco Santander coloca 1,5 millones de acciones en Londres”, (05/11/1985), El
Pais, https://elpais.com/diario/1985/11/05/economia/499993224 850215.html

% “Santander cumple 30 afios en la Bolsa de Nueva York”, (02/06/2017) Cinco Dias,
https://cincodias.elpais.com/cincodias/2017/06/02/mercados/1496386470_616628.html
47 Galiacho, J.L.: “Jaime Botin, el millonario 'ético' a un paso de la carcel por evadir un
Picasso”, (29/07/2017), El Espariol,
https://www.elespanol.com/reportajes/20170728/234727304_0.html

8 Velasco, J. (2014)
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(actual vicepresidente de Bankinter, mediante Cartival S.A.), Lucrecia, Marcelino
(forma parte del Consejo de Administracion de Bankinter), Marta y Gonzalo Botin Sanz
de Sautuola y Naveda, todos forman parte del consejo de Cartival S.A. Actualmente
esta casado con Adela Bermudez.

En cuanto a su vida profesional, no siguid exactamente los pasos de su hermano, se
vinculé a Bankinter desde el mismo afio de su fundacidén en 1965, siendo nombrado
consejero de director general. Doce afios después entrd en el consejo de administracion
y tras la dimision de su padre en 1986, se convirtid en presidente de Bankinter, todo
esto ocurrio a la vez que su hermano era nombrado presidente del Santander.

Sorprenderia a todo el mundo cuando en una reunion del Consejo de Administracion de
Bankinter en 2002, presentd su dimision irrevocable como presidente y miembro del
Consejo®, esta decision enfrié su relacion con su hermano, aunque siguieron teniendo
contacto y reuniones familiares.

No obstante, las tltimas noticias sobre su persona han sido por escandalos, que siempre
le han perseguido. Actualmente estd imputado por fraude fiscal y contrabando de un
Picasso por el cual ¢l se le ha impuesto una sentencia condenatoria de tres afios y una
multa de 91 millones de euros. Estuvo implicado en la famosa lista Falciani (se
descubrieron fondos ocultos de millonarios espafoles en Suiza, no solo ¢l sino sus cinco
hijos también)*°.

Su patrimonio est4 valorado en mas de 1.850 millones de euros'.

4 “Jaime Botin abandona la presidencia de Bankinter y deja el cargo a Juan Arena”,
(20/03/2002)  ABC, https://www.abc.es/economia/abci-jaime-botin-abandona-
presidencia-bankinter-y-deja-cargo-juan-arena-200203200300-86156_noticia.html
$Galiacho, J.L.: “Jaime Botin, el millonario 'ético' a un paso de la cércel por evadir un
Picasso”, (29/07/2017), El Espariol,
https://www.elespanol.com/reportajes/20170728/234727304_0.html

31 “Quién es Jaime Botin, el banquero que puede ir preso por un cuadro de Picasso”,
(04/11/2019)  Perfil,  https://www.perfil.com/noticias/protagonistas/jaime-botin-es-
banquero-millonario-y-por-un-cuadro-de-picasso-puede-ir-preso-y-con-100-millones-
de-euros-de-multa.phtml
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4. Emilio Botin Rios (1934-2014)

Con un bisabuelo pionero en negocios empresariales en la tierra natal de la familia, con
su abuelo que les abri6 las puertas al mundo de la banca, e hizo que el banco se
preparara para su expansion, con un padre al que dificilmente podria igualar ya que no
solo propag6 el imperio por Espaiia, sino por América. Cuando en 1934 nacia Emilio
Botin Rios, la Unica certeza que existia es que por genética parecia preparado para
triunfar.

Pero no solo la genética es importante, hay varios factores que le ayudaron a ser el
hombre que fue, el mas importante el apoyo incondicional de su familia y la formacién
brindada que recibid, ademas de estar siempre rodeado de las finanzas®?. Todo esto lo
adquiri6 con una Unica mision, liderar a la familia Botin y a su amado banco.

Aunque no todo en su vida fue de «color de rosa», desde pequefio tuvo que hacer frente
a una dura competencia tanto externa como sobre todo interna, pero siempre salio
adelante en gran parte por su tenacidad y empefio en superarse.

4.1. SuJuventud

Naci6 en la casa-cuna (el hogar familiar donde han nacido y se han criado, la mayoria
de las generaciones de los Botin) en Puente San Miguel, localidad muy cercana a la
ciudad de Santander. Una finca que se le hacia demasiado solitaria para €l y para su
unico hermano Jaime, cuidados por su madre. Desde pequenos fueron instruidos por las
creencias de la religion cristiana (tipicas de la época). La mansion de los Botin cuenta
con una dimension de diez hectareas, que ha sufrido varias restauraciones y varias
construcciones en sus delimitaciones como un panteén familiar en 1960 en la que estan
enterrados las ultimas generaciones de los Botin y por supuesto también Emilio Botin
Rios. Una ermita en la que se celebran las reuniones y ceremonias familiares, un jardin
historico (de hecho, esta declarado asi desde 1986), un bosque que fue repoblado con
dispares e insdlitos tipos de arboles, traidos desde todas partes del mundo. Aunque esta
no es la unica finca que tienen la familia de Emilio Botin Rios, ya que disponen de
varias, pero una de las que mas frecuentd se encuentra en Castilla La Mancha, mas
concretamente en Ciudad Real. Alberga alrededor de 4.600 hectareas, y a la que solia ir
a reposar algunos fines de semana o a cazar en temporada o a jugar al golf, esta finca
renombrada con el seudonimo de El Castafio. Pero la casa donde més tiempo ha vivido,
igual no por gusto, pero si por motivos laborales es la de Pozuelo de Alarcon en Madrid,
en el barrio lujoso de Somosaguas.

Ahondando ahora en la nifiez de Emilio, nacid el 2 de octubre de 1934 durante la 11
Republica. Ese mismo mes de su nacimiento se produjeron en el norte de Espafa unas
revueltas de la clase trabajadora y la independencia de Cataluna como Estado Catalan
dentro de una Republica Federal Espafiola, ambos desafiando al gobierno republicano.
Ambos serian disueltos, no podia haber nacido en un presente mds incierto que se
saldaria con el posterior estallido de la guerra civil, siendo el ain demasiado pequefio.

Tras la guerra civil, el pequefio Emilio iniciaria la ensefianza primaria en el Colegio de

52 Hoyo Aparicio, A. (2000).
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la Inmaculada, una institucion de orden Jesuita y por lo tanto, y mas en esa €poca, se
basada en la disciplina, la obediencia, el cumplimiento de las normas marcadas y un
estricto horario. Este método hacia que los alumnos se adoctrinaran no solo en la
religion sino en la obediencia, rasgos que trazarian su personalidad en el futuro
convirtiéndose en personas con una puntualidad envidiable y con rutinas definidas, asi
como un caracter imponente y perseverante, en definitiva, una educacion puramente
anglosajona. El colegio estaba situado en Gijon donde iban los principales nifios de las
familias més adineradas de las regiones del Norte.

Aunque en el colegio recibiria una educacion similar a la de sus compaifieros de aula y a
la que dos afios después recibiria su hermano Jaime, en su hogar seria muy diferente. El
era el primogénito y por tanto la persona que se esperaria que siguiera los pasos de su
padre y heredara el imperio familiar, asi que ambos padres a su modo (su madre mas en
las cuestiones educativas y de la alta sociedad y su padre sobre la ética de la profesion,
como por ejemplo viendo de primera mano cémo adquiria en 1946 el Banco Mercantil,
tan deseado por la familia), le condujeron a que se dedicara al negocio familiar, sin
mucha resistencia por su parte, ya que aceptaba el estilo de vida que le tocaria vivir>.
Los colegios donde estudid le brindaron una educacion excelente, tal fue asi que
muchos de los alumnos del Colegio han sido importantes presidentes (Manuel Vega
Arango de la Liga Nacional de Futbol Profesional, Alonso Puerta vicepresidente del
Parlamento Europeo, Pedro de Silva del Principado de Asturias), rectores de
Universidad como Rafael Puyol Antolin, escritores como Ramén Pérez de Ayala, entre
otros>.

Emilio tanto en el colegio como en su posterior licenciatura se centré exclusivamente en
los estudios y en su formacion para llegar a ser un gran profesional. Cursé en la
Universidad de Deusto, Universidad privada regida por la Compaiiia de Jesus y de las
mas antiguas de Espafia siendo privada, y una de las més prestigiosas a nivel nacional,
la licenciatura de Derecho la acabd en la Universidad de Valladolid, y la licenciatura de
Econdomicas la realizd en la escuela de negocio (Deusto Business School) que se
encuentra en Bilbao.

4.2. Paloma O’shea

En la capital conocié a su mujer Paloma O’shea Artiflo que nacié en Las Arenas
(Vizcaya) en 1936, pertenece a un linaje de los O’shea que se ubico en Bilbao en el
siglo XIX, donde llevaron a cabo negocios relativos a las finanzas; formaban parte de la
aristocracia irlandesa, que llegd a controlar la tesoreria de la monarquia britanica®”.

A temprana edad ella ya habia visitado las principales ciudades europeas, y sabia hablar
con fluidez varios idiomas, aunque su educacion no iba a ir por ese camino sino por el
de la musica. Siendo una apasionada del piano lo estudié desde los 5 hasta los 15 afios,
aprendio de profesores de renombre internacional como Amelia Dillé Constant y
Aurelio Castrillo, incluso llegd a debutar con la Filarmoénica de Bilbao, ganando el
concurso®. Pero tras conocer a Emilio y casarse en 1959, “truncé” su posible carrera

* Velasco, J. (2014)
s Salgado, J. (2010)
55 Salgado, J. (2010)
56 Flores, 1. “Paloma O'Shea, una mujer adelantada a su tiempo”, (19/02/2018), ABC,
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musical, para dedicarse practicamente en exclusiva a sus hijos Ana Patricia, Paloma,
Carmen, Carolina, Emilio y Francisco Javier Botin Sanz de Sautuola O’shea. Ella se
encargd de gestionar la vida cotidiana de los nifios, su educacion, centrada en inculcar a
sus hijos mediante doctrinas religiosas y la economia familiar en la Santander natal de
Emilio, aunque era ayudada por sus criadas a la que sus hijos le tienen un gran
aprecio®’. También inculco a todos sus hijos su pasion por la musica, en concreto por el
piano (todo ellos aprendieron tocarlo).

Como esposa brindo un discreto y perfecto apoyo a su marido®. Fue un gran soporte de
ayuda para que Emilio se diera a conocer mds en actos publicos y dejara de ser un
banquero de la vieja usanza (un hombre que se intuye que solo le interesa la banca, las
finanzas y que solo habla de negocios), lo cual fue muy favorable para su imagen
publica ya que se le conoci6 su faceta mas personal, abriendo circulos con otro tipo de
clase intelectual y artistica, a la que €l no estaba acostumbrado.

En 1972, decidié fundar el Concurso Internacional de Piano de Santander, que mas
tarde llevaria su nombre. También ha desarrollado diversas realizaciones culturales, en
pro de “ayudar y aportar fondos a la cultura para que se convierta en algo necesario y no
en un lujo™*. La mayoria con la mussica de protagonista, como la Fundaciéon Albéniz en
1987, Centro de Archivos y Documentacion Albéniz en 1989, Escuela Superior de
Musica Reina Sofia (de la que es directora) en 1991, Premio Yehudi Menuhin a la
Integracion de las Artes y la Educacion en 1998, Escuela Virtual de Musica y su pagina
web en el 2000, encuentro de Musica y Academia de Santander y el Instituto
Internacional de Musica de Camara de Madrid en 2005.

Y como agradecimiento a esta gran labor en 2008 el que era el Rey de Espafia, Juan
Carlos I, nombraba a Paloma O’shea primera marquesa de O’shea (convirtiéndose, por
consiguiente, Emilio Botin en marqués de O’shea).

No le faltan distinciones ya que ademds de marquesa posee la Legion de Honor
francesa, la medalla de la Academia de Bellas Artes de San Fernando, la Picasso de la
Unesco y el Honorary Fellow de la Royal Academy de Londres.

Actualmente es considerada una mujer filantropica y mecenas, ademas de lo que
siempre fue, una pianista.

4.3. La forja delaleyenda

Continuando con la ensefianza de Emilio, aprendi6 lo equivalente a la formacion que
debia conocer para ser banquero y una progresion en los valores ensefiados ya en su
colegio, pero en verano, en sus vacaciones, trabajaba y comenzaba a observar como
funciona el banco por dentro, y junto a su padre que le empujaba y ayudaba a descifrar
los interrogantes del ambito de las finanzas.

https://www.abc.es/estilo/gente/abci-paloma-oshea-mujer-adelantada-tiempo-
201802190108 _noticia.html?ref=https%3A%2F%2Fwww.google.com%?2F

57 Declaraciones de Ana Botin en el programa de television Planeta Calleja: Ana Botin
(08/01/2020) de Cuatro

38 «“Paloma O'Shea, el discreto y perfecto apoyo de Emilio Botin” (9/10/2014), Libertad
Digital, https://www.libertaddigital.com/chic/corazon/2014-09-10/paloma-oshea-el-
discreto-y-perfecto-apoyo-de-emilio-botin-1276527940/

59 Salgado, J. (2010)
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Queria formar parte de la Banca, porque lo llevaba en el ADN y porque le encantaba y
sabia que no habria cosa en el mundo que se le diera mejor, ya que tuvo a los mejores
para poder conseguirlo y no solo en referencia a su padre que siempre le aconsejo y
concibid su llegada al banco, sino al resto de su familia: todos esperaban eso de éI%.
Aunque para ello lo méas importante y uno de las caracteristicas que ¢l tenia que denotar
en su juventud era la paciencia y el esfuerzo de aprender poco a poco, que los frutos de
su esfuerzo se verian recompensados en el futuro.

En 1958, Emilio Botin Rios finalizd sus estudios universitarios, y entr6 en el Banco
Santander, pero no con un puesto importante y fijo, sino que fue saltando de un area a
otra en la sucursal del Astillero en Santander, por manifiesto deseo de su padre y que €l
acepto, de esta manera comprenderia y conoceria en su totalidad lo que mas tarde seria
su banco.

Pero con una de las personas que lucharia en su llegada al banco seria con su padre, no
directamente, claro esta, pero si con su sombra, ya que esta era muy larga. Tuvo que
demostrar desde el primer dia por mérito propio que €l tenia las caracteristicas y
habilidades suficientes para hacerse valer y que no le vieran como “el hijo del jefe”, una
tarea que no fue sencilla, ni corta en el tiempo, ya que cada vez que subia un escalon en
el escalafon de la entidad era mirado con cierto recelo.

De todos modos, Emilio Botin Rios, con la entereza y el esfuerzo demostrado en el
trabajo, convencid a la mayoria de que estaba capacitado para ejercer una gran labor en
la entidad. Por eso cuando solo llevaba dos afios, fue nombrado consejero del banco,
realizando ya una labor verdaderamente importante y para la que estaba mas que
preparado; esto se reflejé cuando en septiembre de 1964 también fue nombrado director
general y se unia a la Comision ejecutiva con tan solo 30 afios.

Seguiria tomando responsabilidades progresivamente, y en 1971 fue designado
vicepresidente segundo del Consejo de Administracion y seis afios mas tarde
representaria al Banco Santander como consejero de diferentes entidades financieras y
empresas, que pertenecian al Santander, como por ejemplo ayudé en la toma de
decisiones del Banco Comercial Espafiol, Electra de Viesgo, Fecsa, Cepsa, Acesa y la
Banca Jover®'. Y en octubre de ese mismo afio se convirtio en Consejero Delegado
dentro de la Administracion de la entidad.

Todo este tiempo que pasd a la ya nombrada sombra de su padre, lo que hizo fue
aprender todo de €1, cuando Botin Rios ya formaba parte del gran conclave de la entidad
observo en primera persona como su padre «devoraba» a bancas financieras y
comerciales durante su mandato o como se «aprovechd» de la expropiacion a Rumasa
para conseguir dos bancos que habian formado parte de dicha compaiia.

También contempld como gestionaba su padre la entidad; quiénes tomaban decisiones y
por qué les habia puesto en ese cargo; quién estaba al mando de los proyectos y
objetivos. Béasicamente se fijo en su padre observando a un hombre muy metddico que
no queria errores, porque ¢l sabia que los fallos se pagan, por ello controlaba cada
instante y todo lo que estuviera a su alcance. Incluso hasta lo que estaba fuera del banco,
una gran muestra de ello fueron los innumerables conflictos que tuvo con la familia
Serrano Goyria, que querian apoderarse del banco, comprando acciones y favoreciendo

% Martin Acena, P. (2007)
¢t Salgado, J. (2010)
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a la Corporacion Financiera Intra que esta familia poseia®®. No solo su padre tuvo que
hacerles frente, afios después ¢l mismo aprendid la leccion y defendid la entidad para
seguir con el plan establecido.

Experiment6 en si mismo los enredosos negocios de diferente indole que se daban en el
banco, durante toda su trayectoria profesional ascendente. Siempre hablaba con
empleados, directivos, consejeros e interactuando de un area a otra y de una oficina a
otra por todo el computo nacional.

4.4. La Proclamacion. La profesion de toda una vida.

En 1986, Emilio Sanz Botin Sanz de Sautuola ces6 en su cargo y fue su primogénito
quien sea su sucesor. Fue el momento definitivo de la vida profesional de Emilio Botin
Rios. A continuacion, se narra su trayectoria al frente del Banco Santander.

El no era su padre y pronto quedod claro, defini6 el que seria el rumbo a seguir de su
«navey, siendo un banquero muy agresivo y con gran vision sobre las oportunidades de
negocio y el futuro que se presentaba®.

Este suceso coincidio con la entrada de Espafia en la Unidon Europea, lo que abrié un
nuevo mundo de negocios en el mismo continente, unos nuevos cambios econdmicos y
financieros, no solo a nivel empresarial, sino que también comenzaban a producirse
cambios sociales.

Para muchos fue una sorpresa que en noviembre de 1986 el presidente del Banco de
Santander (y Bankinter) renunciara a sus cargos y dimitiera (aunque no saldria del
Consejo). Dentro del mundo monetario, no fue una gran sorpresa: desde principios de
afio se produjo la sustitucion y su posterior remplazo de 8 directores generales y a
principios de verano se forjo una nueva reestructuracion del organigrama ejecutivo (con
una direccidon general compuesta), con nuevos integrantes que se irian renovando en los
comienzos de la nueva etapa, aumentando el nimero de Consejeros®* Esto hacia indicar
un gran cambio en la entidad, sumado a una variante en la imagen de la marca y del
nombre, que fue en este afio, cuando cambiara su nombre definitivamente a Banco
Santander.

Tabla 2. Composicion del Consejo de Administracion del Banco Santander en 1986-87.

Presidente Emilio Sanz Botin Sanz de Sautuola
Vicepresidente primero Pablo Torrero Rivero
Vicepresidente segundo Emilio Botin Rios

62 “Tensiones entre el Santander e Intra por su creciente participacion en el banco”,
(22/9/1988), El Puais,
https://elpais.com/diario/1988/09/22/economia/590882412_850215.html

8 Velasco, J. (2014)

¢ Martin Acena, P. (2007) El equipo se modificé pronto, pero los consejeros tardaron
mas tiempo.
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Consejero delegado
Consejero delegado
Consejero delegado
Consejero delegado
Consejero delegado
Consejero delegado
Consejero delegado
Consejero delegado
Consejero delegado
Consejero delegado

Consejero delegado

Santiago Corral Pérez
Ignacio Soler de la Riva
Jaime Botin Rios

Juan José Martinez Vazquez
César Martinez Beascoechea
Luis Bergé Abarca

Ramon Quijano Secades
Joaquin Chapaprieta Ornstein
Angel Jado Becerro

Juan Secades y Gonzalez

Alberto Folch Rusifiol

Consejero delegado Dimas Blanco Valdivieso

Fuente: elaboracion propia en base a la informacion de Martin Aceiia, P. (2007)

Aunque existi6 en ese momento una especie de conspiracion que decia que esos
cambios de personal se deban para asegurar la presidencia de la familia Botin, y lo mas
probable es que tuvieran razén ya que su padre como hemos dicho en contadas
ocasiones no le gustaba cometer errores y dejar siempre todo muy bien atado®. En su
primer consejo estaria muy bien arropado con su hermano Jaime como nuevo
Vicepresidente segundo, Pablo Terrero Rivero (como vicepresidente primero, pero
desgraciadamente moriria dos afios después, estuvo en ese puesto durante toda la
presidencia de su padre), Santiago Corral Pérez (hombre santanderino, de la confianza
de su padre, moriria en 1989), Ignacio Soler de la Riva, Juan José Martinez Vazquez,
César Martinez Beascoechea, Ramén Quijano Secades, Juan Secades y Gonzalez,
Alberto Folch Rusifiol, Joaquin Chapaprieta Ornstein, Dimas Blanco Valdivieso, Luis
Bergé Abarca, y los dos nuevos directores generales que entraron al Consejo José Luis
Diaz Fernandez y Rafael Alonso Botin®,

Tabla 3. Composicion del Consejo de Administracion del Banco Santander en 1986-
1988-1990.

Ao 1986 1988 1990

Presidente Emilio Botin Rios Emilio Botin Rios ~ Emilio Botin
Rios

Vicepresidente Pablo Terrero Rivero  Jaime Botin Rios Jaime  Botin

¢ Salgado, J. (2010)
¢ Martin Acena, P. (2007)
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primero

Vicepresidente
segundo

Consejero delegado

Consejero delegado

Consejero delegado

Consejero delegado

Consejero delegado

Consejero delegado

Consejero delegado

Consejero delegado

Consejero delegado

Consejero delegado

Consejero delegado

Consejero delegado

Consejero delegado

Jaime Botin Rios

Santiago Corral Pérez

Emilio Botin Sanz de
Sautuola y Lopez

Ignacio Soler de Ia
Riva

Juan José Martinez
Vazquez

César Martinez

Beascoechea

Ramon
Secades

Quijano

Juan Secades y
Gonzalez

Alberto Folch Rusifiol

Joaquin
Ornstein

Chapaprieta

Dimas Blanco

Valdivieso

Luis Bergé Abarca

Angel Jado Becerro
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Santiago Corral
Pérez

Emilio Botin Sanz
de Sautuola y
Lopez

Ignacio Soler de la
Riva

Juan José Martinez
Vazquez

César Martinez
Beascoechea
Ramoén Quijano
Secades

Juan Secades vy
Gonzalez

Rodrigo Echenique
Gordillo*

Joaquin
Chapaprieta
Ornstein

Dimas Blanco

Valdivieso

John J. Creddon

(RBS)*

Angel Jado Becerro

José Miguel
Serrano Goyria *

Rios

Ana Patricia
Botin O’shea*

Joaquin Folch
Ruifiol*

Ignacio Soler
de la Riva

Juan José
Martinez
Vazquez (se

fue en 1991)

César
Martinez
Beascoechea

Ramon
Quijano
Secades

Juan Secades y
Gonzalez

Rodrigo
Echenique
Gordillo*

Joaquin
Chapaprieta
Ornstein

Dimas Blanco
Valdivieso

John J.
Creddon
(RBS)*
Angel Jado
Becerro
Emilio Botin
O’shea *



Consejero delegado Michael

Herries
(RBS)*
Director General José Luis Diaz José Luis Diaz José Luis Diaz
Fernandez Fernandez Fernandez
Director General Rafael Alonso Botin Rafael Alonso Rafael Alonso
Botin Botin
Director General Matias Rodriguez Matias
Inciarte* Rodriguez
Inciarte*

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion de Martin Acena, P. (2007)
*Nuevo Consejeros

Muchos criticaron que fuera el propio Emilio Botin quien estuviera a la cabeza del
banco, por el hecho de que era el hijo del antiguo presidente, aunque la respuesta es
simple, y es que no existia nadie que estuviera mejor preparado no solo en esa entidad,
sino en todo el campo financiero espafiol. El se lo habia ganado por ser su hijo, pero no
por herencia, sino por lo que habia aprendido de él y por supuesto lo que habia
aprendido por si mismo en los 28 afios que llevaba como profesional.

Su primer acto publico tras haber sido elegido fue dar las gracias a su tierra natal y en
especial a la capital, “cuyo nombre llevamos orgullosamente por todo el mundo”.
Agradeciendo a los accionistas y todos sus empleados sefalandoles como pieza
fundamental del banco, y por ltimo a su padre “hombre excepcional que hasta ayer
presidio el banco, y con el que seguimos contando, gracias a Dios, en el Consejo de
Administracion™’.

No fue el Gnico cambio en las grandes entidades espafolas, al afio siguiente Mario
Conde se convertia en presidente de Banesto, evitando una OPA por parte del Banco de
Bilbao, y ese mismo afio el Banco de Vizcaya cambiaria de presidente siendo Pedro
Toledo, profesor de la Universidad de Deusto hasta 1975 y un conocido empresario que
entré en el mundo de las finanzas en 1968 y tras reconocérsele su gran energia y
ambicion por el mundo de la banca, fue el elegido.

Todos ellos sabian que una vez abierto el mercado se presentaban unos nuevos caminos
mas renovados e innovadores, pero no podian competir con las entidades extranjeras
tanto europeas como norteamericanas. Tras haber sobrevivido en la crisis de los 80 no
estaban en las mejores condiciones, eran bancos de menor tamafio en comparacion, por
lo que es una época donde se van a producir fusiones o bien se van a buscar. La primera
se produce en 1988 con la fusion del Banco de Bilbao y el Vizcaya, formando el BBV
(en 1999 con la fusion del grupo bancario Argenta, formarian el banco que es
actualmente), antes de dicha fusion ambos intentaron, sin éxito, otras uniones, el
primero intentandolo con Banesto, y el segundo con el Banco Central y el Hispano
Americano, que en 1991 llegarian a un acuerdo entre ellos dos fusionandose y formando
el BCH.

7 Emilio Botin Rios en octubre de 1986 tras ser elegido como presidente del Banco
Santander. Martin Acefia, P. (2007)
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4.5. Sus primeras medidas

Las iniciativas que llevo en sus primeros afos revolucionaron el mercado financiero
espafiol: la inversion y renovacion de las sucursales, la campafia de marketing, la
externalizacion, la desinversion en la industria centrdndose exclusivamente en las
finanzas, la ruptura con el oligopolio con los grandes bancos y la ruptura con las
tradiciones bancarias.

4.5.1. Maximizacion del beneficio

Mientras el resto de entidades buscaban las fusiones, Emilio Botin se vio sorprendido y
tuvo que encontrar otra alternativa. La inversion e innovacion de las entidades, dandoles
un toque mas moderno, asi como destinando capital en I+D, una mayor campafia de
marketing (mucho mas agresiva, orientada al cliente) y racionalizacion de costes (el
Santander llevo a cabo una politica de restructuracion de la plantilla y una mejora en la
organizacion del personal, asi como una nueva politica de objetivos mas estricta y un
incremento en los servicios prestado. Externalizd todos aquellos servicios que
necesitaria el banco pero que no fueran exclusivamente financieros. Esta politica fue
llevada a cabo por la empresa externa de Norteamérica McKinsey, una restructuracion
en la plantilla que hizo que se redujeran los costes)®®. Dirigi6 la entidad como un
empresario, buscando maximizar los beneficios con estas medidas®.

En definitiva, competir en los comercios internacionales y espafioles, pero por otra via.
Destaco en esta primera etapa de fusiones, que lo més importante no es el tamafio de la
entidad respecto a la competencia, sino “al contrario, mantener una dimension que
permita adaptarse con rapidez a las necesidades del mercado me parece mads
interesante que alcanzar un tamario que dificulte la necesaria adaptacion a los nuevos
métodos de trabajo que la competencia impone” "° dijo poco tiempo después de haber
sido elegido.

4.5.2. Supercuenta

Pero ciertamente no solo podia competir con una renovacion, es por ello que comenzo
en 1989 una guerra comercial (que se denominaria guerra del pasivo) que rompia el
statu quo de la banca, es decir, originaba la anulacion de las” politicas ficticias de no
agresion”, el oligopolio entre los bancos espafioles y por consiguiente la apertura de la
libre competencia (algo que el padre de Emilio Botin Rios, en su etapa como presidente
no se atrevidé hacerlo, aunque deseaba que ocurriera). Asi lanz6é la supercuenta (la
primera que hubo en Espafia) que ofrecia un interés del 11% (antes jamas visto, lo
normal es que la rentabilidad ondeara sobre el 1%), llegando a conseguir en apenas dos
meses la cifra de 150.000 millones de pesetas, una auténtica barbaridad’'. Esto unido a
la renovacidon comentada anteriormente hizo que ingresaran miles de clientes nuevos.

% Velasco, J. (2014)
% Martin Acefia, P. (2007)
70 Emilio Botin Rios en la Junta General de 1987. Salgado, J. (2010)

"l “Cinco afios sin Emilio Botin: el banquero agresivo”, (08/09/2019), Economia
Digital, 08/09/2019 https://www.economiadigital.es/finanzas-y-macro/cinco-anos-sin-
emilio-botin-el-banquero-agresivo_648644 102.html
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Por tanto, con una jugada maestra habia conseguido “matar dos pajaros de un tiro”,
aumentar su rentabilidad y los depositos y captar una clientela fiel. El sabia que parte
de la competencia no iba a poder seguir sus pasos debido a que se estaban convirtiendo
en entidades de gran tamafno y que les provocaria grandes aprietos. Tom¢ la decision
utilizando las frases que siempre han definido a su familia, “¢él que golpea primero
golpea dos veces” y “hay que devorar antes de que te devoren”. Comenzando aqui su
escalada para convertirse en el principal banco espafiol.

4.5.3. Final de las inversiones industriales

Otra de las cuestiones que dejo clara a su llegada fue el fin de las inversiones
industriales, es decir que el banco se centraria exclusivamente, exceptuando algun caso
selectivo y particular, en el mercado financiero. Entendiendo que el presente y el futuro
de los bancos, como tal, no era el sector industrial, siendo uno de los pioneros al
revolucionar una banca espafiola tradicional, que necesitaba de un empujon para
activarse. Realmente, el Santander no dejoé atras este tipo de inversiones, sino que lo
externaliz6 creando una banca de negocios como se explicara mas adelante

4.5.4. Final del oligopolio

Pero no solo la banca espafiola, pronto el mundo descubriria a un ejecutivo capaz de
revolucionar, que no era como sus antepasados y que posponia ciertas tradiciones y
culturas familiares y de la banca con tal de alcanzar sus metas.

Una de las tradiciones que dejé de cumplir en 1989, fue las reuniones de los siete
grandes de la Banca, donde se “pactaban” politicas financieras para que nadie se saliera
de lo establecido, limitando el mercado’. Pero el presidente del Santander tenia otros
intereses y era partidario del liberalismo como su padre, asi que decidié no formar
partes de estas celebraciones con el resto de presidentes de los principales bancos en
esos momentos (José Angel Sanchez Asiain del Bilbao, Pedro Toledo del Vizcaya, Luis
Valls del Popular, Claudio Boada del Hispanoamericano, Mario Conde del Banesto y el
anfitrion Alfonso Escamez del Banco Central).

4.6. Comienzo de la expansion fuera de las fronteras

El mercado internacional y la llave de entrada a este era la bolsa de Nueva York. Para
ello disenaria un sistema que le serviria para toda su carrera como presidente, con tres
pilares imprescindibles que fueran ligados a su personalidad y fueran propios,
personales e intransferibles y no solo coincidieran con los utilizados por la familia
Botin, sino que irian mas alld. La audacia, la agresividad comercial y la gestion firme.
Estos tres pilares formarian el actualmente conocido sistema Botin’>.

Se fij6 en las bancas de inversiones y activos internacionales, concretamente en una de
gran éxito, por aquel entonces, Lazard, principalmente porque en ella presidia en la sede
de Espafia, Jaime Castellanos (cufiado de Paloma O’shea) que ha dirigido grupos
empresariales como el Grupo Recoletos. Por tanto, conocia de primera mano el secreto
de la compafia (controlada por la misma familia durante generaciones), el cual se

2 Teruel, M. (1995)
73 Salgado, J. (2010)
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basaba en reclutar a expertos en nuevas areas y a promotores de finanzas, pero siempre
controlando cada proceso. Botin lo siguid a rajatabla contratando nuevos gestores,
buscando los mejores, en diferentes actividades como en la banca de inversion, la
administracion de valores, los servicios de capital de riesgo, las finanzas corporativas,
las actividades inmobiliarias, ... y consiguiéndoles incluso aunque estuvieran en la
competencia. Sabia que necesitaba una nueva unidad para llevar a cabo la nueva banca
financiera y su expansion internacional, pero para ello necesitaba entrar en Wall Street,
cosa que quiso dejar bien amarrada al poco de llegar. Seria en 1987 cuando el Banco
Santander comenzaria a cotizar en la ciudad estadounidense.

Su segundo objetivo la «City» Londinense, siendo el primer banco espaiol en hacerlo.
Conseguiria este objetivo en 1988, mediante una operacion de alianza que se basaba en
la compra de acciones de ambas partes con el Royal Bank of Scotland (quinto lugar en
el mercado bancario de Reino Unido). El Santander realizd6 una primera compra
adquiriendo la sociedad KIO (uno de sus proyectos fueron las torres gemelas que se
encuentran en Madrid) y una parte que esta sociedad poseia el 2,5 % del Royal Bank,
mientras que el RBS se aduend del 0.5% de la entidad de origen céntabro. Ese mismo
afio el Santander compré un 7.5% mas de acciones convirtiéndose en el principal
accionista de RBS™.

Fue una asociacion estratégica que permitid entrar al Santander en Inglaterra, donde
actualmente es uno de los 5 principales bancos, aunque ya no con la ayuda del RBS. En
2005 terminaron relaciones entre los dos bancos al comprar, por valor de 12.500
millones euros, las acciones de Abbey National, sexto banco en Reino unido,
obviamente competencia directa del RBS, y en 2008 la compra de Alliance & Leicester
y Bradford & Bingley”, convirtiéndose en el tercer banco por niimero de depdsitos. Al
cierre anual ese afio el Banco Santander o Santander a secas, se habia convertido en el
primer banco privado europeo por beneficios y el tercero en el mundo.

Actualmente el Santander.UK (se cambi6 el nombre en mayo de 2010, cuando entr6 a
dirigirlo Ana Botin), estd tocado, con ciertos temas extrajudiciales y con la
incertidumbre del Brexit, redujo un 20% el beneficio en 2019, respecto al afio anterior,
aun asi, sigue siendo uno de los principales bancos’®. En cuanto a su antiguo socio es
ain mas complejo ya que tuvo que ser rescatado en la crisis mundial de 2008 y aun hoy
en dia sigue estando bajo el control estatal, aunque se estd empezando a privatizar.

Pero su expansion internacional no se quedd ahi, sino que fue mucho mas intensa, no
llevaba un afio como presidente y ya se habia introducido en Alemania y Portugal, con
la compra de CC Bank y el Banco de Comercio e Industria de Portugal respectivamente,
un afio después en Portugal adquiri6 el Banco Totta, pasandose a denominar Banco
Santander Totta. Abri6 su primera oficina en el mercado asidtico mas concretamente en
Tokio y dos afios después lleg6 a un compromiso con Nomura Securities. En 1989
compro el Federal Savings Bank de Puerto Rico.

74 Martin Acefia, P. (2007)

7> “Emilio Botin y su labor al frente de Banco Santander”, (11/09/2014) Noticias
Bancarias, https://noticiasbancarias.com/bancos/11/09/2014/emilio-botin-y-su-labor-al-
frente-de-banco-santander/67953.html

N. MEGAW / D. CROW “Santander UK se repliega en busca de rentabilidad”,
(14/01/2020), Expansion,
https://www.expansion.com/empresas/banca/2020/01/14/5¢1cf083e5fdea78018b4578.ht
ml
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En 1991 cumplié uno de sus mayores deseos entrar en el mercado de EEUU, aunque no
le duré demasiado, solo seis afos, pero le sacd una gran rentabilidad, logré el 13,5% de
las acciones de First Fidelity’’. Un banco sin demasiada relevancia a nivel nacional,
pero con una gran proyeccion, mas adelante se fusionaria con otra entidad también
propiedad del Banco espanol, First Union, colocandose los sextos en el mercado
norteamericano. Solo que, en este caso, el Santander se retiré en 1997 sacando unos
beneficios netos de mas de 200.000 millones de pesetas.

4.7. La Primera compra en Espaiia. Banesto

El Banesto al igual que el Santander formaba parte de los 7 (los mayores bancos de
Espafia), y al igual que la mayoria de estos grandes bancos tiene muchos afios de
historia. Para elaborar este apartado he seguido las siguientes fuentes.”®.

Si nos remontamos a sus verdaderos origenes su creacion data en 1956, pero eso si, con
otro nombre: Sociedad General del Crédito Mobiliario. Fundado en principio como una
hermana gemela del Credit Mobilier de Francia, por los hermanos judios Périere y
varios inversores espafoles e italianos, que siempre habian pasado desapercibidos detras
de la familia Rostchil. Les quisieron hacer frente, pero una serie de malas decisiones y
crisis internas a finales del Siglo XIX, hizo que la sociedad se disolviera, para nacer de
sus cenizas como un ave fénix.

Se convirtié en un gigante en el area bancaria y financiera del Siglo XX, se cred casi a
la vez que los bancos de Vizcaya y el Hispano Americano con un capital inicial de 20
millones de pesetas, y se denomind Banco Espafol de Crédito. En su nueva etapa estaba
tanto el grupo francés heredado de los Périere, como numeros personajes de la alta
alcurnia de la época; condes, marqueses, vizcondes, barones, es mas, se dice que ningin
banco espafiol, ha tenido nunca tantos representantes aristocraticos como lo tuvo el
Banesto. Su primer emplazamiento estuvo ni mds ni menos que en el Paseo de
Recoletos de Madrid, y sus posteriores sucursales abrieron en puntos estratégicos donde
habia explotaciones mineras. En sus primeros afios se consolido y se asentaron las bases
para su crecimiento, dirigiéndose principalmente a la industria minera y ferroviaria. Al
tener una relevancia aristocratica e incluso monarquica le permitieron crecer mas por
motivos de «prensa» que, por motivos profesionales, pero en todo caso le ayudo a
progresar.

Después se centrd en otros apartados de la industria como el carbon, las eléctricas,
siderurgia y navieras. Pero fue el primero en Espafia en comenzar las fusiones bancarias
en los anos 20, donde se traslado a su mitica sede en la calle Alcala. Muchos de eso

77 “Emilio Botin y su labor al frente de Banco Santander”, (11/09/2014), Noticias
Bancarias, https://noticiasbancarias.com/bancos/11/09/2014/emilio-botin-y-su-labor-al-
frente-de-banco-santander/67953.html

8 De Javier Cuartas (la nueva Espafia) “Banesto: fin a 111 afios de poder bancario,
industrial y politico”, (26/12/2012), Lne.
https://www.Ilne.es/asturama/2012/12/26/banesto-111-anos-bancario-industrial-
politico/1346368.html

“Banesto, 110 afos de historia” (16/02/2013) ABC.
https://www.abc.es/toledo/20130216/abcp-banesto-anos-historia-20130216.html
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bancos absorbidos eran asturianos, dado que la mayor parte del poder industrial que
manejaban se encontraba alli.

Durante la segunda republica y la guerra civil no tuvieron una actividad nada relevante,
pero durante el franquismo fue su época dorada: dirigida por Pablo Garnica Echevarria,
siguié absorbiendo entidades (de todas la fusiones y adquisiciones que hubo en Espafia
en el Siglo XX, nadie logr6 lo que hizo Banesto, consiguiendo hacerse con el 30% del
total), compaiiias de seguros, mas participaciones en empresas, creacion de nuevas, etc.
Pero a finales de los 70 y principios de los 80, un consejo de demasiada edad, y una
carrera por liderar y recuperar el terreno perdido frente al Banco Central, hicieron que
se tomasen unas decisiones que seria nefastas y mortales para la entidad. Estas fueron la
compra de los bancos de Coca en 1978 y la posterior en 1986 de Garriga Nogués, que
provocarian unas perdidas devastadoras, que propiciaron una deuda de 73.000 millones
de pesetas.

En 1987 entr6 en juego Mario Conde tras haber logrado una plusvalia con la venta de
Antibioticos a Montedison. Fue nombrado presidente de Banesto y consiguio repeler la
OPA lanzada por el Banco de Bilbao. Se convirtié en la ultima esperanza de la entidad,
pero no consiguid resolver la insolvencia y tratd de fusionarse con el Banco Central,
pero tampoco se engendrd dicha fusion. La ultima bala que le quedaba a Conde fue la
de recapitalizar (ampliacion de capital) con la ayuda de J.P.Morgan, pero el Banco de
Espafna no espero mas (tenia un patrimonio negativo cercano a 605.000 millones de
pesetas) y decidié intervenir en diciembre de 1993. Fue destituido tanto Mario Conde
(seria condenado a 20 afios de carcel por delitos de estafa y apropiacion indebida) como
el resto de la ctipula administrativa en su totalidad. En su lugar se nombraria un nuevo
consejo de administracion, con Alfredo Sdenz Abad como presidente (habia formado
parte del consejo del BBV).

Sali6 a subasta publica en 1994 donde el Fondo de Garantias de Depositos adjudico el
73,45% a la entidad santanderina, tras haber desembolsado cerca de 315.000 millones
de pesetas.

Ese mismo afno el Santander cerré6 con un aumento del 40% en el activo total, un
beneficio cercano a los 70.000 millones de pesetas, el nimero de empleados aumento en
un 57%, hasta los 29.000 y las oficinas en un 64% hasta las 37007,

Para Botin esta operacion se tenia que completar, pagd un precio alto, pero €l sabia que
la rentabilidad en este caso llegaria de la mano de la escalada del Banco Santander a lo
mas alto y no solo dentro los bancos espaioles, donde ya se habia colocado en segunda
posicion. En 1998 arrojaron una OPA sobre el Banesto para hacerse con el control total
de la entidad.

La adquisicion de la entidad marco el camino a seguir, fue el comienzo de lo que se
convertiria el Banco Santander, sin esta maniobra no se podria haber completado la
fusiones y adquisiciones posteriores.

El presidente del Santander dejo a Alfredo Saenz Abad al frente del Banesto, confiando
en ¢l totalmente para que sacara la entidad adelante cosa que consigui6é en 1998 y por
consiguiente se le aplico la OPA, con un desembolso de 630.000 millones de pesetas.

En el afo 2002, Alfredo Saenz, fue destituido de su puesto, Ana Patricia Botin, quien
estaria al frente de Banesto durante 8 afos dejando el cargo en 2010 para dirigir la
divisién britanica del banco; su sustituto seria Antonio Basagoiti.

7 Martin Acena, P. (2007)

31



En 2013, tras casi 20 afios dentro del grupo Santander y 110 afios de historia, la marca
Banesto desapareceria y seria absorbido definitivamente con tal de ahorrar cerca de 400
millones y aumentar los ingresos.

4.8. Ascenso a lo mas alto. BSCH

Tras darse la primera parte de la nueva banca espaiola, donde se acrecentaron las
fusiones con tal de conseguir ser unas entidades mas gruesas, a finales del Siglo XX,
existian solo tres bancos de los 7 grandes: El Santander (con el Banesto), el BBV (en
1999 se fusionara con Argenta) y el Banco Central Hispano Americano (BCH). Este
ultimo se habia fusionado en 1991, una unién entre el Banco Central y el Hispano
Americano, con lo que en aquel entonces fue la operacion mas importante de la banca y
logrando ser el primer grupo financiero e industrial privado de Espafia, con activos
valorados en casi 9 billones de pesetas, unas 4000 sucursales y mas de 30.000
trabajadores. Para este apartado he seguido a estos autores®’.

El Banco Hispano Americano se fund6 en 1900, por espafioles que habian hecho
fortuna al otro lado del Atlantico. Tuvo momentos de grandes periodos de crisis, en
1913 tuvo que intervenir el Banco de Espafia para su rescate, y en 1984 cuando la crisis
que se manifestaba en Espana, afectd de lleno al mercado industrial, donde el BHA,
tenia muchos de sus activos tras un proceso de saneamiento y ventas, no le quedaria
mejor opcion que fusionarse.

El Banco Central se constituyd en 1919 al unirse 8 bancos de menor tamafio,
centrandose principalmente en la industria espafiola. En los afios 40 y 50 tuvo una gran
politica de fusiones con su maxima expresion en 1947 al adquirir el Banco Rio de la
Plata; en los posteriores afios se basd en seguir desarrollandose en el mercado
latinoamericano y potenciar el espafiol, llegando a controlar empresas como Cepsa o
Dragados

Ambos bancos durante la década de los 70 y 80, junto con Banesto, fueron los bancos
nacionales mas primordiales de la época. Pero ambos eran bancos chapados a la antigua
con problemas estructurales, tanto en el consejo de administracion como en la propia
organizacion de la entidad; no estaban preparados para la apertura de Espaia, ya que
habian subsistido perfectamente con el statu quo implantado por ellos mismos.

Pero la clave de por qué estos bancos no supieron mantenerse en primera linea, y el
Santander o el BBV si, es tan simple como que en esos bancos si se produjo un relevo
generacional, es decir, que si tuvieron miras hacia el futuro. El Central tenia un
presidente muy mayor y no se sabia que pasaria cuando él no estuviera, y el BHA, era
como un barco sin rumbo sin una estrategia clara sobre si se definia como un banco
industrial o iba a ir dirigido a lo comercial.

80« E] Banco Central absorbera al Hispano Americano y se convertira en el mayor banco
privado del pais”, (15/06/1991), El Pais,
https://elpais.com/diario/1991/05/15/economia/674258423 850215.html i
https://www.expansion.com/especiales/20aniversario/20fusiones/1 fusion.html

“La fusion entre el Santander y el BCH origina el mayor banco de Espafa”,
(15/01/1999), El Mundo,
https://www.elmundo.es/elmundo/1999/enero/15/economia/whoiswho.html
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Esa incertidumbre que suscitaba y crecia poco a poco creando una mayor desconfianza,
por ser unos bancos tradicionales, chapados a la antigua, que por si fuera poco al asumir
muchas participaciones en el dmbito industrial, gravemente dafiado en la crisis de los
anos 80, se vieron obligados a vender parte de sus recursos, y acabar fusionandose entre
ellos. Pero una mayor dimensioén no implica una mayor eficacia.

El Banco Central Hispano Americano (BCH), presidido por un primer momento por
Alfonso Escamez (anterior director del Central) y posteriormente por José Maria
Amusategui (antiguo director del BHA).

El 15 de enero de 1999, tras unas reuniones rapidas y satisfactorias por ambas partes, el
Santander y el BCH, decidieron fusionarse. En un principio se vendid a la prensa que
era una union entre iguales y ambos presidentes comandaron la nueva entidad, pero la
realidad era que tres acciones del Santander valian como cinco del BCH, y esta “union”
tenia fecha de caducidad fijada en funcién de lo que se tardara en fusionarse totalmente;
en ese momento Amusategui dejaria la presidencia.

El nuevo banco privado Santander Central Hispano Americano (BSCH) mas grande de
Espana y uno de los més importantes de Europa (10° posicion), con unos activos de casi
40 billones de pesetas, 24 millones de clientes globales (10 millones espafioles), 8.600
oficinas y mas de 100.000 empleados (45.000 en Espana).

Corcostegui, el hasta entonces consejero delegado del BCH fue el principal constructor
y gestor, junto a Matias Rodriguez (segundo al mando en el Santander) de las bases de
la fusion con la entidad de origen cantabro. Entraria en el consejo de administracion del
Santander, pero al igual que Amusategui por tiempo limitado. Aunque durante este
tiempo las dos entidades chocaron en varias cuestiones por provenir de dos culturas
diferentes, como el despido de la hija de Emilio Botin del Consejo, despedida por su
propio padre, para salvaguardar dicha fusion o la mezcla de las inversiones financieras
del Santander y las participaciones industriales del BCH

Se reestructur6 un consejo con miembros con corbatas azules (provenientes del BCH) y
corbatas rojas (provenientes del Santander), los segundos eran uno mas. Después de tres
anos, se jubild el antiguo presidente del BCH, no obstante, el acuerdo terminaba en
2002, y fue Emilio Botin quien tomé el control total de la entidad cambiandola el
nombre a Banco Santander.

En un periodo de 14 afos paso de ser la 7 potencia bancaria del pais a ser la numero 1,
sin ninguna discusion. Pero Emilio Botin no queria ser relevante solo en Espafia sus
miras y metas iban mas mucho mas alld. Comenzando el nuevo siglo puso su ojo
primero en América del Sur, donde su padre ya habia aterrizado y mas tarde como ya
hemos visto en Reino Unido y EEUU.
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4.9. Santander en América

“El Santander estard en Latinoamérica en las duras y en las maduras™!.

- Brasil: el Banco de Santander con Emilio Botin padre, en 1982 ya se instalo en la
ciudad de mayor nimero de habitantes del pais, Sao Paulo. Su hijo comenzé en 1997
una serie de adquisiciones bancarias con el Banco General de Comercio. SA, en el
2000 adquiriria Southern Financial (un grupo con varias entidades financieras y
bancarias), y Banespa, un banco publico importante del pais, que se privatizd ese
mismo afio y fue comprado por el Santander. En 2008 con la adquisicion de ABN
AMRO (un grupo multinacional de origen holandés) que fue comprado por tres
bancos, Santander, RBS y Fortis y repartido entre ellos tres, y en la division el
Santander se llevo el Banco Real de Brasil. En 2019 el Santander-Brasil fue el banco
que mas crecidé con un 16% respecto al afio 2018, casi 3.000 millones de euros en
total. En el primer trimestre de 2020 era el banco brasilefio el Unico que habia
aumentado sus beneficios, antes de la crisis global causada por el Covid-19.

Es el pais que mas rentabilidad les da y donde més operan teniendo casi el doble de
trabajadores que en Espafia, por ejemplo®2.

- México: Llevaban en el pais desde los afios 50, cuando instalaron Santander
Investment, que dio muy buenos frutos en el pais centroamericano. En 1997 Botin
Rios se hizo con el control del grupo Financiero Ivermexico, cambiandolo el nombre
por el de Grupo Financiero Santander Mexicano (SANMEX); en dicho grupo existia
un banco importante, el Serfin, que se uniria en 2002 al Santander Central Hispano, y
en 2008 cambiarian su razén social a Banco Santander (México). En 2019 aporté un
9% del total de ganancias del grupo espafiol, con casi mil millones de euros. Ademas,
la matriz espanola lanzé una OPA al grupo mexicano para hacerse con el 91% de
este (anteriormente tenian el 75%), y forma parte del top tres de grupos financieros
de México®’.

- Argentina: En 1997, también, en mayo mdas concretamente, se haria con el 35%
(participacion mayoritaria) de las acciones del banco Rio de la Plata, posandose a
llamar Santander Rio. Més adelante por medio de una sociedad gestora del Santander
(ABLASA) se harian con el total de la entidad. Actualmente es el primer banco

$1 “Banca con pasaporte”, (27 /03/2015), El Pais. En 2002 hablando sobre la estrategia de expansion
exterior.  https://elpais.com/economia/2015/03/27/actualidad/1427480034 532853.html
Para este apartado sobre América he obtenido parte de la informacion del propio Santander, en diversas
notas de prensa que se pueden consultar en su pagina web. https://www.santander.com/es/sala-
de-comunicacion/notas-de-prensa

82 “De Banco Santander Brasil gana 2.939 millones de euros en 2019, un 16% mas,
gracias a una mayor productividad y eficiencia”, (31/01/2020), Noticias Bancarias,
https://noticiasbancarias.com/bancos/31/01/2020/banco-santander-brasil-gana-2-939-
millones-de-euros-en-2019-un-16-mas-gracias-a-una-mayor-productividad-y-
eficiencia/203738.html; “Santander gana 1.840 millones, el 10% menos, con el soporte
de Brasil”, (30/04/2019), Expansion,
https://www.expansion.com/empresas/banca/2019/04/30/5¢cc7db12468aebde488b4613.h
tml

8 «México contribuyd con 9% a las ganancias de Santander a nivel global”,
(29/01/2020), El Economista,
https://www.eleconomista.com.mx/sectorfinanciero/Mexico-contribuyo-con-9-a-las-
ganancias-de-Santander-a-nivel-global--20200129-0070.html
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privado del sistema financiero argentino en ahorro y volumen de crédito, con casi
9.000 empleados y 430 sucursales, y dos millones y medio de clientes.*

Uruguay. Desde los afios ochenta, el banco Santander ya operaba y era importante,
pero con la compra antes mencionada de ABN AMRO, que tenia una filial en el pais,
se convirtié el banco Santander (Uruguay) en el banco privado mas grande del pais®’.
Chile. El primer Banco Santander se engendr6 en 1978 en la capital chilena; en 1990
se comienza a llamar Banco Santander Chile. En 1993 lanzaron las «superhipotecas»
duplicando su volumen de negocio. En 1995 se fusionan con Findcard y compraron
la Financiera Fusa y del banco Osorno, formando el grupo Banefe, que alcanzo el
12% del mercado, lo que les catapultd al primer puesto. En el 2002 ampli6é su grupo
financiero afiadiendo al banco Santiago, el banco mas importante del pais que no
estaba en su mejor momento, teniendo en su haber cerca de 350 sucursales. En 2008
alcanz6 los 3 millones de clientes. En la actualidad sigue a la cabeza del mercado
financiero chileno. Con esta segunda oleada de expansioén por Latinoamérica (Entre
1995 y el 2000) el Santander, que actualmente esta en todos los paises del continente,
se convertiria en la primera franquicia financiera de Latinoamérica®®.

EEUU: la primera andadura en el pais se menciono anteriormente, saldandose con un
gran trato verdaderamente beneficioso para el Santander. En la segunda andadura
Emilio Botin se fijaria en un banco minorista por depdsitos que estaba entre los 25
mayores bancos de este tipo, que operaba en los estados del noreste del pais
americano (Connecticut, Delaware, Maryland, Massachusetts, New Hampshire, New
Jersey, New York, Pennsylvania y Rhode Island), teniendo su razon social en
Philadelphia, Pennsylvania.

En 2005, el Santander lleg6 a un acuerdo para la toma de participacion del 19,8% en
Sovereign Bancorp, a través de una operacion en la cual dicho banco se haria con los
servicios del banco de Brooklyn Independence Community Bank. Poco después, el
Santander llegaria a aumentar la participacion en casi un 5% mas hasta el 24.35%;
para esta participacion desembolsd cerca de 27 euros por accion, es decir, un total de
2.395 millones de dolares (1.757 millones de euros).

Al comenzar la crisis financiera e inmobiliaria en EEUU, la rentabilidad del banco
estadounidense no pasaba por sus mejores momentos, y se estaba produciendo una
caida indiscriminada de la entidad en la bolsa neoyorquina y el banco Santander en
vez de echarse atrds y aceptar una minusvalia de 2000 millones de dolares, decidio
hacerse con el control total.

Para ello cambi6 una accidon del Santander por cada 3,42 acciones del Sovereign,
cifra que ascendia a 2.500 millones de dodlares (1.800 millones de euros) a cambio
del 2% de las acciones del Santander valoradas en 1.900 millones de délares (1.400
millones de euros). Es decir, pagd mas por hacerse con casi el 25% en su dia que por
el 75% restante, fue una compra muy arriesgada en un tiempo de verdadera
incertidumbre, pero realmente se esperaban unos beneficios muy buenos para el
2011, ademas Estados Unidos se recuperd del batacazo de la crisis con mayor

8% «La historia intima de la venta del Banco Rio”, (28/05/1997), Clarin Economia,
https://www.clarin.com/economia/historia-intima-venta-banco-

rio_0_rJty3WWOYg.html

85 «“Santander es el mayor banco privado de la historia uruguaya”, (11/04/2011), EI
Observador, https://www.elobservador.com.uy/nota/santander-es-el-mayor-banco-
privado-de-la-historia-uruguaya-20114111950

8 https://www.santander.cl/nuestro_banco/informacion-corporativa.asp
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facilidad que Espaiia.

“Esta adquisicion representa una excelente oportunidad para Santander y para
Sovereign. Conocemos Sovereign muy bien. Es una franquicia de banca comercial
fuerte en una de las regiones de Estados Unidos méas prdsperas y productivas con un
potencial de crecimiento alto y que diversificara geograficamente atin mas a Banco
Santander. Deseamos trabajar estrechamente con la alta direccién de Sovereign y dar
la bienvenida a todo el equipo de Sovereign a Banco Santander”, afirmé Juan
Rodriguez, consejero Ejecutivo de Banco Santander. En aquel entonces la entidad
norteamericana contaba con 750 sucursales, 2300 cajeros, y 12.000 empleados. En
2009 cambio6 su sede trasladandose a Boston.

En 2013, Sovereign Bank, pasaria definitivamente a llamarse Santander Bank, para
ello invertiria 200 millones de ddlares en la reforma de las sucursales y oficinas, y en
la mejora y actualizacion de la web, y afiadirda nuevos paquetes de productos y
servicios financieros. Actualmente, el mercado estadounidense representa un 5% del
total. El beneficio atribuido de Estados Unidos se incrementd un 66%, hasta 552
millones de euros (un 74% en euros constantes) por la favorable evolucion del
negocio y los importantes avances en cuestiones regulatorias. El crédito aument6 en
Santander Bank un 9%"*’.

4.10. Santander online

Openbank: se crearia en el ano 1995, en Madrid. Como una entidad meramente
corporativa, es decir, como una nueva linea de negocio del Banco Santander. Se
trataba del primer banco online y telefonico, cuyo aliciente era que no se pagaban
intereses. Un afo después se cred su pagina web y empezo6 realizando funciones
como broker online tanto en mercados nacionales e internacionales consiguiendo
liquidacién inmediata.

Se instaurd en las principales ciudades espafiolas en los primeros afos del Siglo XXI,
ayudo6 a la banca tradicional a copiar su modelo para que pudiera entrar en el medio
digital, mediante blogs, chats, ... en 2008 ya era una importante banca comercial en
Espana, llegando a contabilizar a medio millon de clientes. La revolucién de los
Smartphone, hizo que en 2011 lanzara la primera aplicacion para IOS y en 2013 para
Android, dio un impulso tan grande que cerr6 todas las oficinas de la compaiiia,
excepto la sede de Madrid, que la moverian al paseo de la Castellana, para uso
exclusivo de los clientes.

Tras seguir renovandose y actualizandose en 2018 computaron mas de un millon de
clientes. A dia de hoy el tipo de negocio no es exactamente igual que el de sus
comienzos, basicamente el cliente puede ver desde la aplicacion de manera mucho
mas sencilla la gestion de su dinero, en que activos lo invierten, cuales son los fondos
elegidos, incluso los mismos clientes pueden efectuar inversiones. En 2014 gano el
premio al mejor banco online de Espafia. En 2019 se comenzo su expansion

87 «“La filial del Santander en EE.UU. Sovereign Bank cambiar4 su nombre a Santander
Bank desde octubre”, (24/07/2013), Europress
https://www.europapress.es/cantabria/noticia-filial-santander-eeuu-sovereign-bank-

cambiara-nombnre-santander-bank-octubre-20130724165912 .html

https://www.dinero.com/negocios/articulo/el-banco-santander-adquiere-sovereign-

bank/69492. Y Martin Acena, P. (2007)
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internacional por paises como Alemania, Portugal y los Paises Bajos®®.

4.11. Banca de Inversiones y Banca Privada

- Santander Investment y Santander Private Banking: El primero, naci6 en 1986

con ¢l nombre de Banco Santander de Negocios, y se centrd en la actividad que
el banco Santander, habia dejado atras, en la inversion y financiacion de
empresas, y deuda publica, acciones, divisas, inversiones bursatiles vy
asesoramiento financiero (con la entrada en la bolsa)®. Actualmente su objeto
social es la realizacion de toda clase de actividades, operaciones y servicios
propios del negocio de banca en general o que con ellos se relacionen; la
adquisicion, tenencia, disfrute, administracion y enajenacion de valores
mobiliarios, acciones o participaciones en sociedades y empresas, tanto
espaiolas como extranjeras. La prestacion de servicios de inversion, actividades
relacionadas con las areas de asesoramiento financiero y banca de empresas, y
lidera un grupo financiero que realiza actividades de bolsa y servicios
financieros® .
El segundo, en el afio 2000, tras la fusion con el Central Hispano, se unio6 al
grupo un banco privado, denominado Banif, uno de los primeros bancos
privados en Espaifia, (actualmente lo sigue siendo, el primero en 2020 segln la
revista Euromoney®') En 2013 Banif fue absorbida del todo por el Santander,
pasandose a llamar Santander Private Banking. Las principales labores de este
tipo de banco es una gestion altamente profesionalizada y global del patrimonio
de un cliente. Se trata de satisfacer las necesidades de inversion, planificacion
patrimonial, financiera y fiscal de personas o grupos familiares con un elevado
patrimonio, es decir, clientes de elevada riqueza que busca sobre todo calidad de
vida y control sobre su patrimonio, el cual desea mantener alejado de impuestos,
inflacion, costes de inversion, e invierte en productos conservadores. Basada en
la gestion individualizada, la mejor y mas completa gama de productos y
servicios y en una fuerte relacion interpersonal con el cliente®.

4.12. Crisis Mundial de 2008.

En etapas de desequilibrio econdémico, el banco Santander es una entidad que sabe
gestionar y salir mas reforzado que la competencia, eso se vio en la crisis de los ochenta
que hundié al Banesto y dejo tocado a otros bancos como el Central o el BHA. Es por
una razon simple y es que desde la etapa del padre de Emilio Botin Rios, siempre ha
sido un banco que ha tenido un buen porcentaje en las reservas para aliviarse en
momentos de incertidumbre®>. Emilio Botin Rios decia que en la banca existen dos

88 https://vicentferrer.com/openbank/#Historia_de Openbank

89 Martin Acefia, P. (2007)

% https://www.santanderinvestment.es/

1 https://www.bancosantander.es/es/private-banking
9https://economipedia.com/definiciones/banca-
privada.html#:~:text=La%20banca%20privada%20consiste%20en.familiares%20con%
20un%20elevado%?20patrimonio.

% Velasco, ] (2014)

37



estrategias la muy prudente y la mala, que crecer demasiado rdpido no es un buen
sintoma, ya que siempre hay que controlar los tiempos (el tiempo preciso, el cronos,
segun los griegos), porque si no puedes caer en la ganancia facil y dejar al descubierto e
hipotecado el futuro, esto lo advirti6 con una frase en 2007 al mencionar que “los
bancos estan borrachos de exceso de liquidez”®. Una estrategia que por su puesto
sigui6, pero yendo mas alld, en 2008 cuando la crisis comenzaba a germinar, el
Santander se lanz6 al mercado comprando activos en EEUU, Reino Unido, Brasil, etc...
Esperando que en el futuro no solo les darian buenos resultados sino sobre todo una
excelente posicion en dichos paises. Aunque la crisis financiera fue algo sin
precedentes, nunca visto anteriormente, la burbuja inmobiliaria en EEUU explotaria,
afectando a los préstamos hipotecarios que las personas no podian pagar. A finales de
ese afio y 2009 se produjeron numerosos embargos, una crisis que se llevé por delante a
bancos histéricos como Lehman Brothers. El gobierno americano tuvo que actuar para
realizar un rescate financiero historico hasta la fecha, esta crisis cred una onda
expansiva afectando al resto del mundo, y paises como Espafa que ocurria algo
parecido, con los préstamos y el mercado inmobiliario.

Segun expertos la crisis espafiola se debid a la burbuja inmobiliaria y las hipotecas
basura, a la gestion y supervision nefasta de las cajas de ahorro y la imposibilidad de
ampliar su capital con el que hacer frente a los problemas de impago de sus clientes. Las
cajas de ahorro aumentaron en exceso y perdieron la referencia del verdadero valor,
quisieron crecer demasiado deprisa®.

Después del detonante, fue una época de muy poca liquidez para los bancos, tuvieron
que poner muchas restricciones, ni los bancos se fiaban de los bancos.

4.13. Publicidad y Marketing

Desde que Botin llegd y se puso al frente de la entidad, quiso cambiar la estrategia del
banco por completo y para ello era esencial la publicidad. Se basé en cambiar y
simplificar todo lo que pudiera la marca (poniendo el color rojo y el logo caracteristico).
A nivel bancario, centrarse mucho mas en el cliente dando mucha importancia a bienes
y servicios renovados (como la supercuenta), todas las vias de comercializacion que
estuviesen a disposicion de los consumidores y dar lo mejor de los trabajadores, es
decir, una mejora considerable en la calidad del servicio.

Tras la compra de Banesto y la posterior expansion global, la publicidad elaborada era
muy diferente en cada pais, en otras palabras, era personalizada para cada filial,
basicamente no se cambiaban casi los nombres de los bancos comprados o fusionados
para seguir ganando una importante cuota de mercado.

Pero en 2004 se aprobd en el Consejo un plan de Convergencia a una marca unica, £En

%4 “Santander carga contra sus competidores: Muchos bancos estian borrachos por el

€Xxceso de liquidez" (13/09/2017), El Confidencial
https://www.elconfidencial.com/mercados/fondos-de-inversion/2007-09-13/santander-
carga-contra-sus-competidores-muchos-bancos-estan-borrachos-por-el-exceso-de-
liquidez_838676/

% “La gran banca eleva el coste de la crisis financiera hasta los 300.000 millones de
euros”, (7/09/2018), RTVE https://www.rtve.es/noticias/20180907/gran-banca-eleva-
coste-crisis-financiera-hasta-300000-millones-euros/1793601.shtml
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2007 tendremos una marca unica, Santander. Una marca con la que se nos identifique
en todos nuestros mercados es esencial para competir en igualdad de condiciones con
los grandes bancos®®. Con el aniversario de los 150 afios en 2007, el banco quiso dar un
toque mas innovador, primero con la Estrategia Corporativa mencionada a nivel
internacional (con la marca Unica, una campana internacional y patrocinios globales
como la formula 1 y el deporte rey) y un nuevo Comité Estratégico centrado en la
Marca y el Marketing Corporativo. En 2011 y 2013 una fuerte inversion para consolidar
la marca (acuerdo con Ferrari) y proyectos locales como en Espafia «Santander, ta
banco de confianza» o «queremos ser tu banco.

4.14. Conflictos Judiciales

Botin se tuvo que enfrentar a varios litigios judiciales por escandalos financieros que se
destaparon durante la crisis.

El primero fue poco sonado, fue el caso de Banif, la ya mencionada banca privada del
grupo Santander que se centraba en las grandes fortunas. Una de las inversiones
realizadas eran la compra de bonos estructurados de Lehman Brothers; cuando la
entidad quebrd tuvieron pérdidas de 500 millones de euros, que trataron de resolver
rapidamente para que no se denunciara la situacién, muy pocos clientes llevaron a juicio
al banco.

Otro caso fue el concerniente al fondo Inmobiliario de Banif, que qued6 congelado
temporalmente, dejando atrapados a 50.000 participantes. Se solucionaria mas adelante,
aunque no se recuperaria el total del dinero ni cinco afos después (las personas
afectadas alegaban que fue una estafa piramidal, hecho que no pudo ser comprobado),
pero la Fiscalia investig6 el caso encontrando compras de edificios especulativos y que
se vendian a precios convenidos, aunque tampoco llegd a nada®’.

Algo parecido ocurrio en el caso Madoff, una estafa orquestada por Bernanrd Madoff,
donde el banco invirtid cerca de 2.500 millones de dolares. Para solucionarlo emitio
mas de 1.380 millones en acciones preferentes con una rentabilidad anual del 2%
durante 10 afios, tuvo una pérdida a mayores de medio millon de euros”®.

En 2012 percibio una sancion de 14 millones de euros al holding Santander Asset
Manager, por haber gestionado de forma dolosa comisiones de varios fondos
garantizados de 2003 y 2007, e infringiendo las normas de las instituciones de

inversion®”.

% Declaraciones de Emilio Botin Rios en la Junta General de Accionistas en 2006.
Salgado, J. (2010)

7 “Los fondos inmobiliarios, 10 afios después de Banif” (18/02/2019), El Economista
https://www.eleconomista.es/fondos/noticias/9706717/02/19/Los-fondos-inmobiliarios-
10-anos-despues-de-Banif.html

% “La crisis deja un reguero de escandalos financieros en Banco Santander”,
(17/02/2014), El  Diario,  https://www.eldiario.es/economia/Banco_Santander-
CNMV_0_229927759.html

% «“La CNMV multa con 14 millones a una gestora del Santander por una infraccion
"muy grave" (19/05/2012), La Informacion, https://www.lainformacion.com/economia-
negocios-y-finanzas/la-cnmv-multa-con-14-millones-a-una-gestora-del-santander-por-
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Y la ultima sancion se cerrd en 2014, pero se produjo en 2007, en el consorcio que se
form6 para la compra de ABN AMRO. El banco para poder llevar a cabo esta
operacion, amplié su capital emitiendo 5.000 millones de obligaciones a sus clientes,
denominadas Valores del Santander). La Comision Nacional del Mercado de Valores
entendio que el banco Santander habia quebrantado la Ley del Mercado de Valores por
la venta de estos bonos (ahorradores) que no verificaban los parametros establecidos en
cuanto al riesgo, y no reflejaba con total trasparencia, ni buena fe dicho acto, dado que
el cliente desconoce el producto y el riesgo que conlleva. Esta multa ascendio a un valor

casi 17 millones de euros'%.

Aparte de las que sanciones o multas que ha recibido el banco, el propio Emilio Botin
también ha tenido problemas con la justicia, bastantes de hecho y en ninguno de ellos ha
llegado a ser condenado.

En 1996, se tuvo que sentar delante de la jueza Teresa Palacios al ser acusados por la
Asociacion para la Defensa de Inversores y Clientes (ADIC) ¢l y los directivos del
Santander, por falsedad en el documento oficial, en otros tres documentos mercantiles y
en otros 30 contra la Hacienda Publica; fue un caso que persigui6é a Botin durante 14
afios. En 1987 y 1989 el banco Santander sacd un producto financiero realmente
novedoso para sus clientes, las cesiones de crédito, las cuales se vendieron como de alta
rentabilidad, eso era porque eran “fiscalmente opacas”, es decir que mediante
herramientas contables evadian el pago de las retenciones a Hacienda. La Fiscalia busco
en mas de 47 mil operaciones de mas de 3.000 clientes y un total de 2.600 millones de
euros, para localizar si los clientes habian perpetrado fraude fiscal. El banco dijo que
habia regularizado la situacion fiscal con los clientes ese mismo afio. La Audiencia
Nacional decidié suspender el juicio al aceptar la tesis de la defensa que se basaba en
que una acciéon popular no puede, en solitario, mantener la acusaciéon si no la
acompanan el Ministerio Publico o la acusacion particular. Es decir, que solamente los
afectados por un delito pueden solicitar la apertura de juicio, y en el caso de un delito
fiscal, el afectado es el Estado. Esta era la 'doctrina Botin', que cambiaba toda la
interpretacion anterior de la norma. El caso fue llevado al Supremo, pero tras fuertes
discrepancias el juez no pudo considerar el delito, aunque existieran bastantes indicios.
En 2012 el Tribunal Constitucional, ratifico la decision y se archivo el caso
definitivamente y Emilio Botin fue absuelto!®!.

En 2005, se volveria a sentar delante de un magistrado, esta vez a causa de las
jubilaciones millonarias. Seria acusado de delito de apropiaciéon indebida y
administracion desleal por unas retribuciones de 56 y 108 millones de euros que se pago
a los antiguos presidentes y consejeros delegados del Banco Santander Central Hispano,
José Maria Amusategui y Angel Corcostegui entre los afios 2001 y 2002. El fallo
dictaminaria su absolucion dado que no existia ninguna ley que restringiera dichos

una-infraccion-muy-grave_VDkSImvtfYJZDsYYqmUck/

100 “Banco Santander: continflan las condenas judiciales por Valores Santander”
(9/01/2020), Diariol6, https://diariol6.com/banco-santander-continuan-las-condenas-
judiciales-por-valores-santander/

105, Qué es la doctrina Botin?” (11/01/2016), El  Plural,
https://www.elplural.com/sociedad/tribunales/que-es-la-doctrina-botin_76870102

Y “De la 'doctrina Botin' a los 2.000 millones en Suiza: siempre logré esquivar las
condenas”, (11/092014), El Confidencial,
https://www.elconfidencial.com/empresas/2014-09-11/de-la-doctrina-botin-a-los-2-000-
millones-en-suiza-siempre-logro-esquivar-el-banquillo_190008/
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pagos y que la responsabilidad de facultarlos recaia sobre el Banco de Espafia'®.

El caso de Agua de Fuentesanta, en 2008. Tuvo que ir a declarar por la compra del 44,
3% de la compania Aguas de Fuentesanta por la entidad Banesto, acusado junto a
Rodrigo Rato (propietario de la compafiia junto a su hermano y en ese momento
ministro de Economia), Jaime Botin y el consejo de Banesto de 1999, el afio de la
compra, por “apropiacion indebida, administracion desleal, falsedad en documento
mercantil y cohecho” al comprar dicha sociedad por un precio de 1.000 millones de
pesetas, por una empresa en “quiebra técnica”. Botin se desvincularia del caso al

declarar que desconocia la operacion'®.

Varios de estos procesos fueron llevados a los tribunales por querellas que interponia
Rafael Pérez Escolar, antiguo consejero delegado de Banesto en la etapa de Mario
Conde y que seria condenado a 10 afios de carcel, aunque solo cumpliria dos meses, y
culpo a Botin de esta sentencia. Llegd a demandar al presidente del Santander hasta en
30 ocasiones.

Hervé Falciani, empleado del banco britanico HSBC que elabor6 una lista de clientes
con cuentas “ocultas” en esa entidad de Ginebra (Suiza) y se la entreg6 a la fiscalia
francesa. en la lista habia 130.000 personas fisicas y juridicas, entre ellos todos los
miembros de la familia Botin: el clan familiar escondia en total en torno a 2.000
millones. Regularizo su situacion pagando 210 millones a la hacienda espafiola en 2011,
pero esta aun asi no archivo el caso porque habia indicios de mas delitos fiscales, y tras
una investigacion a fondo se observd un entramado complejo de estructuras
patrimoniales (fundaciones, sociedades, trust...). El seguimiento conducia a paraisos
fiscales como las Islas Virgenes o Panama, pero que utilizaban testaferros para impedir
saber quién era el verdadero duefio del dinero. La familia Botin explic6 que el dinero
que se encontrd fue llevado durante la guerra civil por Emilio Botin Sanz de Sautuola y
Lopez, al intervenirse la entidad. Fernando Andreu, juez del caso, no le quedd mas
remedio que archivar el procedimiento judicial y no sancionar penal ni
administrativamente a la familia Botin y conformarse con la multa ya pagada, tras no
encontrar las suficientes pruebas. La Audiencia Nacional no le imputo delito fiscal
alguno'®,

También tuvo que ir a declarar como testigo en 2013 a la Audiencia Nacional por el
caso Bankia

Siempre fue defendido por el bufete Uria y Menéndez, de los mas prestigioso de
Espana, y los impulsores de la mencionada “doctrina Botin”.

A pesar de que no se trata de un conflicto judicial la participacion del banco en los
medios de comunicacion es también polémica El Santander tiene participaciones ya sea
bien de forma directa o indirecta en tres de los cuatro mayores grupos de comunicacioén

102 «La Audiencia absuelve a Botin en el caso de las jubilaciones millonarias”,
(15/04/2005), El Mundo
https://www.elmundo.es/mundodinero/2005/04/14/finanzas/1113486756.html

103" «“Botin y Rato, imputados en el caso Aguas de Fuensanta”, (5/05/2008), La
Vanguardia, https://www.lavanguardia.com/economia/20080505/53460739394/botin-y-
rato-imputados-en-el-caso-aguas-de-fuensanta.html

104 «[ ista Falciani: Botin us6 sociedades en Islas Virgenes y Panama para disfrazar su
dinero”, (8/02/15), El Confidencial, https://www.elconfidencial.com/economia/lista-
falciani/2015-02-08/lista-falciani-botin-uso-sociedades-en-islas-virgenes-y-panama-
para-disfrazar-su-dinero_703313/
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a nivel nacional. Con el Grupo Prisa lleva desde 2012 y ha ido aumentando sus acciones
poco a poco ayudando al grupo en las dos ultimas ampliaciones de capital. Actualmente
es duefio del 4,19 %, ademas, el presidente de Prisa, Javier Monzon, también es
presidente de Openbank filial del Santander. Una parte del Banco Santander, el 6%, esta
en manos de Blackrock, que es un fondo de inversion, que, entre otras inversiones, es
accionista del grupo Mediaset Espafia, con casi un 5%. Por ultimo el Santander Asset
Managent (filial del Santander como holding) tiene la participacion del casi 4% del
Grupo Vocento'%.

4.15. La despedida

Emilio Botin siempre dejo claro que para ¢l era, la imagen de marca, tanto el logo de la
famosa llama, con el color rojo caracteristico y el nombre de su tierra Santander (hasta
su corbata y la de sus consejeros tenia que ser siempre de ese color) era algo
indispensable. Un afio antes de su repentina muerte, en 2013, todas las compras y
adquisiciones que todavia no tenian el nombre de la entidad pasaron a ser renombradas
en funcion del pais donde estuvieran, pero con una Unica coincidencia todas las
sociedades llevaran el nombre de Santander (Santander UK, Santander Bank...). En
2007, con el plan de marca tinica ya se empez6 a eliminar la palabra «banco» de muchas
razones sociales dejando solo Santander.

Emilio Botin en definitiva fue una persona que dedico 56 anos de su vida a lo que mas
amaba, ser banquero. Ambicioso e insaciable que cuando se fijaba un objetivo en la
cabeza de una manera o de otra lo cumplia, como con el mercado inglés donde dijo una
de sus grandes frases tras comprar de Alliance & Leicester y Bradford & Bingley, The
sky is the limit'”°. Fue un hombre con un caracter dominante, calculador, firme y con
una tenacidad admirable, que no se dejaba manipular y siempre tuvo una cosa clara:
para dirigir un banco la clave respecto a la competencia, al margen de la dimension de
la entidad, lo verdaderamente relevante era saber cuando actuar y como hacerlo, es
decir, la paciencia (que €l perfeccion6 durante toda su vida, sobre todo en sus primeros
afnos en la entidad), para no cometer errores y decidir en ¢l momento y la oportunidad
idonea. Aparte, siempre siguio tres pautas basicas profesionales. La primera, si no
conoces del todo un activo financiero, no lo compres. La segunda, si no lo comprarias
para ti no trates de venderlo. Tercera, si no conoces al cliente integramente, no le prestes
dinero. Son normas no escritas que todo banco debe seguir, pero a veces cometen

errores'?’.

El 9 de septiembre de 2014, fallecia de un infarto, en su casa de Somosaguas (Madrid).

Supo encauzar y elevar al banco al siguiente nivel centrandose en el &mbito comercial y
la fuerte orientacion al cliente y al accionista como caracteristicas principales del grupo
cantabro. En tan solo 28 afos de gestion convirtid un banco notable a nivel nacional en
uno de los més prestigiosos del mundo.

En 1986, cuando alcanz¢ la presidencia, el grupo Santander contaba con 52 empresas y

105 «;Cuanto mandan los bancos en los medios?” (18/07/2019), La Marea.
https://www.lamarea.com/2019/07/18/cuanto-mandan-los-bancos-en-los-medios/

106 Salgado, J. (2010)

197 De las tres reglas de Rudyard Kipling, que utiliz6 Emilio Botin en 2008 tras recibir
un premio al mejor banco del mundo.
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entidades bancarias tanto nacionales como internacionales, habia comercializado activos
por valor de 62.000 millones de pesetas (casi 375000 euros) y el 75% del total
equivaldria al banco, y habian obtenido ese afio un benéfico de 25.000 millones de
pesetas en total (unos 150.000 euros) de los cuales correspondia dos tercios a la entidad
financiera. En 2008 cuando el grupo se consolid6 definitivamente y antes de que se
viera afectado por la crisis (como todos), obtuvo un beneficio de 8.876 millones de
euros (59000% mas que cuando asumid la presidencia), escalando al primer puesto
como banco privado europeo por beneficios y el tercero en el mundo en resultados y
batiendo records en Espafia'®, lo que le vali6 para ser el mejor banco del mundo segun
la revista Euromoney'?’. En septiembre de 2014, se despediria de la entidad dejandola
con un valor de 91.241 millones de euros, siendo la banca privada de mayor valor de
mercado en Europa. Ademas, siendo la segunda en Europa y décima en el mundo, en
flujos de caja con una cuantia de 1.241 billones de euros, un capital social de casi 6.000
millones de euros distribuidos entre casi 12.000 millones de acciones y 3200 millones
de accionistas y un beneficio de 5.816 millones de euros, siendo del mercado espafiol el
14%"1°. En el resto de paises, la contribucion era bastante diferente siendo Reino Unido
y Brasil, ambos con un 19% las que mas aportaban, Estados Unidos con un 10%,
México con un 8%, Chile y Polonia cercanas al 6%, Alemania Ginicamente con un 5%,
Argentina con un 4% vy Portugal solo un 2%. Emilio Botin consiguié hitos
inimaginables y casi imposibles como obtener una rentabilidad anual del 12% durante
los 28 afios de su presidencia'!!.

En 2019 con su primogénita al mando, el valor de los mercados en general ha
disminuido bastante y ya no se sigue el ritmo de crecimiento que, en los primeros afos
del siglo XXI. Actualmente la capitalizacion bursatil de la entidad esta en menos de la
mitad que lo que dejo su padre, y con la crisis actual del Covid-19, sigue reduciéndose.
Aun asi el balance general de los flujos de caja ha aumentado en 271 billones de euros
mas, en lo referente al capital social lleg6 hasta los 8.118 millones de euros distribuidos
entre mas de 16.000 millones de acciones y 4.000 millones de accionistas''?. En cuanto
a los beneficios fueron de 6.515 millones (en 2018 lleg6 a los 7.800 millones). De
momento Ana Botin no ha podido superar la barrera de los 8.000 millones de euros, la
cual su padre super6 en hasta cuatro ocasiones. En 2019, siendo del mercado espafiol el
17 % del total. En el resto de paises, la contribucion en cambio también respecto a 2014
Reino Unido ha bajado al 13% y Brasil se ha disparado hasta el 26% siendo el que mas
crece con diferencia. Estados Unidos también ha tenido una menor participacion con un
10%, México y Chile se mantienen con un 8% y 6% respectivamente, Polonia al 3%,
Alemania mucho menos con un 1%, Argentina con un 1% también y Portugal con un

108 Velasco, J. (2014)

109 «Santander, elegido mejor banco del mundo por 'Euromoney™, (11/07/2008),
Expansion, https://www.expansion.com/2008/07/11/empresas/1145093.html

110 «“Cinco aflos sin Emilio Botin: el banquero agresivo”, (8/09/2019), Economia Digital
https://www.economiadigital.es/finanzas-y-macro/cinco-anos-sin-emilio-botin-¢l-
banquero-agresivo_648644 102.html
https://www.santander.com/es/accionistas-e-inversores/gobierno-
corporativo/consejo-de-administracion; Y “Banco Santander gan6 5.816 millones de
euros en 2014, el 39% mads, por menores provisiones”, (sin fecha), El Economista,
https://www.eleconomista.es/empresas-finanzas/noticias/6443397/02/15/Banco-
Santander-gana-5816-millones-en-2014-un-39-mas.html

12 Nota de prensa, sobre los resultados de 2019, https://www.santander.com/es/sala-de-
comunicacion/notas-de-prensa
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3%113'

En cuanto a sus activos tangibles, en 2014 contaba con 13.000 oficinas y 180.000
empleados. Actualmente en 2020 la marca tiene mas de 2000 bancos repartidos por 152
paises en el mundo, mas de 100 millones de clientes y de 14.400 oficinas y 196.419
empleados'!*,

5. La ilustracion personal del banquero

Desde que era joven aprendid cudl era su posicion y su familia y las repercusiones que
acarrearian sus actos, es por ello que siempre tratd de no destacar demasiado, de ser un
modelo dentro de la ética profesional. Pero en esa adolescencia todavia no alcanzaba a
ver lo que iba a ser en el futuro, un banquero histdrico, una premonicién que no le
dejaria ser verdaderamente como ¢l se sentia o queria ser. La realidad es que se
convertiria en un ente publico que tendria que mostrarse actuando de forma obligada de
acuerdo a su estatus, para crearse una imagen hacia los clientes, la opinion publica y los
accionistas.

Su educacion le formo para ello no solo en el &mbito publico (era una persona correcta y
distante), también con otros profesionales e incluso familiares. Debido a los valores
catolicos (tradicionales), sin exaltaciones y siguiendo el camino y a su clase social. Un
entorno especifico sin margen de ruptura, con unos c6digos simples pero concisos como
la vestimenta, elegante y refinada, o el habitus: la manera de pensar, actuar y sentir de
la alta sociedad.

5.1. Imagen Publica

Para este apartado he seguido al autor Salgado!’>.

De cara a su imagen publica, odiaba que se hablase de ¢l, siempre buscaba que se
hablara mas del banco. Es por eso que existen escasas fotos de su vida privada, pero
muchas sobre las actividades que concernian a su vida profesional, o los actos
publicitarios o culturales. Buscaba esa imagen de profesionalidad, que le proporcionara
beneficio y no perjuicio, ni pérdida de tiempo. Como se ha dicho en otras ocasiones,
para €l la imagen es fundamental, es el reflejo del banco, y ¢l esta unido al banco.

Los medios de comunicacion le ayudaron para enaltecer su figura. Escribieron, hablaron
(o callaron) de su vida, de sus discursos, de sus destrezas profesionales, .... Todo esto
hacen de ¢l una persona que fue admirada en el pasado, pero también en el presente.

Fue una persona que cuando le toc6 hablar para algin medio o acto era sincero y
directo, que no escondia nada y siempre recurria a citas célebres o algin chascarrillo
tanto en entrevistas como en los negocios. Tenia una memoria extraordinaria, si bien no
se consideraba un intelectual, si que tiene ideas propias respecto a ciertos temas o

113 “Santander gana 6.515 millones de euros en 2019, un 17% menos, impactado por el
'golpe’ de Reino Unido “, (29/01/2020), El Economista.
https://www.eleconomista.es/empresas-finanzas/noticias/10325714/01/20/El-Banca-
Santander-gana-6517-millones-de-euros-en-2019-un-17-menos.html

114 De la pagina web del Santander https://www.bancosantander.es/

115 Salgado, J. (2010)
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ideologias como el capitalismo, la libertad y el progreso de la sociedad.

Hubo un libro que al igual que a ¢l inspiré a personajes historicos como Maquiavelo,
Napoledn e incluso a dictadores con grandes ambiciones como Hitler o Mao Tse Tung.
El arte de la guerra de Sun Tzu, es un libro que aun habiendo sido escrito hace
aproximadamente 2500 afos, y trate sobre estrategias militares. Sus directrices y
argumentos (como observar la naturaleza humana a la hora de afrontar un conflicto, o
como analizar y evaluar la forma correcta para encontrar la mejor solucion) se pueden
extrapolar al mundo empresarial actual.

Es por ello, que Botin admir6 ese libro y aplicd su metodologia en sus practicas
empresariales, esto lo afirmé en un discurso en la Academia Militar de Zaragoza, donde
comparo su trabajo con el del ejército, y explicod algunas pautas que €l seguia. Tener un
claro objetivo, desarrollar por fases, ir con sigilo, medir riesgos y aplastar, querer
vencer, retirarse a tiempo (como en los mercados venezolanos y bolivianos)'®.

También le inspiraron frases que se pueden intuir en su comportamiento como e/
supremo arte de la guerra es someter al enemigo sin luchar'’, cuando se fusioné con el
BCH, y tuvo que despedir a su hija para que no hubiera un conflicto, para afios mas
tarde hacerse por completo con el Banco.

5.2.  Aficiones y entretenimientos favoritos

Su dia a dia era frenético, no paraba, no habia un respiro, para €l no existian los fines de
semana como les conocemos, un dia estaba en América y al otro en Europa, o reunia a
su equipo a cualquier hora del dia. Para lo que el resto de las personas seria un trabajo
muy estresante y agotador para Emilio Botin era un dia comun y corriente en el trabajo,
pero no todo era trabajar y viajar de un lado a otro, también disfrutaba de sus “Hobbies”
Como el footing (lo practicaba casi todos los dias antes de ir a trabajar o después. Uno
de sus lugares favoritos era New York cuando lo visitaba por negocios, siempre se
“escapaba” para hacer footing''®), la caza mayor (la solia practicar en su finca de
Ciudad Real, El Castafio), el golf (era una de sus aficiones favoritas, donde se relajaba
de su ajetreada vida laboral, siempre que podia y tenia un dia sin reuniones u
operaciones presenciales se escapaba a jugar al campo de golf mas cercano de la ciudad
donde estuviera; mientras iba de hoyo en hoyo, era una persona comun hablando de
todo tipo de noticias con otros “golfistas”. Uno de sus campos preferidos era el que esta
en su tierra natal Campo de Pedrefia, en Santander. Eso si, nada mas acabar de jugar se
informaba de cualquier suceso importante que hubiera podido ocurrir)''°.

En cuanto a cultura le encantaba leer (sobre todo en sus viajes en el jet del
Santander'?°), libros y revistas (principalmente de economia).

La educacion era un tema importante para Botin, en una entrevista para el programa
«Informe Semanal» de TVE, €l explicaba “que un pais tenga buenos universitarios es
absolutamente vital, de ellos depende el futuro. Y es por eso que estamos apoyando de
forma importante todo lo que tiene que ver con la educacion. Trabajamos en este

116 Botin aplica la estrategia militar a la gestion del Santander (15/05/2011) Expansion
https://www.expansion.com/2011/05/12/empresas/banca/1305158164.html

W7 Libro El arte de 1la guerra de Sun Tzu, Cultura genial.
https://www.culturagenial.com/es/libro-el-arte-de-la-guerra-de-sun-tzu/
8https://www.rtve.es/alacarta/videos/informe-semanal/informe-semanal-13-09-
14/2755915/

9 Ta frenética vida de Emilio Botin, (7/12/2008), el mundo.
https://www.elmundo.es/suplementos/magazine/2008/480/1228302541.html

120 Salgado, J. (2010)
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momento con la practica de las universidades espariolas, y con mds de trescientas en
Ameérica, un total de siete millones de universitarios”. Ha llegado acuerdos de
colaboracion con Universidades de prestigio como Harvard o Brown.

6. Hijos de Emilio Botin Rios

6.1. Ana Patricia Botin Sanz de Sautuola O shea

Es la primogénita de Emilio Botin, nacié en 1960 en Santander. Sus primeros afos los
paso cerca de su familia en Santander, estudiando en el colegio de las Esclavas del
Sagrado Corazon de Jesus, pero posteriormente se trasladé a varios colegios fuera de las
fronteras (Reino Unido, Austria, Suiza). Para elaborar este apartado hemos seguido
principalmente la obra de Samboal'?!.

Con la mayoria de edad se march6 a EEUU a estudiar economia en la prestigiosa
Universidad de Harvard. Con tan solo 20 afios comenzaria a trabajar en la direccion de
Créditos y Analisis Financieros en la filial de la Banca Morgan en Madrid. En 1983 se
mud6 a Nueva York para trabajar con los programas y mercados financieros y controlar
el Departamento de Tesoreria de JP Morgan. Cuatro afios después se convirtidé en la
vicepresidenta del Area de Latinoamérica y un afio después vicepresidenta de JP
Morgan en Espana.

Con 28 anos cambi6 JP Morgan por el Banco Santander, el puesto que ocup6 fue el de
directora de mercados de capital internacional. Meses después de su ingreso en 1989 su
padre la introduciria en la Comision Ejecutiva del Banco, como vocal del Consejo de
Administracion. Ya en 1993, pasaria a ser directora general adjunta del Banco
Santander, consejera delegada y presidenta del Banco Santander de Negocios en 1993,
directora general del Banco de Santander en 1994 y presidenta del Banco Rio de
Argentina en 1997'%2,

En 1999 con la fusién del Santander con el Central Hispano, entr6 a formar parte del
Consejo de Administracion y del Comité Ejecutivo y de Direccion. Solo una semana
después de producirse la fusion, Ana Botin dimitid, aunque siguié dentro del Consejo de
Administracion (realmente no fue una dimisidn, sino un “despido”, su padre le mandd
llamar a su despacho y alli la dijo “es mejor que cojas tus cosas y te vayas”'?*. Fue una
de las condiciones que pusieron a Emilio Botin desde el Central Hispano).

Tres afios después, su padre volvid a llamarla, pero esta vez era para que se pusiera al
frente del Banesto (filial del Santander). Estuvo durante ocho afios como presidenta de
Banesto, donde hizo una gran labor para que la entidad siguiera creciendo, incremento
la cuota de mercado, la cartera de clientes e ingreso en el Ibex 35, entre otras cosas...

En 2010, volvié al banco Santander esta vez a su filial en Reino Unido, como consejera

121 Samboal, A. (2017)

122 “Bjografia: Ana Patricia Botin, la primera mujer en presidir un gran banco en
Espana”, (10/09/2014), El Imparcial
https://www.elimparcial.es/noticia/141994/economia/biografia:-ana-patricia-botin-la-
primera-mujer-en-presidir-un-gran-banco-en-espana.html

123 Frase de Emilio Botin a su hija Ana Botin (22/02/1999), Programa Planeta Calleja
de Cuatro. “El peor dia de Ana Botin: "Mi padre me dijo: lo mejor para el banco es que
cojas tus cosas y te vayas"” (9/1/2020) El Espariol.
https://www.elespanol.com/invertia/empresas/20200109/ana-botin-padre-mejor-banco-

cojas-cosas/458205608_0.html
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delegada. “Transform¢” Santander UK y "convirtié tres antiguas cajas de ahorros en
uno de los bancos de més éxito del Reino Unido"!?*.
El 10 de septiembre de 2014, el dia que su padre falleci6, ella fue nombrada presidenta
del Consejo de Administracion, y por tanto de la entidad. A dia de hoy sigue a los
mandos de la entidad espafiola, donde en poco mdas de cinco afios, ha demostrado
grandes dotes, como la compra del Banco Popular por “un euro” (esto se traducia
realmente en una ampliacion de capital de 7.000 millones para garantizar y solventar el
balance del banco popular y la seguridad de los clientes!®), o los objetivos y
previsiones marcados que han superado las expectativas (47% de incremento en el
beneficio, y la devolucion mediante dividendos (19%) a los accionistas de la ultima
ampliacion de capital'2®.
Ha sido la primera mujer presidenta ejecutiva en un banco en Espaifia, y la primera en la
historia a la cabeza de un banco global. Y como ella misma sefial6 a la revista TIME en
2004: “He empezado desde abajo nadie me ha regalado nada”'?’. En 2019 era la octava
mujer mas poderosa en el mundo y la Ginica espafiola en la lista de la revista Forbes!2%.
Se casaria con 22 afios con Guillermo Morenés, aristocrata andaluz. Tiene tres hijos
Felipe, Javier y Pablo.

6.2. Carolina Botin Sanz de Sautuola O’shea
Estudié en Cambridge estudios sobre Historia, alli conocié a su marido Christian Shin,
médico que trabaja en Madrid en la clinica Quir6n. Tiene dos hijos Tatiana y Claudia.

6.3. Paloma Botin Sanz de Sautuola O’shea
Es licenciada en Historia del Arte y Filologia Rusa, trabaja gestionando la fundacioén
Botin y es fundadora y propietaria de Es Arte Deleitosa S.L. Est4d casada con Ricardo
Gomez Acebo y tiene cuatro hijos Ricardo, Carla, José Maria y Jaime.

6.4. Carmen Botin Sanz de Sautuola O’shea
Se cas6 con Severiano Ballesteros, ex-campeon del mundo de Golf, tuvieron tres hijos
Javier, Miguel y Carmen. Se divorciaron en 2004'%,

6.5. Emilio Botin Sanz de Sautuola O’shea
Fue consejero de la entidad bancaria, pero en 2005, decidi6 irse y fundar su propia
empresa desde entonces ha invertido y entrado en negocios relacionados con las
finanzas. Estd casado con Isabelle d’Ornano (francesa) con la cual tiene cuatro hijos

124 Terry Burns, expresidente de Santander UK, hablando sobre la labor de Ana Botin
en la filial de Reino Unido. “El presidente del Santander UK dice que Ana Botin
"transformo" el banco” (10/09/2014), La Informacion.
https://www.lainformacion.com/economia-negocios-y-finanzas/el-presidente-del-
santander-uk-dice-que-ana-botin-transformo-el-banco_qpVmylLxu749Y LrskuX1xB5/
125 «“E] Banco Santander compra el Banco Popular por un euro” (7/06/2017), EIl Plural.
https://www.elplural.com/economia/el-banco-santander-compra-el-banco-popular-por-
un-euro_104519102

126 Ana Botin hace balance de sus cinco afios al frente del Santander: "Podemos estar
orgullosos, (12/09/2019), Euroapress. https://www.europapress.es/economia/finanzas-
00340/noticia-ana-botin-hace-balance-cinco-anos-frente-santander-podemos-estar-
orgullosos-20190912142833.html

127 Samboal, A. (2017)

122 Las 100 mujeres mas poderosas del mundo (14/12/2019), Forbes
https://forbes.es/listas/55493/las-100-mujeres-mas-poderosas-del-mundo/

129 Las  discretas mujeres del clan Botin, (11/09/2014), Vanitatis
https://www.vanitatis.elconfidencial.com/noticias/2014-09-11/las-discretas-mujeres-del-
clan-botin_190105/
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Daria, Emilio, Humberto y Luis'*°.

6.6.  Javier Botin Sanz de Sautuola O shea
Licenciado en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid. Actualmente, es
consejero del Santander, siendo el mayor accionista individual de la entidad, presidente
de la fundacion Botin y fundador, presidente y consejero delegado de JB Capital
Markets, una de las primeras sociedades de valores independiente en Espafia'®!. Est4
casado con Marta Rios Estrella abogada y socia de Uria Menéndez.

130 “Emilio Botin O'Shea reordena y capitaliza sus sociedades de inversion”
(20/07/2015), El Economista.
https://informalia.eleconomista.es/informalia/actualidad/noticias/6881331/07/15/Emilio
-Botin-OShea-reordena-y-capitaliza-sus-sociedades-de-inversion.html

31 https://www.fundacionbotin.org/fundacion/javier-botin.html
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7. Conclusion

Al concluir este Trabajo se puede observar, en buena medida, como era Emilio Botin-
Sanz de Sautuola Garcia de los Rios. Un hombre que desde nifio sofido y quiso ser
banquero, que persiguidé ese suefio hasta lograrlo, que se empefid en alcanzar sus
objetivos mas ambiciosos, gand el respeto de sus amigos y rivales, y no dejé de trabajar
hasta el ultimo dia de su vida. Hoy en dia es considerado uno de los referentes entre
hombres de negocios de la historia economica de Espafia del siglo XX y de principios
del siglo XXI.

Proveniente de una familia de empresarios y banqueros de la regiéon de Cantabria,
tradicional y aristocrata, que trat6 de ofrecerle la mejor educacion posible para la época.
Forjando un estricto cardcter de corte anglosajon, formal, directo, puntual y sefiorial que
le acompafiaron durante toda su vida.

Desde joven desprendi6 un talento innato, una vocaciéon por el mundo de las finanzas,
una conviccion de si mismo y sus capacidades y habilidades profesionales. Unido a su
herencia genética formaron a una persona con una seguridad inquebrantable y dotada
con lo necesario para triunfar.

Un hombre que vivio ligado a un banco, decir su nombre era igual que nombrar a la
entidad y viceversa. En algo més de tres décadas al frente del Santander, lo convirtié en
una corporacioén bancaria y financiera a nivel global. Una época donde la banca y la
economia internacional, en general, han crecido a un ritmo sin precedentes, donde no
existia una regulacion marcada y se buscaba el beneficio rapido, sin dar demasiada
importancia a los riesgos. Encontrandose con grandes sociedades internacionales y un
mundo cada vez méas globalizado, mas abierto y por ende mas competitivo.

Una vida repleta de éxitos, aunque no exenta de polémicas. Entre sus mayores logros
estuvo la creacion de la supercuenta, que rompio el oligopolio de la banca espafiola de
los 80 y la compra de Banesto, que transformé la manera de actuar, pasando de
“defenderse” del resto de bancos a “atacar”, creciendo y expandiéndose a nivel nacional
e internacional. Estos dos hitos marcaron un antes y un después en la vida profesional
de Emilio Botin.

Un lider siempre con un objetivo en la mente: la rentabilidad. Preocupado por cada
detalle con sensatez y cautela, confiando en la profesionalidad y capacidad de su equipo
directivo, con una gran ambicion y audacia para enfrentarse a los obstaculos y una
capacidad de anticipacion frente a los competidores y las oportunidades.

Todo esto, sin dejar atras la tradicion, la historia y los valores de la entidad, afiadiendo
innovacion, originalidad, adaptacion y busqueda de talento en los factores humanos que
se identifiquen con los principios y valores de la empresa.

Este es su legado.
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