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RESUMEN

El hecho de que las nuevas tecnologias forman parte de nuestro dia a dia, es una
realidad, no solo en nuestra vida social sino también en la laboral. A través de este
trabajo pretendo mostrar la importancia que estdn tomando las TICS en el ambito
educativo y las diversas necesidades que van surgiendo debido a esto. Desde mi pun-
to de vista, es imprescindible conocer cémo estan llegando estas nuevas tecnologias
y de qué manera se trabajan en las aulas, ademas de indagar como se desenvolvieron
o qué medidas desarrollaron los centros durante el COVID-19. Para ello, tendremos
muy en cuenta las opiniones de los maestros y maestras encuestados tomadas gracias
a mi Trabajo de Campo.

Palabras clave: nuevas tecnologias (TICS), docentes, alumnado, profesorado,

educacion, formacion tecnologica, medios tecnologicos.

ABSTRACT

The idea that new technologies are part of our daily life is a reality, not only in
our social life but also in our working life. Through this work we intend to show the
importance of the role that ICTs play in the educational field and the different needs
that are arising due to this. Our insight in this matter is that it is essential to know
how these new technologies are arriving and how they are applied to the classroom,
as well as to find out how they were developed or what measures the centres develo-
ped during the sanitary crisis derived from COVID-19. In order to do so, we will
gather the opinions of several teachers through fieldwork surveys.

Key words: new technologies (TICS), teachers, students, teaching staff, educa-

tion, technological training, technological media.
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1. INTRODUCCION

Desde hace afos las tecnologias se estan integrando en nuestra sociedad, llegando
a ser una parte fundamental de nuestro dia a dia pero, ;realmente estamos preparados
para sustituir las actividades presenciales por las virtuales en caso de necesidad?
[somos capaces de aprovechar al maximo las funciones que nos aportan las TICS?
,se encuentran los centros educativos preparados para impartir una educacion de ca-

lidad a todos y cada uno de los alumnos de sus centros?

Ademas, también me parece muy interesante reflexionar acerca de las innovacio-
nes que se han producido a lo largo de la historia en la educacion, es decir, los dife-

rentes avances tecnoldgicos y también metodoldgicos.

Durante el afio 2020 se produjo un confinamiento total debido a las circunstancias
excepcionales desencadenadas por el COVID-19. Esta situacion conllevé a que las
diferentes actividades laborales se desarrollaran de manera online, recibiendo el
nombre de teletrabajo. Las docencia en todos los niveles educativos también tuvie-
ron un desenlace similar, siendo impartidas desde los hogares a través de diferentes

programas informaticos.

Desde el comienzo de esta excepcional situacion muchos centros se encontraron
desorientados al carecer de las tecnologias necesarias o de informacién relevante
para poder impartir clases y continuar el curso con la mayor normalidad posible, in-
tentando lograr una educacion de calidad para todo el alumnado, independientemen-
te de la clase social a la que perteneciera el alumnado y sus circunstancias persona-

les.

Con este proyecto pretendo investigar y analizar como se desarrollaron las clases
y qué estrategias llevaron a cabo los centros educativos para poder seguir con las

clases de forma no presencial, e intentar evitar a su vez que ningun alumno se “per-
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diese”. Cuales fueron las medidas para dar respuesta a las necesidades educativas de
aquel alumnado que se encontrase por sus circunstancias personales en desventaja. A
su vez, pretendo conocer las opiniones de los maestros y maestras que se vieron

obligados a impartir sus clases de forma online durante el estado de alarma.

Ademas, y gracias al PRACTICUM II, compararé las experiencias de los maes-
tros encuestados con mi propia vivencia personal, ya que mi periodo de practicas se
desarrolld6 cuando se produjo el confinamiento. Me parece muy interesante poder
ofrecer mi vision personal ya que he vivido las dos caras de la educacion durante el

confinamiento total: como maestra y como estudiante.

2. OBJETIVOS

Mediante este trabajo pretendo dar respuesta a un conjunto de cuestiones o preguntas
que han podido surgir a partir de la introduccidn de las nuevas tecnologias en las au-
las, y mas concretamente durante el confinamiento total producido por el

COVID-19, por lo que he tenido en cuenta los siguientes puntos:
Objetivo general:

- Analizar como se han desarrollado las clases a través de las tecnologias durante el

confinamiento de Castilla y Le6n, mas concretamente Valladolid y Zamora.

Objetivos especificos:

Conocer la formacién y conocimiento del profesorado sobre las nuevas tecnolo-
gias.
- Analizar acerca de las medidas tomadas por los centros para dar respuesta a las

necesidades de los alumnos.

- Reflexionar acerca de las medidas propuestas y llevadas a cabo para poder alcan-
zar a todos los alumnos e impartir una educacioén de calidad durante el confina-

miento total, independientemente de las circunstancias familiares.
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- Analizar si hay diferencias notorias en la forma de desarrollar las clases entre cen-

tros rurales y urbanos durante el confinamiento total.

- Reflexionar si las TICS son un complemento en las aulas para mejorar y comple-

mentar la educacion o estan sustituyendo a los métodos tradicionales.

3. JUSTIFICACION

He decidido realizar mi Trabajo de Fin de Grado sobre la utilizacion y el impacto
de las nuevas tecnologias dentro del aula, centrandome en las medidas y el desarrollo
de las clases durante el confinamiento total, producido por el COVID-19 durante el

curso académico 2019 - 2020.

Uno de los principales motivos que me motivaron a elegir este tema se debe a que
vivi de primera mano la experiencia producida por el COVID-19, es decir, el confi-
namiento total. Considero muy interesante poder ofrecer mi punto de vista, ya que no
solo se trataria de una docente mas, sino de una estudiante, por lo que considero que
puedo enriquecer mi trabajo ofreciendo mi propia experiencia personal como punto
de comparacion. Ante unas circunstancias sin precedentes en nuestro pais y en el res-
to del mundo se produjeron diversas respuestas en los maestros, los centros o las
propias instituciones encargadas de la planificacion educativa. Como estudiante en
practicas pude observar las diferentes medidas que se llevaron a cabo en el centro
educativo en el cual estaba desarrollando mis practicas, observando que las reaccio-
nes de los docentes fueron muy variadas. Algunos maestros consiguieron rapidamen-
te dar respuesta a las necesidades educativas mientras que otros, entiendo menos
preparados respecto la educacion basada en las nuevas tecnologias, vieron suspendi-

das temporalmente sus clases en busca de una correcta organizacion para sus clases.

En mi opinidn, es una situacion de la que podemos aprender mucho, ya que nos
ha obligado a hacer grandes avances en lo que se refiere a la educacion y las tecno-

logias, por lo que, considero muy importante seguir avanzado en dicha direccion en
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la busqueda de una coexistencia entre las tecnologias , las posibilidades que éstas

nos ofrecen y la educacion.

Otro motivo para la eleccion de este tema, también de caracter personal, por el
cual he seleccionado este tema es porque me parece fundamental avanzar como so-
ciedad de acuerdo a los avances tecnoldgicos que se van produciendo para lograr un
colectivo competente y adaptado a los cambios que se producen relacionados con las

TICS.

Relacionado con el punto anterior, seria interesante analizar las propias edades de
los maestros y maestras y su conocimiento en las nuevas tecnologias, puesto que si
observamos superficialmente a la sociedad actual podemos llegar rapidamente a la
conclusion de que las nuevas generaciones que han crecido junto a las nuevas tecno-
logias, como pueden ser los moéviles, los ordenadores o las tablets, pueden dominar-
las por completo llegando a emplearlas con total normalidad en su dia a dia pero,
(qué ocurre con las personas mas avanzadas en edad? Aquellas personas que no cre-
cen junto a las herramientas antes mencionadas, aquellas generaciones que en edades
mas avanzadas deben aprender a manejar y sacar el maximo provecho de las TICS.
Es importante, dotar a los maestros de conocimientos y habilidades para que sean
capaces de dar respuesta a las necesidades del alumnado, que acorde con la sociedad

y los cambios que se producen en ella, van cambiando.

Desde mi punto de vista como estudiante, es un tema que, ademas de ser de actua-
lidad, se ha dejado “aparcado” de forma general tanto por las administraciones como
por los centros educativos. Este “abandono” lo podemos observar, por ejemplo, en
los pocos avances que se han producido desde las primeras interacciones que se pro-
dujeron entre las TICS y el sistema educativo. Algunos de estos avances consisten, o
consistian, en dotar al centro con algunos materiales que se consideran revoluciona-
rios, como fueron en su momento las pizarras digitales y posteriormente las tablets,
cuando realmente seria necesario introducir tanto cursos para los docentes, en un

intento de lograr aprovechar todas las ventajas que ofrecen las TICS, como una ade-
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cuado mantenimiento de las herramientas, ya que en muchos centros esto no se pro-

duce.

Para finalizar, siendo consecuente con mis propios pensamientos, considero que
no se nos prepara suficientemente de forma adecuada para poder llevar a cabo en
nuestra vida laboral una correcta educacion basada tanto en las clases tradicionales
como en el uso de las nuevas tecnologias, por lo que también investigaré acerca de la
propia opinion de los docentes sobre su formacion en cuanto a las nuevas tecnologias
durante su etapa de preparacion, o si han visto reforzada sus conocimientos después

de comenzar su vida laboral.

4. METODOLOGIA

Para poder realizar este trabajo, me centraré tanto en la fundamentacion tedrica
como en las encuestas realizadas a los docentes, es decir, en la teoria y en el trabajo
de campo. Mi objetivo es que la teoria dote a cualquier lector de los conocimientos
necesarios para comprender el porqué he decidido realizarlo de este tema y que las

encuestas refuercen y aporten mas claridad al objetivo de la teoria.

Aunque el trabajo pretende abordar el tema de la coexistencia de las TICS y la
educacion durante el confinamiento producido por el COVID-19, centraré el marco
teorico sobre las TICS y la educacion poniendo en un segundo plano el confinamien-
to total. Estd eleccion se debe a que me parece interesante tener en cuenta el
desarrollo que se ha producido antes de la existencia del COVID y los cambios que

se han manifestado después del confinamiento.

Lo primero en lo que me enfocaré serd en la propia evolucion de las tecnologias
dentro del ambito educativo, es decir, como se han ido desarrollando y qué cambios
se han producido desde que se comenzaron a instalar en el aula hasta el dia de hoy.
Este primer analisis me parece muy adecuado, ya que se trata de conocer la historia

sobre lo que vamos trabajar y nos servira como orientacion.
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También me parece interesante conocer sobre la formacion que han tenido los do-
centes en cuanto a TICS, y su propia valoracion sobre ello, es decir, como conside-
ran ellos que ha sido o es su actual formacidén y conocimiento respecto a las nuevas
tecnologias y si se encontrarian preparados para afrontar una situacion similar a la
vivida en el afio 2020. Esta cuestion en particular, me parece cuanto menos de las
mas importantes, ya que debido a los avances tecnologicos que se desarrollan en la
sociedad se ven reflejados en los cambios producidos dentro de las aulas en los cen-

tros escolares en relacion a las nuevas tecnologias.

Para poder responder a la cuestion anterior, respecto al conocimiento sobre las
nuevas tecnologias por parte de los docentes, he elaborado una encuesta siendo el
objetivo de la misma poder obtener la maxima informacién posible, tanto del tema
previamente mencionado como de otros que también considero de interés y relevan-

cia para mi trabajo.

El uso de la encuesta, ademas de aportar claridad en el tema, nos servira para po-
der hacer un andlisis objetivo sobre la situacion vivida en el 2020. Al conocer la opi-
nién de los maestros con amplia trayectoria profesional podremos ofrecer un analisis
adecuado y completo adaptado a las circunstancias del pasado afio. Considero el tra-

bajo de campo fundamental en este Trabajo de Fin de Grado.

Para poder abordar el tema de la evolucion de las tecnologias desde sus inicios,
me ayudaré de diferentes articulos y libros. El uso de estas herramientas me parece
fundamental ya que podré responder a todas las cuestiones que se nos vayan presen-
tando a lo largo del proyecto, ademas de complementar la informacion previamente
recopilada a través de las encuestas docentes. En estos articulos o libros buscaré di-
ferente informacidn acerca de los equipamientos que se dotan a los centros en TICS,
como afecta esto a las clases y como podemos lograr el maximo provecho de las

mismas combinandolas con las clases tradicionales.

Algo que también considero que posee gran importancia es como adoptan la era

tecnologia los alumnos y alumnas, es decir, ;se adaptan de manera adecuada? ;Son
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capaces de sacar el maximo provecho a las nuevas tecnologias?; realmente las nue-
vas tecnologias complementan y mejoran las clases tradicionales? ;Hay una buena
educacion en las nuevas tecnologias? Gracias a los diferentes articulos, podré hacer

un analisis sobre estas cuestiones aportando un poco mas de claridad en el tema.

Por otro lado, puede ser interesante, conocer los aspectos positivos, asi como los
negativos que resalta la comunidad educativa en los centros sobre las TICS. Tenien-
do en cuenta las facilidades que nos aportan estas nuevas herramientas en las clases
dia a dia. Aunque no debemos olvidar mencionar los inconvenientes existentes que
pueden verse reflejados tanto dentro del aula como fuera de la misma. Por lo que

para resolver esta cuestion también emplearemos diferentes articulos y noticias.

5. FUNDAMENTACION TEORICA

Podriamos atrevernos a decir, sin miedo a equivocarnos, que la innovacion esta
presente en la sociedad desde nuestros comienzos. En el ambito de la educacion, po-
demos observar como de una transmision oral de los conocimientos entre generacio-

nes, posteriormente fueron plasmados en papel gracias a la aparicion de la escritura.

Después de la aparicion de la escritura, surgi6 la imprenta, por lo que la copia de
manuscritos era mas simple. Poco a poco el acceso a la educacion se simplifico.
Despacio pero constante, los métodos de ensefianza han ido evolucionando hasta lo
que hoy en dia conocemos. Practicamente todos los docentes complementan sus me-
todologias con ayuda de las nuevas tecnologias: pizarras digitales, tablets e incluso

ordenadores.

La segunda década del siglo XX podriamos bautizarla como la cuna de las inves-
tigaciones de las nuevas formas de ensefianza con los estudios de Thorndike y Gates
sobre el recuento de palabras en textos escolares en los Estados Unidos. Estos avan-
ces e investigaciones van de la mano con los progresos y necesidades que surgen en

nuestra sociedad.

10
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Durante esa misma década, el psicologo estadounidense Sidney Leavitt Pressey
disenid las primeras maquinas para apoyar la ensefianza, creadas para dar una res-
puesta correcta de manera inmediata al estudiante en pruebas de eleccion multiple,
para que los errores sirvieran para mejorar el desempefio en las respuestas. El princi-
pio pedagogico de Leavitt fue crear las condiciones para el reforzamiento individual
de los aprendizajes, esto debido a que el estudiante debia repetir los ejercicios tantas
veces como fuera necesario para conseguir la destreza: se trataba de un aprendizaje
mecanizado. Conforme se extendieron experiencias de ese tipo se incremento la in-
vestigacion sobre la ensefianza programada, la television educativa y el cine didacti-

co después de la segunda mitad del siglo XX.1

Todos los avances, complementados con las diferentes investigaciones llevadas a
cabo, ayudaron a que se desarrollase un término que a dia de hoy empleamos sin
mayor discrecion, como la “tecnologia educativa”. Gracias a esto, todos los involu-
crados en la educacion o mejor dicho, en el proceso educativo tengan la necesidad u
obligacion moral de conocer nuevas técnicas, formarse para aprovechar al maximo
las nuevas tecnologias dentro de la aulas e investigar maneras innovadoras de

desempefiar cualquier explicacion.

La definicion completa y consolidada del término de “tecnologia educativa” surge
gracias a las investigaciones de algunos entendidos en la materia, interesados parti-

cularmente, en la importancia de la tecnologia dentro del ambito educativo.

Al igual que hay muchos defensores de la educacion y las nuevas tecnologias en
las aulas, también existen los detractores, quienes se basan en los puntos negativos

de las tecnologias para defender una educacion libre de TICS.

Centrandonos en los defensores, encontramos a Diia Angela Ruiz Robles, conoci-
da como la precursora del “libro electréonico” o “enciclopedia mecanica”, quien fue

una maestra espafiola que se caracteriz6 por una vocacion innovadora e inconformis-

1 Lujan, M., Salas,F.: “Enfoques tedricos y definiciones de la tecnologia educativa en el
siglo XX”, Costa Rica, 2009, pp. 13-29.

11
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ta, siempre preocupada por la evolucion del sistema educativo y de dar respuesta a
los problemas del mismo. Ademas de esta vocacion innovadora, diia Angela también
se preocupo de facilitar la adquisicion de los contenidos independientemente de sus

necesidades.2

Dentro de los defensores, otro que dejo huella fue el inventor e ingeniero Leonar-
do Torres Quevedo, de origen espafiol3. En la década de los veinte del siglo pasado,
en el Museo Nacional de Técnicas de Paris, expuso la primera calculadora digital de
la historia. Este revolucionado invento, en sus inicios estaba solo al alcance de unos
pocos privilegiados, pero este fendmeno cald en todos os diferentes ambitos sociales;
desde empresas relacionadas con la economia hasta las clases de los centros educati-
vos. Este gran invento, cambid la forma de trabajar las matematicas y las ciencias

experimentales hasta entonces conocida.

Centrandonos en Espaia, respecto a la evolucion de las nuevas tecnologias po-
driamos hacer un breve resumen de las diversas adaptaciones que se hicieron en el
sistema educativo desde mediados de la década de los ochenta hasta hoy dia. En esta

breve descripcion, diferenciamos tres etapas.

Primera etapa, datada en 1985. Se pusieron en marcha los proyectos experimenta-
les Atenea y Mercurio. La finalidad de estos proyectos era la introduccion racional y
paulatina del ordenador y del video en la educacion primaria y secundaria, es decir,
introducir los medios tecnoldgicos en el curriculo. Surgié con la aparicion del orde-

nador portatil y se desarroll6 durante toda esa década. 4

2 Mujeres con mundo: Angela Ruiz Robles (1895-1975). Pais Vasco, 25 de mayo, 2017 y
Borges, A; Vizoso, C.L.: “Origen de la tecnologia en Educacion: pioneros”, 2014, pp.
417-426.

3 Grupo Planeta: “Leonardo Torres Quevedo, el inventor que creo el futuro”, Madrid, 2016,
pag. 1.

4 Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado: “Una breve
historia de las TICS educativas en Espafia”, Madrid, 2017, pag. 1.

12
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La segunda etapa transcurre a partir de 1995 junto a la aparicion de internet. Esta
segunda etapa finaliza cuando el Ministerio de Educacion Cultura y Deportes hace
inclusion de las nuevas competencias educativas. Es en este momento cuando se co-
menzaron a introducir planes relacionados con las nuevas tecnologias. Desde el mi-
nisterio se crearon convenios multilaterales relacionados con diversas empresas tec-
nologias, para que los centros educativos contasen con una financiacion y dotacion

adecuada. >

Como hemos visto la evolucion de las nuevas tecnologias en las aulas se debe en
gran parte a algunos precursores, pero aun con todo el trabajo y el esfuerzo realiza-
do, seguimos encontrando algunos problemas a dia de hoy: el acceso a internet por
parte de todos los centros, independientemente de su ubicacion. Otro problema exis-
tente a dia de hoy es solucionar el acceso a las TICS por parte de las familias con
menos recursos, con el objetivo de no abandonar a ningun nifio y luchar por una

educacion de calidad para todos.

Por estos motivos, entre otros, la evolucion de los colegios en Espana ha estado
marcada por los mismos patrones: conectividad, formacién del profesorado para sa-
car el maximo provecho a las TICS, cursos digitales, cursos para el buen uso de las

tecnologias por parte de los menores...

Para concluir, podriamos decir que la historia de la educacion ha estado marcada
por una continua formacion e innovacion que ha obligado a que todos los participan-
tes dentro del proceso educativo se adapten a las nuevas formas de ensenanza, ade-
mas de reconocer la necesidad de seguir investigando y preocupandose por mejorar

la educacion.6

5 Del Blanco, L.: “Proyecto Mercurio: un instrumento institucional para impulsar la intro-
duccién de los medios audiovisuales en el curriculum”, Madrid, 2000, pp. 1-7.

6 Garcés, M., Ruiz, R., Martinez, D.: “Transformacion pedagogica mediada por tecnologias
de la informacién y comunicacion”, Bolivar, 2014, pp. 3-6.

13



EL DESARROLLO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN EDUCACION PRIMARIA

6. ANALISIS DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN EDUCACION PRIMA-
RIA.

6.1. Recursos tecnolégicos de los Centros

En la actualidad, la educacion esta dotada de diversos recursos, desde los mas tra-
dicionales como son los libros, las pizarras o las guias didacticas hasta los recursos
mas modernos como son las nuevas tecnologias, por ejemplo, las tablets, los ordena-
dores, las pizarras digitales... También hay que tener en cuenta las metodologias
educativas, las cuales han ido evolucionando a lo largo de la historia. Otros recursos
son los propios humanos, es decir, los maestros y maestras, los padres y madres y los
propios alumnos, quienes forman parte de la educacion. Hoy en dia, el recurso mas

recurrente e imprescindible es el tecnologico. 7

En el curso pasado, durante la pandemia mundial que obligd a realizar las clases
educativas a distancia, pudimos observar que, aunque los Centros se encuentran
equipados de las nuevas tecnologias, no estamos completamente preparados para cu-
brir las necesidades educativas de todo el alumnado. Esta carencia se puede deber
entre otros factores al alto coste de mantener un servicio actualizado, sin errores y a

disposicion de todos.

7 Aupaplaneta, Marqués, P.: “Ocho pasos para empezar a innovar en tu colegio”, Barcelona,
Mayo, 2015, pp 8-10.

14
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Grafico 1: Opiniones de los maestros y maestras sobre el equipamiento de los

centros en los que ejercen.

@ Si, con equipos modernos y en buen estado.
@ Si, pero seria beneficioso una actualizacion de los equipos.
@ No, el centro esta obsoleto

Datos obtenidos por mi en el Trabajo de Campo para la elaboracion del Trabajo de Fin de Gra-

do: El desarrollo de las nuevas tecnologias en Educacion Primaria.

En este primer grafico podemos observar como la gran mayoria de los maestros y
maestras consideran que, aunque en su centro hay equipos tecnologicos, seria bene-

ficioso una actualizacion de los mismos.

Algo que también me parece interesante mencionar en este apartado, son los ma-
teriales que el profesorado encuestado considera imprescindibles en su dia dia dentro

del aula:

- El 36,36% de los encuestados consideran que son suficientes los medios que

hay en su centro.

- EI145,45% opina que un buen recurso serian las tablets de uso personal a dispo-
sicion de los alumnos o mayor numero de ejemplares en el centro. Este recurso
solucionaria las dificultades que tiene algunas familias y que se han visto manifes-

tando durante el confinamiento producido en 2020.

15



EL DESARROLLO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN EDUCACION PRIMARIA

- El 18,18% considera que seria necesario actualizar los ordenadores de mesa
disponibles en las aulas de su Centro. Al final la herramienta méas empleada du-
rante las clases son estos ordenadores, por lo que si seria conveniente una actuali-

zacion de los mismos.

Teniendo en cuenta los datos anteriores y conociendo que el 72,72% de los en-
cuestados consideran que durante los ultimos afios se han hecho inversiones destaca-
bles, podemos deducir que, aunque se han realizado actualizaciones y modernizado
las aulas, siguen sin ser suficiente. Por lo que para seguir evolucionando y respon-
diendo a las necesidades educativas actuales, seria necesario seguir invirtiendo en las

mismas.

Como mencioné anteriormente, cuando mas notorio se ha hecho la falta de recur-
sos tecnoldgicos ha sido durante la pandemia mundial. Durante ese periodo en el
cual se desarrollaron las clases de manera no presencial, se visibiliz6 no solo la poca
formacion de los maestros y las maestras respecto al uso de las TICS, sino también
las dificultades que surgen en cuanto a la facilitacion de materiales o herramientas a
las familias socialmente mas desaventajadas. También hay que tener en cuenta que
durante el confinamiento muchas familias perdieron sus empleos o vieron reducidas
sus posibilidades por cuestiones salariales, por lo que las familias en desventaja ha-

brian aumentado de manera notable durante la pandemia.

6.2. Formacion del profesorado

Primeramente seria necesario analizar la formacion del profesorado, puesto que la
educacidn esta en constante cambio, por eso es importante que los maestros y las
maestras se formen de manera continua para poder dar respuesta a las necesidades

educativas que van surgiendo a la par que evoluciona la educacion, con la introduc-
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cion de las TICS. El hecho de que las aulas estén en constante cambio y evolucion

requiere que los docentes posean una serie de conocimientos y destrezas.$

En muchas ocasiones esa falta de conocimiento respecto a las nuevas tecnologias,
puede ocasionar cierto sentimiento de inferioridad respecto a determinados alumnos.
Para poder solucionar este conflicto relacionado con las TICS, seria importante ins-
taurar cursos obligatorios para todos los maestros y maestras con el fin de alcanzar

una formacion tecnoldgica adecuada a la actualidad social espafiola.

En el grafico que se presenta a continuacion, se analiza la perspectiva que tiene

los maestros y maestras en cuanto a su formacion en las nuevas tecnologias.

Grafico 2: Porcentaje de maestros que considera que su formacion respecto a

las TICS fue insuficiente.

® I ® NO

Datos obtenidos por mi en el Trabajo de Campo para la elaboracion del Trabajo de Fin de Gra-

do: El desarrollo de las nuevas tecnologias en Educacion Primaria.

8 ABC: “El reto de la educacion en Espaia: tecnologia y profesionales mas formados”. Ma-
drid, 12 de octubre, 2018, pag. 1.

17



EL DESARROLLO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN EDUCACION PRIMARIA

Dentro de la muestra seleccionada para realizar la encuesta encontramos con que
el cien por cien de los maestros encuentra insuficiente su formacion durante la etapa
universitaria. Por este motivo y para lograr satisfacer las necesidades educativas ac-
tuales, los maestros y las maestras deben formarse, ya sea con cursos o programas

realizados por los centros educativos para lograr que su profesorado esté formado.

Teniendo en cuenta las edades de los maestros encuestados que oscilan entre los
veintitrés a los sesenta y cinco, podemos deducir que la formacion en las universida-

des respecto a las TICS no ha evolucionado, siendo practicamente nula.

Como estudiante de Educacion Primaria en la Universidad de Palencia y ofre-
ciendo mi punto de vista, puedo decir que la ensefianza basada en las nuevas tecno-
logias en la universidad es muy deficiente, ya que apenas se nos ensefian programas
o herramientas para impartir clases basadas en las TICS. En mi opinidn, esto es algo
que deberiamos cambiar, ofreciendo dichos materiales para conseguir adaptanos a

las necesidades educativas actuales.

En el siguiente grafico observaremos que nivel de conocimiento consideran los
maestros y maestras encuestados que poseen en la actualidad. Se trata de una auto-
evaluacion, cuyo objetivo es observar si el profesorado en cuestion considera que ha
trabajado o se ha esforzado por conocer y comprender las nuevas tecnologias, es de-
cir, teniendo en cuenta que consideran que en su etapa de formacidn consideran que

no fueron correctamente instruidos si con el paso de tiempo se han ido formando.
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Grafico 3: Nivel de cualificacion que consideran los maestros encuestados que poseen

en la actualidad.

B 9% De profesores y su nivel de formacién actual

60

45

30

15
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Datos obtenidos por mi en el Trabajo de Campo para la elaboracion del Trabajo de

Fin de Grado: El desarrollo de las nuevas tecnologias en Educacion Primaria.

Tras analizar el grafico anterior, podemos concluir que la mayoria de los maestros y
maestras encuestados consideran que su nivel de conocimiento respecto a las nuevas tecno-
logias en educacion es notable. Esta mejora respecto a sus conocimientos tecnologicos se
puede deber a la realizacion de cursos especificos o al uso diario de dichas herramientas.
Teniendo en cuenta que la formacion fue deficiente, podriamos considerar ese crecimiento
bastante notorio, ya que dentro de ciertas edades conocer y trabajar con las TICS puede re-

sultar mas dificultoso.
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6.3. Uso de las TICS dentro de las aulas en Educacion Primaria

Otra de las grandes cuestiones que me surgieron al tratar este tema es la convi-
vencias entre las clases tradicionales y la incorporacién de las nuevas tecnologias.

Por lo que una parte de la encuesta realizada gir6 en torno a esta idea.

Teniendo en cuenta las edades de los maestros y maestras encuestados, que como
ya mencioné el rango de edad transcurre entre los veintitrés y los sesenta y cinco, no
existen diferencias entre la creencia de la posible coexistencia de las clases tradicio-
nales y las nuevas tecnologias. Esta afirmacion me sorprendid, ya que seguramente
de manera incorrecta, prejuzgué deduciendo que los maestros de mas edad al estar
“chapados a la antigua” considerarian un estorbo e imposible el trabajo conjunto de
las TICS y las clases tradicionales para lograr una educacién mas completa y eficien-
te. Por lo que, el 100% de los encuestados consideran que las nuevas tecnologias
dentro de las aulas son beneficiosas, ya que al poder emplearlas como apoyo, mejo-
ran la adquisicion de los contenidos al actualizar y complementar las metodologias,
siendo las herramientas més empleadas por los maestros y maestras en Educacion
Primaria: La pizarra digital, tablets u ordenadores individuales y el ordenador de

sobremesa.
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Grafico 4. Uso de las nuevas tecnologias por parte de los maestros en Educa-

cion Primaria.

@ Siempre, como apoyo visual y herramienta didactica.
@ En algunas ocasiones, para ver peliculas o videos.
@ Nunca, no me parecen adecuadas para usar en clase.

Datos obtenidos por mi en el Trabajo de Campo para la elaboracion del Trabajo de Fin de Gra-

do: El desarrollo de las nuevas tecnologias en Educacion Primaria.

Aunque consideran las TICS un complemento positivo para la educacion, el 18,2
de los maestros y maestras encuestados reconocen que solo emplean estas herra-
mientas de forma ocasional para ver peliculas o videos. Este desaprovechamiento de
las nuevas tecnologias se debe en gran parte al desconocimiento del uso correcto de
las TICS, por lo que en mi opinidn, seria recomendable que se realizasen cursos para
lograr que todos los maestros y maestras logren aprovechar al maximo las posibili-

dades que ofrecen estas tecnologias.
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6.4. Las nuevas tecnologias y sus inconvenientes

Desde que en 1943 se crease el primer ordenador® con motivo de la Segunda Gue-
rra Mundial o en 1984 se pusiera a la venta el primer teléfono movill?, las nuevas
tecnologias han ido avanzando a pasos agigantados. Con el paso del tiempo, el coste
de estas nuevas herramientas fue bajando por lo que el acceso a estas era mas senci-

llo.

Con la aparicion del Internet a finales de los noventa y principios de los dos mil,
las comunicaciones a distancia con otras personas a través de la red se convierten en
una realidad. Por lo que estas nuevas tecnologias traen consigo una serie de servicios
que facilitaban la busqueda de informacion en segundos o, como ya he mencionado
anteriormente, la comunicacion interpersonal: surgen las redes sociales. Las redes
sociales al igual que cualquier método de comunicacion, han evolucionado a lo largo

de su historia.

Todos estos avances, no solo tecnoldgicos sino también todo lo relacionado con
ellos, por ejemplo, las redes sociales o los programas informaticos, se caracterizan
por facilitarnos el trabajo a los seres humanos, pero un uso indebido o excesivo de

los mismos puede ocasionar muchos problemas, tanto fisicos como mentales.

Problemas fisicos causados por las nuevas tecnologias:

- Lesiones por movimientos repetitivos al usar computadoras, tablets, smartpho-

nes y celulares.

- Tension muscular por durar més de 8 horas en la pantalla.

9 Diaz Lopez, Rodrigo.: “; Cual fue el primer ordenador de la historia?”. Madrid, 03 de di-
ciembre, 2019, pp 1-3

10 Moraleda, Andrés.: “El primer teléfono movil de la historia: Un ladrillo de 4000 dolares”.
Madrid, 6 de marzo, 2021, pag 4.
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- Sobrepeso u obesidad debido al uso excesivo de estar frente a la computadora

o celulares por lo que propicia un estilo de vida estacionario.

- Insomnio en los adolescentes se desarrolla por usar varias redes sociales dis-

ponibles.

Problemas psicoldgicos, que requieren investigacion

- Llamada imaginaria: el usuario alguna vez imagina escuchar sonar o vibrar el

celular sin que este lo hubiera hecho.

- Nomofobia: se deriva de las palabras “no”, “moévil” y “fobia” el usuario pre-
senta angustia por no poder usar el celular, puede sentir una leve sensacion de in-

comodidad o incluso un ataque grave de ansiedad.

- Depresion del Facebook: indica que los usuarios se deprimen al tener muchos o
pocos contactos en la red; lo usual en la red social, es enaltecer a los amigos, pu-
blicar fotos o escribir un evento importante; los usuarios que frecuentan las redes
sociales de otros contactos suelen ser usuarios deprimidos al comparar su vida con

lo que ven de otros usuarios.

- Efecto Google: el cerebro se cierra a recordar informacion por la facilidad de
acceder al internet en cualquier momento, el usuario no considera importante

aprender de memoria ya que la accesibilidad al internet es instantanea.

- Sindrome del doble check: se relaciona con el Whatsapp, el usuario presenta
ansiedad al darse cuenta que el destinatario recibié el mensaje y no contesto, pero
ha estado conectado o esta “en linea”. Se le nombra asi porque en Whatsapp al
enviar un mensaje se puede ver si el destinatario recibe el mensaje aparecen dos

“ticks” o “vistos” ensefian que llego el mensaje y la hora de conexion.!!

11 Briones Torres, Flor., Rodriguez Gémez, Gabriela.: “Efectos psicologicos del abu-
so de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién en educacion.”. San Luis
Potosi, 2017, pp 3-4.
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Centrandonos en el ambito educativo, que es el que realmente nos interesa, en-

contramos otra serie de problemas:
- El ciberbullying.

- El poco o nulo conocimiento que tiene los padres de familia, en mayor o menos

medida, y docentes, en menos medida, frente al uso de las TICS.

- El'mal uso de las TICS en el aula. Como consecuencia del desconocimiento del
uso de la herramienta y la presion social ante la necesidad de “implementar” las
TICS en clase. Pedir que los estudiantes transcriban al cuaderno la informacién
proyectada en una pizarra digital no es innovacion por mas tecnologia que tenga

el salon.
- El poco acceso que se tiene a las TICS en el centro educativo.

Para tratar de evitar estos problemas que pueden llegar junto con las nuevas tec-
nologias y luchar contra otros como son el cyberbullying seria recomendable que se
impartan cursos especializados, en los propios centros educativos, sobre el uso co-
rrecto de las TICS y las consecuencias que puede acarrear el uso indebido de éstas.
Por este motivo entre otros, me parecid interesante hacer un hueco en mi Trabajo de
Campo para preguntar a los maestros y maestras sobre los posibles cursos que tienen

o se ofrecen en sus centros.
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Grafico 5. Porcentaje de centros que disponen de cursos y tutorias para el tra-

bajo del uso de las TICS segtn los encuestados.

@ Se han empezado a desarrollar después de las circustancias especiales del COVID-19.
® No, no se realiza ningun tipo de curso.
® Si, desde hace afios.

Datos obtenidos por mi en el Trabajo de Campo para la elaboracion del Trabajo de Fin de Gra-

do: El desarrollo de las nuevas tecnologias en Educacion Primaria.

En el grafico 5, observamos como en el veintisiete por ciento de los maestros y
maestras encuestados consideran que en sus centros no se trabaja de manera adecua-
da, mediante cursos y charlas el uso correcto de las TICS. Otro veintisiete por ciento
considera que estas medidas se han tomado después del famoso confinamiento, y el
cuarenta y cinco por ciento considera que en su centro se han desarrollado estos cur-
sos o charlas desde hace afios. Estos datos me han parecido cuanto menos curiosos,
ya que las encuestas han sido realizadas solo en dos centros por lo que, ;no deberian
los maestros y maestras del mismo centro responder lo mismo? En mi opinién esto
tiene una rapida respuesta y es que, desde hace afios se llevan a cabo unas charlas

puntuales en los centros sobre diferentes temas: educacion sexual, ciberbullying,
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educacion civil... dependiendo del curso en el que este el alumno ird a una charla u
otra. Por lo que algunos maestros encuentran suficiente estas charlas y lo consideran
suficiente para ensefiar un correcto uso de las nuevas tecnologias y prevenir los pro-

blemas que estas pueden conllevar.

Es cierto que, respecto a las charlas o tutorias sobre los peligros que pueden
traer consigo las nuevas tecnologias en general, y mas concretamente en los meno-
res, si encontramos una respuesta unanime: Si, ya que forman parte del dia a dia y
hay que concienciar a los alumnos. También considero muy importante impartir este
tipo de charlas con las familias de los alumnos, ya que los menores en la actualidad,

disponen de un fécil acceso a la red.

6.5. Las nuevas tecnologias y el COVID-19

Durante el confinamiento total que ocasiond que las clases se desarrollaran de
manera no presencial, se manifesto mas que nunca la falta de conocimientos sobre
las TICS. Como ya mencioné, durante las practicas de mi etapa de formacion profe-
sional como maestra se produjeron estas circunstancias excepcionales, por lo que
vivi de primera mano el desconcierto que éstas ocasionaron. En el centro en el que
egjercia, la incertidumbre sobre el tiempo que duraria el estado de Alarma empafid
cualquier granito de claridad que pudiera existir en esos momentos. Algunos maes-
tros, como en el caso de la tutora de mi clase que trabajan con los alumnos mediante
programaciones!2, improvisaron una solucion rapida imprimiendo las programacio-
nes de las semanas siguientes, y como los alumnos y las alumnas estaban acostum-

brados a trabajar con cierto grado de independencia continuar con la mayor normali-

12 Esta metodologia busca lograr la autonomia y desarrollar la responsabilidad de los
alumnos. Son los propios alumnos quienes organizan cuando deben realizar las ta-
reas de la unidad didéctica, por ejemplo, en el caso de Lengua Castellana y Literatu-
ra, la lectura deberdn realizarla al principio y posteriormente los ejercicios corres-
pondientes. El tutor tiene el papel de arbitro, vigilando que los alumnos realicen las
tareas y corrigiéndolas una vez finaliza el periodo de tiempo destinado a esa unidad.
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dad posible las clases. Para corregir estas actividades se emple6 el programa infor-
matico llamado: Teams, al que tenian acceso todos los alumnos, ya que para conec-
tarse solo es necesario un ordenador o un movil. Posteriormente, y tras un periodo de
adaptacion tanto por parte de los maestros y maestras como por parte de los alumnos
y alumnas y familias, se lleg6 a diversos acuerdos, mediante los cuales se llevaron a
cabo las clases virtuales. En la clase donde yo realicé mis practicas, mediante el
Teams una hora de conexion conjunta de toda la clase, donde corregiamos los ejerci-

cios del dia anterior y avanzédbamos teoria.

Para conocer otras experiencias y poder compararlas con el fin de ser mas objeti-
va, empleé un apartado de mi Trabajo de Campo para investigar sobre este tema. El
cien por ciento de los encuestados afirman que las nuevas tecnologias serian muy
utiles en circunstancias excepcionales como fue el pasado confinamiento, para im-
partir las clases. Aunque si indagamos un poco mas, empiezan los problemas cuando
hablamos sobre la preparacion que existen tanto en los centros como en los hogares

en cuanto a las nuevas tecnologias.

En el grafico 6, que se presenta a continuacion, podemos observar como el ochen-
ta 'y dos por ciento considera que habria que estudiar las necesidades individuales del
alumnado y sus circunstancias personales para poder dar una respuesta correcta de
acuerdo a sus necesidades. Es importante conocer que familias se encuentran en des-
ventaja para intentar evitar que ningun alumno ni alumna se quede “colgado” ni
abandonado tecnoldgicamente. En mi opinion, intentar que todos los alumnos tengan
acceso a las nuevas tecnologias me parece lo correcto, pero para poder responder a
las necesidades de estos alumnos, el centro debe poseer materiales tecnoldgicos de
uso individual como: las tablets, ordenadores portatiles... para poder prestarselo a
aquellas familias que mas lo necesiten. El otro dieciocho por ciento considera que no
hay en su centro ningiin alumno que se encuentre en desventaja, es decir, que todas

las necesidades estan cubiertas.
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Grafico 6. Porcentaje de recursos que consideran que poseen los maestros en

sus centros.

@ Si, todos disponen de medios.
@ Necesidad e estudio necesidades individuales.
@ No hay medios suficientes.

Datos obtenidos por mi en el Trabajo de Campo para la elaboracion del Trabajo de Fin de Gra-

do: El desarrollo de las nuevas tecnologias en Educacion Primaria.

En el centro en que realicé mis practicas, al carecer de recursos para prestar a las
familias més desaventajadas, nos poniamos en contacto con estos nifios a través de
Apps como el WhatsApp. Con ayuda de los padres, nos pasaban los ejercicios me-
diante fotos y tras corregirlos los devolviamos de la misma forma. Para los alumnos
y alumnas que si poseian de dichos recursos, las clases se desarrollaban durante una

hora todos los dias en clases virtuales, como ya mencioné anteriormente.

Segun algunos de los maestros y maestras encuestados, los centros en los que

ejercen si tienen una serie de medidas que llevan a cabo con los menores que no dis-
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ponen acceso a TICS, que se resumen en: Asesoramiento y préstamo de dispositivos

individuales, principalmente durante el confinamiento.

Gracias a mi experiencia personal, observé que no todos los centros poseen di-
chos recursos tecnoldgicos, algo que comparto con algunos de los docentes encues-

tados.

Otra cuestion importante a tratar en mi opinion, seria como llevaron a cabo los
maestros y maestras de Educacion Primaria sus clases durante el confinamiento total,
por lo que dentro de mi Trabajo de Campo reservé un apartado para resolver mis in-

cognitas sobre el tema.

Grafico 7. Como desarrollaron las clases en Educacion Primaria los maestros
y maestras encuestados.
@ Mediante clases conjuntas a través de programas online.

@ Con jercicios y los corregia mediante tutorias individuales.
@ Otra respuesta.

Datos obtenidos por mi en el Trabajo de Campo para la elaboracion del Trabajo de Fin de Gra-

do: El desarrollo de las nuevas tecnologias en Educacion Primaria.
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En el grafico anterior, podemos observar como la gran mayor de los maestros y
las maestras, el setenta y tres por ciento, intentaron desarrollar las clases online de
una forma similar a las presenciales: en grupo. El otro veintisiete por ciento desarro-
116 sus clases de manera diferente, los alumnos debian realizar una serie de ejercicios
y luego de manera individual, realizaban tutorias para su correccion. En mi opinion,
como estudiante, ninguna de las dos medidas seria cien por cien correcta, ;Por qué?
Porque considero que ninguna de estas metodologias responde a las necesidades
educativas de los alumnos. En mi opinion, nos queda mucho recorrido hasta lograr
una educacion online de calidad. Los maestros y maestras encuestados opinan igual.
En el siguiente grafico podemos observar su inconformidad con este tipo de educa-
cion.

Coémo podremos observar en el grafico que se presenta a continuacion, el dieci-
ocho por ciento de los encuestados opinan que las clases online fueron insatisfacto-
rias y que los alumnos no lograron alcanzar los objetivos del curso. Aunque el
ochenta y dos por ciento si considera que fueron utiles para los alumnos, sefiala que
habria que matizar esta respuesta. Esto se debe a que, en su opinion, las clases online
aunque no logren satisfacer las necesidades educativas al cien por cien es mejor que
no realizar ningun tipo de clase, por lo que, podriamos decir que, unanimemente

consideran que las clases online o a distancia son insuficientes.
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Grafico 8. Opinion de los maestros y maestras sobre la eficacia de las clases

online.

@ i, sin ninguna duda.
@ Si, aunque con matices.

@ No.

No, porque no disponemos de los medios necesarios.

Datos obtenidos por mi en el Trabajo de Campo para la elaboracion del Trabajo de Fin de Gra-

do: El desarrollo de las nuevas tecnologias en Educacion Primaria.

Debemos tener en cuenta que la educacion a distancia lleg6 a nuestras vidas de la
noche a la mafiana. En declaraciones de Celad, la educacion online en la pandemia
fue una respuesta inmediata a la emergencia sanitaria del momento, “pero ni educa
ni sustituye los aprendizajes presenciales y. La socializacion de los menores, ademas

de generar brechas educativas graves”.!3 ;Por qué las clases online no educan? Res-

13 Roman, Laura.: “La educacion online en la pandemia: problemas y claves para el futuro”.
Madrid, 2020, pag 6.

31



EL DESARROLLO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN EDUCACION PRIMARIA

pondiendo a esta pregunta, Francisco Mora, doctor en Medicina y Neurociencia,
considera en una entrevista para EDUCACION 3.0 que “nada puede sustituir a la
humanidad del maestro en el aula” ademas de que es imposible que los alumnos
creen vinculos entre ellos en las clases no presenciales, algo que también es funda-

mental en la educacion y formacion del alumnado.

En el siguiente grafico, observamos como el sesenta y cuatro por ciento de los
encuestados declaran haber observado cambios tras el estado de alarma en relacion a
las medidas para proteger y garantizar que todos los alumnos puedan acceder a las
TICS. El veintisiete por ciento manifiesta que han sido ellos mismos, los maestros y
maestras, quienes de forma individual han tomado las medidas que han considerado
oportunas. Por el contrario, el nueve por ciento determina que no han notado ningun
tipo de cambio respecto a las medidas. Esta negativa del centro a cambiar y reajustar
sus estrategias con el fin de ofrecer una educacion de calidad para sus alumnos, en
mi opinion, se puede deber a la carencia de recursos para resolver estas cuestiones.
Pero aun conociendo esta posibilidad en mi opinion, la carencia de recursos suficien-
tes en el Centro para lograr un cambio notorio en las medidas de ayuda, desde mi
experiencia personal en el centro Cruce de Castilla, los alumnos o alumnas que por
alguna circunstancia carecia de ordenadores o tablets para conectarse en grupo a las
conferencias se impartian como mencioné anteriormente pequefias tutorias indivi-

duales a través de otras Apps, como son por ejemplo: el WhatsApp.
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Grafico 9. Porcentaje de maestros y/o maestras que han percibido un cambio
en las medidas para proteger y garantizar que todos los alumnos accedan a una

educacion de calidad en circunstancias excepcionales.

® Si ® No. @ Se han tomado de manera individual.

Datos obtenidos por mi en el Trabajo de Campo para la elaboracion del Trabajo de Fin de Gra-

do: El desarrollo de las nuevas tecnologias en Educacion Primaria.

Durante el segundo trimestre del afio 2020, cuando se produjo el confinamiento
de los espaioles se dieron algunas noticias cuanto menos sorprendentes. Muchos do-
centes que conocian la situacion precaria de algunas familias pertenecientes a sus
centros decidieron, en ocasiones de manera individual pero en otras ocasiones apo-
yados por sus centros, intentar solucionar sus dificultades. Para las familias que ca-
recian de acceso a internet o no tenian impresoras en casa una de las soluciones mas

comunes tomadas por estos profesores fue imprimir los deberes y llevarlos a las ca-
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sas de los alumnos y alumnas, ya sea enviandolos por correo ordinario o de manera
personal. Un ejemplo es el centro Luis Garcia Sainz en Zaragoza, con la profesora

Esther Aguiran.!4

Otra medida que se tomd para intentar solventar estos problemas fue la entrega de
4.300 tarjetas SIM de datos mdviles entre los alumnos con falta de conectividad a
Internet. El objetivo de este movimiento era lograr que aquello alumnos que carecian
de acceso de internet pudieran seguir con la docencia online, en busca de lo ya men-

cionado como una educacion de calidad.!3

Estas medidas me parecen muy adecuadas, ya que por la falta de recursos de las
familias no deberian pagar los menores ya que la educacion publica trata de que to-
das las personas independientemente de su nivel social o sus posibilidades tengan
acceso a una educacion de calidad. En mi opinidén no deberian de ser los maestros ni
las maestras quienes vayan de puerta en puerta repartiendo los deberes sino que de-
berian encargarse las instituciones pertinentes de que todos los alumnos tengan acce-

so como fue la medida de repartir tarjetas SIM.

Después de todas esta experiencias y situaciones excepcionales derivadas del
COVID-19, nos llevan a una nueva pregunta: ;Se encuentran los maestros y maes-
tras de Educacion Primaria mas preparados que en el primer confinamiento en caso
de que se volviese a producir? En mi opinién muchos maestros, sobretodos los mas
inquietos en relacion a la educacion y los avances tecnologicos, estarian mas orien-
tados, es decir, al no ser una nueva situacion muchos ya sabrian que medidas o que
programas serian los mas adecuados, todo ello gracias al primer confinamiento ya
existente. Para tratar de aportar un poco de claridad sobre el tema, realicé unas pre-

guntas sobre esta cuestion en mi Trabajo de Fin de Grado.

14 Millan, M.: “Deberes escolares a domicilio, la antitesis de los Reyes Magos”, Madrid, 27
de marzo, 2020, pag 1

15 Diario de Castilla y Ledn: “ La junta repartira 4.300 tarjetas SIM de datos entre los alum-
nos con falta de conectividad a Internet.”, Valladolid, 15 de abril, 2020.
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En la gréfica que se presenta a continuacion, observamos como el noventa y uno
por ciento considera que gracias a este primer confinamiento se encuentran mas pre-
parados y sabrian tomar medidas con mayor rapidez y probablemente mas adaptadas
a las circunstancias, por lo que concuerda con mi opinién mencionada anteriormente.
El otro nueve por ciento, considera que estaria igual de perdido, esto se puede deber
a que al decidirse las medidas que se iban a tomar de manera apresurada, algunos
docentes pueden considerar que estas no se adaptan ni responden correctamente a las

necesidades del alumnado en relacidn a la educacion online.

Grafico 10. Porcentaje de maestros y maestras que considera que se encuen-
tran mas preparados después de este primer confinamiento en caso de que se

produjese otro.

@ Si, conozco nuevos programas que me ayudarian.
No, estaria igual de "perdido"

Datos obtenidos por mi en el Trabajo de Campo para la elaboracion del Trabajo de Fin de Gra-

do: El desarrollo de las nuevas tecnologias en Educacion Primaria.
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Para tratar de aportar un poco mas de luz sobre la cuestion, me parecid interesante
consultar a los maestros y maestras que formaron parte de mi trabajo de campo si
cambiarian algo de su forma de dar clase durante el confinamiento. Esta pregunta me
parecié muy interesante ya que comparando con los datos ya recogidos anteriormen-
te, considere que la gran mayoria pensaria que cambiaria algo sobre su forma de dar
clase. Por ello, me sorprendié cuando cerca del cuarenta por ciento decidid que no
modificaria nada de su forma de dar clase. Desde mi punto de vista como maestra en
practicas y como estudiante, considerd que siempre debemos estar en constante
cambio, no solo en las clases online sino en también en las presenciales. En mi opi-
nidn, ser maestro requiere encontrarse en un punto evolucion y adaptacion a las cir-
cunstancias presentes. Por lo que, aunque muchos maestros lograsen llegar a los
alumnos y conseguir que estos alcanzaran los objetivos del curso, considero que no
deberian conformarse con lo ya logrado y seguir luchando para avanzar en funcion

de las necesidades de la sociedad.

En el siguiente grafico, veremos representado el porcentaje de maestros y/o maes-
tras que consideran que cambiarian algo o no de su forma de impartir clase durante
el confinamiento. Seguramente los maestros que opinan que cambiarian algo de su
metodologia online, se deba a la prueba y error, de haber realizado algunas activida-
des y empleado algunos programas haberlos descartado y probado con unos nuevos.
Esto se asemeja mucho a lo que mencioné yo anteriormente, nosotros como maestros

y maestras debemos estar en constante cambio, evolucionando y creciendo.
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Grafico 11. porcentaje de maestros y/o maestras que consideran que cambia-

rian algo o no de su forma de impartir clase durante el confinamiento.

® Si @ No.

Datos obtenidos por mi en el Trabajo de Campo para la elaboracion del Trabajo de Fin de Gra-

do: Eldesarrollo de las nuevas tecnologias en Educacion Primaria.

Como hemos observado, la mayoria de los maestros y maestras si modificarian o
cambiarian algo de su forma de impartir clase durante la pandemia. Para comple-
mentar y conocer completamente su opinioén, en mi Trabajo de Campo solicité que
me ofrecieran su punto de vista en cuanto a qué cambios se podrian llevar a cabo
para tratar de lograr una educacion de calidad y que responda a las necesidades ac-

tuales del alumnado.
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Alguna de estas medidas fueron:

- Mas horas de clases online, no solo mandar y corregir ejercicios. Con esta me-
dida se pretende conseguir que los alumnos continiien con la mayor normalidad

posible las clases, siguiendo una metodologia similar a las presenciales.

- Grabar las sesiones para que esto les permita acceder al contenido siempre que
les sea necesario a los alumnos. De esta forma se pueden emplear estos videos
como un apoyo, es decir, al poder recurrir a dichos videos en cualquier momento
los alumnos y alumnas pueden emplearlos como refuerzo antes de un examen o al

tener alguno duda con algun ejercicio.

- Cambiar las aplicaciones que se han empleado este curso para impartir la acti-
vidad docente. Este se debe al disgusto o la disconformidad de los maestros con el
funcionamiento de algunas aplicaciones empleadas en el pasado, por lo que bus-

car nuevas Apps seria recomendado.

Como cabria esperar, las medidas que mas considerarian cambiar estan relaciona-

das con las metodologias empedas en las clases online.

7. CONCLUSIONES

Como se puede observar en la sociedad actual, la tecnologia ha llegado a nuestras
vidas de forma definitiva, facilitindonos algunos aspectos que anteriormente nos re-

sultaban complejos y monotonos.

Cuando hablamos de las nuevas tecnologias debemos hacerlo desde una perspec-
tiva abierta, comentando tanto las ventajas como los inconvenientes que conlleva su
uso diario en los distintos ambitos sociales, mas concretamente en este caso en el

ambito educativo.

A través de mi Trabajo de Fin de Grado he podido investigar sobre la formacion

que se nos ofrece a los maestros y maestras a lo largo de nuestra etapa formativa y
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observar, que quizas es algo escasa. Esta informacion recopilada a través de mi tra-
bajo de campo la he podido comparar con mi propia experiencia, y si es cierto que
actualmente los jovenes poseemos algo mas de conocimientos informaticos, pero
este cambio en mi opinion no se debe tanto a la formacion educativa sino a la convi-
vencia que tenemos actualmente con las nuevas tecnologias: ordenadores, moviles...
Por lo que una vez mas me parece fundamental recalcar que sabiendo que las TICS
van a formar parte de nuestro dia a dia como maestros, deberian mejorar o crear cur-

sos especializados en las nuevas tecnologias durante nuestra etapa universitaria.

También he podido conocer la realidad de los centros de Castilla y Ledn, mas
concretamente Valladolid y Zamora, sobre el equipamiento que estos poseen en
cuanto a las nuevas tecnologias. Es cierto que la mayoria de los centros espafioles
estan equipados con diferentes TICS, pero muchos de ellos se encuentran anticuados.
Por ejemplo, en el centro en el que realicé mis practicas, todas las clases contaban
con un ordenador de sobremesa bastante obsoleto y una pizarra digital que realizaba
correctamente sus funciones. Pero si hablamos de la sala de informatica del centro,
nos encontrabamos con una docena de ordenadores viejos, de los cuales siempre uno
o dos estaban faltos de revision por un especialista, esto es muy comparable a lo que
muchos maestros me comentaban sobre sus centros respecto a la necesidad de mo-

dernizar las TICS.

Gracias a mi trabajo, he llegado a la conclusion de que la mayoria de la mayoria
de los profesionales de la educacion consideran las nuevas tecnologias como una
buena herramienta didactica, algo que como futura maestra no se contradice con mi

opinién, ya que las nuevas tecnologias han llegado para quedarse.

Me ha gustado mucho realizar mi Trabajo de Fin de Grado sobre este tema ya que
me parece que tiene mucha importancia en la actualidad, y esto se ha podido obser-
var mayormente durante y después del periodo de confinamiento vivido el pasado
afio. Algo que también me ha parecido muy complaciente ha sido la posibilidad que

me ha ofrecido de no solo conocer y dialogar con grandes profesionales de la educa-
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cion sobre el tema sino que me gustaria pensar que he llegado a ellos, es decir, para
que aquellos maestros mas reacios a las nuevas tecnologias y sus posibilidades abran

un poco mas sus mentes.

De manera personal, este trabajo me ha hecho reflexionar acerca de todo lo que
habia vivido durante mi etapa como profesora en practicas durante la pandemia y
como estudiante. Al haber vivido las dos caras de la ensefianza, tal vez consideraba
que “tenia todas las soluciones” a los posibles problemas planteados con las TICS,
que por desgracia no se pueden solucionar tan facilmente. Algunos ejemplos son las
soluciones para las familias desaventajadas. Al haber trabajado en un centro rural
pequefio y compartir clases con otras dos maestras, una compafiera y la tutora, fue
muy facil solucionar las brechas que podian existir entre los alumnos que carecian de
los recursos electronicos y los que no tenian dificultades. En un centro mas grande,
en la que la ratio no seria ya de quince alumnos sino de veinticinco o treinta alumnos
esto se complicaria, ademas también hay que sumarle que no siempre hay alumnos

en practicas que puedan “echar una mano”.

Algo que no quiero olvidar mencionar es la importancia de una buena inversion
por parte del gobierno y las instituciones pertinentes en la educacion, para mantener-
la siempre bien actualizada y acorde a las necesidades que se van presentando con-

forme va solucionando la sociedad.

Por lo que de forma general me llevo un “buen sabor de boca” en cuanto a las re-
flexiones de cardcter personal que este trabajo me ha inspirado. Considero que este
tema da para muchisimo mas y que hay mucha “mina sin explorar”. Tengo claro que,
como futura docente mis clases tendran un alto componente informatico basado en
las nuevas tecnologias, pero sin dejar a un lado las metodologias clasicas. Hay que
saber crear una mezcla perfecta entre las TICS y las clases tradicionales, siempre ba-
sadas en las necesidades globales del grupo en cuestion, pero sin olvidar las necesi-

dades individuales.
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10. ANEXOS

Cuestionario a maestros y maestras sobre la aplicacion de las nuevas tecno-

logias en los Centros Educativos

Sexo del docente:

Edad del docente:
Tipo de centro donde trabaja:

Centro urbano/ centro rural:
1. (;Considera usted que recibio una adecuada educacion en el ambito de las

nuevas tecnologias en la universidad?

A) Si.

2. Del 1 al 10, siendo 1 nada cualificado y 10 muy cualificado. ;Qué nivel de

cualificacion en nuevas tecnologias considera que tiene en este momento?

3. El centro en el que actualmente ejerce, ;considera que esta equipado
adecuadamente con Tics?

A) Si, con equipos modernos y en buen estado.

C) No, el centro esta obsoleto.

4. En su opinion, ;cree que en los tltimos afios se han hecho inversiones

destacables en nuevas tecnologias en su Centro?

B) No.
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5. ¢(Hay algun material que considere necesario y del que su centro carezca?

Indique cual o cuales.

6. En su opinion, las nuevas tecnologias, ;son beneficiosas o por el contrario

perjudican la ensefianza?

B) Me parecen un estorbo, ralentizan las clases y distraen al alumnado.

7. En las aulas con qué frecuencia emplea las nuevas tecnologias:

B) En algunas ocasiones, para ver peliculas o videos.

C) Nunca, no me parecen adecuadas para usar en clase.

8. (Cuales son las herramientas tecnologicas que considera indispensables

para impartir clase en educacion primaria? (Respuesta libre)

9. ;Cree usted posible, una coexistencia entre las clases tradicionales y las

nuevas tecnologias?

B) No.

10. En su opinion, ;podrian emplearse las nuevas tecnologias como herra-
mientas para impartir clases en circunstancias excepcionales?

A)

B) No.
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11. En caso de responder afirmativamente, ;considera que estamos prepara-
dos tanto por la tecnologia de la que se disponen en las aulas como por los

conocimientos de los docentes/ alumnos/ familias?

B) Considero que habria que estudiar las circunstancias personales de cada fami-
lia, para satisfacer correctamente las necesidades.

C) No hay medios suficientes a disposicion de las familias ni docentes.

12. Durante el confinamiento que se produjo en el afio 2020 a causa del CO-

VID-19, ;como desarrollé las clases?

B) Les mandaba ejercicios y los corregia mediante tutorias individuales.

C) Otra respuesta:

13. En el supuesto de que el curso pasado impartiera clases online, ;cree us-
ted que fueron verdaderamente utiles para los alumnos?

A) Si, sin ninguna duda.

C) No.

D) No, porque no disponiamos de los medios necesarios.

14. Actualmente, en el centro que ejerce, ;se imparten tutorias o cursos para
trabajar con los alumnos sobre los beneficios 0 problemas que pueden con-

llevar un buen o mal uso de las tecnologias?

B) No, no se realiza ningun tipo de curso.
C) Se han empezado a desarrollar después de las circunstancias especiales del

COVID-19.
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15. ;Piensa que deberia impartirse tutorias en las que se trabaje con los

alumnos los peligros que conllevan las nuevas tecnologias?

B) No, deben ser los padres quienes se encarguen.

16. En su centro actual, ;cuales son las medidas que se llevan a cabo con los

menores que no disponen de acceso a Tics? (Respuesta libre)

17. (Ha percibido un cambio tras el estado de alarma, respecto a las medidas
para proteger y garantizar que todos los alumnos puedan acceder a las

Tics?

B) No, no he observado ningtin cambio.
C) Cada profesor de forma individual ha tomado las medidas que ha considerado

oportunas.

18. ;Considera usted, quita la coma que después del primer confinamiento se

encuentra mas preparado en caso de que se produjese de nuevo?

B) No, estaria igual de “perdido”.

19. ;Cambiaria algo de su forma de impartir clase durante el confinamien-

to?
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A)
B) No.

20. ;Qué innovaria en relacion al afio pasado, en el supuesto de que este cur-
so tuviera que impartir clases mayoritariamente con las nuevas tecnologias?

(Respuesta libre)

Cuestionario a maestros y maestras sobre la aplicacion de las nuevas tecno-

logias en los Centros Educativos

Sexo del docente: MUJER
Edad del docente: 57

Tipo de centro donde trabaja:PUBLlCO

Centro urbano/ centro rural: RURAL

1. ;Considera usted que recibio una adecuada educacion en el ambito de las
nuevas tecnologias en la universidad?

A) Si.

B) No.

2. Del1 al 10, siendo 1 nada cualificado y 10 muy cualificado. ;Qué nivel de
cualificacion en nuevas tecnologias considera que tiene en este momento?

6

3. El centro en el que actualmente ejerce, ;considera que esta equipado
adecuadamente con Tics?

A) Si, con equipos modernos y en buen estado.
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B) Si, pero seria beneficioso una actualizacion de los equipos.

C) No, el centro esta obsoleto.

4. En su opinion, ;cree que en los tltimos afios se han hecho inversiones
destacables en nuevas tecnologias en su Centro?

A) Si.

B) No.

5. ¢(Hay algun material que considere necesario y del que su centro carezca?
Indique cual o cuales.

NUEVOS ORDENADORES

6. En su opinion, las nuevas tecnologias, ;son beneficiosas o por el contrario
perjudican la ensefianza?

A) Considero que mejoran el aprendizaje, ya que podemos emplearlas como
apoyo.

B) Me parecen un estorbo, ralentizan las clases y distraen al alumnado.

7. En las aulas con qué frecuencia emplea las nuevas tecnologias:

A) Siempre, como apoyo visual y herramienta didactica.

B) En algunas ocasiones, para ver peliculas o videos.

C) Nunca, no me parecen adecuadas para usar en clase.

8. ¢Cuales son las herramientas tecnolégicas que considera indispensables
para impartir clase en educacion primaria? (Respuesta libre)

PIZARRA DIGITAL

9. ¢:Cree usted posible, una coexistencia entre las clases tradicionales y las
nuevas tecnologias?

A) Si.
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B) No.

10. En su opinion, ;podrian emplearse las nuevas tecnologias como herra-
mientas para impartir clases en circunstancias excepcionales?

A) Si

B) No.

11. En caso de responder afirmativamente, ;considera que estamos prepara-
dos tanto por la tecnologia de la que se disponen en las aulas como por los
conocimientos de los docentes/ alumnos/ familias?

A) Si, todos disponemos de medios.

B) Considero que habria que estudiar las circunstancias personales de cada fami-
lia, para satisfacer correctamente las necesidades.

C) No hay medios suficientes a disposicion de las familias ni docentes.

12. Durante el confinamiento que se produjo en el afio 2020 a causa del CO-
VID-19, ;como desarrollo las clases?

A) Mediante clases conjuntas a través de programas online.

B) Les mandaba ejercicios y los corregia mediante tutorias individuales.

C) Otra respuesta:

13. En el supuesto de que el curso pasado impartiera clases online, ;cree us-
ted que fueron verdaderamente ttiles para los alumnos?

A) Si, sin ninguna duda.

B) Si, aunque con matices.

C) No.

D) No, porque no disponiamos de los medios necesarios.
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14. Actualmente, en el centro que ejerce, ;se imparten tutorias o cursos para
trabajar con los alumnos sobre los beneficios o problemas que pueden con-
llevar un buen o mal uso de las tecnologias?

A) Si, desde hace afos.

B) No, no se realiza ningun tipo de curso.

C) Se han empezado a desarrollar después de las circunstancias especiales del

COVID-19.

15. ;(Piensa que deberia impartirse tutorias en las que se trabaje con los
alumnos los peligros que conllevan las nuevas tecnologias?

A) Si, ya que se forman parte del dia a dia que hay que concienciar a los alum-
nos.

B) No, deben ser los padres quienes se encarguen.

16. En su centro actual, ;cuales son las medidas que se llevan a cabo con los
menores que no disponen de acceso a Tics? (Respuesta libre)

PRESTARLES TABLETS

17. ;Ha percibido un cambio tras el estado de alarma, respecto a las medidas
para proteger y garantizar que todos los alumnos puedan acceder a las
Tics?

A) Si, desde que comenz6 la situacion excepcional han ido desarrollando dife-
rentes proyectos y métodos para garantizar que todos los alumnos puedan acce-
der a una educacion de calidad.

B) No, no he observado ningun cambio.

C) Cada profesor de forma individual ha tomado las medidas que ha considerado
oportunas.

18. ;Considera usted, quita la coma que después del primer confinamiento se
encuentra mas preparado en caso de que se produjese de nuevo?

A) Si, conozco nuevos programas que me ayudarian.
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B) No, estaria igual de “perdido”.

19. ;Cambiaria algo de su forma de impartir clase durante el confinamien-
to?

A) Si

B) No.

20. ;Qué innovaria en relacion al afio pasado, en el supuesto de que este cur-
so tuviera que impartir clases mayoritariamente con las nuevas tecnologias?

(Respuesta libre)

TOMARMELO CON MAS CALMA, FUE UN TRABAJO AGOTADOR PSICOLO-
GICAMENTE, QUE NO SIRVIO PARA NADA... LA MAYORIA DE LOS ALUMNOS
NO HICIERON NADA, OBTUVIERON UN APROBADO Y ESO SE ESTA VIENDO EN
ESTE CURSO.
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