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Resumen

En la asignatura Céalculo y Disefio de Reactores Quimicos se han utilizado
cuestionarios de autoevaluacion con Moodle (asincronos) y Socrative (sincro-
nos). Socrative permite la creacion de cuestionarios digitales sencillos con in-
formes de resultados instantaneos para el profesor. Moodle facilita retroalimen-
tacion en las diferentes preguntas. Ambos son Utiles herramientas de autoevalua-
cion.
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Introduccion

Los procesos de autoevaluacion poseen fundamentos conceptuales para pro-
mover el aprendizaje y mejorar los resultados en las evaluaciones finales (Car-
less et al, 2006). Ademas, logran implicar a los estudiantes en la reflexién sobre



Cuestionarios de autoevaluacion con Moodle y Socrative

qué constituye un buen trabajo y les permite identificar sus lagunas de aprendiza-
je y las formas en que pueden cubrirse y dar los pasos necesarios para remediarlo
(Rodriguez et al.2011; Romero et al., 2021)

El objetivo de esta experiencia educativa es disefiar y evaluar la utilidad de
los cuestionarios de autoevaluacion online, implementados con Moodle y Socra-
tive, como instrumento de apoyo al aprendizaje en la asignatura Célculo y Dise-
fio de Reactores Quimicos. Los cuestionarios se emplean como herramienta de
evaluacion formativa que permite al estudiante mejorar su motivacién, conocer
su progreso en el proceso de aprendizaje, favorecer su capacidad de aprendizaje
auténomo y actuar a tiempo cuando no se alcancen las competencias especificas
previstas (Cosi et al., 2020).

Descripcion de la experiencia
Contextualizacion de la asignatura

Caélculo y Disefio de Reactores Quimicos (CyDRQ) es una asignatura obliga-
toria de 3% curso, 2° cuatrimestre con 6 ECTS (3 ECTS teoria, 2 ECTS practicas
aula 'y 1 ECTS seminarios) y con un nimero medio de estudiantes de 20-40. Se
imparte en el Grado en Ingenieria Quimica de la Universidad de Valladolid.

Esta asignatura se articula en cuatro bloques tematicos: El bloque 1 de Con-
ceptos generales (0,2 ECTS), el bloque 2 de Reactores homogeéneos (2,8 ECTS),
el bloque 3 de Reactores Heterogéneos (2,4 ECTS) y el bloque 4 de Flujo no
ideal (0,6 ECTS).

Disefio de cuestionarios Moodle

Durante el curso académico 2021/2022 se han implementado con Moodle dos
cuestionarios de autoevaluacion, uno correspondiente al bloque de reactores
homogéneos y otro relativo al bloque de reactores heterogéneos. Los cuestiona-
rios, que estan abiertos para los estudiantes durante todo el cuatrimestre, los
completan en horario no lectivo y en cada pregunta tienen disponible un comen-
tario de retroalimentacion. Se recomienda su resolucién sin material de apoyo.

Cada cuestionario estd compuesto de un banco de 30-40 preguntas calculadas
simples, aunque cada estudiante Gnicamente debera resolver 4 preguntas durante
60 minutos. Las preguntas calculadas simples de Moodle son preguntas numéri-
cas individuales cuyas respuestas son el resultado de una férmula numérica, que
contiene valores numéricos variables, mediante el uso de comodines (p.e., {x} ,
{y}), que son sustituidos con valores aleatorios cuando el estudiante realiza el
cuestionario. La forma de configurar el cuestionario limitando el tiempo de reso-
lucion, con dos cuestiones por pégina, colocando las preguntas en orden aleatorio
y el hecho de tener valores numéricos de respuesta diferentes, permite obtener
cuestionarios versatiles y con los que se limita bastante las opciones de copia por
parte de los estudiantes.
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En la Figura 1 se muestra un ejemplo de cuestion tipo correspondiente al
cuestionario de Reactores Heterogéneos.

1 4 cantidad de catalizador necesaria, en kg, para alcanzar una conversitn fraceional de A de 0,72 si se trabsaja con un flugo volumélrico de almentacdn de 24 L

Figura 1. Cuestion calculada Moodle del cuestionario de reactores heterogéneos.

Estos cuestionarios implementados con Moodle se emplearon durante el cur-
so académico 2019/2020 (COVID), como herramienta de evaluacion virtual de la
asignatura. Los resultados de aplicacion de dichos cuestionarios fueron valorados
muy positivamente por estudiantes y profesores. Por ello, en los cursos académi-
cos posteriores, con evaluacion presencial, se han puesto los cuestionarios a
disposicion de los estudiantes como herramienta de autoevaluacion.

Disefio de cuestionarios Socrative

Socrative es una plataforma digital gratuita que permite crear cuestionarios
de evaluacién/autoevaluacion digital conociendo la respuesta de los alumnos en
tiempo real a través tanto de ordenadores como de dispositivos moviles.

Durante el curso académico 2021/2022 se han elaborado 3 cuestionarios cor-
tos de autoevaluacion con Socrative correspondientes a los temas de reactor
discontinuo de tanque agitado, reactor continuo de tanque agitado y reactor tubu-
lar. Cada cuestionario consta de 5 preguntas del tipo opcién multiple o verdade-
ro/falso que los alumnos completan en clase al finalizar cada tema. En la Figura
2, a modo de ejemplo, se presenta el cuestionario elaborado para el tema del
reactor discontinuo de tanque agitado. Los cuestionarios, de 10 minutos de dura-
cion, se lanzan en clase y los alumnos, sin empleo de ningln material de apoyo,
los completan desde cualquier dispositivo electrénico, sin interferencia substan-
cial con la actividad lectiva convencional. De forma instantnea los alumnos
conocen, a través de la plataforma, las respuestas acertadas. El profesor al finali-
zar la actividad comenta brevemente cuales eran las respuestas correctas.

El profesor, por su parte, a medida que responden a las preguntas, puede ver
en tiempo real los resultados codificados por colores y ordenados en filas y co-
lumnas. Las cajas verdes indican las respuestas correctas mientras que las rojas
sefialan las incorrectas. Al final del proceso es posible descargar a través de la
plataforma los informes detallados de evaluacion diagndstica (Figura 3). El pro-
fesor hara hincapié en las sesiones presenciales en aquellas cuestiones con peores
res resultados de los cuestionarios propuestos.
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Figura 2. Cuestionario Socrative del tema 2: Reactor Discontinuo de Tanque Agitado.

Figura 3. Informe evaluacion diagndstica con Socrative
Resultados

En este apartado se muestran los resultados de los cuestionarios de autoeva-
luacién empleados en el curso académico 2021/2022.

Resultados cuestionario Moodle

En el cuestionario del bloque de reactores homogéneos (34 respuestas de 38
estudiantes), la puntuacién media obtenida fue 6,7/10 y para el cuestionario de
reactores heterogénos 6,5/10.

Resultados cuestionario Socrative

A modo de ejemplo, en el cuestionario correspondiente al tema del reactor
discontinuo de tanque agitado, en el que participaron 24 estudiantes, la puntua-
cién media fue 67,5/100, un 29% de los estudiantes acertaron todas las preguntas
y tan s6lo un 4% las fallaron todas. En el curso actual (15 estudiantes), la pun-
tuacion media de ese cuestionario fue ligeramente superior 72/100, un 33% con-
testaron bien todas las preguntas, y ninguno fallé todas las respuestas.
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Este patrén de mejora en los resultados se debe evaluar en el tiempo. Sin em-
bargo, parece demostrado que el hecho de que el profesor refuerce los contenidos
peor afianzados, implicard una mejora en los resultados de evaluacion de la asig-
natura.

Cuestionarios de opinion

Se realiz6 a final de curso una sencilla encuesta de opinion para valorar de
forma conjunta los cuestionarios de autoevaluacion Moodle y Socrative. EI 92%
de los estudiantes los consideraron Utiles para afianzar los contenidos de la asig-
natura y preparar el examen final, un 80% consideraba que las preguntas estaban
formuladas de forma clara, tan sélo un 52% valoraba adecuada la retroalimenta-
cién facilitada por la herramienta y un 88% consideraba que los cuestionarios
eran sencillos de cumplimentar.

Conclusiones

Los cuestionarios de autoevaluacion con Moodle y Socrative se utilizan como
un valioso instrumento de apoyo al aprendizaje para los estudiantes en la asigna-
tura Célculo y Disefio de Reactores Quimicos. Socrative es una herramienta de
evaluacién/autoevaluacion digital muy interesante, sencilla de emplear, atractiva
para los estudiantes por la visualizacion intantanea de resultados y (til para el
profesor por los informes de evaluacion a tiempo real. Moodle permite la crea-
cién sencilla de cuestionarios mas avanzados, con retroalimentacion en cada
cuestién y disponibles a lo largo del curso. Estudiantes y profesores coinciden en
la utilidad de ambas herramientas para la preparacion del examen final.
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